SueSretana Regonal

AR de Agricultura, Puscis & Ainbiente QUAR Data: 24/03/2025
[y R TH—. o P . =
S O eponad o Quadro de Avaliagio e Responsabilizagao Versao: vi
Ciclo de Gastao: 2024
Designaclo do Servigo|Organismo: Direcdo Regional do Ordenamento do Territéria
Secretaria Regional de Agricultura, Pescas e Ambiente
E a politica regi da gest3o do ordenamento do territério, do urbanismo, da informagao geogrifica, cartografica e cad. al e da gem, contribui para um d i sustentavel e articulado entre as
diversas politicas setoriais.
Grau da
concrotizagho
MELHORAR O GRAU DE CONCRETIZAGAO DE POLITICAS PUBLICAS NOS SETORES DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO, URBANISMO, PAISAGEM E DA INFORMAGAQ GEOGRI’\FICA, CARTOGRAFICA E CADASTRAL 100% 128%
OF2: MODERNIZAR E SIMPLIFICAR OS PROCESSOS DE AQUISICAO, GESTAO E DISPONIBILIZACAO DE INFORMACAO 100% 114%
ves: MELHORAR A EFICACIA DOS SERVICOS DISPONIBILIZADOS 100% 109%

Objstivos Opsracionals (op)

EFICACIA

Ponderagéo: 30%

OP1: CONCRETIZAR O SISTEMA REGIONAL DE GESTAO TERRITORIAL

- _ 2021 2022 2023 oo A Taxa de N .
indicddores Resultado Resultago Resultado Mewa 2024 Tolerancia Vatur Critico Pesu Resuitado Realizacdo Classiflcacao Desvia
Numero de municipios em processo de Classificagdo e Qualificacdo 5 o .
sk do Solo, com o apaio da DROTe 1 5 100% 7 140% Superou 40%
Grau de Realizacio do OP1L 140%
OP2: OPERACTONALIZAR O NOVO REGIMNE JURECICO DO CADASTRO PREDIAL NA RAM
. » 2021 2022 2023 5 ol N i ] Taxa de .
Lndscadores Resuitado Resuftado Resultado Mata 2024 Tolerdncia Valog Critico Peso Resultade Realizacio Classificagao Desvio
Data de disponibilizacio aos cidadios e Técnicos de Cadastro Predial
fnwd 2 da plataforma digital do Sistema Regional de Informacio Cadastral - 31/03/2024 31/01/2024 100% 15/01/2024 132% Superou 32
SRIC
Grau de Realizagdo do OP2 132%
OF2: EXPANDIR A COBERTURA CADASTRAL NA RAM
. . 2021 2023 2023 g o Taxa de - .
Indicadores Resultads Resultado Resultado Mets 2024 Tulerancia Valor Critico Peso Resultado Reslizagsa Classificacao Desvio
ibli es BUPI (Balcdo Unico d
nd3 E;t:i:?;j;;mra 20 pablico dos balcdes BUPI (Balcdo Unico do 01/04/2024 15/02/2024 50% 01/03/2024 L17% Superou 17%
K Numero de agdes presenciais de divulgag¢do do Sistema de . )
Lk 3 Informago Cadastral Simplificada 22 28 50% 30 136% Superou 36%
Grau da Realizacio do OP3 127%
OP4: PRODUCAD / ATUALIZACAO DE CARTOGRAFIA DE BASE
. " 2021 2022 2023 y - o Taxa de . "
Indicadores Resultado Resoleads Resultado Meta 2024 Tolerdncia Valur Criticu Peso Resultado Realizacao Classificacao Desvio
Data de inicio dos trabalhos de validagdo da cartografia (NdD1) dos
lid 5 temas canstrugbes « iﬁh-aes_{ruluras € novos Ortofotomapas para as 30/07/2024 01/06/2024 100% 15/06/2024 119% Superou 19%
1has da Madeira e Porto Santg
Grau de Realizac3o do OP4 219%
OPS: CARACTEIRIZAR O TERRITORIO COM CARTOGRAFIA DE USO / OCUPACAQ DO SOLO
. . 2021 2022 2023 - o . ~ N Taxa de 7 .
Lnhicadores Resultado Resultado Resultado Meta 2024 Tolerdnicia Valor Critico Peso Resultado Realizagdo Classificacdo Desvio
Ll Data de conciusdo da cartografia de uso e ocupacao do solo da RAM 30/08/2024 01/04/2024 100% 23/04/2024 121% Suparou 21%
Grau de Realizagdo do OP5 121%
EFICIENCIA Ponderacgio: 30%
OP6: AGILIZAR OS PROCESSOS DR EXECUCAO E CONSERVACAO CADASTRAL
2021 222 2023 . N e Taxa de ! .

s - £ v al < =1 d = Cl Desvia
dicodores Resultads Resultade Resultado Meca 2024 Tolerdncia Valay Critice Pesa Resultado N = [= 5
) Tempo médio (n° de dias) de resolucdo de processos SRIC 60 30 100% 33 123% Superou 23%

Grau de Realizagao do OP6 123%
OP?: GARANTIR A EMESSAO DE PARECERES E DECLARACOES RELATIVAS A OPERACOES URBANISTICAS
2021 2022 2023 . L . . ) ) Taxa de I ;
tirdivaderes Resultado Resultada Resuftada Mera 2024 Tolerdnciz Vaiai Critico Peso Resultado Realizacsa Classificagao Desvio

Tempa muedio (n° de dias) encaminhamento ou fesposta & pedidos

Lty de infurmagdo ou parecer nos dominios do usa, ocupacio ¢ 10 4 100% 5 121% Suparou 21%

transfornecio do solo.

Grau de Realtzag8o do OP? 121%

OP8: ASSEGURAR A HOMOLOGACAD DE CARTOGRAFIA DA RAM

2 Taxa o o A
e 202 SEE Mela 2024 Telerancin Valur Critico Peso Resultado 3 it Classificacao Desvio
Resultado Resultado Resultado Realizacau
JURE} Taxa de cartografia homologada no prazo de 80 dias 85% 106% 100% 85% 100% Atinglu 0%

Grau de Realizagio do OP& 100%



\' QUALIDADE Ponderacdo: 40%
\
OP9: PROMOVER A CONCILIACAO DA VIDA PROFISSIONAL, FAMILIAR £ PESSOAL E MOTIVAR 0S5 TRABALHADORES DA DROTe
Indicadores Rezgli:dn Re::ft:dn Re::iid(n Meta 20248 Tolerdncia Valor Critico Pesa Resultado n::";::én Clasgificacdn Desvie
tato  [oiagen de e s g oo e o=
Grau de Realizagdo do OP9 (5T
0P10: MANTER A QUALIDADE NO ATENDIMENTO AO PUBLICO
Indicadores Re::!zt:do Re::lzlzdu Re:zl;:zdo Meta 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado RI:E::&:n Classificacar i swan
toazs Vi il e stete i et s (Fet e ; ; ’ e
: : ,
Ind.13 NO de navos servigos digitais disponibllizados 5 6 50% f (5, L0 Supsron 6O
Grau de Realizagdo do OP10 16 1%

AVALIAGAO FINAL DO QUAR

Ambito EficAcia Efliciéncia Qualldade
Ponderagdo: 30% Panderacla ;: 30% Ponderaglo : 40%

Avaliaglo de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-8/2007, de 28 de

dezembro Quantitstiva

Qualitativa Desempenhe BOM

Grau de realizaco ParSmetros @ Objetivos

Peso doa pardmetros Peso des objetivos PPIEE oo e reatizacso S 46 realizacio = OBIETIVOS MAIS RELEVANTES (n® 1 do 07t.16° da Lei 66
do ohjetivo Classificagan 8/2007, de 28 12)
; !

, objativo na Pl
val final respeti (-]
na svatiagso final no respetivo pardmaetro avaliesso fina) do ohjetivo (ponderadn)

Objetivos Operacionais

EFICACIA 38.6%

OP1 30% A% 140% 42% Superou

0OP2 10% 3% 132% 13% Superou

OP3 30% 20% &% 127 % 25%a Superou

aP4 20% 6% 119% 24% Superou

OP5 20% 6% 121%n 24% Suparou
EFICIENCIA 35,3%

QPs 60% 18% 123% T4% Superou

opP7 30% 20% 7% 121 % 2a% Superou

ora 20% 4% 100% 20 Atingiu
QUALIDADE 43,5%

0P9 50% 20% 114%, 57% Superau

49%
0oP10 S5¢% 20% 103% 52% Suporou

Total 100 % Soma dos pesos< dos objrtives aperacionais mais relavanies 0L
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Pontuscio afetivos Planesdos pars N Paptudelio alstives ¥iacutados ens N
DESIGNACAD N.¢ de Pontuacho Executada / Pontuagdo USRME 7 UERHP
p'-:::l:::' Pontuaglho L d;;::;'“ o Pontuagio Plpsada
(Mapa de Planeada (Ralangs Badial) Executada
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RECURSOS FINANCEIROS

Execuc8o
DESIGNAGCAO Daotagéo Inicial Cativagdes Ootagdo Corrlgida Taxa do execucha
30.06.2024 30.09.2024 m

iy awento te Funcionamenty (UF) 1741 221,00 € 475000 C 1769 841,00 €. 7S W00 C s isasmisic 95 65080 C

Lies Pesas o/ Pessodil 1200 B4y QU € O,uu ¢ 1 /38 Ral NGy 737 158,89 ¢ 1459 31,86 ¢ Lash i, rd 63 676,21 C Yo%
Aleinig0e s O Buns ¢ SeTvICOs 1150600 € 2.3/500C 4] 500,00 ¢ B PEWAN] 7 BY4,bb € L 7T A0 A 24 727,57 ¢ A0%
. virenes € 500,00 & LY © 500 0 ( 125,00 ¢ 1558 UL 2 U =14 744707 C 2%
Ui pisuads a0 Capind 000 0,00 ¢ [VRIIXS u,0n RAR A, # 0,00 € 0%
Oygamnenty de byvestimentos (O1) 1158 389,00 C 665 618,84 C 10727V1,00C 42'228,21 C [T T RN . 1

LIy 0,00 ¢ e oec TRUVAS 000 ¢ RIS G 0,00 € 0%
Vatsn e Hel 0 v Dy 60 852,00 ¢ 4 B, 50 ¢ G35 80C Ju e 49 0h2 85 yerH 1) 527 676 HY C 20%
Vullan 38 pase rereiles 0,00 v 0,00 C NI [UNVIUNS g b LR QU0 ¢ 04
e pesdy de Ldpiiag 461 457,00 « 13 754,30 ¢ LR CERTIVEY 1257568 ¢ L2 SAEER C Vih AEH ) 400 466,10 € 4%
Dutius vateres 0,00 © £,00 ¢ 0,u0 € 0,00 € 000C St o s
Tutal {OF r O1+0V) 7 e 71 380,88 C 204254200 C TH5 Jom L L EETTET AT L ll.!',!j\t'i_.a_t'f T =

Unidade(s) Orgdnica(s) Firmula da Fanta da :
Dasaritive Justificagdo do Valor Critico Juatill Ita,
Responséval(eis) célculo ch leaglo do resultads

N0 ae

:::2“!5{"0::‘” Platafornia de
Walhard Qe riai gilas @i protesso Je Lldssifitdgdo e {ihtogdo du Sulu tom v o . Dos CONC < de = inciara

=] . . : "‘ i ' b " i DEULTL ClassIfitdean « gestao NUlero considerado de excelencia, fdce aos nieios existentes . l..l Loluemu v,dd R,AM’ Al mu!ardm & piDCESSO N

ug e LIRU T B docurnenlal classificaga e gualificagao do solo, coin o apoio da DSOTU

quzhititagdu do e~

)

Lol cont o apolv
dg DROTe

VIR
disponiuilizagag
508 C1dadoes ©

LSLLC teeniews de Plataronng Sicet Nuero considerado de excelenca, tace aos imelos existentes
Cadastro Piedial
da Pldlarorma

Cata de ) pisibsaiagae o sdataos ¢ Taenives de Caddstio Predial da platstoning A data de disponibiizagdo ac técnice de caaastro predial da DRPA

Qi L OG o ted Regiutal e Infuiiegar Cadastal - GRIC o a 15-01-2044

ADESar Ga plalalvima dUPL estar apends aisponivel a U1-u4-2u24,
0. Bajcdes BUPI nos concelhos de Hibena Brava, Ponta do Sol,
Calteta, Porto Moniz e $3o vicente abriran @ «01-03-2024 com o
intuito ae sensibilizar e informar a oovulacdo

Data de abertia
g Luva e dbeibdia au publics 36s Ldloaes BUri (dalcae Unive uo Predio (Bukl) L2LIGC wo publico dow Platafornie BUPL Numeruv considerddo ag excalencia, face ads Mejos exjstentes
Baluoes BUPL

NV de dyoes
presencars de
alvuiyacao do

W s e agous presentlaiy av divielgagao do wisleing de nronmagao v ddastial - e w O elevado 1 9 ge solicitagbes levou a DROfe a promover mais
Sistema e

Numeio conwiderado de excelencla, face 4os (neios existentes

i gt da Lnrormadau A Ol priveiee agbes de Informagao ¢ divulgagdo du que as prograradas
Cadastral
nplificadao
5 trabailios Je
validaqdu du
caltoyrana
{NUIR1) goy Us trabalthos de vahidacdu da cartogratia (NdD1) dos temas
Uiate e ico Jus Thabalhes de validay 1o da cartegraria (N2 ) dos tenids femas constiugtes e Infraestruturas e novos Oriorotornapas para as
Nl VOB, 0es @ Dl LG Es @ Nevds UHITULONERES Pald as dhas da Madeira ¢ [PEYIVI constiuyoe e Kelalono teins  NUMero conslderado de excalentla, race avs Nieivs existenles  ifhds ga Madeira e Porto Santo iniciaram-se a 15-07-2024, depois
raig anw mfraestiulurgs e de eswabelecido & distribui¢do das tarefas entre os trabalhaaores
nuvuz da DIG
GiolotoLoInayay
paid as 1lhas aa
Madena & Pulty
Data de
cunglusau da Controlu inteine o eSe Am N . -
i Tara e ot 30 U cditagrall e B v Glupug it do sole da AR IS carrograna de e disporibiliagas  NUMera Considerado de excelencs, tace aos ineios existentes " L.DHL}US»ED fj“ car(ggraﬂa ?E ol a2 N AT N SOlORdaRAA]
R B 3 . terminou a 23 04-2024, wabalho desenvolvide pela DIG
uSU = LCUPILA0 no GeuvPuoital
o sulo da RAM
> anual du
Tl g nleti G ee dlad) U esulig o ae processus SR [PRITEI S Plataforme SRIC Numeio considerado de excelencia, face aos mews existantes N mude:mza;a? gonngirathels acsihataslizaceojdos processos
! fes0lugau de ancurtarn o praso de resolugdo dos processos SRIC
processus HRIC
S anual do nv
de dids paigd
<ncaninhiginent
LR Espusta d f“'l"’""“m i O tempo medio d eencaiminharmento ou respesta a pedidos de
Vafen Tedta n de ) e uinihon ety ou mspm}a 4 peditGus de Infotiiagdo ol eI pedidos de :fa‘::«mui et e da). (aceaoa e Oe e R i 2 e informacgéo od parecer }nos _dominiu: ‘du uso, ocuPagéP e
Date o JOMIns Ju aso, BLLPdLA0 @ Udnslonagadn du sulu 1H0IManan uu kg . . transtormacdu do solo roi de 5 dias, devido desinatrializagao e
pareces nos I::':"": oo gestao dos prucessos na plataforina [DOK
dupitiile, du uso,
Wupagao ¢
transformacdo
el Plataforma da . . . =
B de carloyiafla B . . L e . Mo ano de 2024 ndo houve registo de pedidos d& homologagdo de
L 2 de vanoglatis Doolugate v vrdeo ae BU diay HR LN ST huinologeyas de Nuiieo constderado de exceiencia, frate aos niglos existentes e e e i [eYaeTin o
prazu ae B0 dias cartugraha
Parcenlayein de
Liubainadores Liila de regiines $7% dus colaboradores da DSPC tem horarios flexivels ou
Lo regune de de trabaithu da jornada continua de modo a permitr concilizar a vida profissional
i Per ntagent de Luballadores ol regiine de Labatho guie a0 ds orarie tgido/ DHRUTe uaballio yue ndo LROTe Numera considerado de excelencia, face avs inews existentes com as responsabilidaaes protissionais. Nos restantes casos,
~ RE e ERAEN A de hoiano 1gido anjuiveda ne sempre que solicitade & devidamente justificado, atendeu-se as
/ destasado / GRIY da SRAPA necessidades indwviduais de cada trabalhador
turic espedifieo
4 :’I"‘ijlil ”‘j . 1”355;225 . 5 nigueritos de sacsfagdo dos utentes relativamente aos
/ SiU Gy satizlaydu budu medidnle Mgu2iitgs (Fuealsde 1 Mule satisilayan Jos " ! T - - R N _sarvigus da DkOTe, a@o
R L:‘.‘:i\ll:‘:‘.:u-,:; awtwlui':;ii:f\:‘:)relﬁu)m o ( IROTe Ul?”.& I Sl bilfieiorcons deradojoelexcelonRaiEEla0s (IRIEy SOREES nivel da saosfagdu, na sua totelidade responderam muitc bom ou
Niediante cfrqx‘m/ddo: e excelente,
U tius LROTe
ilalidal
£labutagad Juin disponibilidade
nianudl ge daus
4 {labaiagua il aldnudh de protedimentus paia d duva pldtaroging algital aa Ligtema DSLGL procedinigntos [rnUdH]d.(..h)I::ﬁ NUMIero Corsiderado de excolencs, face 208 11i0s dxIsteltes Foi eiaiuuradu L,““ n.mnual g& procadiemnte  de  apoio  ao
-] 101 de At Pred s paid Q uve da Divisio de manuseamento da plataterina SRIC
. platdtornia cadasuo,
digital av LRI asquivadu em

N 9 e novos . . .
) . Platatoring . ——— B P N ey 3 Foram dispombilizados riovos servigos digitais na plataforma
WY e oL s selvigas gt dispuniBiiiz don Rt :erwgu\: digitals Ceoportal, SIUC Nuinero considerado de excelencia, face aos neios existentas SRIC ¢ Geoportal IKIG
disponitinzados






