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1. SIGLAS

AT-RAM - Autoridade Tributária da Região Autonoma da Madeira

CSDG - Conjunto de Serviços de Dados Geográfìcos

DIG - Divisão de lnformação Geográfica

DLR - Decreto Legislativo Regional

DPM - Dominio Público Marítimo

DRAECE - Direção Regional dos Assuntos Europeus e da Cooperação Externa

DROTe - Direção Regional do Ordenamento do Tenitório

DSIGC - Direção de Serviços de lnformação Geográfìca e Cadastro

DSOTU - Direção de Serviços de Ordenamento do Tenitorio e Urbanismo

GJ - Gabinete Jurídico

lRlG - lnfraestrutura Regronal de lnformação GeográÍica

OE - Objetivo Estratégico

082020 - Orçamento de Estado para2020

ONG - Organização Não Governamental

PDM - Plano Diretor Municipal

PIDDAR - Plano e Programa de lnvestimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administração da Região Autónoma da

Madeira

PNPOT - Programa Nacional de Política de Ordenamento do Territorio

POTRAM - Plano de Ordenamento do Tenitório da Região Autonoma da Madeira

PROTRAM - Programa Regional de Ordenamento do Tenitorio da RAM

QUAR - Quadro de Avaliação e Responsabilização

RAM - Região Autonoma da Madeira

REPGRAM - Rede de Estação Permanente GNSS da RAM

RUP - Região Ultraperiférica

SIADAP-RAM - Sistema lntegrado de Gestão e Avaliação do Desempenho na Administração RegionalAutÓnoma da Madeira

SNIG - Sistema Nacional de lnformação Geográfica

SRGT - Sistema Regional de Gestão Territorial

UE - União Europeia
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2. NOTA INTRODUTORIA

O presente documento pretende expor as principais atividades desenvolvidas pelo DROTe durante o ano de

2020, constituindo um instrumento de referência no quadro do ciclo de planeamento anual.

Assim, em obediência quer ao previsto no Decreto-Lei n.o 183/96, de 27 de setembro, quer ao preconizado no

Decreto Legislativo Regional n! 27120091M, de 21 de agosto, na redação dada pelo Decreto Legislativo Regional

n! 12120151M, de 21 de dezembro, realiza-se este exercício analítico e avaliativo que procura evidenciar os

principais resultados alcançados face aos objetivos definidos, os recursos humanos e materiais utilizados, bem

como, apresentar uma autoavaliação de desempenho.

Salienta-se que a situação epidemiologica do novo coronavírus - COVID-19 condicionou fortemente a execução

dos projetos e atividades da DROTe. 0 impacte resultou não so na restrição ao normal funcionamento dos

serviços da DROTe, com efeitos internos e para outras partes interessadas (requerentes, utentes e entidades).

O relatorio de atividades foi elaborado com os contributos das unidades orgânicas desta Direção Regional

3. CARACTERTZAçÃO DA DIREçAO REGIONAL DO ORDENAMENTO

DO TERRITORIO

A DROTe é um serviço executivo central da administração direta da Região Autonoma da Madeira, integrado na

Secretaria Regional de Ambiente, Recursos Naturais e Alterações Climáticas, cuja orgânica se encontra defìnida

no Decreto Regulamentar Regional n.o 33/2020/M, de 15 de maio.

A organização interna da DROTe obedece ao modelo de estrutura hierarquizada e estrutura-se em unidades

orgânicas nucleares e flexíveis, respetivamente, por cargos de direção intermédia de 1.0 grau, designados por

diretores de serviç0, e por cargos de direção intermédia de 2.0 grau, designados por chefes de divisã0.

São unidades orgânicas nucleares da DROTe:

São unidades orgânicas flexíveis da DROTe:
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3,2 ORGANOGRAMA

Organização interna da DROTe

DROTe

Diviíio dê

çe.l k'

Oireç,io dr 5erviçor
d€ ()!drirncnlg

CD Ìcítitorio c

UiÌ!ç;o dc !ÈÍviges
dt híornoçic
ceoE.iiíi(r c

LJdd3tír

3.3 MFSÃO E ATRIBUtçÕES

Esta Direção Regional tem por missão executar a política regional da gestão do ordenamento do territorio, do

urbanismo, da informação geográfica, cartográfica e cadastral e da paisagem, contribuindo para um

desenvolvimento sustentável e articulado entre as diversas politicas setoriais.

A DROTe tem as seguintes atribuições:

r Propor os princípios orientadores da política regional de ordenamento do territorio, do urbanismo, da

paisagem e da informação geográfica, cartográfica e cadastral;

. lmplementar as políticas do ordenamento do tenitorio, do urbanismo, da paisagem, e da informação

geográfica, cartográfica e cadastral que promovam a competitividade e coesão territorial, assegurando em

simultâneo a deÍesa e valorização do patrimonio cultural e natural;

lmplementar, a nivel regional, as diretivas e instrumentos operacionais e legais, nacionais e comunitários,

nos domínios do ordenamento do territorio, do urbanismo, da paisagem e da informação geográfica,

cartográfica e cadastral;
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Articular as estratégias de ordenamento territorial determinadas pela prossecução dos interesses públicos

com expressão tenitorial;

lmplementar um sistema de gestão territorial compatível com politicas de ordenamento do território e de

urbanismo que assegurem a correta ocupação e utilização do territorio, que promovam e valorizem o

aproveitamento racional dos recursos naturais e a salvaguarda do patrimonio natural e cultural;

lntroduzir os processos de planeamento estratégico de base territorial tendo em vista a compatibilização entre

o desenvolvimento socioeconomico e a qualificação e sustentabilidade do tenitorio;

Assegurar a arliculação entre as políticas de gestão do tenitorio e de urbanismo e as políticas sectoriais;

Assegurar o cumprimento e monitorização do sistema regional de gestão territorial, em articulação com as

demais entidades envolvidas;

Apoiar tecnicamente as entidades públicas envolvidas na elaboração de instrumentos de gestão territorial de

âmbito local e sectorial;

Propor a elaboração de legislação sectorial que vise o desenvolvimento, sustentabilidade, coesão e

qualiÍicação territorial ;

Promover a elaboraçã0, avaliação e revisão dos instrumentos de gestão territorial de âmbito regional e

sectorial;

lmplementar projetos de caráter nacional, europeu ou internacional de requalificação urbana,

desenvolvimento do territorio;

Promover a proteçã0, gestão e valorização da paisagem da Região Autónoma da Madeira, compatibilizando

as diferentes funções, usos e atividades, em gestão partilhada com outros departamentos da administração

regionale local;

Criar um sistema de informação territorial que assegure a difusão e o acesso aos instrumentos e políticas de

gestão territorial vigentes;

Assegurar o funcionamento do sistema regional de informação geográfica, através do desenvolvimento e

gestão de infraestruturas de dados espaciais,
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Promover, em cooperação com outros organismos, a cobertura cartográfica do tenitorio regional;

Promover a execuçã0, renovação e conservação do cadastro através de sistemas de informaçã0, em

cooperação com outros organismos;

3.3 PRINCIPAIS STAKEHOLDERS

A DROTe interage com um vasto número de entidades, numa multiplicidade de relaçoes e parcerias que potenciem

o seu desempenho. A natureza diferenciada dos sfakeho/ders, determinam um relacionamento diferenciado e

orientado para a resposta a necessidades especificas. No Anexo I encontram-se especifìcados os stakeholders

por unidade orgânica.

4. METODOLOGIA

O presente Relatório de Atividades, enquanto instrumento privilegiado de avaliação tem uma estrutura e

metodologia de conceçã0, que permitiram uma identifìcação imediata com a nova estrutura do Plano de Atividades

e, simultaneamente, lhe conferem uma maior simplicidade na consulta e análise.

O Diretor Regional coordenou o processo de elaboração do presente relatorio, em colaboração com os Diretores

de Serviç0, a Chefe de Divisão de Planeamento e Gestão e pelos técnicos da GRH e UNIGEC. Foram pedidos

contributos internos aos dirigentes intermédios responsáveis pelas diversas áreas de atividade do DROTe, no

apuramento dos resultados alcançados pelos diversos objetivos e justificação dos eventuais desvios.

A informação obtida foi posteriormente uniformizada e sistematizada. Paralelamente, e nos termos da alínea e) do

n.0 3 do artigo 7.0 da Decreto Legislativo Regional n3 27120091M, de 21de agosto, na redação dada pelo Decreto

Legislativo Regional n.o 12120151M, de 21de dezembro, foi integrado no presente documento, o "Relatorio de

Autoavaliação". Com a aprovação do Relatorio de Atividades de 2021, o mesmo é divulgado internamente e no

sitio lnternet desta Direção Regio
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5. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

5.1 ATIVIDADES CORRENTES

No âmbito das competências da DROTe foram desenvolvidas as seguintes atividades

DESCRTçÃO

As medidas de confinamento exigiram adaptação tecnologica, tendo sido

colocada em produção a plataforma Geocadastro. Foram realizados

cerca de 190 envios por via digital, e cerca de 2500 fornecimentos de

produtos cadastrais e geográficos analogicos. Por indisponibilidade de

tecnologia de monitorização, não é possível quantificar o número de

acessos aos serviços de informação geográfica da infraestrutura iRlG-

Madeira.

A situação pandémica motivou redução das solicitações de apoio técnico

por parte de entidades públicas. Neste contexto, foram desenvolvidas

atividades de apoio aos serviços da SRAAC, DRAAC e AMRAM.

As alterações no perfil de metadados determinou a revisão de cerca de

duas centenas de metadados de informação geográfica existentes na

sERVrços

PRESTADOS

DSIGC

DSIGC

DSIGC

ATIVIDADES

Fornecimento de produtos de inÍormação geodésica, cartográfìca,

geográfica e cadastral em formato digital e/ou analogico

Apoio técnico a entidades públicas no âmbito das tecnologias

informação geográfica

de

Carregamento no catálogo do SNIG dos metadados de informação

geográfica (conjuntos e serviços de dados geográficos) de entidades

regionais

1

2

3
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iRlG-Madeira, e que por sua vez integram o Sistema Nacional de

lnformação GeográÍica.

A operacionalidade da rede REPGRAM não sucedeu a título permanente,

tendo sido necessário reconÍigurar o serviço de licenciamento em julho

de2020.

A emissão de declaraçÕes decorreu dentro da normalidade,

independentemente da situação pandémica.

Derivado da situaçâo pandémica, verificou-se uma redução do número

de solicitaçÕes, contudo a emissão de pareceres foi assegurada o mais

possível dentro da normalidade.

A emissão de pareceres para as entidades públicas decorreu dentro da

normalidade, independentemente da situação pandémica

DSIGC

DSOTU

DSOTU

DSOTU

Manutenção da operacionalidade das estações da REPGRAM

Emissão de declaraçoes de ordenamento do tenitÓrio que atestem a

compatibilidade com os instrumentos de gestão territorial

Emissão de pareceres com a decisão Íinal da Administração Pública

relativamente a operações urbanísticas de privados

Emissão de pareceres para entidades públicas
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5.2 ATIVIDADES 2O2O

Para além das atividades correntes desenvolvidas pela DROTe, foram propostas e apresentadas açoes no Plano de Atividades de2020, a desenvolverdurante o ano de

referência, relativamente às quais se apresenta o balanço da sua execuçã0.

Foipublicada a Portaria 13012020,de 15 de abril, que regula a constituiçã0, com

e o Íuncionamento das comissões consultivas.

Foi publicado o DLR 1 3/2020/M, de 14 de agosto, que altera o DLR 1812017 lM, de 27 de

junho.

posrçao

OBSERVAçOES

Foi realizada a 3' reunião da Comissão Consultiva a 1110912020, no auditorio do ediÍício

do Campo da Barca.

NÃO

X

REALIZADAS

SIM

X

Orientar as Câmaras Municipais no cumprimento da

politica regional de ordenamento do territorio e dos

respetivos instrumentos de gestão

Assegurar a prossecução da revisão do POTRAM,

continuando a desenvolver o novo Programa

Regional de Ordenamento do TenitÓrio da Região

Autonoma da Madeira (PROTRAM), articulando-o

com o Programa Nacional da Política de

Ordenamento do Territorio (PNPOT), contribuindo

para a integração e coerência entre os vários

lnstrumentos de Gestão Tenitorial

I

2

AÏIVIDADES

E URBANISMOORDENAMENTO DO TERR
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Foipublicada a Portaria 13012020, de 15 de abril, que regula a constituiçã0, composição

e o funcionamento das comissões consultivas.

Acompanhamento dos programas especiais e apoio técnico no desenvolvimento dos

programas setoriais

PAISAGEM

Derivado da situação pandémica as reuniões do observatorio da paisagem foram

suspensas. Esta matéria será retomad a em 2021.

CADASTRO

Foisubmetida proposta de Portaria em dezembro de2020.

Dado o volume de informaçã0, a atividade não foi concluída'

Foi dado início à reestruturação do software, tendo sido disponibilizado um ponto de

acesso lnternet,

X

X

X

X

X

Orientar as entidades públicas regionais no

cumprimento da política regional de ordenamento do

tenitorio e dos respetivos instrumentos de gestão

Aprofundar a implementação do Observatorio da

Paisagem da Madeira, em estreita ligação com a

Secretaria Regional do Turismo e Cultura, com a

Universidade da Madeira, com a Associação lnsular

de Geografia e com a Secção da Madeira da Ordem

dos Arquitetos

Apresentar proposta de alteração da portaria que

institui a política de preços a praticar pelos serviços

prestados pela DROTe

Conversão da Cartografia Topo-Cadastral

Homologada para Base de Dados Geográfica Digital

1a fase de reestruturação do Software de Gestão dos

Processos de Reclamação Ad m i nistrativa (Sl PRA) ;

3

4

5

6

7
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Apesar da pandemia, tramitaram cerca de 304 processos de reclamação administrativa,

os quais foram enviados à AT-RAM.

rnronulçÃo GEoGRAFTCA

Foi executado um esforço de evolução dos serviços WMS e de disponibilização de

serviços WFS e ATOM de forma a que fossem substancialmente melhorados os

indicadores de conformidade INSPIRE aferidos pela Comissão Europeia, em articulação

coordenada pela Direção-Geral do Tenitorio.

Foram feitas todas as diligências institucionais e técnicas para que a dispon ibilidade das

plataformas geog ráficas ocorressem

A situação pandémica desmotivou o aprofundamento das atividades de harmonizaçã0,

de elevada complexidade técnica.

Não dispondo de dados objetivos, o facto é que a DROTe recebeu várias comunicações

no sentido de consulta a serviços WMS e WFS relevantes para acaralerização ambiental

e tenitorial feita por individuos e entidades regionais e nacionais.

No ano de 2020 foi possivel aumentar a disponibilidade de seruiços de download,

incluindo WFS e ATOM, tornando cada vez mais imediata o acesso imediato e digitalda

informação geográfica da RAM.

X

X

X

X

X

X

Gerir os Processos de Reclamação Administrativa

Acompanhar e desenvolver as atividades dos Grupos

Nacionais para a lmplementação da Diretiva

INSPIRE no que respeita à RAM

Assegurar a disponibilidade e acesso Web das

plataformas geográficas Geoportal iRlG-Madeira e

PRIT

Promover a harmonização de conjuntos de dados

geográficos de acordo com as especificações dos

temas dos anexos I e lll da INSPIRE

Contribuir para o reporte ambiental que venha a ser

efetuado através da diretiva INSPIRE

Aumentar o número de conjuntos e seruiços de

dados geográÍicos da RAM reportados no SNIG

I

I

1 0

1 2
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Foram adaptados e validados todos os metadados de informação geográfica regional

integrados no Sistema Nacional de lnformação Geográfica.

Não dispondo de dados objetivos, o facto é que a DROTe recebeu várias comunicações

no sentido de consulta a serviços WMS e WFS relevantes para acaralerização ambiental

e territorial feita por indivíduos e entidades regionais e nacionais.

As estações de Porlo Santo e Santana oÍerecem serviços de posicionamento em tempo

real com suporte a Galileo. Através de intervenção nas suas instalaçÕes, a DROTe apoia

à ação de substituição e equipamentos na estação Funchal empreendida pela DGT.

Foram adaptados e validados todos os metadados de informação geográfica regional

integrados no Sistema Nacional de lnformação Geográfica.

A DROTe continuou a ter intervenção no âmbito dos processos judiciais do Domínio

Público Marítimo, em especial dos processos já iniciados ao tempo da então DROTA.

Foi criado um serviço WMTS para os otlofotos de 2018.

O estudo de avaliação da biomassa da Floresta Laurissilva foi concluido, mantendo-se

em vigor o protocolo então celebrado com o lnstituto Superior Técnico.

X

X

X

X

X

X

X

Assegurar a conÍormidade dos metadados de

Conjuntos de Serviços de Dados Geográficos

(CSDG) da administração pública regional

Promover o acesso direto e digital à informação da

DROïe por parte dos cidadãos/utentes de

inÍormação geográfica

lmplementar o uso de Galileo através Rede de

Estação Permanente GNSS da RAM (REPGRAM)

Assegurar a manutenção dos conteúdos do

Geoportal lRlG lnfraestrutura Regional de

lnformação Geográfica

Prestar apoio técnico e pericial às questoes inerentes

ao dominio público marítimo

lmplementação de serviços WMTS para coberturas

de ortofotos 2007 e 2018

Desenvolver o estudo de avaliação da biomassa da

Floresta Laurissilva com base em imagens de satélite

SENTINEL
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As atividades de integração em base de dados foram concluídas.

A situação pandémica desmotivou a afetação de recursos para esta atividadeX

XPromover a integração em sistema de gestão de

base de dados do cadastro geométrico da

propriedade rústica dos concelhos de Funchal e

Câmara de Lobos

Asseg u rar os mecanismos de interoperabil idade para

integração do catálogo regional iRlG-Madeira com a

plataforma de dados abertos madeira.gov.pt

27

28
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5.3 OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2O2O E QUAR

De forma a dar cumprimento ao Decreto Legislativo Regional n.o 2712009, de 2'l de agosto, alterado pelo Decreto

Legislativo Regional n.o 12120151M, de 21 de dezembro, designadamente no que diz respeito ao Subsistema de

avaliação do desempenho dos serviços da administração pública regional (SIADAP-RAM1), a DROTe deÍniu para

2021 os seguintes Objetivos Estratégicos:

oE1 MËLH0RAR O GRAU DE CONCRETTZAÇÃO DE PoríTTCAS PUBLTCAS NOS

SEÏORES DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO, AMBIENTE, URBANISMO E

INFORMAÇÃO GEOGRAFICA, CARTOGRAFICA E CADASÏRAL

OEz MELHORAR O SERVIÇO PRESTADO PELA DROTe

oE3 GARANïIR O CUMPRTMENTO DA LEGTSLAÇÃO EM VIGOR NA RA[M, N0

ÂNerro DAS coMPETÊNCTAS DA DROTe

Para concretizar os Objetivos Estratégicos foram estabelecidos I Objetivos Operacionais, dos quais 4 são de

Eficácia, 2 de Efìciêncla e 2 de Qualidade. A concretização destes objetivos foi da responsabilidade das várias

unidades orgânicas
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o
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10e/.6médiô de satisfação ôbtido mediânte inqüéritos (Ëscala de 1 - MuirÓ
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EFICACIA

EFrcIÊNCN

QUALIDADE

OBJETIVOS

101o/o50,00%24,000/o27,000/o
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5.3 AUTO-AVALIAçAO

Os resultados alcançados e os desvios verificados face aos objetivos anualmente fixados foram

explicitados no ponto anterior, no qual se apresentam os 3 objetivos estratégicos, o desdobramento

desses objetivos em 8 objetivos operacionais, os serviços responsáveis pela concretizaçã0, os

indicadores de medida, as metas, os resultados obtidos e desvios.

Analisando os 15 indicadores medidos, verificamos que os resultados obtidos para os objetivos

operacionais foram: I indicadores superados, 5 indicadores cumpridos e '1 não cumpridos, ao que deu

azo 6 objetivos superados, 1 objetivo atingido e a 1 objetivo não atingido

Verificamos que ao nível dos objetivos de eficácia o resultado obtido en2020 foi de 98%, eficiência foi

107o/o e qualidade 101%, o que se traduz num resultado global de 101%. Considerando que 1 objetivo

não foi cumprido, a proposta de avaliação da DROTe deverá traduzir-se na menção Desempenho

Satisfatorio.

Relativamente ao indicador 16, associado ao objetivo OP4, verificou-se que não foi cumprido, uma vez

que a adjudicação da consultadoria ocorreu em data tardia e inviabilizou a conclusão de documentos

definidores da homologaçã0.

A meta para o objetivo operacional OP5 foi cumprida. Verificou-se que a 31 de dezembro de 2019,

encontravam-se pendentes 298 processos na DSIGC, sendo que a meta a alcançar em 2020 seria de

209 processos. O indicador afeto a este objetivo deveria ter sido expresso em percentagem e não em

número absoluto, pois iria expressar de uma forma mais correta o esforço que o serviço efetuou na

resolução de processos, em função do n.0 de processos que deram entrada. No decorrer do ano de2020,

deram entrada muitos processos novos, especialmente nos últimos meses do ano, aumentando

consideravelmente o número de processos pendentes.

No que diz respeito ao Sistema de Controlo lnterno, o facto da DROTe não ter autonomia administrativa

e financeira, uma vez que tanto a gestão de recursos humanos, como a gestão financeira é feita ao nível

do Gabinete da SRAAC, não se considera imperativa a existência de um sistema de controlo interno. No

entanto, mantém-se em vigor o Plano de Prevenção de Risco de Corrupção e lnfrações Conexas

elaborado em 2020, no qual se identiÍicaram as áreas e os riscos associados, assim como o seu grau,

medidas a implementar e responsáveis.
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A DROTe tem um serviço de atendimento ao público de uma forma sistemática. Foram efetuadas a

auscultação aos utentes, constituindo um objetivo operacional da DROTe (0P8) "Melhorar a qualidade

no atendimento ao público". 0s inquéritos realizados e depositados pelo proprio utente em urna fechada

permitiram obter 1 10 respostas, tendo sido obtido um resultado de 6, numa escala de 1 (Muito lnsatisfeito)

a 7 (Muito Satisfeito) (Anexo ll)

Considera-se que, para melhorar o desempenho do serviç0, nomeadamente através da definição de

metas mais ambiciosas, é necessário reforçar o serviço com recursos humanos especializados e dotar o

orçamento da DROTe com recursos financeiros que permitam suprir algumas lacunas materiais. Ao nível

dos recursos materiais, é necessário renovar algum equipamento informático (hardware e software),

nomeadamente um sistema de filas de espera, assim como viaturas, necessárias para o transporte dos

trabalhadores na realização de serviço externo, particularmente relevante no serviço de topografia, cujas

dificuldades se repercutem diretamente no tempo médio de resolução dos Processos de Reclamação

Administrativa.

Analisando os motivos pelos quais algumas das metas não foram atingidas, pode concluir-se que existe

a necessìdade de a DROTe efetuar um acompanhamento mais frequente do QUAR, realizando

monitorizaçÕes ao longo do ano. Com base nos resultados destas monitorizações poderá haver a

necessidade de propor superiormente a revisão do QUAR, ajustando o mesmo em função da realidade,

A DROTe reúne as competências exercidas a nível nacional da DGT, Considerando que as competências

da DROTe são semelhantes à da DGT, efetuou-se uma comparação entre ambas as entidades.

Entidade Data da última informação

disponível

Resultado do desempenho

DGT 2018 146% - Desempenho Bom

DROïe 2020 103% - Desempenho Satisfatório

Analisando a tabela, verificamos que a informação disponíveljá se encontra desatualizada. No entanto,

de uma forma global podemos constatar que o desempenho da DROTe ainda está abaixo da sua

entidade congénere.

19



RELATORIO DE ATIVIDADES 2O2O

Tanto os dirigentes como os trabalhadores foram convidados a se pronunciarem sobre a autoavaliação

da DROTe reÍerente ao ano de 2020.

Face aos resultados obtidos em 2020 e à autoavaliação efetuada, propÕe-se que a avaliação final do

desempenho da DROTe tenha a menção de DESEMPENHO SATISFATORIO.
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6 RECURSOS

6.1 HUMANOS

Na tabela seguinte está indicado o n.0 de trabalhadores a desempenhar funções na DROTe no início e

no final de 2020.

Relativamente ao nível de participação dos trabalhadores da DROTe em açÕes de formaçã0, padiciparam 6

trabalhadores.

Segue em anexo o balaço social (ANEXO lll)

6,2 FINANCEIROS

Os dados das tabelas abaixo indivadas, tiveram como base o balancete globalda SRAAC a3111212020

A tabela seguinte apresenta os valores da dotação orçamental corrigida da DROTe para os orçamentos de

Funcionamento e PIDDAR, e respetivas execuções.

REEURSOS
FINANCEIROS

Dotação
orçâíheÍìtal
conioida {€l

Execução financeira (€)

Despesa paga
Execução Desvio

Funcionamento € 998.905,00 € 926.691,40 92,77 % -7,23

PIDDAR € 400.872,00 € 72.898,55 18,18 0/o - 81,82

janeiro dezembro

Dirigentes - Superior'10 grau 1 1

Dirigentes - Superior 20 grau 0 0

Dirigentes - lntermédio 1o grau 1 2

Dirigentes - lntermédio 20 grau 2 4

Técnicos superiores 15 18

Assistentes técnicos 1919

Assistentes operacionais 2 b

Coordenador Técnico I 1

Encarregado Operacional 0 0

Total 41 51
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Na tabela abaixo apresenta-se o desempenho da DROTe no que diz respeito à execução do orçamento,

considerando a dotaçâo orçamental disponÍvel:

6.3 MATERIAIS

A DROTe manteve o desenvolvimento das suas atividades nas instalaçÕes localizada Na Rua da Sé n.o 38, 9000-

066 Funchal.

A DROTe dispoe de um conjunto de estações permanentes GNSS, localizadas nos seguintes locais

-+ Rua da Sé n.038,9000-06ô Funchal;

-+ Quartel dos Bombeiros Voluntáríos de Santana, Santana;

-+ Torre de Vigilância da Casa do Elias, Paul da Serra - Porto Moniz;

-+ Câmara Municipaldo Porto Santo, Porto Santo;

--+ Abrigo na Selvagem Grande, llhas Selvagens, Funchal.

-7,23
Funcionamento € 998.905,00 € 926.691,40 92,77 Yo

- 76,65€ 72 898,55 23,35YoPIDDAR e312.245,54

1?'' r I ,ill,i:i 1

;I1l,'r:.,...rir| ' 'N;.r.1 I

.irir;,1..:1,' iìii ;,-irtriif,Ì/, i (ii 1-,rt!ì ir ii:lìli. ÌiìÌ1::llit , i':i

'. i::rj ! l:Ì.rìr,r ì oì:ìr i: I

- 
^(-.iìrììl(-',':li
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7. AVALTAçAO FINAL

Em2020,de uma forma geral, a DROTe executou todas as atividades que estavam previstas realizar no Plano de

Atividades 2020.

Para este facto contribuiu a existência de um quadro de recursos humanos relatÌvamente estável, que demonstra

um enorme proÍissionalismo, dedicação e espírito de missão no desempenho das suas funçoes. Estas

caracteristicas dos recursos humanos desta DÌreção Regional têm sido essenciais para cumprir com as atribuiçÕes

previstas em Lei Orgânica, bem como contribuir para o cumprimento do programa de Governo, ainda que existam

áreas que necessitam ser reforçadas.

No que diz respeito aos recursos Íìnanceiros, verifica-se que a taxa de execução do orçamento PIDDAR em 2020

reflete as dificuldades de concretizaçã0, motivadas pelos condicionamentos importos pela pandemia, que

atrasaram a concretização dos procedimentos.

Relativamente ao SIADAP-RAM 1, consubstanciado no Quadro de Avaliação e Responsabilização - QUAR,

verificamos que foi possivel construir um modelo que contemplou um conjunto de objetivos estratégicos,

operacionais e metas, para os quais todas as unidades orgânicas foram chamadas a contribuir.

No entanto, apesar do resultado global obtido ter sido de 101%, o facto de não ter sido atingido 1 objetivo

operacional, não permite à DROTe propor uma menção qualitativa que vá além do Desempenho Adequado.

Na realidade, este resultado não traduz o enorme esforço que todos os dirigentes e trabalhadores impuseram no

seu dia a dia, pelo que se identiÍica como oportunidade de melhoria a necessidade de um acompanhamento regular

à concretização dos objetivos deÍinidos para2020. Através da análise dos resultados no que diz respeito a esta

Direção Regional, verifica-se ainda uma evolução positiva na taxa de implementação dos instrumentos de gestão

e avaliaçã0.
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8. ANEXO r- FONTES DE VERTFICAçÃO DO QUAR 2020

As evidências dos resultados obtidos para cada indicador foram obtidas através das seguintes fontes de

verifìcação:

l1 - Data limite para apresentação da proposta de PROTRAM Registo IDOK da data de envio da Proposta

de Programa à Comissão Consultiva

12- Data limite para a alteração do Decreto Legislativo Regional

n.0 18/2017/M, de 27 de junho, fixando um novo prazo para os

municípios incluírem nos seus PDM as regras de classificação e

qualificação do solo previstas no diploma.

Data da aprovação em sessão plenária da

Assembleia Legislativa da Região

Autonoma da Madeira

13 - Percentagem de respostas a solicitações de

acompanhamento dos processos de elaboraçã0, revisã0,

alteração de lGT.

Registos IDOK (Plataforma de Gestão

Documental)

14 - N0 de equipamentos substituídos por modelo mais recente

que possibilite o aproveitamento do sinal GALILEU

Registo de evidências recolhidas no local

Dados estatísticos retirados da plataforma

IRIG

l5 - N.o de conjuntos de dados geográÍìcos disponibilizados

16 - Adjudicação do procedimento de aquisição de serviços de

capacitação cartográÍica da DROTe

Procedimento de aquisição de serviços de

capacitação cartográÍìca da DROTe

17 - Percentagem de freguesias com a Cartografia Topo-

Cadastral Homologada transferida para a Base de Dados

GeográfÌca Digital

Registos na Base de Dados Geográfìca

Digitalda DROTe

18 - Data limite para o inicio da reestruturação do Software de

Gestão dos Processos de Reclamação Administrativa - SIPRA

Registos da alteração na plataforma

informática SIPRA

Dados estatísticos retirados da plataforma

informática SIPRA

19 - Percentagem de resolução de processos (n.0 de processos

enviados à AT-RAM) com data de pagamento anterior a 01-01-

2020
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110 - Percentagem de resolução de processos (n.0 de processos

enviados à AT-RAM)com data de pagamento igual ou posterior

a 01-01-2020

Dados estatisticos retirados da plataforma

informática SIPRA

l1 1 - Percentagem de processos concluídos, relativos a

solicitaçôes de emissão de pareceres com a decisão final da

Administração Pública, relativos a operações urbanísticas de

privados, com data de entrada anterior a0111112020

Registos IDOK (Plataforma de Gestão

Documental)

112 - Percentagem de processos concluídos, relativos a

solicitações de declaração de compatibilidade com os lGT, com

data de entrada anterior a0111112020

Registos IDOK (Plataforma de Gestão

Documental)

113 - Percentagem de trabalhadores que frequentem ações de

formação

Gabinete Recursos Humanos SnRAÇ -

Lista de trabalhadores que frequentaram

ações de formaçâo

114 - Percentagem de trabalhadores com flexibilidade de horários

(designamente horário flexível ou isenção de horário)

Gabinete Recursos Humanos SRnnÇ -

Lista de Regimes de Trabalho da DROTe

115 - Valor médio de satisfação obtido mediante inquéntos lnquéritos de satisfação
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\,

e. ANEXo u - rNeuÉnros DE sATtsrnçÃo

Funcionalidade e

comodidade das

instalações

Tempo de espera
até ser atendido

Satisfação
global com o
atendirnento

Fornecimento da

ínfornnação
pretendida

Clareza da informação
pretendida (docu mentos,

procedimentos, entre
outros)

Competênciay'Conhecimentos
técnicos dos colaboradores

Simpatia e

cortesia dos

colaboradores

Prazos de

fornecimento
Cumprinnento de

prazos
Qualidade do

serviço prestado

Média 6,t666667 6,t66666667 6,5833333 6,4583333 6,2L73913 6,4L66667 6,625 5,739L304 6,1304348 6,54t6667
lnq.1 5 6 6 4 2 6 5 3 L 5

lnq.2 6 7 5 6 6 6 7 3 6 6

lnq.3 4 3 5 5 5 5 7 5 7 6

lnq.4 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

lnq.5 6 4 7 6 6 6 6 3 4 6

lnq.6 6 7 7 7 6 7 7 6 6 7

lnq.7 6 6 6 6 5 6 5 4 6 6

lnq.8 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

lnq.9 6 6 6 6 6 7 7

lnq.10 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

lnq.11 6 6 7 7 7 7 7 5 6 6

lnq.12 5 6 7 7 7 7 7 7 7 7

lnq.13 6 5 5 5 4 5 5 3 3 5

lnq.14 7 6 7 7 7 7 7 7 7 7

Inq.15 7 6 7 7 6 6 7 6 7 7

lnq.16 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

lnq.17 6 7 7 7 7 7 7 7 7 7

Inq.18 7 7 7 7 7 7 7 6 7 7

lnq.19 6 7 7 7 7 6 7 6 6 7

lnq.20 5 6 6 5 5 5 5 5 5 5

lnq.21 6 6 6 7 7 6 7 7 7 7

lnq.22 7 5 7 7 7 7 7 7 7 7

lnq.23 6 7 7 7 7 7 7 7 7 7

Inq.24 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

lnq.25 7 7 6 7 7 7 7 7 7 7

Inq.26 6 6 7 7 6 5 6 7 7 6

lnq.27 6 6 7 7 5 7 7 7 6 7

lnq.28 5 7 7 6 6 7 7 6 6 7

lnq.29 5 6 6 7 6 7 7 6 6 6

Inq.30 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

lnq.31 1 2 7 7 7 7 7 7 7 7

lnq.32 6 7 7 7 7 7 7 5 7 7

lnq.33 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6

lnq.34 3 3 3 2 2 3 3 2 2 3
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35 757745776 5

66 66 6 6 6 6 6 6lnq.36
7 5 67 6 7 6 5lnq.37 5 6

7 56 6 5 7lnq.38 5 5 6 6

77 7 7 7lnq.39 7 7 7 7 7

7 6 76 6 6 6 6 6 6lnq.40
7 77 7 7 7lnq.41 7 7 7 7

32 4 3 3lnq.42 5 3 2 3 3

7 4 74 7 7 7 7 6lnq.43 4

7 77 7 7lnq.44 7 7 7 7 7

77 7 7 7lnq.45 5 4 7 7 7

7 77 7 7 7 7 7lnq.46 7 7

77 7 5 5lnq.47 5 5 7 7 7

77 7 5 7lnq.48 7 7 7 7 7

7 7 7 77 5 7 7 7 7lnq.49
7 7 7 77 7 7 7lnq.50 7 7

7 77 7 7 7 7lnq.51 7 7 7

7 77 7 7 7Inq.52 7 7 7 7

77 7 7 7 7lnq.53 7 7 7 7

77 6 5 6lnq.54 6 5 7 6 6

66 6 4 7lnq.55 6 6 6 6 6

77 7 7 7lnq.56 7 7 7 7 7

66 6 6 6lnq.57 6 6 6 6 6

6 7 5 5 75 7 7 7 7lnq.58
7 7 7 7 77 7 7lnq.59 7 7

7 7 77 7 7 7 7lnq.60 7 7

7 77 7 7 7 7lnq.61 7 7 7

7 77 7 7 7lnq.62 7 7 7 7

77 7 7 7lnq.63 7 7 7 7 7

6 7 6 6 67 6 7 7lnq.64 6

3 6 55 6 6 6 6lnq.65 4 3

7 77 7 7Inq.66 7 5 7 7 7

7 7 7 7 77 7 7 7 7lnq.67
7 77 7 7 7 7lnq.68 7 7 7

77 7 6 7lnq.69 7 7 7 7 7

7 7 66 6 6 7 6lnq.70 4 4

7 77 7 7Inq.71 7 7 7 7 7

7 7 7 77 7 7 7lnq.72 7 7

77 7 7 7lnq.73 7 7 7 7

77 7 7 7lnq.74 7 7 7 7 7

7 7 7 7 77 7 7 7 7lnq.75
7 77 7 7 7 7 7lnq.76 5 7

7 77 7 7 7lnq.77 7 7 7 7

7 77 7 7 7lnq.78 7 7 7 7

7 77 7 7 6lnq.79 6 6 7 7
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V
.80 777777777 7

Média
7

6,5
6

5,5

5 r Média

7 7 7lnq.81 7 7 7 7 7 7 7

7lnq.8z 7 7 7 7 7 7 7 7 7
7Inq.83 7 7 7 7 7 7 7 v 7

lnq.84 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

5 6 6lnq.85 6 5 7 7 5 6 6

7lnq.86 7 7 7 7 7 7 7 v 7

5 7 7 7Inq.87 7 7 7 6 7 7

7 7 7lnq.88 7 7 7 7 7 7 7
7lnq.89 5 7 7 7 7 7 7 7 7

7 7 7 7lnq.90 7 7 7 6 6 7
7lnq.91 7 7 7 7 7 7 7 7 7

lnq.92 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

7 7 7 7lnq.93 7 7 7 7 7 7

7 7 7lnq.94 7 7 7 7 7 7 7
7 7lnq.95 6 6 7 7 7 4 7 6
7 7lnq.96 7 7 7 7 7 7 7 7

lnq.97 6 3 7 6 5 6 7 5 5 6

7 7 7 1lnq.98 t 7 7 2 1 7

7 7 7 7lnq.99 7 7 7 7 7 7

5 6 6 6lnq.100 6 7 7 6 5 5

7 6 6 6lnq.101 6 6 7 7 7 6
7 7 7 7Inq.102 7 7 7 7 7 7

6 7 5lnq.103 6 6 6 7 6 5 7

7 7 7Inq.104 7 7 7 7 7 7 7
7 7lnq.105 7 7 7 7 7 7 7 7
7 7lnq.106 7 7 7 7 7 7 7 7
6lnq.107 5 7 7 7 7 6 7 7 7

6 5 5 6 6lnq.108 7 7 5 7 6
7 7 7lnq.109 7 7 7 7 7 7 7

lnq.110

Inq.111

Inq.112

lnq.113

Inq.114

lnq.115
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sERVtÇO: DIREçÃO REG|oNAL DO ORDE]{AilEI{TO DO TERRhORTO

2020

lauËlËiËaôiú-

27

u
5'l

4

3

7

n
20

42

0

0

0

1

1

2

51

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

3

3

b

0

3

3

6

0

0

6

I
11

m

0

I

11

m

0

0

20

'11

7

Í8

0

10

6

16

0

1

1

2

18

4

3

7

4

3

7

0

0

0

7

H

M

T

Total efeclivos

H

M

T

Nomeação

H

M

T

Conüato portempo

indeterminado

H

M

T

Contrato a termo resolúiw,
cerlo ou incerto

H

M

T

Oúos

Total

I

1.1

í.1.'l

1.1.2

1,1.3

1.1.4

1.1.5
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sERVtçO SERV|ÇO: D|REçÃO REGIONAL DO ORDENAMENTO DO TERR|TORTO

27 24 2020

0

0

I

2

5

1 6

6

I
4

I
1

0

51

3

5

3

5

2

5

1

Soma das idades
Nível médio etário:

NÍvel médio etário masculino =

Nível médio etário feminino =

Total de efectivos

45

50

48

1

2

2

11

3

3

2

3

Até 18 anos

1ï24

25-29

30-34

35-39

40-44

45-49

50-54

55-59

60-64

65-69

70 e mais

1.2

1.3

<"
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sERVrÇO: D|REçÃO REGTONAL DO ORDENAITTENTO DO TERRITORTO

2020

0

0

0

0

0

De países da UE

Dos PALOP

Do Brasil

De outros países

Trabalhadores deÍicientes

1.6

1.6,1

1.6.2

1.6.3

1.6.4

1.7
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sERVtÇo: D|REçÃo REG|ONAL DO ORDENAMENTO DO TERRITORTO

27 24 51 2020

Oo/o

Ao/o

4o/o

12%

2o/o

31o/o

2o/o

47o/o

2o/o

0%

0

0

2

b

1

1 6

1

24

,l

0

0

0

2

4

1

6

0

11

0

0

0

0

0

2

0

10

1

13

1

0

Menos de 4 anos de escolaridade

4 anos de escolaridade

6 anos de escolaridade

9 anos de escolaÍidade

11 anos de escolaridade

12 anos de escolaridade

Bacharelato ou curso médio

Licenciatura

Mestrado

Doutonmento

1.8

51

<
\<
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sERVrÇo: D|REçÂO REGIOT{Ar DO ORDEÌ{AilENIO DO TERRITOR]O

I

m20

0

I

0

0

0

0

0

5

5

,|

100000

1

10

1

3

30

Caducidade

Falecirnento

Rebrma/Apoeentação

Outns causas de caducidade

Revogação

Resolução

Denúncia

0utros

Tohl

1.12

1.',t2.1

1.12"1.1

1.12.1.2

1.12.1.3

1.12.2

1.12.3

1.12.4

1.12.5

1.12.6

<
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sERVtÇO: D|REçÃO REGTONAL DO ORDEÌ{A!'E[{TO DO TERRITORTO

2020

Ausência de aulorização pelas entidades competentes

Não abertura de procedimento

lmpugnação do procedimento

Outras

1.13

1.13.1

1.13.2

1.13.3

1.13.4

1'-.<-
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SERVIÇo: DIREçAO REGIOÌ{AI DO ORDENAMENTO DOTERRITORTO

0

0

0

0

0

0

0

0

00000000000

Falecimento

Exoneração

,Aposentação

l-imite de idade

Aposentação compulsira

Demissão

Mutuo acordo

Outros

Total

1.11

1.11.1

1.1',t.2

1.11,3

1.11.4

1.1 1.5

't.11.6

1.11.7

1.11.8

1.11.9

r-
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sERVtÇO: D|REçÂO REGIOÍ{AL DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO

8

í9

0

17

0

0

0

0

0

51000000

2

4

6

6

1

't3

20

18

18

7

7

Horário rigido

Horários flexiveis

Horários desÍasados

Jomada mntÍnua

Trabalho por turnos

ïrabalhador+studante

Assistència a descendentes menores

Tempo parcial

lsenção de hoÉrio

Adaptabilidade

Tobl

1.15

1.15.1

1.15.2

1 .15.3

1.15.4

1.í 5.5

1.15.6

't.15.7

'l .15.8

1.1s.9

1 .15.1C

1.15.11
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sERV|ÇO:D|REçÃO REGTONAL DO ORDENAMENTO DO TERRíTOR|O

2020

0

0

0

0

0

0

0

Trabalho extraordinário
H

M

T

Trabalho extraordinário compensado por duração do período normal de trabalho

H

M

T

Trabalho extraordinário compensado por acréscimo do período de férias

H

M

T

Trabalho nocturno
H

M

T

Em dias de descanso complementar

H

M

T

Em dias de descanso semanal

H

M

T

Em dias feriados

H

M

T

1 I 6

1 1 6. 1

1,16.2

1.16,3

1.16.4

1,16.5

1,16.6

1,16.7

ç<



sERVrÇO:DrREçÃO REGToNÂL DO 0RDENAMENTo DO TERRIToRto

i
14

2420

l|

117
ÂusÊr.rcrAs Ao

TRAEAIHO
Diripítb

Caneio&
Ëübo
s{JFloí

Caír€kade

e6shbnb
Günlco

CilBirado
assisbnb

opg"eiond

Csrrirsa
c*goriss

sub6isbobs

Carclçe
Cdp6

Gspedttt

Canc'ra
l#di:c

Crnir*da
çnnmqem

Crnira
fu6enbú

Oúos Tod

1.17 1

i]

M

T

Casamento

0

0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1172

H

fu,|

T

Maternidade

patemidade

24 24

0

0 0 24 0 0 0 0 0 0 0 24

Í 17 ì

H

M

T

Nascimento

0

0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1lt4

H

M

T

Falecimento

de familiar

1

0

0 0 1 0 0 0 0 0 0 0

1175

H

M

T

Doença

29 29

I 13 14

0 0 30 t3 0 0 0 0 0 0 43

1.1r 6

H

M

T

Doença

prolongada

0

0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

117 I

H

i/

T

Assistência a

a Íamiliares

0

15 15

0 0 0 l5 0 0 0 0 0 0 15

1178

H

M

T

Trabalhador

estudante

0

6 6

0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 D

1179

H

M

T

Por conta do

periodo de íérias

4 11,5 12 28,5

7 7 20 10 M

11 8 31.5 22 0 0 0 0 0 0 72,5

1 r/10

H

M

T

Por perda

de vencimento

0

0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

11711

H

M

T

Cumprimento de

pena disciplinar

0

0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.17 12

H

M

T

lnjustificadas

0

0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

11713

H

M

T

0utras

4 15 19

4 4

4 4 0 15 0 0 0 0 0 0 t1

11/14

H

M

ï
Total

4 5 ô5,5 27 0 0 0 0 0 0 101,5

11 1 27 38 0 0 0 0 0 0 83

15 12 92,5 ô5 0 0 0 0 0 0 184,s
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SERVIÇO: DIREçÃO REGIOilAL DO ORDENAMENTO DO TERRíTORIO

2020

Vabremeuros

700120,20

728,32

í 706,69

17 g4g,g3

248108,26

968512,30

4

ENCARGOS COM PESSOAL

Remuneração base

Trabalho extraord inário

Trabalho nocturno

Trabalho em descanso semanal, complementar e Íeriados

Disponibilidade permanente

Outros regimes especiais de prestação de trabalho

Risco, penosidade ou insalubridade

Fixação na periferia

Trabalho por turnos

Abono para falhas

Participação em reuniões

Ajudas de custo

Transferências de localidade

Representação

Secretariado

Outros

Total

liquilo: Maior remuneração base liEuida _
Menor remuneração base tíquida 

*Leque salarial

2

2 1

2.2

2.3

2.4

2,5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2, 11

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

2.17.1

€'-<€



sERVtÇO: DIREçÃO REG|OI{AL DO ORDEMTENTO DOTERRITORTO

17

2020

ry

0

0

0

0

0

0

0

0

0

Número total de acidentes

de acidentes com baixa

Número de dias perdldos com baixa

Número de casos de incapacidade permanente declaÍados no ano

Núnrero de casos de incapacidade permanente absoluta

Número de casos de incapacidade permanente parcial

Número de casos de incapacidade permanente absolub para o trabalho habitual

Número cle casos de incapacidaG temporáda e absoluta

de casos de incapacidade tempoÉria e parcial

3

3.1

3.1.1

3.1.2

3"1.3

3.1.4

3.1.5

3.1.6

3.1.7

3.1.8

3.1.9

€ .<-
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SERVIÇO:DIREçÃO REGIONAL DO AMBIENTE E ALTERAçÕES CLIMÁÏCAS

2020
3.2

3.2,1

3.2.2

3.2.3

3.2.4

3,2.5



sERVtÇO: D|REçÃO REGTONAL DO ORDENAMENTO DO TERR|TORTO

19

2020

0

ACTIVIDADES DE MEDICINA DO TMBALHO

Número de exames médicos efectuados

Exames de admissão

Exames periódicos

Exames ocasionais e complementares

Exames de cessação de funções

Despesa com a medicina do trabalho (em euros)

Número de visitas aos postos de trabalho

3.3

3,3.1

3.3. 1.1

1,2

.1,3

3,3,1,4

3.3.2

3.3,3

coMrssoEs DE HtctENE E SEGUMNçA

Reuniões anuais de higiene e segurança

aos locais de trabalho

3.4

3.4.1

3.4.2

3.5 l*uMERO DE PESSOAS RECOLOCADAS EM RESULTADO DE ACIDENTES DE TMBALHO

ACçoES DE FoRMAçÃO E SErrrSrgtLtZAçÃO EM MATERIA DE SEGURANçA

Número de acções desenvolvidas

Número de pessoas abrangidas pelas acções

3.6

3,ô.1

3.6.2

B-
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sERVIÇo: D|REçÃO REGTONAL DO ORDEÌ{AI'EÌ{TO DO TERRíTOR|O

2020

Encargos de estrutum de medicina do trabalho e segurança no trabalho

Custos com equipamentos de protecção

Custos com formação em prevenção de riscos

Outros custos

3,7

3,7.1

3.7.2

3].3

3,7.4



SERVTÇO: D|REçÃO REGIONAL DO ORDENAMENTO DO TERRhORlo

21

2020
FoR rÍiAç[O PROR SSToNAL

DUMçÃO DASACçÕES Menos de 30 horas De 30 a 59 horas De 60 a í 19 horas 120 horas ou mais

Tdd

5

0

5

120

0

120

Valor em euros

tuErÉ

0

0

C€ffsksg

Docffibo

0

0

Candrsde
enmrnugem

0

0

Câildrg'
Mêdi6

n

0

carekas
C'dpos

€sp€chlg

0

0

Catdrse
'cdqgqlã
s$ebíüos

0

0

CfiBha#
dffis
oper*ffid

6

6

CaldÍâdo
essisbnb
üfiiloo

2

2

42

42

CaÍ*â
lücnloo

supsÍb

2

2

36

36

D{rb€Írb

1

1

42

42

Número total de acç6es

Número de acçÕes inteÍnas

Número de acçoes externas

NlvErS DE ouALtFtcAÇÃo

Número total de participantes

Número de participantes em a@s internas

Número de participantes em acSes extemas

Número total de horas

Número de horas em @es intemas

Número de horas em acções extemas

cusTos ToTArs DE FoRMAçÃo

Custos em acç@s inteÍnas

Custos em a@es externas

4

4.1

4.1,1

4.1.2

4.2

4.2.1

4.2.2

4.3

4.3.1

4.3.2

4.4

4.4.1

4.4.2



SERVIÇO: DIREçÃO REGIONAL DO ORDEI{AMENTO DO TERRÍTORIO

2A20

22

5

5,1 de Família para oianças e jovens
2916,27

.2 do Abono de Familia para criançs e jovens portadores de deficiência 1474,2A

5.3 Subsídio de educação especial

5.4 Subsidio mensal vitalício

5.5 de funeral

Subsídio de refeiçâo 43922,14

7 Subsidio por morte

5.8 Outras

5.9 PRESTAçÕES DE ACçÃO SOCTAL COMPLEMENTAR Valor em euros

5.9.1 Grupos desporlivos/casa de pessoal (ou equivalente)

Refeitórios

9.3 lnfantários

9.4
lCororirr de férias

5.9.5 a estudos

ã.9.6 e emprésümos

7 Oubas

I --e
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SERVIÇO: DIREçÃO REGIONAL DO ORDEMMENTO DO TERR|TORIO

202A

REr.ÁçoËs PRoFtsglcNAts

oRGAN|ZAçÃO E ACTIVTDADE SIND|CAL NO SERVTÇO

2

COMISSÕES DE TMBALHADORES

DISCIPLINA

Número de trabalhadores sindicalizados

Número de elementos pertencentes a comissões de trabalhadores

N úmero total de votantes

Número de processos transitados do ano anterior

Número de processos instaurados durante o ano

Número de processos transitados para o ano seguinte

Número de processos decididos

Arquívado

Repreensão esoita

Multa

Suspensão

Demissão ou despedimento por Íacto imputável ao trabalhador

Cessação da comíssão de serviço

6

6.1

ô,1.1

6.2

6.2.1

6.2.2

6.3

ô.3.1

6,3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.4.1

6,3.4.2

6,3,4.3

6.3,4.4

6.3,4,5

6,3.4.6

-E-



sERVrÇo; D|REçÃO REGIONAL DO ORDENAMENTO DO TERRÍTOR|O

24

2020

ToU

0
0

0
0

0

0
27
24
51

0

0

0

0
0

0

0

0

0
0
0

0
0

0

0

0

0

0

0

0

0

0
0
0

Otüls

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

CatrsüB!

Docsnbs

U

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

CaÍíÊhasds
Eúernagem

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

Canelras

Médlces

n

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

Camlnse
CoOoo

espocbb

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

Camlnse
cabgdlas

sübbhnbs

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

Canoiade
assbbde

opencloml

0

0
a

3

6

0

0

0

0

0

0

0

0

C,anelnrde

asls[enta

lêcnbo

0

0

I
11

20

0

0

0

0

0

0

0

0

Careha ds
Éonlco

sWador

0

0

11

7

1B

0

0

0

0

0

0

0

0

DldgeÍüo

0

0

4

3

7

0

U

0

0

0

0

0

0

DtsTRrBUrçÃO GEocRÀFoq
PORCo0tcElr.los

Calheta

U

M

T

Câmara de Lobos
H

M

T

H

M

T

Funchal

Machico
H

M

T

Ponta do Sol
H

M

T

Porto Moniz
H

M

T

Porto Santo
H

M

ï
H

M

T

Ribeira Brava

Santa Cruz
H

M

T

H

M

T
Santana

S. Vicente
H

M

T

7

Lt

t.l

7.3

7.4

AF

7.õ

7.7

7,8

7.9

7.10

7.11
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88o/ú

95%

83%

100Yo

#Dtv/0!

#Dlv/o!

#Dtvlol

#Dlv/o!

#Dtv/0!

#Drv/0!

89Y"

7

I1

20

6

51

I
I1

24

6

57

Dirigente

Caneira de técnico superior

Caneira de assistente técnico

Caneira de assistente opeÍacional

Carreiras e categorias subsistentes

Caneiras e Corpos especiais

Caneiras Médicas

Carreiras de Enfermagem

Careiras Docentes

Outras

Total

8.1

8.2

8.3

8,4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

*--/
€-


