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1. Introducao

O Balango Social (BS) é um instrumento privilegiado de Planeamento e Gestdao de
Recursos Humanos dos servigos e organismos, que visa demonstrar o desempenho
social do servico, avaliar o seu capital humano, aferir os pontos fortes e fracos na gestao
dos Recursos Humanos, ajudando a ajustar as estratégias para o futuro. Este deve ser
elaborado anualmente no primeiro trimestre de cada ano civil, com referéncia a 31 de

dezembro do ano anterior.

Foi o Decreto-Lei n.? 190/96, de 9 de outubro (adaptado a RAM pelo Decreto Legislativo
Regional n.® 40/2008/M, de 10 de dezembro) que consagrou pela primeira vez, como
medida de modernizagao da Administracdo Publica, a obrigatoriedade da elaboragao

do Balanco Social para a generalidade dos servigos publicos.

O Balanco Social da Direcao Regional da Sauide expressa a caracterizacao e a evolugao
dos recursos humanos sintetizando, em quadros e graficos estatisticos, a informagao
respeitante a varios indicadores, nomeadamente, o numero de efetivos; a modalidade
de vinculo; os fluxos de entradas e de saidas; a estrutura etaria; a estrutura habilitacional

e a antiguidade na Administracao Publica.

2. Caraterizacao da Entidade

A Organica da Secretaria Regional de Saude e Protecao Civil, aprovada pelo Decreto
Regulamentar Regional n° 1/2020/M, de 2 de janeiro, abreviadamente designada por
SRS, alterada pelo Decreto Regulamentar Regional n® 29/2020/M, de 5 de maio, retificado
pela Declaracao de Retificacao n.? 21/2020, publicada no Diario da Republica, 1.2 série,
n.? 102, de 26 de maio, prevé a criacdo da Direcao Regional da Saude, enquanto
organismo da administracao direta da SRS, a qual tem por missdao regulamentar,
orientar e coordenar as atividades de promogao da satde e prevencao da doenca, definir
as condicOes técnicas para a adequada prestacao de cuidados de saude, planear e
programar a politica regional para a qualidade no sistema de satde, bem como,

assegurar a elaboragao e acompanhar e monitorizar a execugao do Plano Regional de



Satde e das relagdes nacionais e internacionais da Secretaria Regional de Saude e

Protecao Civil.



3. Estrutura Organica

Estrutura organica distribuida por cargos e respetivas divisoes, até 31 de dezembro de

2021.

ORGANOGRAMA - DRS

DIRETOR

Herberto Jesus

SUBDIRETORA

Bruna Gouvela

DLSA

Divisao de Licenciamento
e Saude Ambiental

Gabinete de Apoio ao
Licenciamento de Unidades de Satide ‘ GLS

Gabinete de Apoio
a Satide Ambiental | GSA

DPESG

Departamento de Planeamento
Estratégico e Saude Global

Subdiretora Reglonal da Satide — Bruna Gouvela

— LRSP
Laboratério Regional
de Salide Publica

Gabinete de Apoio
aos Servigos Administrativos ‘ GASA
GESP

G‘P S Gabinete de Apoio
ao Planeamento em Satde

Gabinete de Apoio a Emergéncias
em Satide Publica

Gabinete de Apoio a Gestao
da Qualidade e Auditoria em Saude ‘ GQAS

GEVS ‘ Gabinete de Apoio as Estatisticas
e Vigildncia em Saude

GC L Gabinete de Apoio a8 Comunicagdo
L
e Literacia para a Satude

UCAD

Unidade Operacional de Intervengao
em Comportamentos Aditivos e Dependéncias

DAF

Direcao de Assuntos
Farmacéuticos

DSJ

Dire¢ao de Servigos
Juridicos

DRS

Secretaria Regional

®

b giio Autanom | € Satide e Protegio Civil
da Madeira [S—ra—
L



4. Recursos Humanos

4.1. Distribuicao de efetivos por género e carreira

Em 31 de dezembro de 2021, o total de efetivos da DRS era de 79 trabalhadores, dos quais, 75 estavam

vinculados a contrato por tempo indeterminado e 4 por motivo de outros.

A carreira de técnico superior, com 26 trabalhadores, registava o maior numero de efetivos seguido da
carreira e corpos especiais com 22 trabalhadores, enquanto que a carreira de assistente técnico teve registo
de 17 trabalhadores. Do respetivo quadro podemos constatar que dos 79 efetivos, 63 sdo do género

feminino e 16 do género masculino.

Quadrol: Trabalhadores por cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculo e género.

RECURSOS Carreirade Carreirade Carreirade Carreirase Carreirase Carreiras  Carreirasde  Carreiras

Dirigente técnico assistente  assistente = categorias Corpos Outros Total

HUMANOS . o > > o Médicas Enfermagem Docentes
superior técnico operacional subsistentes especiais

H 3 5 3 0 0 4 1 0 0 0 16
Total efectivos M 3 21 14 5 0 18 0 2 0 0 63
T 6 26 17 5 0 22 1 2 0 0 79
H
Nomeagao M
T
H 1 5 3 0 0 4 1 0 0 0 14
Contrato por tempo
. P . PO 2 21 13 5 0 18 0 2 0 0 61
indeterminado
T 3 26 16 5 0 22 1 2 0 0 75
H
Contrato a termo
resolutivo, certo ou M
incerto
T
H 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Outros M 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2
T 3 0 1 0 0 0 0 0 0 0 4

4.2. Estrutura Etaria

Em 31 de dezembro de 2021 o escaldo etario entre os «60-64» anos de idade, foi o que
teve maior expressao com 22 trabalhadores, seguido do escalao «45-49» anos de idade,

com 17 trabalhadores.
Dos 79 efetivos verificamos que a soma das idades/total de efetivos é igual a 52,60.

Por género, no feminino o maior grupo etario situa-se nos «60-64» com 19 trabalhadoras,

enquanto que o género masculino, situa-se nos «45-49» com 5 trabalhadores.



Quadro 2: Total da estrutura etaria por idades/género

EiLR?:EL:EZZf;:z;A Homens Mulheres Total

Até 18 anos 0

18-24 0

25-29 1 1

30-34 0

35-39 2 4 6

40-44 2 9 1

45-49 5 12 17

50-54 2 12 14

55-59 2 5 7

60-64 3 19 22

65-69 1 1

70 e mais 0

Soma das idades

Nivel médio etario: m= 52,60 79
Nivel médio etario masculino = 50,31
Nivel médio etario feminino = 53,18

4.3. Estrutura por Antiguidades

O nivel de antiguidade mais representativo é «Mais de 36» com um total de 19
trabalhadores, seguido dos «20-24» com 18 trabalhadores e «15-19» com 14

trabalhadores.

O género feminino até a data de 31 de dezembro de 2021 era o que mais prevalecia em

todos os escaldes de antiguidade com um total de 63 trabalhadoras.



Quadro 3: Trabalhadores por género/carreira, segundo o nivel de antiguidade

ESTRUTURA Carreira de | Carreira de | Carreira de | Carreiras e Carreiras | Carreiras de
ANTIGUIDADES Homens |Mulheres| Total | Dirigente | técnico | assistente | assistente | Corpos L. Total
5 P N P Médicas |Enfermagem
(em 31 de Dezembro) superior técnico |[operacional | especiais
Até 5 anos 5 5 1 3 1 5
5-9
10-14 2 3 5 5 5
15-19 5 9 14 9 4 1 14
20-24 4 14 18 2 8 3 5 18
25-29 8 8 2 4 2 8
30-35 2 8 10 2 1 5 1 1 10
Mais de 36 3 16 19 1 2 4 1 1 19
. - - . Soma das anfiguidades _
Nivel médio de antiguidade: Total de efecivos 25,32 79
L4
Nivel médio de antiguidade masculino = 23,50
Nivel médio de antiguidade feminino = 25,78

4.4. Trabalhadores Portadores de Deficiéncia

No referente ano houve registo de 1 trabalhador portador de deficiéncia do género

masculino a exercer fun¢oes na DRS.

4.5. Estrutura Habilitacional

A habilitagao literdria com maior expressiao era a licenciatura detida por 44
trabalhadores, o que representou um total de 55,70%. Desses 44 trabalhadores 33

eram do género feminino e 11 do género masculino.

Grafico 1: Distribui¢do dos trabalhadores segundo o nivel de escolaridade e género
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4.6. Admissoes e Saidas de trabalhadores

Em 2021 ndo ocorreram admissoes. Relativamente as saidas de trabalhadores ocorreram

3, conforme descrito e representagao grafica:

e 1 Dirigente com contrato;

e 1 Carreira de Técnico Superior e 1 Carreira de Assistente Operacional, sendo

ambos por outros motivos.

Quadro 4: Saidas de trabalhadores por género/carreiras, segundo o motivo

Carreira . . X X
o Carreira de | Carreira de | Carreiras e | Carreiras X . .
SAIDAS - de X ) X Carreiras | Carreiras de | Carreiras
Dirigente .. assistente | assistente | categorias Corpos . Outros | Total
(durante o ano) Técnico L, i i . Médicas | Enfermagem | Docentes
. técnico operacional [subsistentes| especiais
Superior
H 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Com nomeagio M 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Com contrato M 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
T 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
H 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Outros M 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
T 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2
Total 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3

4.7.Saidas de trabalhadores nomeados e contratados

No ano em andlise ndo se registaram saidas de trabalhadores nomeados, quanto as

saidas de trabalhadores contratados foram totalizados 3, conforme descrito e

representado no grafico seguinte:

e 1 Dirigente por Reforma/Aposentagao

o1 Carreira Técnico Superior e 1 Carreira Assistente Operacional por outros

motivos.



Quadro 5: Saidas de trabalhadores por carreiras e motivo

Motivo das Saidas Carreira de| Carreirade | Carreira de | Carreirase | Carreiras

dos Trabalhadores | Dirigente | Técnico | assistente | assistente | categorias | Corpos mm": :"“"'“':' s"m'd Outros | Tota
Contratados Superior | técnico | operacional | subsistentes | especiais SN
Caducidade
Falecimento

|

ReformalAposentagdo 1

Outras Causas de
Caducidade

Revogagdo

|

4.8. Alteracao de Posicionamento Remuneratdrio/Promocgoes

No ano 2021 a alteracao do posicionamento remuneratorio/promogoes teve registo de
um total de 15 trabalhadores, 13 do género feminino e 2 do género masculino. Os

restantes valores estao discriminados no seguinte grafico.

Grafico 2: Posicionamento remuneratorio/promogdes por género e carreira
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Carreira de técnico Carreira de assistente Carreira de assistente Carreiras e Corpos Total
superior técnico operacional especiais

m AlteracGes do posicionamento remuneratoério H

W AlteracBes do posicionamento remuneratério M

m Alteragdes do posicionamento remuneratério T

m Promocgdes (carreiras e categorias subsistentes, carreiras e corpos especiais) H
B Promogdes (carreiras e categorias subsistentes, carreiras e corpos especiais) M
® Promogdes (carreiras e categorias subsistentes, carreiras e corpos especiais) T
mTOTAL



4.9. Modalidades de Horario

A modalidade de horario de trabalho mais praticada foi o horario flexivel que abarcou
62 trabalhadores, seguida da jornada continua com 10 trabalhadores. O cargo que mais
expressao teve foi de técnico superior com 26 trabalhadores. O gréfico seguinte mostra-

nos os totais correspondentes as modalidades de horario e respetivos cargos.

Grafico 3: Modalidades de horario de trabalho por carreira

70 62
60
50
40
30
22 99
20 15 0
10 I 5 49 3 6 6
11 1 0 1 0
. afl S 0
Horario rigido Horarios flexiveis Horarios Jornada continua Isengdo de Adaptabilidade
desfasados horario
M Dirigente H Carreira de técnico superior
Carreira de assistente técnico B Carreira de assistente operacional
M Carreiras e Corpos especiais Carreiras Médicas
M Carreiras de Enfermagem W Total

4.10. Trabalho Extraordinario

No seguinte grafico verificamos que no respetivo ano o total de gastos de horas que teve
mais expressao foi em dias de descanso semanal com 369,50H, totalizando 586,00H em

trabalho extraordinario anual.
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Quadro 6: Numero de Horas por motivo e género

TRABALHO EXTRAORDINARIO, NOCTURNO E

Em dias feriados

EM DIAS DE DESCANSO SEMANAL, d";“:;er;‘;
COMPLEMENTAR E FERIADOS

H 64,00

Trabalho extraordinério M 522,00

T 586,00
Trabalho extraordinario compensado H
por dura¢do do periodo normal de M
trabalho T
Trabalho extraordindrio compensado A
por acréscimo do periodo de férias r\:
H
Trabalho nocturno M
T

H 21,00

Em dias de descanso complementar M 195,50

T 216,50

H 43,00

Em dias de descanso semanal M 326,50

T 369,50
H
M
T

4.11. Auséncias ao Trabalho

Em 2021 registou-se um total de 1448,5 dias de auséncia ao trabalho. As carreiras com
maior numero de dias de auséncia foi a carreira de técnico superior (837,5 dias), seguida
de carreiras e corpos especiais (423 dias) e dirigentes (125 dias). Estas trés carreiras

representaram, respetivamente 58%, 29% e 9% do total de auséncias.

Conforme a representacao grafica verificamos que o motivo que mais prevaleceu foi por

maternidade/paternidade com 860 auséncias, seguido de doenga com 433 auséncias. E

de relevar que o género feminino foi o que mais auséncias teve com um total de 1344,

enquanto que o género masculino totalizou 104,5 auséncias.

11



Quadro 7: Dias de auséncia ao trabalho por carreira/género, segundo o motivo

H 0 30 0 0 0 30
Maternidade M 120 710 0 0 0 830
paternidade T 120 740 0 0 0 860
H 0 0 0 0 0 0
Falecimento M 3 6 0 0 5 14
de familiar T 3 6 0 0 5 14
H 0 0 0 0 62 62
Doencga M 0 21 20 0 330 371
T 0 21 20 0 392 433
H 0 0 0 0 0 0
Assisténcia a M 0 16 0 0 0 16
a familiares T 0 16 0 0 0 16
H 0 1,5 15 0 1 6
Por conta do M 2 5 28,5 25 2 40
periodo de férias T 2 6,5 32 2,5 3 46
H 0 5 15 0 0 6,5
Outras M 0 43 5 2 23 73
T 0 48 6,5 2 23 79,5
H 0 36,5 5 0 63 104,5
Total M 125 801 53,5 4,5 360 1344
T 125 837,5 58,5 45 423 1448,5

4.12.Horas nao trabalhadas

Face ao ano em questao, a carreira que se destacou com horas nao trabalhadas foi a de
corpos especiais pelo motivo de actividade sindical com um total de 84H, sendo as

mesmas apenas do género feminino.

5. Encargos com Pessoal

5.1. Remuneracgoes anuais com pessoal

Como ilustrado no quadro infra o total de encargos com pessoal foi de 701 525,42€,

enquanto que a remuneracao base teve o valor de 668 658,91€.
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Quadro 8: Total de encargos com pessoal durante o ano 2021

Remunerag¢do base

668 658,91

Trabalho extraordinario

5370,81

Trabalho nocturno

Trabalho em descanso semanal, complementar e feriados

3 788,36

Disponibilidade permanente

Outros regimes especiais de prestacdo de trabalho

Risco, penosidade ou insalubridade

Fixag¢do na periferia

Trabalho por turnos

Abono para falhas

Participagcdo em reunides

Ajudas de custo

20,86

Transferéncias de localidade

Representagdo

22 335,10

Secretariado

1281,38

Outros

Total

701 525,42

5.2. Acidentes de Servico

No ano 2021 foi registado 1 acidente de trabalho (In Itinere).

5.3. Higiene e Seguranga no Trabalho

No ano 2021 nao houve registo de exames médicos efetuados.

Quadro 9: Numero de atividades de medicina do trabalho

ATIMIDADES DE MEDICINADO TRABALHO

Numero de exames médicos efectuados

Exames de admisséo

Exames periodicos

Exames ocasionais € complementares

Exames de cessagao de fungdes

Despesa com a medicina do trabalho (em euros)

Numero de visitas aos postos de trabalho

13



5.4. Disciplina

No ano 2021 nao houve qualquer registo em matéria de natureza disciplinar.

6. Formacao Profissional

A Duracgao das A¢oes de Formacgao Profissional com «Menos de 30 horas» foram de 13H
gastas, correspondentes ao numero de agoes externas. O numero total de participantes

foi de 16, registando um total de 288,5H.

No quadro seguinte pode-se constatar que a carreira de técnico superior foi a que
registou mais formacgoes com 9 participantes, num total de 174,5H, seguido das carreiras
e corpos especiais com 3 participantes totalizando 40,5H. Os custos totais de formagao

em acOes externas foram de 400€.

Quadro 10: Formacio profissional distribuido por horas/niveis de qualificagdo e custos

Menos de 30 horas De 30 a 59 horas De 60 a 119 horas 120 horas ou mais

Ndmero total de acgdes 13 0 0 0

Numero de acgdes internas

Nimero de acgdes externas 13

NUmero total de participantes 2 9 2 3 16

Nimero de participantes em acgdes
internas
Numero de participantes em acgées
externas

Numero total de horas 245 1745 49 405 288,5

Nimero de horas em acgdes internas

Nimero de horas em acgdes externas 245 1745 49 405 288,5

Custos em acgdes internas

Custos em acgdes externas 400,00€

7. PrestacOes Sociais

O total dos encargos com prestagoes sociais foi de 50 551,00€.

O “Subsidio de refei¢ao” foi a rubrica que maior expressao teve (45 281,61€) equivalendo

a 90% deste tipo de encargos, seguido do “Abono de familia” (3 195,50€) com 6%.
14



Grafico 4: Encargos com prestagdes sociais segundo o motivo

3195,50 ; 6% 1301,02 ;3%
= Abono de Familia para criangas e

1
772,87 ;1% /
, //\ jovens
= Bonificagdo do Abono de Familia para

criangas e jovens portadores de
deficiéncia
= Subsidio de educacgdo especial

= Subsidio de refeicdo

8. Relacoes Profissionais e Comissoes Disciplinares

Do total dos 79 efetivos, 20 estao sindicalizados.

9. Distribuicao Geografica por Concelhos

A nivel da distribuigao geografica no ano 2021, o Funchal era o concelho onde mais
trabalhadores exerciam as suas fung¢des com um total de 70 trabalhadores, dos quais 25
correspondiam a carreira de técnico superior, seguido da carreira de assistente técnico
com 17 trabalhadores e 14 da carreira e corpos especiais. O seguinte quadro ilustra as

restantes distribui¢des consoante o concelho e respetivas carreiras.
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Quadro 11: Distribui¢io geografica dividida por concelhos/carreiras, segundo o género

p C C
DISTRIBUICAO areira arreira Carreirade| Carreirase |Carreiras . . .
. - de de ) . Carreiras | Carreiras de | Carreiras
GEOGRAFICA Dirigente tcnico | assistente assistente | categorias |e Corpos Médicas | Enfermagem | Docentes Outros | Total
POR CONCELHOS . .. operacional| subsistentes |especiais Y
superior | técnico

0 0 0 0 0 0

Calheta 0 0 1 1
0 0 1 1
0 0 0 0

amara de Lobos 0 0 2 2

0 1] 2 2
5 3 3 15

Funchal 20 14 1" 55
25 17 14 70

Machico

Ponta do Sol

Porto Moniz

Porto Santo

Ribeira Brava

Pl ol E G ol E TG ol E Gl ofl P TG ol o B ol R il R ol E R ol E e o

Santa Cruz
Santana
H
S. Vicente M
T
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10.Cobertura dos Mapas de Pessoal

Como ilustrado no grafico infra a percentagem total da cobertura dos mapas de pessoal

¢é de 86%, equivalendo a 92 lugares previstos e 79 preenchidos.
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Grafico 5: Cobertura dos mapas de pessoal por niumeros de lugares previstos/preenchidos, segundo a carreira
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