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1. Introducao

O Balango Social (BS) é um instrumento privilegiado de Planeamento e Gestdo de Recursos
Humanos dos servigos e organismos, visa demonstrar o desempenho social do servigo, avaliar o
seu capital humano, aferir os pontos fortes e fracos na gestdo dos Recursos Humanos, ajudando
a ajustar as estratégias para o futuro. Este deve ser elaborado anualmente no primeiro trimestre

de cada ano civil, com referéncia a 31 de dezembro do ano anterior.

Foi o Decreto-Lei n.°190/96, de 9 de outubro (adaptado a RAM pelo Decreto Legislativo
Regional n.°40/2008/M, de 10 de dezembro) que consagrou pela primeira vez, como medida de
modernizacdo da Administragdo Publica, a obrigatoriedade da elaboragdo do Balango Social

para a generalidade dos servigos publicos.

O Balango Social da Diregdo Regional da Saude (DRS) expressa a caracterizagdo e a evolugdo
dos recursos humanos sintetizando, em quadros e graficos estatisticos, a informacdo
respeitante a varios indicadores, nomeadamente, o nimero de efetivos; a modalidade de
vinculo; os fluxos de entradas e de saidas; a estrutura etaria; a estrutura habilitacional e a

antiguidade na Administragdo Publica.

2. Caraterizacao da Entidade

A Organica da Secretaria Regional de Salude e Protecdo Civil, aprovada pelo Decreto
Regulamentar Regional n21/2020/M, de 2 de janeiro, abreviadamente designada por SRS,
alterada pelo Decreto Regulamentar Regional n229/2020/M, de 5 de maio, retificado pela
Declaracdo de Retificagdo n? 21/2020, publicada no Diario da Republica, 12 série, n2102, de 26
de maio, prevé a criacdo da Dire¢do Regional da Saude, enquanto organismo da administracdo
direta da SRS, a qual tem por missdo regulamentar, orientar e coordenar as atividades de
promocdo da saude e prevenc¢do da doenga, definir as condigdes técnicas para a adequada
prestacdo de cuidados de saude, planear e programar a politica regional para a qualidade no
sistema de salude, bem como assegurar a elaboragdao e acompanhar e monitorizar a execuc¢ao
do Plano Regional de Saude e das relagdes nacionais e internacionais da Secretaria Regional de

Saude e Protegao Civil.



3. Estrutura Organica

Estrutura organica distribuida por cargos e respetivas divises, até 31 de dezembro de 2024.
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4. Recursos Humanos

4.1. Distribuicdo de efetivos por género e carreira

Numa analise comparativa entre o Balango Social de 2023 e o Balango Social de 2024,
registou-se uma diminui¢do do numero de efetivos a exercer fungdes na DRS, em cerca de 7
trabalhadores. O nimero de efetivos a exercer fungbes a 31 de dezembro de 2023 era de 88, e
a 31 de dezembro de 2024, a DRS, contava com um total de 81 efetivos. Desses 81 efetivos, o
motivo que mais prevaleceu foi o contrato de trabalho em fung¢des publicas com um total de 76

trabalhadores.

A carreira de técnico superior, com 32 trabalhadores, registava o maior nimero de efetivos,
seguida da carreira e corpos especiais com 18 trabalhadores, enquanto a carreira de assistente
técnico registava apenas 16 trabalhadores. Do respetivo quadro, podemos constatar que, dos

81 efeitos, 63 sdo do género feminino e 18 do género masculino.



Quadro 1: Total de efetivos por motivo, categorias e género
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Quadro 1: Total de efetivos por motivo, categorias e género
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4.2. Estrutura Etaria

Em 31 de dezembro de 2024 o escaldo etario entre «45-49» anos de idade, foi o que teve
maior expressdao com um total de 20 trabalhadores, seguido do escaldo etdrio “50-54” anos com
18 trabalhadores, sendo ambos maioritariamente do género feminino, conforme representado

no grafico infra.

Grafico 1: Total da estrutura etaria por idades e género
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Consoante a Figura 1, verificamos que a faixa etaria com maior prevaléncia foi a dos
trabalhadores entre 45-49 e 50-54 anos, ambas com 14 trabalhadores do género feminino a
exercer fungbes na DRS. Quanto ao género masculino, a faixa etaria de 45-49 anos contou com

6 trabalhadores, e a de 50-54 anos, com 4 trabalhadores.



Figura 1: Total de trabalhadores segundo a faixa etaria/género

ESTRUTURA ETARIA

(em 31 de dezembro) @ @

Até 24 an0S —0e—— 0 0
25-29 _— 0 2
30-34 _ 2 2
3539 0 4
40-48 @ — 3 3
45-49 —_— 6 14
50-54 - 4 14
55-59 @ — 2 6
60-64 —_— 0 9
65-69 ——ouwu 1 9

70 e Mais ——— 0 0
4.3. Estrutura por Antiguidades

O nivel de antiguidade mais representativo é entre os 25-29 anos com um total de 17
trabalhadores, seguido do “Mais de 36” anos com um total de 16 trabalhadores. Verificou-se
que, até a data de 31 de dezembro de 2024, grande parte dos efetivos que estdo na DRS ha mais

de 20 anos, pertence ao género feminino, conforme discriminado no quadro infra.
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ESTRUTURA

ANTIGUIDADES Homens Mulheres

(em 31 de dezembro)

Até 5 anos
5-9
10-14
15-19
20-24
25-29
30-35
Mais de 36

Nivel médio de
antiguidade:

Nivel médio de antiguidade
masculino =

Nivel médio de antiguidade
feminino =

4 11
0 3
0 0
6 7
4 7
2 15
0 6
2 14

Total

15

13

11

17

16

Soma das antiguidades

Total de efetivos

Quadro 2: Trabalhadores por cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade

Dirigente

22,39

18,44

23,52

Carreira
de técnico
superior

Carreira
de
assistente
técnico

3

Carreira de
assistente
operacional

Carreiras e
categorias
subsistentes

Carreiras e
Corpos
especiais

Carreiras Carreiras de Carreiras

Médicas Enfermagem Docentes OUt©S

11

Total

15

13

11

17

16

81



4.4, Trabalhadores estrangeiros e portadores de deficiéncia

Da analise do Quadro 3 constata-se a inexisténcia de trabalhadores estrangeiros na DRS, a

semelhanc¢a do que ocorria nos anos anteriores. Até 31 de dezembro de 2024, verificou-se um

total de 2 trabalhadores portadores de deficiéncia, ambas do género feminino em exercicio de

func¢des na DRS.

Quadro 3: Nimero de trabalhadores com deficiéncia/estrangeiros

Trabalhadores Estrangeiros Homens Mulheres Total
UE De paises da 0
Dos PALOP 0
Do Brasil 0
De outros paises 0
Trabalhg do res com Homens Mulheres Total
deficiéncia
Trabalhadores com
o 2 2
deficiéncia
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4.5, Estrutura Habilitacional

» A habilitacdo literdria com maior
expressao é a licenciatura detida por 41
trabalhadores, o que representa um
50,62% do total. Seguido do 122 ano de
escolaridade com 14 trabalhadores,
representando um 17,28% do total de 41
efetivos.
B Até 4 anos de escolaridade M 6 anos de escolaridade
M 9 anos de escolaridade 11 anos de escolaridade
M 12 anos de escolaridade B Bacharelato ou curso médio
M Licenciatura B Mestrado
W Doutoramento
Grafico 2: Distribui¢do de efetivos por habilitagdo académica
» Em relagdo a distribuicdo de efetivos
30
30 por género e habilitacdo académica,
20 verifica-se que dos 41 licenciados, 30
11 11 - , .
10 5 9 sdo do género feminino e 11 do
3 3 5 3
1 1 . . °
o-l 00 0 0 .I 0 l -I 1 género masculino. Quanto ao 122 ano
0 = —_ 0 - 1 = a - . i ,
¥ ¥ @ ® ® ® @ ® de escolaridade, 11 sdo do género
F FF L F - . .
S P NN G PN\ R feminino e 3 do género masculino. Os
& & & & & o S &
¥ FF ¥ 9 © restantes 26  efetivos  estdo
B I P G
© ) N "% & istribui i
N N BN distribuidos  entre as  demais
%’b
habilitagdes académicas.
® Homens Mulheres

Grafico 3: Distribuicdo de efetivos por género e habilitagdo

académica
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4.6. AdmissOes e Saidas de Trabalhadores

®,

% Saidas de Trabalhadores

Em 2024, deixaram de exercer fungdes na DRS 11 trabalhadores, sendo 9 do género

feminino e 2 do género masculino, conforme descrito abaixo:
° Com contrato:
» 2 Dirigentes
» 1 Carreira de técnico superior
» 4 Carreiras e corpos especiais;
» 3 Assistentes técnicos

» 1 Assistente operacional

«» Admissdes
Quanto as admissdes ocorreram 4, conforme descrito e representacao grafica infra:
e Contrato por tempo indeterminado:
1 de Carreiras e Corpos Especiais e 1 da Carreira de Assistente Técnico;
e Qutros:
1 da Carreira de Enfermagem e 1 da Carreira de Assistente Técnico;

Das 4 admissdes todas correspondem ao género feminino.

14



Quadro 4: Admissdes dos trabalhadores por carreiras/cargo, género, segundo o motivo

i I

Nomeagao

M
¢ ! { {3 ] ] ] ] ]
H

Contrato por tempo
indeterminado

M 1 1
] {43 {7 { ] ] | [
.

Contrato a termo resolutivo,
certo ou incerto

M
H

Outros

M 1 1
I I N N (N S NI SN S

15



Juny
o

O R, NWPAULO N O

4.7.

Saida de trabalhadores nomeados e contratados

No ano em analise ndo se registaram saidas de trabalhadores nomeados, quanto as saidas

de trabalhadores contratados foram totalizados 11.

No grafico 4 verifica-se que o motivo que mais prevaleceu foi por reforma/aposentacdo com

um total de 8 saidas de trabalhadores.

Grafico 4: Total de saidas de trabalhadores contratados por motivo e cargo/carreira

9
8
4 4
22 2
1 1 1 1
0 [ ° °
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& & & & « <
A &
5\0‘ ,boc"b
Q@ ’b%o
S
®
W Dirigente M Carreira de técnico superior

Carreira de assistente operacional
M Carreiras Médicas

W Outros

M Carreiras e categorias subsistentes
M Carreiras de Enfermagem

M Total

1
0 0 1'.
. )
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QQQQ S
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M Carreira de assistente técnico
M Carreiras e Corpos especiais

M Carreiras Docentes
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4.8. Alteracdo de posicionamento Remuneratorio/Promocdes

Durante o ano de 2024, registaram-se 31 alteracGes de posicionamento remuneratério na

DRS, distribuidas por diferentes carreiras e categorias. A analise por género revela que as

mulheres (M) representaram a maioria das alterages, com um total de 24 registos, enquanto

os homens (H) somaram apenas 7 registos.

Relativamente a distribuicdo por carreiras, verifica-se que a carreiras e corpos especiais foi

a que teve mais expressdao com um total de 14 alterag¢des, seguido da carreira de técnico

superior com 8 e a carreira de assistente operacional com 5, conforme representacgdo grafica

infra.

No que diz respeito as promogdes, o grafico mostra que ndo houve qualquer registo no

ano em curso, tanto nas diferentes carreiras/cargos como em termos de género.

Total

Outros

Carreiras Docentes

Carreiras de Enfermagem
Carreiras Médicas

Carreiras e Corpos especiais
Carreiras e categorias subsistentes
Carreira de assistente operacional
Carreira de assistente técnico
Carreira de técnico superior

Dirigente

AlteragBes do posicionamento remuneratério T M Alteragbes do posicionamento remuneratério M

o

Grafico 5: Posicionamento remuneratorio por género e cargos

w1

10

M AlteragBes do posicionamento remuneratério H
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20

24
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30

17

31

35



4.9, Modalidades de Horario

A modalidade de hordério de trabalho mais praticada foi a de horario flexivel que abarcou 58

trabalhadores, seguida da Jornada continua com 18 trabalhadores.

A carreira que mais expressdo teve na pratica do horario flexivel foi a de Técnico Superior
com 23 trabalhadores. O grafico seguinte mostra-nos os restantes nimeros correspondentes as

modalidades de horario.

Grafico 6: Modalidades de horario de trabalho por cargo/carreira

0 4 0 1
s
A .
«‘“\’b ‘7;‘\0 . ”Obe X ©
g \\0& %\b «’50
Qo bej \.’50 \é'
«Q’(Q &bo SbQ 2

\‘vé\ v

I Dirigente

Carreira de assistente técnico
I Carreiras e categorias subsistentes
N Carreiras Médicas
I Carreiras Docentes

@ Total

mmmm Carreira de técnico superior
Carreira de assistente operacional

I Carreiras e Corpos especiais

E Carreiras de Enfermagem

I Outros
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4.10. Trabalho Extraordinario

No respetivo ano ndo houve gastos de horas relativamente ao “trabalho noturno”, “trabalho
suplementar compensado por duragdo do periodo normal de trabalho”, bem como, do
“trabalho suplementar compensado por acréscimo do periodo de férias”. Os restantes motivos

associados aos gastos encontram-se discriminados na figura seguinte.

Figura 2: Numero de horas por motivo e género

TRABALHO SUPLEMENTAR, NOTURNO E EM DIAS DE NUMERO
DESCANSO SEMANAL, COMPLEMENTAR E FERIADOS DE HORAS

1 342,50
Trabalho Suplementar 1 1440,50

- 1783,00
Trabalho suplementar compensado por I Sem.
duracdo do periodo normal trabalho " Registo

[\

1 Sem
Trabalho suplementar compensado por 1 Registo
acréscimo do periodo de férias 'Y

[\

Sem

Trabalho noturno 1 Registo

Y

[\

j_ 68,00
Em dias de descanso complementar 1 863,00

Y

[\l 931,00

) § 57,00
Em dias de descanso semanal 1 690.50

Y

[\ 747,50

) § 21,00
Em dias feriados 1 181,50

’ii 202,50

19



4.11. Auséncias ao Trabalho

Em 2024 registou-se um total de 1368 dias de auséncia ao trabalho. A carreira com o maior
numero de dias de auséncia foi a “carreiras e corpos especiais” com 467 dias, seguida da carreira
de “assistente operacional” com 382,5 dias e a carreira de “assistente técnico” com 364,5 dias.
Em comparagao, no ano de 2023 tinham sido registados 1115 dias de auséncia, o que representa

um aumento significativo em 2024.

No seguinte quadro, verificamos que o motivo de auséncia que mais prevaleceu foi por
motivo de Doenca com 1163 auséncias, seguido da assisténcia a familiares com 87 auséncias e
por conta do periodo de férias com 73 auséncias. E de relevar que o género feminino foi o que
mais auséncias teve com um total de 1347, enquanto o género masculino apenas registou 21

auséncias.

20



Quadro 5: Dias de auséncia ao trabalho por carreira/género, segundo o motivo

Carreirade Carreirade Carreirade Carreirase Carreirase

AUSENCIAS AO . L. N R ) Carreiras Carreiras de Carreiras
Dirigente técnico assistente  assistente categorias Corpos L Outros Total
TRABALHO . .. 3 . .. Médicas Enfermagem Docentes
superior técnico operacional entes P
H 0]
Casamento M 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Parentalidade H ©
(maternidade e M 0
paternidade)
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H [0]
Nascimento M 0
T (0] (0] [0] (0] (0] 0 0 (0] 0 0 (0]
H 0
Falecimento de familiar WM 19 2 5 26
T 0 19 2 0 0 5 0 0 0 0 26
H 3 B}
Doenga M 32 310 373 444 1 1160
T (0] 35 310 7/3 (0] 444 0 1 0 0 1163
H 0]
Doenga prolongada M (0]
T 0o 0] 0 0 0] 0 0 0 0 0 0
H 0
Assisténcia a a familiares M 70 13 1 3 87
T (0] 70 13 1 0 2 0 0 0 0 87
H (0]
Trabalhador-estudante ™M 13 13
T (0] (0] 13 0 (0] 0 0 (0] 0 0 13
H 2,5 6 2,5 1 12
Por conta do periodo de
L. M 15,5 24 8,5 8 5 61
férias
T 2,5 21,5 26,5 8,5 0 9 0 5 0 0 73
H (0]
Por perda de
. M 0
vencimento
T (0] 0] (0] [0] (0] 0 0 (0] 0 0 (0]
H (0]
Cumpri to d
prlr.ne.n .o e pena ™M o
disciplinar
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0
Injustificadas M 0
T (0] (0] [0] (0] 0] 0 0 (0] 0 0 (0]
H 6 6
Outras M 0
T 0 0 0 0 0 6 0 0 0 0 6
H 2,5 9 2,5 0] 0] 7 0 0 0 0 21
Total M 0 136,5 362 382,5 0 460 0 6 0 0 1347
T 2,5 145,5 364,5 382,5 0 467 0 6 0 0 1368

21



4.12. Horas nao trabalhadas

Face ao ano em questdo, a carreira que mais se destacou com horas n3do trabalhadas foi a
de corpos especiais pelo motivo de atividade sindical com um total de 21 horas, sendo as
mesmas apenas do género feminino, enquanto a carreira de técnico superior obteve um total
de 14 horas pelo motivo de greve respetivamente ao género masculino. Conforme discriminado

no quadro infra, os valores acima identificados totalizam 35h de auséncia.

Quadro 6: Horas ndo trabalhadas por carreira e motivo

. Carreirade Carreirade Carreirade Carreirase Carreirase . . .
HORAS NAO Carreiras  Carreirasde Carreiras

Dirigente  técnico  assistente assistente categorias  Corpos L Outros  Total
TRABALHADAS X L. . . . Médicas Enfermagem Docentes
superior  técnico  operacional subsistentes especiais

H 0

Actividade sindical M 21 21
T 0 0 0 0 0 21 0 0 0 0 21

H 14 14

Greve M 0
T 0 14 0 0 0 0 0 0 0 0 14

5. Encargos com Pessoal

5.1. Remunerag¢des anuais com pessoal
Como ilustrado no quadro infra o total de encargos com pessoal foi de 2 460 299,31 €.

O encargo que mais prevaleceu foi por “Remunerag¢do base” com o valor de 2 372 398,84 €,

seguido de “Trabalho em dia de descanso semanal, complementar e feriados” com 30 638,84 €.

22



Quadro 7: Total de encargos com pessoal durante o ano 2024

ENCARGOS COM PESSOAL Valor em euros
Remuneracdo base 2 372 398,84
Trabalho suplementar 23 519,19
Trabalho noturno 0

fe'[ir::(jlho em dia de descanso semanal, complementar e 30 638,84
Disponibilidade permanente 0
Outros regimes especiais de prestacdo de trabalho 0
Risco, penosidade ou insalubridade 0
Fixagdo na periferia 0
Trabalho por turnos 0
Abono para falhas 0
Participagao em reunides 0
Ajudas de custo 1149,33
Transferéncias de localidade 0
Representagao 22 056,72
Secretariado 1539,52
Outros 8 996,87
Total 2 460 299,31

Leque salarial liquido: Maior remuneragdo base liquida = 3487,19/846,75 = 4,12

Menor remuneragdo base liquida

5.2. Acidentes em Servico

No ano de 2024, foi registado 1 acidente de trabalho com baixa (no local de trabalho),
resultando num total de 32 “Numero de dias perdidos com baixa”. O acidente foi classificado

como tendo "menos de 60 dias de baixa".

5.3. Doengas Profissionais / Higiene e Seguranga no Trabalho

No ano de 2024, ndo foram registados exames médicos realizados, nem casos de doengas

profissionais identificados entre os colaboradores.
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6. Formagao Profissional

Em 2024, foram ministradas 794 horas de formacgao, incluindo tanto as agdes internas como
externas. Comparado a 2023, em que foram registadas 378 horas, verifica-se um aumento
significativo de 110,05%. Todas as participagdes em ag¢des de formagdo profissional foram
distribuidas num total de 460 horas de natureza externa e 334 horas de natureza interna, tendo
sido frequentadas por 25 trabalhadores. A carreira de técnico superior foi a que teve maior
expressdo, com a participagdo de 22 trabalhadores, conforme a distribui¢do por cargo/carreira

representada no gréfico infra.

Grafico 7: Formagdo profissional distribuido por niveis de qualificagdo por cargos/carreiras

A 460

Numero de horas em acgdes externas —196264

334
Numero de horas em acgdes internas 276
794
Numero total de horas 540
14
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=21 2
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25 )
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1
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Conforme o grafico 8, o nimero total das agées “menos de 30 horas” foi de 19, das quais 15
foram agdes internas e 4 acdes externas. No ano em analise, verificaram-se 25 participacdes em

acOes de formacgado profissional: 21 de natureza interna e 4 de natureza externa.
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Grafico 8: Duragdo das agdes distribuida por horas

Numero total NuUmero de Numero de

de acgdes acgdes acgoes
internas externas
B Menos de 30 horas M De 30 a 59 horas

7. Encargos com Prestagoes Sociais

No ano 2024 o total dos encargos com prestacées

sociais foi de 129.803,69 €.

O “Subsidio de refeicdo” foi a rubrica que maior
expressdo teve com 110.226,00 €, seguido do “Abono

de familia” com 9 467.28 €.

' 120 horas ou mais

De 60 a 119 horas
De 30 a 59 horas
Menos de 30 horas

M De 60 a 119 horas 120 horas ou mais

6 119,09 9467,28
_\ 3991,32

-

= Subsidios no @mbito da protegdo da parentalidade

= Abono de familia
= Subsidio de educagdo especial

= Subsidio de refeigdo

Grafico 9: Encargos com prestagGes sociais
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Grafico 10: Distribuigdo percentual dos encargos com

prestagdes sociais

Conforme o grafico n.2 10 verifica-se que a nivel percentual o
“Subsidio de refeicdo” teve um peso de 85%, sendo o valor
mais significativo dos encargos com prestagdes sociais. As
restantes prestagdes, embora com menor expressdo, também
contribuiram para o total destes encargos.

B Subsidio de refeigéo

m Abono de familia

B Subsidio de educacéao

M Subsidios de parentalidade

8. Relagoes Profissionais/Disciplina

No ano 2024 ndo houve qualquer registo em matéria de natureza disciplinar.

Face ao ano em questdo, do total dos 81 efetivos, 18 estao sindicalizados.

u-@ Secretaria Regional

- de Satude e Protecao Civil

da Madeira Direcao Regional da Saiade
Governo Regional
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