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1. Introducao

O Balango Social (BS) é um instrumento privilegiado de Planeamento e Gestdao de
Recursos Humanos dos servicos e organismos, visa demonstrar o desempenho social do
servigo, avaliar o seu capital humano, aferir os pontos fortes e fracos na gestao dos
Recursos Humanos, ajudando a ajustar as estratégias para o futuro. Este deve ser
elaborado anualmente no primeiro trimestre de cada ano civil, com referéncia a 31 de

dezembro do ano anterior.

Foi o Decreto-Lei n.°190/96, de 9 de outubro (adaptado a RAM pelo Decreto Legislativo
Regional n.°40/2008/M, de 10 de dezembro) que consagrou pela primeira vez, como
medida de modernizagao da Administracdo Publica, a obrigatoriedade da elaboragao

do Balanco Social para a generalidade dos servigos publicos.

O Balanco Social da Direcao Regional da Sauide expressa a caracterizacao e a evolugao
dos recursos humanos sintetizando, em quadros e graficos estatisticos, a informagao
respeitante a varios indicadores, nomeadamente, o numero de efetivos; a modalidade
de vinculo; os fluxos de entradas e de saidas; a estrutura etaria; a estrutura habilitacional

e a antiguidade na Administracao Publica.

2. Caraterizacao da Entidade

A Organica da Secretaria Regional de Saude e Protecao Civil, aprovada pelo Decreto
Regulamentar Regional n°1/2020/M, de 2 de janeiro, abreviadamente designada por SRS,
alterada pelo Decreto Regulamentar Regional n®29/2020/M, de 5 de maio, retificado pela
Declaragao de Retificagao n® 21/2020, publicada no Didrio da Republica, 1?2 série, n°102,
de 26 de maio, prevé a criacao da Dire¢ao Regional da Satide, enquanto organismo da
administracao direta da SRS, a qual tem por missao regulamentar, orientar e coordenar
as atividades de promocao da satde e prevencao da doenca, definir as condig¢oes
técnicas para a adequada prestagao de cuidados de satide, planear e programar a politica
regional para a qualidade no sistema de satide, bem como assegurar a elaboracao e
acompanhar e monitorizar a execu¢ao do Plano Regional de Satide e das relagdes

nacionais e internacionais da Secretaria Regional de Saude e Protegao Civil.



3. Estrutura Organica

Estrutura organica distribuida por cargos e respetivas divisoes, até 31 de dezembro de

2023.

ORGANOGRAMA - DRS

DIRETOR

Herberto Jesus

SUBDIRETORA

Bruna Gouyeia

DLSA

Divisao de Licendamento
e Saldde Ambiental

(5abinete de Apoio ao
Licendamento de Unidades de Salde

GLS—
GSA-—

Gabinete de Apaio
3 Saude Ambiental

Gahinete de Apolo

DPESG

Departamento de Planeamento
Estratégico e Sadde Global

Subdiretora Regional da S atide — Bruna Gouveia

LRSP

Labaratdrio Regional
de Satde Pdblica

Gabinete de Apoio

aos Servigos Administrativos GASA

GPS ao Planeamento em Satde

GESP

(abinete de Apoio a Emergéncias
em Saude Pdblica

Gabinete de Apoio 3 Gestao
da Qualidade e Auditoria em Salde

GQAS —

G’EVS ‘ Gabinete de Apoio 3s Estatisticas
eVigilanda em Sadde

Gabinete de Apolo 3 Comunicagio
e Literacia para a Salde

UCAD

Unidade Operacional de Intervengao
em Comportamentos Adithvos e Dependéncias

— GCL

DAF

Direcio de Assuntos
Farmacéuticos

DSJ

Direcio de Servigos
Juridicos




4. Recursos Humanos

4.1. Distribuigao de efetivos por género e carreira

Em 31 de dezembro de 2023, a DRS, contava com um total de 88 efetivos. Desses 88
efetivos, o motivo que mais prevaleceu foi contrato de trabalho em fungdes puiblicas com

um total de 83 trabalhadores.

A carreira de Técnico Superior, com 33 trabalhadores, registava o maior nimero de
efetivos seguido da carreira e corpos especiais com 21 trabalhadores, enquanto que a
carreira de assistente técnico registou apenas 17 trabalhadores. Do respetivo quadro

podemos constatar que dos 88 efeitos, 68 sao do género feminino e 20 masculino.

Quadro 1: Total de efetivos por categorias e género

Carreirade | Carreirade Carreira de Carreirase | Carreirase Caneiras | Careias de | Careiras
RECURSOS HUMANOS Dirigente técnico assistente assistente categorias Corpos L Outros | Total
) o ) ) » Meédicas |Enfermagem | Docentes
superior técnico operacional | subsistentes | especiais
H 2 9 3 1 0 4 1 0 0 0 20
Total efectivos M 4 24 14 7 0 17 0 2 0 0 68
T 6 3 17 8 0 21 1 2 0 0 88
Contrato de trabalho em fungdes H 1 8 3 0 0 4 1 2 0 0 19
publicas (al.a)don3doartigo6°da M 3 24 14 7 0 17 0 0 0 0 65
LTFP) T 4 32 17 7 0 2 1 2 0 0 84
H 0
Nomeagéo (al.b) don.’3 do artigo 6.° da v 0
LTFP)
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0
Contrato de trabalho (Cédigo do
M 0
Trabalho)
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
' . H 1 1
Comisséo de senvico (al.c)don.* 3 do v 3 7
arligo 6.°da LTFP e artigo 161.°do CT)
T 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
" . . H 1 1 2
Mobilidade (artigo 92.°da LTFP e artigo " 0
1202do CT)
T 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2
L . , H 0
Cedéncia de interesse publico (artigo v 0
241°daLTFP)
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0
Outros M 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 6 33 17 8 0 21 1 2 0 0 88

No grafico infra podemos verificar que a carreira que mais prevaleceu foi a de Técnico
Superior com o total de 33 trabalhadores, sendo que desses 33 trabalhadores, 24 eram

do género feminino e 9 do género masculino.



Grafico 1: Distribui¢do do total de trabalhadores efetivos por cargo/carreira, segundo o género
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4.2. Estrutura Etaria

Em 31 de dezembro de 2023 o escalao etario entre «50-54» anos de idade, foi o que teve

maior expressao (18 trabalhadores).

O nivel médio etdrio feminino € entre os «52,54», enquanto que o masculino € entre os

«48,455.

Dos 88 efetivos verificamos que a Soma das idades/Total de efetivos € igual a «51,61».

Quadro 2: Total da estrutura etaria por idades/género

Até 24 anos 0
25-29 1 2 3
30-34 1 1 2
35-39 1 3 4
40-44 3 7 10
45-49 6 11 17
50-54 3 15 18
55-59 2 7 9
60-64 1 13 14
65-69 2 9 11
70 e mais 0
Nivel médio etario: w =51,61 88
Total de efetivos
Nivel médio etario masculino = 48,45
Nivel médio etario feminino = 52,54




4.3. Estrutura por Antiguidades

O nivel de antiguidade mais representativo é o «Mais de 36» com um total de 20

trabalhadores, seguido dos «25-29» anos com um total de 17 trabalhadores.

O género feminino até a data de 31 de dezembro de 2023 era o que mais prevalecia em

todos os escaldes de antiguidade, conforme descriminado no quadro infra.

Quadro 3: Trabalhadores por cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade

ESTRUTURA Carreirade | Carreirade | Carreirade | Carreirase | Carreirase Carteiras | Careiras de | Carreras
ANTIGUIDADES Homens | Mulheres | Total | Dirigente | técnico assistente | assistente | categorias Corpos L Outros Total
: - . ; " Médicas | Enfermagem | Docentes
(em 31 de Dezembro) superior técnico | operacional | subsistentes | especiais
Até 5 anos 4 10 14 7 2 2 3 14
59 2 2 1 1 2
10-14 1 1 1 1
15-19 7 8 15 11 3 2 16
20-24 4 6 10 1 5 2 1 9
25-29 2 15 17 1 6 2 1 6 1 17
30-35 1 8 9 1 5 1 1 1 9
Mais de 36 2 18 20 2 2 3 4 8 1 2
Nivel médio de Soma das antiguidades  Total
L " 251 88
antiguidade: de efectivos
Nivel médio de antiguidade masculino =
19,25
Nivel médio de antiguidade feminino =
24,76

4.4. Trabalhadores portadores de deficiéncia

Do total dos efetivos, apenas 1 era trabalhador portador de deficiéncia do género

feminino.

4.5. Estrutura Habilitacional

A habilitacdo literdria com maior expressdo era a licenciatura detida por 46
trabalhadores, representando 52,27% do total dos trabalhadores. Desses 46

trabalhadores 34 eram do género feminino e 12 do género masculino.



Grafico 2: Distribui¢do dos trabalhadores segundo o nivel de escolaridade e género
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4.6. Admissoes e Saidas de trabalhadores

Em 2023, ocorreram 4 admissoes, conforme descrito e representacao grafica:

e 2 Técnicos Superiores, dos quais 1 a contrato por tempo indeterminado e 1 por

outros motivos;

o1 Assistente Técnico e 1 Assistente operacional a contrato por tempo

indeterminado;

e De relevar que das 4 admissoes, 3 correspondem ao género feminino e 1 masculino.

Grafico 3: Admissdes dos trabalhadores por carreiras/cargo, segundo o motivo

ADMISSOES

(durante o ano)
Nomeagao

Contrato por tempo indeterminado -—

Contrato a termo resolutivo, certo ou incerto

Outros
—
Total t
0 1 2 3 4 5
B Dirigente Técnico Superior M Assistente Técnico M Assistente Operacional ™ Total



Em 2023, deixaram de exercer fun¢oes na DRS 4 trabalhadores, conforme representado

no grafico seguinte:
e Com contrato:
» 2 Carreiras e corpos especiais;
e Por outros motivos:

» 1 Dirigente e 1 Assistente Técnico

Grafico 4: Saidas de trabalhadores por cargo/carreiras, segundo o motivo

SAIDAS

(durante o ano)

Com contrato

Com nomeagao

Outros
Total
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5
B Dirigente M Técnico superior Assistente técnico
M Assistente operacional M Carreiras e corpos especiais B Total

4.7. Saidas de trabalhadores nomeados e contratados

No ano em andlise nao se registaram saidas de trabalhadores nomeados, quanto as
saidas de trabalhadores contratados foram totalizados 4, conforme descrito e

representacao grafica infra:
e Por Reforma/Aposentagao:
» 2 Carreiras e corpos especiais
e Por outros motivos:

> 1 Dirigente e 1 Carreira de Assistente Técnico



Grafico 5: Distribui¢do de saidas dos trabalhadores segundo o motivo/percentagem
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4.8. Alteracao de Posicionamento Remuneratério/Promogoes

Quadro 4: Posicionamento remuneratorio/promogdes por género e cargos

Carreira de | Carreira de | Carreira de | Carreiras e | Carreiras e
AU D FOIAE D Dirigente | técnico | assistente | assistente | categorias Corpos IS ENAERC (I Outros | Total
REMUNERATORIO/PROMOGOES 8 . L ) .g rp. .| Médicas |Enfermagem| Docentes
superior | técnico | operacional | subsistentes | especiais
H 1 1
Alteragdes do posicionamento
. ml 1 5 6 1 1 14
remuneratorio
T 1 6 6 1 0 0 0 1 0 0 15
. . ) H 1 1
Promogdes (carreiras e categorias
subsistentes, carreiras e corpos M 1 1
especiais)
T 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2
TOTAL 1 6 6 1 0 2 0 1 0 0 17

4.9. Modalidades de Horario

A modalidade de horario de trabalho mais praticada foi a de horario flexivel que
abarcou 65 trabalhadores, seguida da Jornada continua com 16 trabalhadores, a carreira
que mais expressao teve na pratica do horario flexivel foi a de Técnico Superior com 25
trabalhadores. O quadro seguinte mostra-nos os restantes niumeros correspondentes as

modalidades de horario.



Quadro 5: Modalidades de horario de trabalho por cargo/carreira

Carreira ’ ’ ) )
de Carreira de | Carreirade | Carreirase |Carreiras e Carreiras | Carreiras de| Carreiras

MODALIDADES DE HORARIO | Dirigente| ., - assistente | assistente | categorias | Corpos o Outros | Total

técnico - ) } .. | Médicas |Enfermagem| Docentes

. técnico | operacional | subsistentes | especiais

superior
Horério rigido 0
Horério flexivel 25 15 8 15 1 1 65
Horério desfasado 0
Jornada continua 7 2 6 1 16
Trabalho por turnos 0
Trabalhador-estudante 0
Tempo parcial 0
Isencéo de horario 6 6
Adaptabilidade 0
Teletrabalho 1 1
Total 6 33 17 8 0 21 1 2 0 0 88

4.10. Trabalho Extraordinario

No respetivo ano nao houve gastos de horas relativamente ao trabalho noturno,

feriados, trabalho suplementar compensado por duragao do periodo normal de

trabalho, bem como, do trabalho suplementar compensado por acréscimo do periodo de

férias. Os restantes motivos ao qual constam gastos estdo descriminados no quadro

seguinte.
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Quadro 6: Numero de Horas por motivo e género

TRABALHO EXTRAORDINARIO, NOCTURNO E )
EM DIAS DE DESCANSO SEMANAL, Ndmero
COMPLEMENTAR E FERIADOS dehoras
H 226,59
Trabalho suplementar M 187,10
T 413,
Trabalho suplementar compensado H
por duragdo do periodo normal de M
trabalho T
Trabalho suplementar compensado ':
por acréscimo do periodo de férias -
H
Trabalho nocturno M
-
H 106,90
Em dias de descanso complementar M 574,75
T | 681,65
H 19,43
Em dias de descanso semanal M 400,88
T | 420,31
H
Em dias feriados M
-

4.11. Auséncias ao Trabalho

Em 2023 registou-se um total de 1.115 dias de auséncia ao trabalho. A carreira com o
maior numero de dias de auséncia foi a de carreiras e corpos especiais com 509 dias,
seguida da carreira de assistente técnico com 345,5 dias e a carreira de técnico superior

com 154,5 dias.

No seguinte quadro, verificamos que o motivo de auséncia que mais prevaleceu foi por
motivo de Doenga com 945 auséncias, seguido da assisténcia a familiares com 73
auséncias e por conta do periodo de férias com 52 auséncias. E de relevar que o género
feminino foi 0 que mais auséncias teve com 1098 enquanto que o masculino foi apenas

17 auséncias.
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Quadro 7: Dias de auséncia ao trabalho por carreira/género, segundo o motivo

H 0
M 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0
M 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0
M 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 4 2 6
M 5 2 4 "
T 0 4 5 2 0 6 0 0 0 0 17
H 2 2
M 42 43 311 46 496 5 943
T 42 43 313 46 0 496 0 5 0 0 945
H 0
M 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0
M 73 73
T 0 73 0 0 0 0 0 0 0 0 73
H 0
M 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 1 05 45 1 7
M 05 9 23 85 4 45
T 15 9,5 215 9,5 0 4 0 0 0 0 52
H 0
M 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0
M 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 0
M 0
T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
H 2 2
M 25 1 26
T 0 25 0 0 0 3 0 0 0 0 28
H 1 45 6,5 1 0 4 0 0 0 0 17
M 42,5 150 339 56,5 0 505 0 5 0 0 1098
T 43,5 154,5 3455 57,5 0 509 0 5 0 0 1115

4.12. Horas nao trabalhadas

Face ao ano em questao, a carreira que mais se destacou com horas nao trabalhadas foi
a de Corpos Especiais pelo motivo de Actividade Sindical com um total de 42H, sendo
as mesmas apenas do género feminino, enquanto que a Carreira de Técnico Superior

tem um total de 21H pelo motivo de Greve respetivamente ao género masculino.
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Quadro 8: Horas ndo trabalhadas por carreira e motivo

kol e o oo L PO

TRABALHADAS , o , , .| Médicas | Enfermagem | Docentes
superior | tecnico | operacional | subsistentes | especiais

H 0

Actividade sindical M ) Y]

T 0 0 0 0 0 £ 0 0 0 0 | &

H 2 2

Greve 1 0

T 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 | 2

5. Encargos com Pessoal

5.1. Remuneragoes anuais com pessoal

Como ilustrado no quadro infra o total de encargos com pessoal foi de 2.374.534,47€,

enquanto que a remuneragao base tem o valor de 2 308 113,50€, correspondendo a 97%

do total dos encargos com pessoal.

O encargo que mais prevaleceu foi por “Representacao” com o valor de 32 476,44€,

seguido de “Outros”com 30 214,25€
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Quadro 9: Total de encargos com pessoal durante o ano 2023

ENCARGOS COM PESSOAL

Remuneragdo base

Trabalho suplementar

Trabalho noturno

Trabalho em dia de descanso semanal, complementar e feriados
Disponibilidade permanente

Outros regimes especiais de prestagdo de trabalho
Risco, penosidade ou insalubridade

Fixacdo na periferia

Trabalho por turnos

Abono para falhas

Participacao em reunides

Ajudas de custo

Transferéncias de localidade

Representagao

Secretariado

Outros

2308 113,50

413,69
0,00
1101,96
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
1172,73
0,00

32 476,44
1 041,90
30 214,25

Leque salarial liquido: Maior remuneragdo base liquida

Menor remuneracdo base liquida

5.2. Acidentes em Servico

=3,95

No ano 2023 foi registado um total de 2 acidentes de trabalho (In Itinere) com “menos

de 60 dias de baixa”, sendo 1 considerado “acidentes com baixa”.

Quadro 10: namero de acidentes por motivo e dias

HIGIENE E SEGURANGA
No local de Trabalho Initinere
ACIDENTES EM SERVICO - - - - -
Total Menos de.60 60 dias oy mais Mortais Total Menos de §0 dias | 60 dias oy mais Mortais
dias de baixa de baixa de baixa de baixa

Numero total de acidentes 0 2 2
NUmero de acidentes com baixa 0 1 1
NUmero de dias perdidos com

) 0 0
baixa
Numero de casos de incapacidade 0 0
permanente declarados no ano
Numero de casos de incapacidade 0 0
permanente absoluta
Numero de casos de incapacidade 0 0

permanente parcial

Numero de casos de incapacidade
permanente absoluta para o 0 0
trabalho habitual

Numero de casos de incapacidade
temporaria e absoluta

Numero de casos de incapacidade
temporaria e parcial
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5.3. Higiene e Seguranga no Trabalho

No ano 2023 nao houve registo de exames médicos.

6. Formacao Profissional

A Duracao das agoes “menos de 30 horas” sao de 5, correspondentes as agoes internas e
4 das acdes externas com um total de 9. No ano em andlise, verificaram-se 20
participagdes em agdes de formacgao profissional, 7 de natureza externa e 13 de natureza

interna.

No quadro seguinte pode constatar-se que a carreira de assistente técnico foi a que
registou mais formacgoes com 9 participantes num total de 168h, seguido da carreira de

técnico superior com 8 participantes num total de 168h.

Quadro 11: Formacio profissional distribuido por niveis de qualificacao/custos

FORMAGAO PROFISSIONAL

DURAGAO DAS ACCOES Menos de 30 horas De 30 a 59 horas De 60 a 119 horas 120 horas ou mais
NUmero total de acgdes 9 0 0 0
Ndmero de acgBes internas 5
NUmero de acgGes externas 4

Carreira | Carreira de | Carreira de | Carreiras e | Carreiras e Carrei Carreiras de | Carrei

f M . o . . . arreiras | Carreiras de | Carreiras

NIVEIS DE QUALIFICACAO Dirigente | técnico | assistente | assistente | categorias Corpos o Outros | Total
. e . . .. Médicas [Enfermagem | Docentes

superior técnico |operacional|subsistentes | especiais

NUmero total de participantes 1 8 9 2 0 0 0 0 0 0 20

Numero de participantes em acgdes 6 5 ) 13

internas

NUmero de participantes em acgdes 1 2 4 7

externas

Ndmero total de horas 7 168 168 35 0 0 0 0 0 0 378

Ndmero de horas em acgdes internas 126 84 35 245

NUmero de horas em acgdes externas 7 42 84 133
CUSTOS TOTAIS DE FORMAGCAO Valor em euros

Custos em acgdes internas

Custos em acgoes externas 6,55
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7.Encargos com PrestacOes Sociais

O total dos encargos com prestagoes sociais foi de 140.176,14 €.

O “Subsidio de refeicao” foi a rubrica que maior expressao teve (121 710,80€)
equivalendo a 87% deste tipo de encargos, seguido do “Abono de familia” (10 983,54€)

com 8%.

Quadro 12: Encargos com prestacdes sociais segundo o motivo

PRESTACOES SOCIAIS Valor em euros
Subsidios no ambito da prote¢ao da parentalidade 3 686,26
Abono de familia 10 983,54
Subsidio de educagéo especial 3795,54

Subsidio mensal vitalicio

Subsidio de funeral
Subsidio de refei¢éo 121710,80

Subsidio por morte

Outras
PRESTACOES DE ACCAO SOCIAL COMPLEMENTAR | Valorem euros

Grupos desportivos/casa de pessoal (ou equivalente)

Refeitorios

Infantarios

Colodnias de férias

Apoio a estudos

Adiantamentos e empréstimos

Outras

8. Relacdes Profissionais/Disciplina

No ano 2023 nao houve qualquer registo em matéria de natureza disciplinar.

Face ao ano em questao, do total dos 88 efetivos, 20 estao sindicalizados.

c-@ Secretaria Regional

ReailiokniiSnons de Saude e Protecao Civil

da Madeira Direcgao Regional da Saude
Governo Regional
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