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1. Introducao / Enquadramento

Este Projeto Educativo (PE), elaborado e aprovado pelos drgéos de administragdo e gestdo, expressa a
orientagdo educativa da Escola de Hotelaria e Turismo da Madeira para os préximos quatro anos. Este
documento estabelece 0s principios, 0s valores, as metas e as estratégias de fundamento para a execugéo
da fungéo educativa, conforme o disposto na alinea a) do Art.° 9° do Decreto-Lei n.° 75/2008, de 2 de julho.
Com a efetivagdo da autonomia, legalmente reconhecida & Escola de Hotelaria e Turismo da Madeira
(EHTM) no Art.° 8° do mesmo diploma, o PE apresentado tem uma especificidade bipartida que coloca a
nossa escola num universo restrito que dista da maioria das escolas da rede publica pela via da dupla
certificagdo. Esta dupla certificagdo de nivel escolar e profissional e de nivel pds-secundério ndo superior,
orientadas para a formagdo de qualificagdo na area do turismo e hotelaria, enquadra-se no Decreto
Legislativo Regional (DLR) n.° 27/2023/M, de 20 de julho, o qual faz a conversao legal para a atual EHTM.
Por um lado, nas finalidades gerais do ensino publico, 0 PE tem fundamento numa convergéncia de
documentos e observa o disposto no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (PASEO),
homologado pelo Despacho n.° 6478/2017, de 9 de julho; cumprindo com os referenciais das Aprendizagens
Essenciais’; seguindo a Estratégica Nacional de Educacéo para a Cidadania, de acordo com o Despacho
n.°6173/2016, de 10 de maio e cumprindo escrupulosamente o Estatuto do Aluno e Etica Escolar, conforme
o disposto na Lei n.° 51/2012, de 5 de setembro.

Por outro lado, na vertente do ensino profissional disponibilizada na EHTM, pressupbe-se um projeto
educativo em concordancia com a Portaria n.° 102/2020, de 24 de abril, para as areas de educacéo e
formacao a desenvolver pelo Turismo de Portugal, I. P. (TP); observando-se também o regime dos centros
especializados em qualificacdo de adultos (Centro QUALIFICA), de acordo com a Portaria n.° 62/2022 de
31 de janeiro; assim como verificando-se o disposto na regulamentagdo dos Cursos de Especializa¢éo
Tecnoldgica, conferentes de formagéo de nivel 5, nos termos do Decreto-Lei n.° 88/2006, de 23 de maio,
conjugado com as alteragdes dispostas no Decreto-Lei n.° 39/2022, de 31 de maio; e, atendendo a legisla¢éo
regional, conciliando-se a Portaria 148/2004/M, de 9 de agosto, que regulamenta a formagdo dos
profissionais de informagé&o turistica.

Como estabelecimento publico de ensino secundario, a EHTM foi dotada de uma estrutura orgénica capaz
de elaborar este documento orientador a médio prazo, assimilando as intengdes da tutela que passam pelo
salto qualitativo face a anterior concesséo, assim como a adequagéo da escola para desafios futuros onde
devem imperar o rigor e a exceléncia, conforme o disposto no Decreto Regulamentar Regional n.°
12/2023/M, de 14 de agosto.

! Homologadas pelos despachos n.2 6944-A/2018, de 18 de julho, despacho n.2 8476-A/2018, de 31 de agosto,

7414/2020, de 17 de julho, e despacho n.2 7415/2020, de 17 de julho
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2. AEHTM

Com o incremento do turismo na Madeira, nos anos cinquenta e inicio de sessenta do século XX, tornou-se
necessario dar resposta a falta de qualificacdo no setor hoteleiro. Assim, o projeto de uma escola de
formac&o na area da hotelaria foi tragado, em 1965, pelo professor Rafael Basto Machado, entdo presidente
da Delegacgéo de Turismo da Madeira. Com o seu falecimento, o projeto foi retomado, dois anos depois,
pelo seu sucessor, o arquiteto Carlos Lameiro, que veio a ser o primeiro presidente da Escola Hoteleira
Basto Machado, inaugurada a 27 de outubro de 1967 e assim chamada em honra do seu primeiro mentor.
Inicialmente localizada numa vivenda da Rua Conde Carvalhal, em 1974 passa a funcionar no Hotel Nova
Avenida, edificio onde atualmente se encontra o Conservatorio - Escola Profissional das Artes da Madeira,
Eng. Luiz Peter Clode. Em 1978, toma a designacéo de Escola de Hotelaria e Turismo da Madeira (EHTM).
A crescente exigéncia do mercado turistico levou a uma grande procura pelos cursos ministrados na escola,
pelo que se tornou necessario pensar num novo e mais amplo edificio, tendo, em maio de 1983, expandido
as suas instalagdes para a Quinta Magndlia, cujo restaurante passou a ser uma nova valéncia de formag&o
em contexto de trabalho para os alunos da escola.

Consciente das potencialidades da escola e das suas necessidades da época, Jodo Carlos Abreu
(Secretario Regional de Turismo entre 1984-2007), conhecedor do meio hoteleiro nacional e internacional,
langou o projeto daquele que viria a ser, desde 1996, o complexo arquiteténico onde ainda hoje funciona a
Escola Hoteleira, na freguesia de Sdo Martinho, mais precisamente na Travessa dos Piornais n.° 33. Este é
agora, um edificio construido de raiz, incluindo, para além do edificio escolar, uma residéncia para
estudantes e um hotel-escola. Consequéncia da legislagdo entdo publicada, em 1998 recebe a designagéo
de Escola Profissional de Hotelaria e Turismo da Madeira (EPHTM).

A EPHTM manteve-se sob gestao publica até 31 de agosto de 2010, tendo sido concessionada ao grupo
CELFF em 01 de setembro do mesmo ano, situagao que se extingue a 31 de agosto de 2023.

Assim, no dia 01 de setembro do ano de 2023, a escola volta a gestdo publica, sob a tutela da Secretaria
Regional de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (SRECT), com uma oferta formativa renovada, de acordo com
a pratica das Escolas do Turismo de Portugal, I.P., 0 que denota a forte aposta na formagéo. Com o novo
DLR que opera esta mudanga, a escola retoma a designacao de Escola de Hotelaria e Turismo da Madeira
(EHTM) renova o seu simbolo e assume uma dupla perspetiva de formagéo de jovens, por um lado
direcionados para 0 mundo do trabalho no setor de hotelaria e turismo, mas também preparados para
aqueles que o desejarem, progredirem nos seus estudos a nivel pés-secundario e superior. A nova EHTM
aposta também na formagao de ativos do setor, através de parcerias com empresas de referéncia no setor,
bem como no reconhecimento e certificacdo de competéncias escolares e profissionais, através do Centro

Qualifica.
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Esta instituigdo com mais de 50 anos de histéria e diferentes ciclos de formacao criou maturidade e assume
um compromisso na sua oferta educativa e na promogao das areas de hotelaria e turismo.

Neste contexto, a EHTM promove um conjunto diversificado de atividades de inovagdo pedagogica,
centradas na experimentagao e cocriagdo, abordagens ativas e interdisciplinares, assentes na flexibilidade
curricular, tendo intervengao colaborativa dos recursos educativos internos e externos.

Em termos estratégicos, a EHTM tem como heranga uma cultura de formag&o de profissionais de exceléncia,
atualmente em fungdes em diferentes entidades na regido e fora dela, que materializam a importancia de
uma entidade formativa de charneira, capaz de, através dos formandos desta casa, fazer germinar sementes
e multiplicar um servigo de qualidade.

A EHTM valoriza a sua heranga cultural, insular e lusa, mas esta atenta e aberta a cultura e praxis nestas

areas da cultura europeia e internacional.

2.1 Missao

A EHTM tem como fungao primordial assegurar uma formacé&o integral de exceléncia aos seus formandos
capaz de interagir com a area académica, laboral e civica.

Contribuir ativamente para reforgo da imagem do Destino Madeira, criando parcerias publicas e privadas,
explorando sinergias comuns, e promover estudos de investigacdo na area do Turismo. E nossa intengéo
reforgar as redes regionais, nacionais e internacionais, ligadas a nossa agao, por forma a potenciarmos uma

formacao ao nosso publico, ativa e contemporanea.

2.2 Visao
A EHTM quer afirmar-se como uma Escola de referéncia que garanta uma educagao, ensino de exceléncia
nas varias areas da sua oferta formativa e que prepare os formandos para percursos de sucesso académico,
profissional e de cidadania ativa e responsavel, e que incentive a criatividade, a autonomia e o gosto pelo

conhecimento, pela inovagao, e a pela disciplina.

2.3 Valores
Os valores da EHTM, que s&o a pedra basilar projeto educativo, estédo direcionados para os diferentes atores
e participantes da comunidade educativa. Estes valores estao, igualmente, espelhados em cada agao
educativa de forma a potenciar a constru¢do gradual do individuo, para que este esteja apto a viver em
sociedade. Assim, promovemos uma cultura de Respeito e Confianga; Compromisso, Hospitalidade e
Responsabilidade; Inovagdo e Criatividade; Participagdo e Sentido de Pertenca; Honestidade e
Autenticidade; Solidariedade e Empatia; Colaboragéo e Partilha.
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3. Infraestruturas / Recursos Fisicos e Materiais
3.1 Edificio Escolar

O edificio, com trés pisos superiores e dois inferiores, dispde de dezasseis salas de aula; duas salas de
informatica; dois auditdrios; uma biblioteca; um ginasio; dez casas de banho, quatro com balnearios; um bar;
um refeitério; uma sala de reunides; sete espacos de gestéo; seis espagos administrativos; quatro espagos

exteriores e uma zona verde em volta do edificio.

3.2 Hotel Escola
O edificio, com trés pisos superiores e um inferior, dispde de vinte quartos twin, sendo dezasseis com vista
mar; recegao com servico 24 horas; piscina exterior para uso exclusivo dos hospedes; sala de conferéncias;
sala de TV; sauna; estacionamento exclusivo para clientes; cozinha central; pastelaria; lavandaria; rouparia;
aprovisionamento; cozinhas e bares individuais para formagéo; chocolataria; restaurante e bar abertos ao

publico.

3.3 Residéncia de Estudantes
A EHTM dispde de uma residéncia de estudantes que assegura aos seus alunos o direito a utilizagao de
alojamento, bem como assegura a possibilidade de ocorréncia de mobilidades curriculares (formagéo
externa, realizagdo de estagios, etc.) e extracurriculares (Programa Erasmus+, etc.), de acordo com o
regulamento interno de funcionamento, dependendo a sua gestdo do Gabinete de Apoio a Formagao (GAF).
A residéncia de estudantes dispde de onze quartos com casa de banho privada e uma area comum
destinada ao convivio e lazer, tendo por isso capacidade para acolher 44 alunos. Os alunos residentes tém
acesso a servicos de refeigcao e lavandaria.
Os alunos devem zelar pela utilizagdo da residéncia, nomeadamente no que diz respeito ao conforto,
higiene, asseio e arrumagdo dos espagos interiores. A higiene e asseio dos espagos exteriores é
responsabilidade da EHTM.
A residéncia possui um representante eleito de entre os alunos que a habitam que assegura o bom
funcionamento da mesma.
Pretendemos que a residéncia de estudantes seja um espago de formagéo e de desenvolvimento dos alunos

que nos procuram, a partir da missao que define a EHTM.
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4. Estrutura Organizacional

Com o regresso da escola a gestdo publica, desde o dia 01 de setembro de 2023, sob a tutela da SRECT,
foi reestruturada e alterada a sua organizagéo interna, conforme organograma publicado no Decreto
Regulamentar Regional n.° 12/2023/M, de 14 de agosto.

Esta reestruturagdo implica uma oferta formativa renovada, de acordo com a pratica das Escolas do Turismo
de Portugal, I.P., 0 que denota uma forte aposta na formagé&o. A nova EHTM aposta também na formagéo
de ativos do setor do turismo, através de parcerias com empresas de referéncia no setor, bem como no
reconhecimento e certificacdo de competéncias escolares e profissionais, através do Centro Qualifica.
Dada a alteragao e reestruturagdo da EHTM, os servicos ja existentes tém sido complementados por novos
servigos, no sentido de adequar os mesmos as reais necessidades que se impdem no dia a dia. Por esta
mesma razdo, ao nivel dos servigos, estao igualmente a ser projetadas alteragdes na revisdo de estatutos,
presentemente em discussao, para uma adequagao da realidade a consagracao legal.

Assim, a organizacao interna da EHTM assenta num conjunto de 6rgaos administrativos, de dire¢éo, de
gestdo e divisbes operacionais, nucleos e servicos com o objetivo de servir a comunidade escolar com
qualidade e de forma a garantir um desenvolvimento coerente ao nivel da formagao e da educagéo, no setor

do turismo, que é tdo fulcral na economia da nossa regido.

Direcédo

) Direcao Pedagdgica

ORGAOS ADMINISTRATIVOS, DE | Diregao Administrativa e Financeira
DIREGAO E DE GESTAO Conselho da Comunidade Educativa

Conselho Pedagdgico

Conselho Administrativo

Dire¢do do Hotel-Escola

Diviséo de Educagao e Formagéo

Diviséo de Recursos Financeiros

Divisao de Recursos Humanos

Divisao de Apoio Juridico

Divisdo de Instalagdes e Equipamentos

Centro Qualifica

Gabinete de 1&D e Desenvolvimento Curricular

Gabinete de Projetos Educativos

. ) Gabinete de Psicologia, Educacao Inclusiva e Orientacao
OUTRAS DIVISOES, NUCLEOS E [ Gabinete de Apoio a Formago

SERVICOS Gabinete de Projetos Comunitarios
Gabinete de Apoio a Gestéo

Dire¢do F&B

Gabinete de Qualidade e Certificagdo
Gabinete de Informatica

Nucleo de Comunicagao e Imagem
Residéncia de Estudantes

DIRECOES E DIVISOES
OPERACIONAIS
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Enfermaria

Nucleo de Controlo Orgamental

Nucleo de Aprovisionamento e Aquisicdes
Nucleo de Expediente Geral e Secretariado
Biblioteca

Reprografia

Bar de Alunos

Cantina

Rececao

5. Comunidade Educativa

A Comunidade Educativa desempenha um papel crucial no apoio ao sucesso, ao bem-estar emocional e
desenvolvimento global dos alunos, além de contribuir para o crescimento e/ou desenvolvimento das
comunidades locais. A Comunidade Educativa funciona deste modo como um elo entre os alunos e suas
familias, professores e a comunidade em geral que colaboram entre si contribuindo para uma cultura escolar
inclusiva e acolhedora. Toda a comunidade esta envolvida no processo de formagdo pois ajuda na

preparacao dos alunos para nao s6 o seu sucesso, mas também para uma cidadania ativa e responsavel.

5.1 Pessoal Discente

Atualmente a EHTM conta com 169 alunos distribuidos pelos trés anos dos cursos: 51 alunos no 1.° ano, 63
alunos no 2.° ano e 55 alunos no 3.° ano. Em termos de distribuigdo por curso e por ano temos:
o 83 alunos no curso de Técnico/a de Cozinha/Pastelaria
1. Ano - 19 alunos
2.° Ano - 38 alunos
3.° Ano - 26 alunos
o 37 alunos no curso de Técnico/a de Restaurante/Bar
1.2 Ano — 7 alunos
2.° Ano - 14 alunos
3.° Ano - 16 alunos
o 15 alunos no curso de Técnico/a de Alojamento Hoteleiro
1.° Ano — 15 alunos
o 10 alunos no curso de Técnico/a de Informagéo e Animagao Turistica
1.2 Ano — 10 alunos
o 24 alunos no curso de Técnico/a de Turismo
2.° Ano - 11 alunos

3.2 Ano - 13 alunos
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Os alunos tém entre os 14 e os 24 anos e s&do oriundos de todos os concelhos da Regido Autonoma da
Madeira e de paises estrangeiros, tais como Reino Unido, Italia, Venezuela, Brasil, Cuba e Africa do Sul.

A maioria dos alunos reside no Funchal, depois surgem os concelhos de Camara de Lobos, Ribeira Brava
e Machico. Os concelhos com menos alunos sao os do Norte da ilha (S&o Vicente, Porto Moniz, Santana) e
Porto Santo.

5.2 Pessoal Docente
A EHTM conta com 17 docentes e 1 formadora, sendo que 13 sdo do sexo feminino e 5 do masculino. A
maioria dos docentes tém vinculo a Regido Autonoma da Madeira, com contrato por tempo indeterminado,
existindo apenas dois professores com contrato por tempo determinado e uma formadora com contrato
individual de trabalho do EPC.
Para além dos docentes a EHTM conta com uma equipa formadores com experiéncia profissional nas areas
técnicas para lecionar as disciplinas mais préaticas nas diversas areas que 0s nossos cursos abrangem. Os

formadores encontram-se divididos entre as areas de Recegéo, Cozinha, Restaurante, Bar e Turismo.

N.2 de docentes/formadores por
departamentos curriculares

m Ciéncias exatas
m Ciéncias Humanas e Sociais
M Expressoes
M Linguas
Turismo
W Técnica de Restaurante/Bar
Técnica de Cozinha

Educacdo Especial

O pessoal docente e os formadores tém uma média de idades de 46,8 e a sua maioria € do género feminino:

Média de Idades e Género do Pessoal
Docente e Formadores

49
48
47
46
45
44
43
42

FEMININO MASCULINO
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5.3 Pessoal Nao Docente
Do Edificio Escolar:
A EHTM tem um grupo de pessoal ndo docente que garante o normal funcionamento da escola, os quais
d&o apoio a toda a estrutura escolar, sendo o seu papel fundamental quer na diregdo, administragéo e
gestao.
Neste grupo estdo igualmente inseridos os técnicos superiores e assistentes técnicos que tém a
responsabilidade de todo o trabalho administrativo e contabilistico bem como os assistentes operacionais
que desempenham as suas fungdes mais proximas da comunidade educativa, como é o caso da limpeza,
vigilancia, seguranga e outras tarefas essenciais ao bom funcionamento de todo o espaco escolar. Os
assistentes operacionais, por acompanhar os alunos num diferente contexto do dos professores, tornam-se
elementos importantes para melhor irmos ao encontro as necessidades educativas de cada aluno, porque
lidam com estes num espaco exterior a sala de aula, conhecendo melhor as suas preocupacdes, duvidas e
aspiragoes.
A nossa escola conta com 49 elementos de pessoal ndo docente com as seguintes fungdes:

o 1 Diretor; 1 Diretor Pedagégico; 1 Diretora Administrativa e Financeira; 2 Chefes de Divis&o; 1
Secretéria da Diregao; 8 Técnicos Superiores (dos quais 2 sao dos quadros da escola e 6 em regime
de mobilidade); 1 Técnico de Informatica em regime de mobilidade; 2 Coordenadores Técnicos (sao
dos quadros da escola); 18 Assistentes Técnicos (9 dos quadros da escola e 9 em regime de

mobilidade) e 14 Assistentes Operacionais (7 dos quadros da escola e 7 em regime de mobilidade).
O pessoal ndo docente tem uma média de idades de 48,2 e a sua maioria é do género feminino:

Média de Idades e Género do
Pessoal nao Docente

48,6
48,4 _
48,2 x

48 ,

47,8 '
47,6

47,4

FEMININO MASCULINO
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Do Hotel Escola:

Atualmente, integram o quadro de pessoal do Hotel Escola 33 profissionais, dos quais 4 em regime de

mobilidade, 1 por nomeagao e os restantes sdo do quadro da escola, designadamente:

o 1 Diretor Hoteleiro; 1 Diretor de Comidas e Bebidas; 1 Chefe de Recegéo; 1 Subchefe de Cozinha;

1 Rececionista de 1%; 2 Rececionistas de 2%; 1 Assistente Técnico de Rececéo; 3 Cozinheiros de 12;
1 Cozinheiro de 2%; 4 Empregado/a de Mesa de 1%; 1 Empregado/a de Mesa de 27, 2 Barmaids de
12: 1 Pasteleira de 1%; 2 Empregados de Cozinha; 2 Copeiros; 1 Costureira; 1 Engomadeira; 1
Lavadeira; 5 Assistentes Operacional de Andares e 1 Motorista.

O pessoal que integra os quadros do Hotel Escola tem uma média de idades de 49,4 e a sua maioria é do

género feminino.

6. Oferta Formativa

A EHTM ministra formagdes de natureza profissional, inseridas nas Escolas do Turismo de Portugal, I.P., no
Sistema Nacional de Qualificagdes e no Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ), nas modalidades de
dupla certificagdo, oferecendo o 12.° ano de escolaridade e qualificagdo profissional de nivel 4, e certificagdo

profissional.

6.1 Cursos Profissionais
Os nossos cursos profissionais sdo marcados por uma acentuada componente pratica, que valoriza o
desenvolvimento de competéncias técnicas direcionadas para o exercicio de uma profissdo ou para
prosseguimento de estudos. Estes cursos contemplam Formagdo em Contexto de Trabalho, significando
que esta modalidade de ensino é sustentada numa articulagdo com empresas e outras institui¢des, o que
estimula a ligagdo ao mundo do trabalho. Desta forma, os alunos podem experimentar o contexto laboral,
onde sao fornecidas uma visdo real e uma experiéncia Unica que os ira ajudar na altura de ingressarem
numa profissao.
Fazem parte da nossa oferta formativa os seguintes cursos profissionais:

oTécnico/a de Alojamento Hoteleiro (TP);

oTécnico/a de Restaurante/Bar (TP);

oTécnico/a de Cozinha/Pastelaria (TP);

oTécnico/a de Informacao e Animacao Turistica (CNQ).
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6.2 Cursos de Especializagao Tecnolégica (CET)
Os Cursos de Especializagdo Tecnologica (CET) constituem uma modalidade de formagao de nivel pos-
secundario, ndo superior, que visa conferir uma qualificagdo com base em formagéo técnica especializada.
Fazem parte da nossa oferta formativa os seguintes cursos:

o Gestao Hoteleira e Alojamento;

o Gestao de Restauracéo e Bebidas;

o Gestao e Produgao de Cozinha;

o Gestao e Produgao de Pastelaria;

o Gestéo de Turismo;

o Turismo de Natureza e Aventura;

o Turismo Cultural e Patriménio.

6.3 Cursos de Informagao Turistica (CIT)
Os cursos de Informagao Turistica constituem uma modalidade de formagé&o advinda da necessidade de
enquadrar legalmente as profissées do ramo do Turismo. Assim, 0s cursos atualmente ministrados na
escola e conforme legislagdo em vigor séo:

o Guia de Montanha;

o Guia de Mar;

o Motorista de Turismo;

o Pagador de Banca de Casino (TP).

6.4 Formacao de Ativos / Formagao Modular

Com vista a dotagdo de mais e melhores competéncias, a Escola oferece agbes de formagéo para os ativos
na area de hotelaria e turismo. Dada a falta de mao de obra qualificada apontada pelo tecido empresarial da
area, este projeto visa qualificar os colaboradores sem formagdo de base e melhorar, atualizar e
complementar os conhecimentos e competéncias dos seus colaboradores. Baseado num diagnostico junto
das entidades parceiras e empresas do setor, estdo disponiveis multiplos cursos de formagao modular de
curta e média duragdo. Estes cursos sdo compostos por conjuntos de Unidades de Formagéo de Curta
Duragéo (UFCD) dos Referenciais do Catalogo Nacional de Qualificagdes das areas de educagao e formagéo
811 — Hotelaria e Restauracao e 812 — Turismo e Lazer, inicialmente de nivel 2, 4 e, eventualmente, 5.

Os cursos baseiam-se no Estudo Prospetivo das Qualificagdes da Regido Autonoma da Madeira - 2021-
2027, bem como num diagnostico mais especifico realizado junto de alguns parceiros. Desta forma,

pretendemos responder diretamente as necessidades identificadas pela amostra inquirida para elaboragéo
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deste documento, bem como outras identificadas junto da propria EHTM. Desta feita, a EHTM pretende
solicitar o alargamento de perfil para outras areas de formacdo complementares, como a 090 -
Desenvolvimento pessoal, 345 — Gestao e Administragéo (fungdes de lideranga no &mbito da gestéo), 342 —
Marketing e Publicidade (foco nas pequenas e médias empresas) e 541 - Industrias alimentares (padaria e
pastelaria — foco nos hotéis, restaurantes e similares que apostam na propria producdo em termos de

panificacéo e pastelaria).

7. Servigos Especializados e Outras Valéncias

7.1 Gabinete de Psicologia, Educagao Inclusiva e Orientagao (GPEIO)

Sob o lema: “Promovendo o Bem-Estar na EHTM", o GPEIO foca-se em:

o Fornecer apoio emocional; promover habilidades socioemocionais; desenvolver habilidades de
comunicagao e empatia; prevenir o bullying e o assédio; apoiar o desenvolvimento académico; participar
em casos de indisciplina; envolver os pais € a comunidade; participar no processo de selecao, através
de entrevista e apoiar e incentivar os alunos no prosseguimento dos estudos; apoiar o desenvolvimento
académico; promover a Incluséo; promover a equidade dos jovens; promover uma cultura de incluséo e
solidariedade.

Este gabinete desenvolve diferentes etapas para a consecugéo do projeto, a saber:

o Avaliagdo das necessidades; desenvolvimento de recursos; atendimentos individuais; grupos de apoio;
programas de desenvolvimento de habilidades socioemocionais e de aprendizagem; workshops para
docentes; programas de prevengado do bullying; prosseguimento de estudos; envolvimento dos pais;
avaliagdo e acompanhamento.

O apoio continuo a saude mental e a necessidade particular de cada aluno é fundamental para criar um

ambiente escolar positivo e produtivo. Também se destaca a importéncia do apoio para a organizagao do

processo de transigéo para a vida pos-escolar.

A avaliagao do sucesso do projeto esta assente nos indicadores de bem-estar dos alunos, na incluséo, na

participacdo dos alunos em contexto educativo, no feedback dos envolvidos e na reducao de problemas de

saude mental, bullying e assédio escolar.

A par destes indicadores temos, ainda, o feedback das entidades parceiras na Formagdo em Contexto de

Trabalho e a taxa efetiva de empregabilidade.

Sendo um projeto flexivel e adaptavel as necessidades especificas da EHTM e da comunidade, s&o feitos

ajustes conforme necessario, tendo em conta a constante evolugao da industria de hotelaria e turismo.
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7.2 Centro Qualifica

O Centro Qualifica (CQ) é um servigo de orientagao para adultos que pretendem concluir 0 4.°, 6.°, 9.° ou
12.° ano de escolaridade, adquirir novas competéncias ou melhorar os seus conhecimentos em areas
especificas e importantes para o seu percurso e obter uma certificagdo escolar ou profissional.
Nesse ambito o Centro acolhe candidatos com idade igual ou superior a 18 anos, desenvolvendo uma etapa
de diagnostico e encaminhamento para a oferta formativa mais adequada ao perfil e objetivo(s) de cada
candidato. Quando o encaminhamento envolve um Processo de Reconhecimento, Validagéo e Certificagéo
de Competéncias (RVCC), este podera desenvolver-se nas seguintes vertentes:
o Escolar:
- Nivel basico: equivaléncia ao 4.°, 6.° ou 9.° ano de escolaridade
- Nivel secundario: equivaléncia ao 12.° ano de escolaridade
o Profissional:

- Técnico(a) de Cozinha/Pastelaria — nivel 4

- Técnico(a) de Restaurante/Bar — nivel 4

- Cozinheiro(a) — nivel 2

- Empregado(a) de Restaurante/Bar — nivel 2
A misséo do CQ da EHTM ¢é proporcionar aos adultos uma resposta ajustada as suas necessidades e
objetivos de qualificagdo escolar e profissional, que permita uma (re)integragao qualificada no mercado de
trabalho e/ou reconversao profissional, de acordo com o perfil de cada individuo. Para tal, 0 CQ tem como
objetivos principais elevar os niveis de qualificacdo escolar e profissional da populagéo adulta e capacita-la
para o0 mercado de trabalho.
A equipa técnico-pedagogica é constituida por um coordenador, uma técnica de Orientagéo,
Reconhecimento e Validagdo de Competéncias (ORVC), professores/formadores e uma técnica
administrativa. O gabinete é um espagco partilhado entre a técnica de ORVC e a técnica administrativa.
Com vista a descentralizagdo e maior acessibilidade aos servigos do CQ, além da itineréncia, pretendemos
realizar sessdes a distancia, uma estratégia que seré facilitadora, nos casos das freguesias mais distantes
e com caréncia de maior cobertura de rede de transportes publicos.
Visando o acolhimento e facilitagéo da integragéo da cada vez mais expressiva populagao migrante na RAM,
pretende o CQ ministrar Unidades de Formagéo de Curta Duragao de Portugués, Lingua de Acolhimento —
PLA. Desta forma, possibilitamos uma compreens&o e utilizagdo da lingua portuguesa, oral e escrita, que

permita o investimento dos migrantes na formagao profissional e/ou obtencéo de niveis de escolaridade.
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Atualmente, a populagdo do CQ encontra-se Idades dos adultos do Centro Qualifica da EHTM

equilibrada em termos de género, sendo que . =

56,46% sao do sexo feminino e 43,54% do sexo » 218 -

masculino. A média de idades € de 45 anos, ij

oscilando entre os 22 e os 75 anos. O sexo o >

feminino apresenta uma média de idades de 45 SZ I I -
0829 30439 0a43 50259 60a69 70279

anos e o sexo masculino de 43 anos. tdades

N.2 de adultos

A procura do Centro e a motivagéo para a mesma centra-se, sobretudo, na procura de certificagdo escolar,
sendo que 89,52% dos candidatos se inscreveram nesta modalidade. Destes 46,17% né&o haviam concluido
0 nivel basico, tendo-se inscrito para obtengéo do 4.°, 6.° ou 9.° ano de escolaridade. Os restantes 53,83%

inscreveram-se para obtencdo do ensino secundario, comprovando a conclusdo do 3.° Ciclo do Ensino

Basico.
As inscrictes com vista a uma certificagéo
1 0
profissional representam 10,39% do universo de Escolaridade N. de adultos
candidatos do CQ e visam certificagdes de nivel 2, Basico + B2 + B3 458
4 _ | Secundario 534
ou superior, uma vez que englobam os Sem nivel 115

candidatos detentores do 12° ano e de

licenciaturas.

Os candidatos, a data da sua inscricdo, estavam maioritariamente desempregados, representando 56,55%
do universo do CQ, espelhando a necessidade de melhores qualificagdes para a obtengéo de oportunidades
de emprego. Por outro lado, 36,77% encontravam-se empregados e 6,68% eram estudantes, inativos ou
tinham outra situagao profissional.

Em termos territoriais, a maioria dos candidatos sao residentes nos concelhos mais populosos da RAM,
49,77% no Concelho do Funchal, 16,80% no municipio de Santa Cruz e 12, 10% no de Camara de Lobos.
Ainda que, de forma muito menos expressiva 0 Centro acolheu inscri¢des de todos os Concelhos da RAM,
bem como transferéncias de Centros do territério continental.

Naturalidade dos adultos do Centro Qualifica da EHTM

600 551

N.2 de adultos
w
[=)
[=]

Concelhos
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7.3 Prémio de Linguas
A atribui¢do do Prémio de Linguas para o sector da hotelaria é regulamentada pela Portaria n.° 127/79/M,
de 25 de outubro, conjugada com a Portaria de extensao n.° 30/2017/M, de 19 de dezembro, sendo a Escola
de Hotelaria e Turismo da Madeira a entidade competente pela avaliagdo dos conhecimentos de idiomas e
emissdo da respetiva certificagdo linguistica nos idiomas de Inglés; de Francés; de Alemao; de Russo e de

Sueco. Para a consecugao deste projeto a EHTM conta com a parceria da Academia de Linguas da Madeira.

8. Projetos e outras atividades

8.1 Cidadania e Desenvolvimento (CD)

A relagéo entre o individuo e 0 mundo que o rodeia, construida numa dindmica constante com 0s espagos
fisico, social, histdrico e cultural, coloca a escola o desafio de assegurar a preparagdo dos alunos para as
multiplas exigéncias da sociedade contemporanea. A Estratégia Nacional de Educagao para a Cidadania
integra um conjunto de competéncias e conhecimentos, em convergéncia com o Perfil dos Alunos & Saida
da Escolaridade Obrigatéria (PASEQ) e com as Aprendizagens Essenciais (AE).

Os Principios, as Areas de Competéncia e os Valores definidos no PASEO confluem para a formagao do
individuo como cidad&o participativo, iniciando o caminho do exercicio da cidadania ao longo da vida. Por
sua vez, as AE elencam os conhecimentos, as capacidades e as atitudes a desenvolver por todos os alunos,
e conducentes, num processo de promogao da autonomia e flexibilidade curricular, ao desenvolvimento das
competéncias inscritas no PASEO.

Constituem dominios da estratégia de educagao para a cidadania:

1° Grupo - obrigatério 2° Grupo 3° Grupo - opcional
* Direitos Humanos + Sexualidade * Mundo do Trabalho
* Igualdade de Género * Media * Seguranga, Defesa e Paz
* Interculturalidade * Instituicbes e participa¢do democratica | * Bem-estar animal
* Desenvolvimento + Literacia financeira e educacéo para o | * Voluntariado
Sustentavel consumo * Outras, de acordo com as
* Educacdo Ambiental * Seguranga rodoviaria necessidades de educagéo para a
+ Saude * Risco cidadania diagnosticadas pela
escola
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8.2 Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular (PAFC)

A autonomia e flexibilidade curricular proposta no decreto-lei n.° 55/2018, de 6 de julho veio imprimir novas
dinédmicas as escolas possibilitando a confluéncia de vérias disciplinas e projetos em atividades integradas.
A acrescer a esta dinamica promove-se o alinhamento da avaliagdo com as aprendizagens atraves da
adequacao de modalidades de avaliagao, focalizando a avaliagao formativa, os instrumentos e os critérios
de avaliagdo as agdes estratégicas, tendo em vista 0 PASEO e as AE.

A autonomia e flexibilidade curricular visa a promogdo de aprendizagens significativas, de melhores
aprendizagens que promovam o desenvolvimento de cidadaos criticos, responsaveis e humanistas. Assim,
constitui-se objetivo primordial a implementacdo de ac¢des pedagdgicas centradas nos alunos.

As turmas trabalham com éreas de confluéncia num trabalho interdisciplinar em Dominios de Autonomia
Curricular (DAC), nas disciplinas que, para o efeito, sejam pertinentes para as teméticas a desenvolver pelos
alunos. Ao longo do curso poderéo ser desenvolvidos varios DAC que véao sendo implementados tendo em
conta a intencionalidade da aprendizagem. A natureza dos projetos seréd sempre elaborada a partir dos

interesses dos alunos, mobilizando as areas do saber que se considerarem mais ajustadas.

8.3 Eco-Escolas

O projeto Eco-Escolas &€ um programa internacional da Foundation for Environmental Education,
desenvolvido em Portugal desde 1996 pela ABAE (atualmente designada ABAAE - Associa¢do Bandeira
Azul de Ambiente e Educagao). Tem como objetivo encorajar agdes, reconhecer e premiar o trabalho
desenvolvido pela escola na melhoria do seu desempenho ambiental, gestdo do espago escolar e
sensibilizagdo da comunidade. O acompanhamento e avaliagdo anual das atividades, visa validar a
qualidade do trabalho desenvolvido pela escola, através da atribui¢cao simbdlica de uma bandeira verde Eco-

Escolas.

8.4 Rede de Escolas Associadas da UNESCO

Uma Escola Associada da UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization)
pratica um ensino intercultural, sendo democratica e participativa nas suas estruturas e métodos. Deve,
igualmente, adotar como critérios o trabalho em equipa, um elevado padréo de qualidade, um ambiente
criativo e empreendedor e sentido ético.
A Rede de Escolas Associadas da UNESCO trabalha em prol de trés grandes areas:

o Cidadania global e uma cultura de paz e néo violéncia;

o Desenvolvimento sustentavel e estilos de vida sustentaveis;

o Aprendizagem intercultural e valorizagao da diversidade cultural e do patriménio.
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8.5 Parlamento dos Jovens

O Projeto Parlamento dos Jovens € uma iniciativa da Assembleia da Republica, dirigida aos alunos dos 2.°

e 3.° ciclos do ensino basico e do ensino secundario, de escolas do ensino publico, particular e cooperativo

do Continente, das Regides Auténomas e dos circulos da Europa e de Fora da Europa. Constituem objetivos

do projeto:

©)

©)

Educar para a cidadania, estimulando o gosto pela participacéo civica e politica;

Dar a conhecer a Assembleia da Republica, o significado do mandato parlamentar, as regras do
debate parlamentar e o processo de decisdo do Parlamento, enquanto érgéo representativo de todos
os cidadaos portugueses;

Promover o debate democratico, o respeito pela diversidade de opinides e pelas regras de formagao
das decisoes;

Incentivar a reflexdo e o debate sobre um tema, definido anualmente;

Proporcionar a experiéncia de participagcdo em processos eleitorais;

Estimular as capacidades de expressao e argumentacdo na defesa das ideias, com respeito pelos
valores da tolerancia e da formagéo da vontade da maioria;

Sublinhar a importancia da sua contribuicao para a resolugdo de questdes que afetem o seu presente

e o futuro individual e coletivo, fazendo ouvir as suas propostas junto dos érgéos do poder politico.

8.6 Erasmus+

O Erasmus+ é o programa da Unido Europeia (EU) de apoio a educacéo, a formacao, a juventude e ao

desporto na Europa. O pessoal docente e ndo docente pode beneficiar da participagdo no Programa

Erasmus nas modalidades de cursos estruturados e job shadowing. Alunos e professores podem igualmente

desenvolver projetos com agdes de mobilidade conjuntas com outros parceiros europeus. Abre-se, deste

modo, o caminho para a internacionalizagdo do nossa escola e cumprimento dos objetivos definidos no

nosso Projeto Educativo. Constituem objetivos do projeto:

o

Envolver docentes e alunos em novos processos de ensino e de aprendizagem, proporcionando um
impacto positivo nos resultados escolares, nomeadamente ao nivel do desenvolvimento das
competéncias-chave;

Desenvolver estratégias de ensino e pedagogias inovadoras cuja sustentabilidade eleve a qualidade
das aprendizagens e promova a valorizagao do SABER junto de alunos e da comunidade educativa;
Reduzir 0 insucesso escolar;

Fomentar a igualdade de oportunidades;

Promover a inclusdo e 0 acesso a diferentes culturas;
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o Melhorar a qualidade do ensino através da promogao de praticas pedagdgicas mais ativas e
inovadoras;

o Reforgar as competéncias de gestao e lideranga;

o Valorizar a monitorizagéo e a articulagao curricular na formagao profissional dos docentes;

o Promover uma educagao para a cidadania que se traduza em beneficios nos dominios profissional,

social e pessoal.

8.7 Educacao para a Seguranca e Prevengao de Riscos (ESPR)

Uma das missdes da escola é, segundo o Quadro Estratégico de Cooperagao Europeia, “a promogéo de
uma cidadania ativa”. Neste contexto torna-se, entao, imprescindivel dotar os alunos dos conhecimentos e
competéncias essenciais a uma cidadania ativa e responsavel face a seguranga e aos riscos.

Pretende-se com este projeto a dinamizagcdo do Plano de Prevengdo e Emergéncia das escolas
(sensibilizacao acerca do PPE, realizagdo simulacros, entre outras) e o desenvolvimento de contetdos
tematicos na area da seguranga que serdo desenvolvidos pelo Delegado de Seguranga da escola.

Este projeto da Secretaria Regional de Educagdo conta com a parceria do Servigo Regional de Protegéo
Civil, IP-RAM, da Associacao Insular de Geografia, da Direg&o Regional da Saude e da Dire¢édo de Servigos

do Consumidor.

8.8 RS4E

O rsde - road show for entrepreneurship, € um projeto que tem como principal objetivo permitir que os alunos
tenham um primeiro contacto com o mundo do empreendedorismo, através do conceito learning by doing.
Os alunos do ensino secundario ou profissional, tm acesso a um conjunto de atividades para que
desenvolvam o seu espirito empreendedor. No final de cada ano letivo, os alunos tém a oportunidade de
participar num concurso de Ideias de Negocio no qual as melhores serdo selecionadas para uma
apresentacdo final que tera lugar no Porto Santo.
Constituem objetivos do projeto:

o Despertar e estimular a predisposigao para empreender;

o Alertar para a existéncia de oportunidades de negdcio;

o Sensibilizar para a importéncia da criagéo de riqueza e do self-employment como forma de promover

a eficiéncia econémica e a estabilidade social;
o Adquirir algumas nogdes do meio empresarial;
o Estabelecer contacto com temas importantes e transversais em toda a atuag@o empresarial tais como

a Inovacéo e a Qualidade.
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8.9 Desporto escolar
O desporto escolar tem como missdo a promogao da saude, da condigao fisica e mental, a aquisicao de
habitos e condutas motoras e sociais. Pretende-se que os alunos entendam o desporto como fator de
cultura, estimulando sentimentos de solidariedade, cooperagédo, autonomia e criatividade.
Constituem objetivos do projeto:

o Melhorar a oferta desportiva: reforgando a atividade interna e o acesso as atividades disponiveis;

o Estimular a procura pelo desporto escolar: aumentando as taxas de participagdo desportiva,
nomeadamente no ensino secundario e 0 numero de eventos realizados;

o Melhorar a qualidade da pratica desportiva escolar: ao nivel do desempenho dos alunos, ndo s6 como
praticantes, mas também como arbitros e outras fungdes ligadas ao desporto, refor¢ando a formagéo
dos mesmos nas diferentes areas de intervencao e os docentes envolvidos no projeto do Desporto
Escolar;

o Reforgar o trabalho multidisciplinar, as parcerias e os patrocinios: comegando pela propria escola,
articulando o Desporto Escolar com a Educagéo Fisica e outras disciplinas do curriculo, com o
Desporto Federado, passando pela estreita colaboragédo com organizagdes publicas e privadas de
modo a rentabilizar meios disponiveis e conseguir fontes de financiamento fora do &mbito da

educagéo.

8.10 Projeto “O Nosso Hotel Escola”

Na EHTM o Hotel Escola foca-se na formagéo em contexto real de trabalho, permitindo que a escola faculte
aos seus alunos um ensino de qualidade, marcado por uma formagao integral - geral, cientifica e tecnoldgica
- capaz de os preparar para a vida ativa, facilitando a sua adaptagéo as exigéncias do atual mercado de
trabalho, bem como 0 acesso ao prosseguimento de estudos ao nivel do ensino superior e, por conseguinte,
estimula o desenvolvimento da qualidade do destino Madeira.
O projeto “O Nosso Hotel Escola” destina-se a alunos que frequentam 0 8.° ano de escolaridade nas diversas
entidades de ensino basico publico e privado da regido. Os alunos, divididos em equipas, devem abordar
uma das componentes de a¢do do Hotel Escola. Cada equipa devera elaborar uma proposta de servigo
aplicavel a uma unidade hoteleira/turistica, optando por uma ou mais &reas especificas, por exemplo: servigo
de bar, restaurante, cozinha, rece¢éo, quartos, lavandaria, piscina, animagao e projetos turisticos.
Constituem objetivos do projeto:

o Divulgar a importancia do conceito junto de diferentes publicos;

o Desenvolver parcerias entre a EHTM, escolas e entidades empresariais;

o Criar um curriculo adaptado ao referido conceito e estimular para o sucesso na aprendizagem;
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o Envolver os alunos da EHTM na promogéo e divulgagao do projeto nas escolas para motivar 0s
colegas;

o Permitir aos alunos do 3.° ciclo experiéncia pratica nos modulos da restauracao, hotelaria e turismo;

o Proporcionar aos alunos das escolas do 3.° ciclo o conhecimento da oferta formativa da EHTM;

o Motivar para a integragdo numa carreira da area de hotelaria, restauragéo e turismo;

o Posicionar a EHTM como referéncia de prestigio na area educativa e do turismo.

8.11 Projeto “Pausas Musicais”

O projeto “Pausas Musicais“ € um projeto global de cultura, de ensino, de formacao integral, de estratégia
pedagdgica, de valorizagdo de aprendizagens, de competéncias, de interdisciplinaridade, de formagéao
complementar e de formagao exterior. Este projeto, dinamizado por um docente de musica, mobiliza toda a
comunidade educativa para um lugar-comum, onde a diversidade e a singularidade da musica se posicionam
ao ritmo dos diferentes publicos.

Este projeto € uma parte curricular dos Cursos de Informagéo e Animagao Turistica e de Alojamento Hoteleiro
e oferece, ainda, um complemento extracurricular a todos os alunos que pretendam expandir as suas
aprendizagens e competéncias.

O projeto “Pausas Musicais” valoriza a arte como alavanca ao ensino e a aprendizagem e promove a incluséo
e bem-estar de toda a comunidade. Este projeto pretende, através da arte e da cultura, criar uma equipa
multidisciplinar que dinamize estratégias para permitir a vivéncia de experiéncias que valorizam o Ser na
forma de pensar, de agir e de comunicar.

O projeto pretende ser um farol na dindmica da EHTM, onde a musica iluminaré diferentes geografias,

diferentes publicos, tornando-nos atores de um mundo que precisa de pausas para poder avancar.

8.12 Projeto “Conhecer a nossa Terra”
O projeto “Conhecer a nossa Terra” pretende garantir a realizagdo de atividades que valorizem o0 nosso
patriménio e tem como objetivos:
o Conhecer a histéria e o patrimdnio local, regional e nacional;
o Valorizar a cultura da nossa comunidade na promogao de eventos, de forma a preservar as tradi¢des
culturais;
o Promover pontos de contacto entre varias instituigdes, com vista ao desenvolvimento de agbes
educativas fora do espaco escolar;
o Dinamizar agdes/iniciativas em diversos pontos a nivel regional e nacional de modo a torna-la mais

préxima e vivida por todos.
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8.13 Exceléncia EHTM

Com o objetivo de promover a exceléncia escolar, foram implementados projetos integradores e
contextualizados, cruzando saberes e competéncias, com vista a aplicabilidade nas mais diversas situagoes.
Estes projetos visam apoiar os nossos alunos em cada momento, acompanhando, formando e incentivando
o desenvolvimento de percursos de vida e de itinerarios profissionais seguros e voltados para a melhoria de

um servigo prestado com rigor e qualidade. Sao exemplos:

Gala Meritus

A Gala Meritus tem como objetivo reconhecer o mérito dos alunos, premiando aqueles que mais se
distinguiram pelo seu desempenho nas diferentes areas do saber. As areas estao divididas por categorias
que contemplam a assiduidade individual, o empenho, o aluno imagem EHTM, o aluno talento para as areas
técnicas e o aluno com melhor média. Sao selecionados cinco alunos por cada categoria a excegao da
categoria da assiduidade individual. Nas categorias do empenho, de imagem e de talento, os alunos séo
submetidos a votacao por parte da comunidade escolar.

Os nomes dos alunos nomeados seréo divulgados apds a interrupgao letiva da Pascoa e a ceriménia da
Gala Meritus ocorre no final do ano letivo. Nesta ceriménia séo anunciados os alunos vencedores em cada

categoria, sendo atribuido um troféu Meritus.

Apoio Pedagogico

O apoio pedagogico tem como objetivo assegurar a integragdo escolar dos alunos que apresentem
dificuldades de aprendizagem. A necessidade de apoio pedagdgico pode ser desencadeada no ambito da
operacionaliza¢do do processo de avaliagdo e intervengdo da educagdo inclusiva e/ou sempre que 0
conselho de turma considere pertinente.

Assim, por desempenhar um papel vital na promocao da igualdade de oportunidades, no desenvolvimento
integral dos alunos e na criagdo de um ambiente educacional motivador, a EHTM considera ser fundamental

assegurar este tipo de apoio.

Equipa de promogao do sucesso escolar

A EHTM conta com uma equipa multidisciplinar de docentes que colaboram entre si, no sentido de criar
estratégias que visam a melhoria do desempenho escolar dos alunos. Neste trabalho colaborativo aborda-
se questdes especificas e garante-se que todos 0s alunos recebem o apoio necessario para alcangar o0 seu

potencial maximo.
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Formacdo Complementar
A formagao complementar tem como finalidade proporcionar formagao adicional aos alunos da EHTM, de
forma que estes possam adquirir novas competéncias, assim como reforgar conhecimentos adquiridos nas

aulas da componente de formagéao tecnolégica.

Formagéo Exterior

A formagdo exterior desempenha um papel significativo na formagdo dos alunos, proporcionando
experiéncias praticas e enriquecedoras que vao além do espaco de sala de aula.

Este tipo de formagao tem como objetivos primordiais a oportunidade de aplicar o conhecimento adquirido
em sala de aula a situagbes da vida real; o desenvolvimento de competéncias sociais e o estimulo a
responsabilidade e a autonomia. Este procedimento quebra a rotina diaria na sala de aula e proporciona aos

alunos uma experiéncia motivadora e estimulante.

9. Redes e Parcerias

Com a Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT) pretende-se integrar os formandos num contexto
profissional em articulagdo com diversas entidades, empresas e/ou instituicdes. Nesta articulagao pretende-
se que o aluno aplique, desenvolva e aperfeigoe os conhecimentos e competéncias transmitidas e adquiridas
ao longo da formagéo, garantindo uma experiéncia estruturante ndo sé na construgao da sua carreira, mas
também no desenvolvimento pessoal. E através da FCT que os alunos tém um primeiro contacto com o
mercado de trabalho, uma experiéncia marcante na conce¢éo que ele tera da profissdo e na carreira que
optaré por seguir.
A FCT tem como objetivos:

o Integrar o processo de ensino, pesquisa e aprendizagem;

o Desenvolver habitos e atitudes profissionais;

o Conhecer a realidade do mundo do trabalho;

o Possibilitar e estimular o espirito critico através do aperfeicoamento profissional;

o Possibilitar o contacto direto com situagdes reais;

o Possibilitar a realizagéo de estagios nacionais e internacionais;

o Facilitar o processo de recrutamento e sele¢do de futuros profissionais e ajuda na descoberta de

novos talentos.

A EHTM, ao abrigo da parceria com a rede de escolas do Turismo de Portugal, tem a vantagem de aumentar

os niveis de qualificagao escolar e profissional dos alunos, facilitando desta forma, o seu acesso ao mercado
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de trabalho no setor do turismo. Por esta via, existe a possibilidade de mobilidade de alunos, de docentes e
de ndo docentes entre esta rede de escolas.

E nosso grande objetivo estabelecer parcerias efou protocolos, ndo s6 com as escolas pertencentes a rede,
mas também com instituicdes de ensino superior. Pretende-se, com isto, promover uma cooperagao com o
objetivo de realizar, conjuntamente, atividades de natureza académica, cientifica, técnica, pedagdgica e
cultural em areas de interesse comum. E exemplo disso a parceria desenvolvida com o Plano Nacional de
Cinema (PNC), que visa criar junto do publico escolar o gosto por esta arte, promovendo formas de

articulacao e flexibilizagéo curricular.

10. Identificagao de Situagoes (SWOT), Prioridades e Operacionalizagao
A identificacdo de situacgdes foi elaborada em colaborag¢do com o pessoal docente, ndo docente, discente e
encarregados de educagéo através de metodologias de recolha de dados e posterior descri¢do na analise
SWOT (Strengths, Weaknesses, Oportunities and Threats — Forgas, Fragilidades, Oportunidades e

Ameacas) que de seguida se elenca.

10.1 Analise SWOT

o Forgas / Pontos Fortes:

v Oferta formativa especializada enquadrada nos eixos prioritarios regionais e nacionais: Areas de

formacao exclusivamente na area de hotelaria e turismo; espagos técnicos de formagao; corpo
docente com formag&o especializada e experiéncia profissional.

v" Credibilidade e notoriedade da escola: Promogao constante junto do tecido empresarial e estudantil

das atividades e valéncias da escola; constru¢do de uma cultura de identidade e de pertenga na
comunidade escolar; integracdo do meio envolvente nas atividades desenvolvidas; reforgo da marca
EHTM (Exceléncia; Hospitalidade; Talento e Mérito); intensificagcdo da participacdo da comunidade
educativa em atividades regionais e nacionais.

v’ Taxa de empregabilidade: Formagao especializada e de elevada componente pratica, ajustada as

exigéncias e alteragbes do mercado de trabalho; cooperagao regular entre o tecido empresarial e a
escola; promogado de mediadas de apoio do formando no mercado de trabalho; formagdo em contexto
de trabalho no continente e/ou no estrangeiro.

v’ Centralidade geografica: A escola esta instalada num local de boa acessibilidade.

v’ Estabilidade dos recursos humanos: Situagao contratual estavel; integragao plena dos docentes na

vida e cultura da escola; docentes dinamicos, colaborativos, empreendedores e com capacidade de

adaptabilidade, existindo bom relacionamento entre colegas.
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v' Dimensao, Flexibilidade e dinamismo da escola: A qualidade dos servicos prestados pelos

profissionais da escola, pessoal docente e ndo docente; 0 apoio pedagoégico acrescido nas disciplinas
onde os alunos revelam mais dificuldades; candidaturas a programas europeus (Programa
Erasmus+); promogao cultural e envolvimento da comunidade educativa nas atividades letivas e néo

letivas; o Centro Qualifica opera nas proprias instalagoes.

o Fragilidades:

v" Constrangimentos da estrutura fisica: Instalagdes a necessitar de obras nos 3 edificios (Edificio

Escolar, Hotel Escola e Residéncia de Estudantes); inoperacionalidade do bar da escola.

v" Constrangimento nos recursos: Necessidade urgente da aquisicao de:

Novos equipamentos e materiais para apetrechar os 3 edificios; equipamentos para o parque hoteleiro;

equipamentos interativos na biblioteca e nas salas de informatica; programas informaticos para as
aulas especificas da parte técnica; equipamento didatico de apoio a atividade letiva e néo letiva
(televisor, projetor, computador, equipamento de som; etc..) computadores na sala dos professores;
material e equipamentos (recursos didaticos) para o desenvolvimento das atividades préticas;
manuais escolares; parque informatico geral.

v" Constrangimentos da estrutura _humana: Falta de assistentes operacionais para o normal

funcionamento da escola.

v Fatores sociais: Falta de envolvimento dos Encarregados de Educagao, aliado a fraca escolaridade

dos mesmos, 0 que propicia um escalar de situagdes andmalas (o absentismo, o abandono escolar;
falta de interesse pelas atividades escolares regulares e complementares; falta de métodos de

trabalho individual e estudo; falta de perfil para o setor do Turismo e da Hotelaria).

o Oportunidades:

v’ Estagios e projetos internacionais: Reconhecimento e valorizagdo no curriculo do aluno da

participacdo em estagios e/ou projetos internacionais; aquisicdo de novas competéncias linguisticas
e culturais; possibilidade de participar em programas europeus, nomeadamente Programa Erasmust+.

v’ Protocolo com o Turismo de Portugal: Possibilidade de intercdmbios de docentes, formadores e

alunos, entre escolas pertencentes a rede de escolas do Turismo de Portugal.
v" Valorizacdo do Ensino profissional: Campanhas publicitarias da escola mais frequentes e com maior

dimenséo; possibilidade de atrair conferéncias, formagdes e outras atividades que permitem abrir a
escola a toda a comunidade, dadas as caracteristicas ao nivel de espaco e localizagéo da escola.

v' Fatores sociais: Falta de mdo de obra qualificada para o setor do Turismo e da Hotelaria, dai ser
necessario o reforgo da formagao técnica especializada e a intensificagéo das relagdes de cooperagao
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com o tecido empresarial, a chegada a regido de lusodescendentes e outros imigrantes;
encaminhamento de adultos para o Centro Qualifica; o cofinanciamento pelo Fundo Social Europeu

(FSE) para os cursos profissionais.

o Ameagas:

v' Fatores sociais: Contexto sociocultural e familiar dos formandos; A existéncia de um estigma em
relacdo ao ensino profissional causado, ndo s, pelo desconhecimento da importancia da componente
tedrica no ensino profissional, como também pelo conceito enraizado, e generalizado entre docentes
de outras escolas, de facilitismo deste tipo de ensino, tornando-se esta escola num escape ao ensino
regular.

v' Fatores demograficos: Redugdo do numero de jovens em idade correspondente ao nivel de ensino

secundario e 0 aumento de movimentagdes migratdrias 0 que pode ser verificado pelo numero
insuficiente de candidatos aos varios cursos que compromete o processo de selegéo.

v" Constrangimentos financeiros: Redugéo de investimento no ensino e diminuigdo do poder financeiro

por parte das familias, o que leva ao abandono escolar precoce ou logo que atinja a maioridade; a
contratagéo pelas entidades Hoteleiras de méo de obra néo qualificada e economica; contratacdo de
pessoal docente e ndo docente.

v" Oferta formativa concorrencial: O facto de outras escolas oferecerem os mesmos cursos ministrados
na EHTM.

v’ Constrangimentos no recrutamento: Dificuldades em recrutar docentes/formadores externos com os

requisitos necessarios para a lecionagao nas diferentes componentes.
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10.2 Operacionalizagao: Prioridade, Dimensoes, Objetivos e Metas

Prioridade: “Aprender Fazendo”

Esta metodologia, “aprender fazendo” ou aprendizagem ativa, € uma abordagem educacional com énfase
na aprendizagem pratica e na aplicagéo direta dos conhecimentos adquiridos. Esta metodologia, mais
participativa, permite que os alunos aprendam através da experiéncia pratica, resolugéo de problemas e
envolvimento direto com o material de estudo. Desta forma, a aprendizagem faz-se pelo desenvolvimento
de habilidades em contexto real, ensinando a resolver problemas a partir dos préoprios erros e acertos e
a responder aos estimulos pessoais, escolares, profissionais e sociais de um modo profundo e

estruturado.

Sucesso Pessoal, Escolar,
Profissional e Social

\V

Dimensoes:

| Aprendizagem Ativa

ll. Interesse nas Atividades Escolares

lIl. Envolvimento da Comunidade Educativa
IV. Educacéo para a Cidadania
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l. Aprendizagem Ativa:
Promover a construgdo da autonomia, do pensamento critico e criativo e do conhecimento através do
incentivo na utilizagdo de novas ferramentas para uma sociedade competitiva e contemporanea.

A. Garantir um ambiente social e disciplinar adequado para que os alunos e encarregados de
educagdo reconhegam que a escola é um espago de criagdo, desenvolvimento e
responsabilizacdo da construgao do seu proprio projeto de vida.

1. Implementar estratégias especificas para promover a inclusdo de todos os alunos,
independentemente das suas habilidades ou caracteristicas individuais.

2. Implementar pelo menos dois projetos de responsabilidade social ao longo do ano, nos quais 0s
alunos e a comunidade escolar possam contribuir para o bem-estar da comunidade local.

3. Aumentar em 15% a participacao ativa dos alunos em atividades escolares, projetos sociais e
eventos da escola, proporcionando oportunidades de envolvimento e construgao de comunidade.

4. Realizar pesquisas semestrais para avaliar o clima escolar, identificando areas de melhoria e
ajustando as praticas disciplinares conforme necessario.

5. Aplicar o codigo de conduta do perfil do aluno EHTM que promova valores, respeito mutuo e

responsabilidade, envolvendo alunos, professores e encarregados de educagéo.

B. Desenvolver projetos interdisciplinares estimulando o pensamento critico e criativo.

1. Implementar pelo menos trés projetos interdisciplinares ao longo do ano, nos quais 0s alunos
devem utilizar diferentes ferramentas e abordagens de forma a potenciar o aprender fazendo.

2. Incentivar a partilha sobre as experiéncias vividas integrando momentos de reflexéo, discussao e
autoavaliagdo, permitindo que os alunos analisem e consolidem as suas experiéncias.

3. Realizar workshops focados no desenvolvimento do pensamento critico e criativo, utilizando
ferramentas digitais como suporte para a resolugéo de desafios especificos.

C. Implementar ferramentas digitais.

1. Introduzir pelo menos duas novas ferramentas digitais ou plataformas de aprendizagem ativa em

cada disciplina até o final do préximo ano letivo.
D. Estimular a participacao ativa dos alunos

1. Aumentar em 25% a participagdo ativa dos alunos em atividades que envolvam o uso de
tecnologias e ferramentas inovadoras.

2. Organizar eventos semestrais nos quais os alunos possam apresentar os resultados de projetos
que envolvam o uso de novas ferramentas, estimulando a comunicacéo eficaz e a demonstragéo
das habilidades adquiridas.

3. Estabelecer espacos online de colaboragdo, como foruns ou plataformas de partilha, para que os

alunos possam colaborar, promovendo a troca de ideias e perspetivas.
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E. Implementar a integracao de Tecnologias Emergentes.
1. Investigar e integrar pelo menos uma tecnologia emergente, como realidade virtual ou inteligéncia
artificial, em pelo menos um projeto de aprendizagem ativa durante o ano letivo.
2. Implementar préaticas de avaliagdo formativa utilizando ferramentas online, permitindo feedback

imediato e promovendo o pensamento critico e criativo dos alunos.

F. Promover workshops de capacitagao de ferramentas digitais.
1. Realizar, no minimo, dois workshops de capacita¢do para os docentes, focados no uso eficaz de

ferramentas digitais para promover a aprendizagem ativa.

G. Manter ou aumentar os niveis de sucesso e aproveitamento escolar, sem abdicar do rigor e
da exigéncia, garantindo a qualidade das aprendizagens.

1. Manter a taxa de reteng&o inferior a 10% até o final do quadriénio.

Il. Interesse nas Atividades Escolares:

Promover a flexibilidade curricular possibilitando a criagdo de projetos interdisciplinares elaborados a

partir dos interesses dos alunos, mobilizando as areas do saber que se considere mais ajustadas.

A. Valorizar as aprendizagens e natureza transdisciplinar, promovendo o desenvolvimento de
competéncias multiplas e tomando o perfil do aluno como referencial para a agao.
1. Implementar a Flexibilidade Curricular gerindo até 25% do curriculo, através do desenvolvimento
de projetos em DAC.
2. Garantir que, pelo menos, 80% dos alunos inscritos nas atividades escolares sao assiduos a essas

atividades/projetos.

B. Desenvolver projetos de promog¢ao do sucesso escolar com vista ao desenvolvimento de
competéncias transversais.
1. Aumentar a participagao ativa dos alunos em atividades escolares em 25%, promovendo o
desenvolvimento de habilidades sociais, lideranga e trabalho em equipa.
2. Implementar, anualmente, pelo menos um projeto que promova o sucesso/aproveitamento

escolar.
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C. Desenvolver nos alunos competéncias que lhes permitam ultrapassar dificuldades a nivel de
aprendizagem e/ou integragao.
1. Desenvolver e implementar programas de apoio individualizado para alunos identificados com
dificuldades, oferecendo sessdes regulares de apoio escolar, emocional e social.
2. Estabelecer uma avaliacdo periddica do progresso dos alunos que recebem apoio, com o objetivo
de medir melhorias e ajustar estratégias conforme necessario.
3. Promover o envolvimento ativo dos encarregados de educagéo no processo de apoio aos alunos,
realizando reunides periodicas para discutir o progresso e estabelecer estratégias de apoio em

casa.

D. Reforgar o interesse e a importancia do conhecimento especifico adquirido ao longo do
curso, permitindo o contacto com o mundo do trabalho e efetivando, assim, a aprendizagem
adquirida.

1. Realizar uma pesquisa de interesses entre os alunos no inicio do ano letivo para identificar topicos
e temas que despertem seu interesse e curiosidade.

2. Estabelecer pelo menos uma parceria com instituigbes externas, como empresas locais ou
organizagdes da comunidade, para enriquecer projetos interdisciplinares com experiéncias
praticas e diferentes perspetivas.

3. Incorporar préticas que estimulem a criatividade e a inovagdo nos projetos interdisciplinares,
incentivando os alunos a pensarem de maneira critica € a buscar solugdes criativas para 0s

desafios propostos.

lIl. Envolvimento da Comunidade Educativa:
Fomentar maior envolvimento dos Encarregados de Educacgéo e/ou da Comunidade Escolar no processo
de ensino aprendizagem.
A. Envolver os Encarregados de Educagao nos processos educacionais corresponsabilizando-
os pelo sucesso educativo destes.
1. Aumentar em 10% a participagao dos encarregados de educagao em reunides escolares, reunides
de pais e professores.
2. Incentivar a participagdo ativa de encarregados de educacdo em conselhos escolares,

promovendo uma representagéo eficaz e contribuigdes significativas nas decisdes escolares.
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B. Desenvolver com os Encarregados de Educagao uma relagao de cooperagao com todos os
agentes educativos através da participagao ativa nas atividades escolares.

1. Garantir a participagao dos encarregados de educagéo em atividades escolares, como workshops,
palestras e eventos culturais, proporcionando oportunidades para interagdo e aprendizagem
conjunta.

2. Garantir a envolvéncia dos encarregados de educagdo em pelo menos uma atividade individual
inscrita no PAE.

C. Envolver toda a Comunidade Escolar (alunos, docentes/formadores e outros colaboradores)
nos processos educacionais de forma a cumprir e fazer cumprir o estipulado em regulamento
Interno e/ou nas atividades desenvolvidas.

1. Garantir a participacdo da comunidade escolar em eventos, reunides, festas e apresentagdes, em
20% durante o proximo ano letivo.

2. Organizar eventos culturais que destaquem a diversidade da comunidade, incentivando a

participagéo ativa e promovendo um ambiente inclusivo.

IV. Educacgao para a Cidadania:
Fomentar o desenvolvimento integral do individuo.
A. Realizar atividades que promovam o desenvolvimento de competéncias transversais e de
cidadania.

1. Implementar, anualmente, pelo menos uma atividade que promova o desenvolvimento de
competéncias de cidadania.

2. Implementar atividades para desenvolvimento de competéncias socioemocionais que abranjam,
até 2026/2027, pelo menos 80% dos alunos.

B. Contribuir para a formagao de pessoas responsaveis e autonomas que conhecem e exercem
os seus direitos e deveres.

1. Garantir a participagao de pelo menos 80% dos alunos em atividades civicas, como projetos de
servigo comunitario, campanhas sociais e iniciativas de voluntariado ao longo do ano letivo.

2. Integrar aulas de inteligéncia emocional, visando desenvolver competéncias emocionais e
habilidades de autorregulagao.

3. Desenvolver e implementar pelo menos dois projetos de sustentabilidade ao longo do ano,
envolvendo os alunos em praticas que promovam a consciéncia ambiental e a responsabilidade
social.

4. Integrar temas relacionados a cidadania em disciplinas diversas, incentivando uma abordagem

transversal que conecte diferentes areas do conhecimento.
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11. Monitorizagao, Avaliagao e Divulgagao do Projeto Educativo

O Projeto Educativo é elaborado para um horizonte de quatro anos e sera revisto, sempre que tal se revele
necessario, no final de cada ano letivo. Enquanto ferramenta promotora da qualidade e da eficacia da acéo
educativa que a nossa escola se propde, o Projeto Educativo deve ser avaliado num processo que se
constitui ndo s6 como um meio de anélise e de reflexao sobre a organizagéo da estrutura educativa, como
também num veiculo de promogao de boas praticas pedagdgicas, de melhoria de resultados e de constante
aperfeicoamento do servigo prestado a comunidade, em especial ao tecido empresarial da area de hotelaria
e turismo. A avaliagdo do Projeto Educativo seré efetuada através de:
o Verificagdo da transposi¢do dos objetivos definidos para os processos de ensino e de suporte da
Escola, onde serdo executados, monitorizados e avaliados;
o Avaliagéo interna por ano letivo (alunos, pais e encarregados de educacao, professores e formadores,
nao docentes e Diregao);
o Acompanhamento do mapa de indicadores;
o Auditorias internas (verificag&o no terreno do cumprimento e desenvolvimento do Projeto Educativo).
Apos parecer favoravel do Conselho Pedagogico e aprovagéo no Conselho da Comunidade Educativa, o
Projeto Educativo sera divulgado internamente pelos 6rgédos competentes a comunidade escolar e

externamente na pagina da internet oficial da instituicdo (em https:/www.madeira.gov.pt/ehtm) a

comunidade em geral.

Parecer favoravel do Conselho Pedagdgico
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Aprovado no Conselho da Comur;idade Educativa
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Equipa de produgdo: lola Gouveia, Olga Rocha, Mariana Morna,
Maria Jodo Coelho, Valéria Mendes, Nadia Faria
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Coordenagao: Rui Moisés
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