REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE ECONOMIA, MAR E PESCAS

ATAN.°1

------ Aos vinte e sete dias do més de dezembro do ano de dois mil e vinte e trés,
pelas doze horas, reuniu, na sala de reunibes do Gabinete do Secretario
Regional de Economia, Mar e Pescas (GSREMP), o juri do procedimento
concursal comum para constituicdo de relagdo juridica de emprego publico na
modalidade de contrato de trabalho por tempo indeterminado, para ocupagéo de
dois lugares de assistente operacional, da carreira de assistente operacional,
destinado ao preenchimento de dois postos de trabalho previstos no mapa de
pessoal do Gabinete do Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas
(GSREMP), abrangidos pelo Sistema Centralizado de Gestdo de Recursos
Humanos da Secretaria Regional de Economia, Mar e Pescas (SREMP),
composto pela Dra. Maria do Céu de Freitas Gongalves da Costa Mendes Vieira
Fernandes, Diretora do Gabinete de Recursos Humanos, do Gabinete do
Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas, na qualidade de Presidente do
juri, pela D. Tania Patricia Rodrigues Silva, Coordenadora Técnica, do Gabinete
de Recursos Humanos, do Gabinete do Secretario Regional de Economia, Mar
e Pescas, que substitui o presidente nas suas faltas e impedimentos, e, pela
D. Laura Regina Nébrega Gongalves, Assistente Operacional, do Gabinete do

Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas, ambas na qualidade de

vOgais.-
------ Aberta a reuniao, o juri deliberou por unanimidade adotar a seguinte Ordem
de Trabalhos:

------ Ponto Um — Proceder a fixagdo dos parametros de avaliagdo, a sua

ponderagdo, a grelha classificativa e o sistema de valoragdo final de cada

meétodo de selecdo a utilizar no presente procedimento.

—————— Ponto Dois — Proceder a definicdo do perfil dos postos de trabalho a

preencher.
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------ Iniciada a discussao do Ponto Um da Ordem de Trabalhos, nos termos do
disposto no n.° 2 do art.° 13.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho, o juri

comegou por apreciar o seguinte:
------ O procedimento concursal foi autorizado pelo Despacho do Secretario
Regional das Financas, de 15 de setembro de 2023, que aprova o Mapa
Regional Consolidado de Recrutamentos da Administracdo Publica Regional
para 2023, e pelo despacho da Chefe do Gabinete do Secretario Regional de
Economia, Mar e Pescas, de 27 de dezembro de 2023. Em conformidade com o
disposto no n.° 4 do artigo 14.° e no artigo 15.° do Decreto Legislativo Regional
n.° 11/2018/M, de 3 de agosto, a abertura do presente procedimento concursal
foi precedida de publicitacdo de oferta de mobilidade na Bolsa de Emprego
Publico da Regido Autbnoma da Madeira (BEP-RAM).

------ A vinte e sete de dezembro de 2023 foram presentes aos membros do juri

a autorizacdo do Secretario Regional das Finangas, o mapa que define os
métodos de selecdo e a composigcao do jari para o presente procedimento
concursal, aprovado por despacho do Secretario Regional de Economia, Mar e

Pescas, de 27 de dezembro de 2023, e a respetiva proposta de aviso de

abertura.
------ O procedimento concursal em questao destina-se a constitui¢cdo de vinculo

de emprego publico por tempo indeterminado, cujos candidatos sejam

trabalhadores com ou sem vinculo de emprego publico.

------ A proposta de aviso de abertura foi completada e encaminhada para efeitos

de assinatura e publicagao.
—————— Conforme consta do mapa de pedido de autorizagéo e aviso de abertura,

0os métodos de selegcdo a aplicar no presente procedimento sdo os abaixo

identificados.

—————— Neste desiderato, os métodos de selegao a aplicar por defeito/em regra séo

0s seguintes:

______ Prova de Conhecimentos (PC);

—————— Entrevista Profissional de Selegao (EPS).
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------ Os métodos de selegdo a aplicar aos candidatos que estejam a cumprir ou
a executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de
trabalho para cuja ocupagdo o procedimento foi publicitado e ndo usem a
faculdade de opgéao pela aplicagdo dos métodos a aplicar por defeito/em regra,
conferida pelo n.° 3 do artigo 36.° da LTFP, adaptada a administragao regional

auténoma da Madeira pelo Decreto Legislativo Regional n.° 11/2018/M, de 3 de

agosto, sao os seguintes:

------ Avaliagao Curricular (AC);

------ Entrevista Profissional de Selecao (EPS).
------ Assim, face aos métodos de seleg¢édo a aplicar no presente procedimento
concursal, e tendo em conta as caracteristicas do posto de trabalho, habilitagées

e area de formagao académica e condigdes preferenciais, o juri deliberou o

seguinte:
------ Prova de Conhecimentos (PC) — Visa avaliar os conhecimentos
profissionais e as competéncias técnicas dos candidatos necessarias ao
exercicio da funcdo. A PC é de natureza pratica, de simulagéo, e de realizagéao
individual. Na PC sdo considerados os seguintes parametros de avaliagéo:
percecdo e compreensao das tarefas; qualidade da execugdo; celeridade na
execugdo; grau de conhecimentos técnicos; capacidade para a execugdo das

tarefas; capacidade para a resolugdo de problemas e imprevistos na execugéo

das tarefas.
------ De acordo com o mapa de autorizagéo e conforme constara do aviso de
abertura, a Prova de Conhecimentos (PC), obedecera aos seguintes requisitos:-
—————— Forma: E de realizag&o individual, em suporte papel e sob a forma escrita;-
------ Tipo: Natureza teorica, de conteudo geral e especifico, ndo sendo

permitida consulta nem utilizacdo de telemdveis, tablets, computadores ou

qualquer outro dispositivo eletrénico ou computorizado;

------ Duragao: 60 minutos (no maximo).
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------ Atividade 1 — Atendimento telefénico — realizagdo de uma atividade de

atendimento telefénico, com a duragao de 5 minutos (no maximo), cotada num

total de 05,00 valores.
------ Atividade 2 — Atendimento presencial — realizagdo de uma atividade de

atendimento presencial, com a duragao de 5 minutos (no maximo), cotada num

total de 5 valores.
------ Atividade 3 — Distribuicdo de expediente — realizagdo de uma atividade de

distribuicao de expediente, com a duragéo de 20 minutos (no maximo), cotada

num total de 5 valores.
------ Atividade 4 — Limpeza e manutengao — realizagdo de uma atividade de

limpeza, com a duragdo de 30 minutos (no maximo), cotada num total de 5

valores.
—————— A Prova de Conhecimentos (PC) sera valorada de 0 a 20 valores,
considerando-se a valoracao até as centésimas, nos termos do disposto no n.°
2 do art.® 8.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho.

------ A elaboracdo da Prova de Conhecimentos (PC) fica a cargo dos membros

do juri.
------ Entrevista Profissional de Selecao (EPS) — Visa avaliar, de forma
objetiva e sistematica, e em articulagdo com o perfil de competéncias relevantes
para o posto de trabalho, constante do Anexo | & presente Ata, da qual é parte
integrante, a experiéncia profissional, a aquisicdo de conhecimentos,
competéncias e aspetos comportamentais evidenciados durante a interagao
estabelecida entre os entrevistadores e o entrevistado, nhomeadamente os

relacionados com a capacidade de comunicagdo, de relacionamento

interpessoal e de trabalhar em equipa.
------ Com referéncia a Entrevista Profissional de Sele¢do (EPS), o juri deliberou
considerar os seguintes critérios de ponderagao: Conhecimentos Especializados

e Experiéncia (CEE), Comunicagido (C), Relacionamento Interpessoal (RI),

Trabalho de Equipa e Cooperagéo (TEC), sendo que:
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------ Conhecimentos Especializados e Experiéncia (CEE) - nivel de

desenvolvimento e variedade de conhecimentos profissionais apreendidos no

exercicio efetivo das fungbes desempenhadas em atividades anteriores ao

concurso e a sua utilidade para o exercicio das fungbes a que concorre;----------

Niveis classificativos

Classificacoes

Elevado — Elevados conhecimentos e/ou experiéncia em
matérias e/ou atividades relevantes para o exercicio das
fungdes, permitindo prognosticar elevada capacidade de
adaptacdo ao posto de trabalho.

20,00 valores

Bom — Bons conhecimentos e/ou experiéncia em matérias
e/ou atividades relevantes para o exercicio das fungdes,
permitindo prognosticar boa capacidade de adaptagdo ao
posto de trabalho.

16,00 valores

Suficiente — Suficientes conhecimentos e/ou experiéncia em
matérias e/ou atividades relevantes para o exercicio das
fungdes, permitindo prognosticar suficiente capacidade de
adaptacéo ao posto de trabalho.

12,00 valores

Reduzido — Reduzidos conhecimentos e/ou experiéncia em
matérias e/ou atividades relevantes para o exercicio das
fungbes, permitindo prognosticar alguma capacidade de
adaptacao ao posto de trabalho.

08,00 valores

Insuficiente —Insuficientes conhecimentos e/ou experiéncia
em areas e/ou atividades relevantes para o exercicio das
funcdes, permitindo prognosticar diminuta capacidade de
adaptacdo ao posto de trabalho.

04,00 valores

------ Comunicagao (C) — capacidade para se expressar com clareza e precisao,

adaptar a linguagem aos diversos tipos de interlocutores, ser assertivo na

exposicao e defesa das suas ideias e demonstrar respeito e consideragéo pelas

ideias dos outros;

§ <

Niveis classificativos

Classificactes

Elevado — Elevada capacidade de comunicagado (expressa-se
oralmente com muita clareza, fluéncia e precisao; adapta o
discurso e a linguagem sem dificuldades e muito
adequadamente; é muito assertivo na exposi¢do das suas
ideias, captando naturalmente a atencdo dos outros;
demonstra muito respeito pelas opinides alheias ouvindo-as
com atencao e valorizando-as).

20,00 valores

Bom - Boa capacidade de comunicagdo (expressa-se
oralmente com clareza, fluéncia e precisao; adapta o discurso
e a linguagem sem dificuldades; é assertivo na exposi¢éo das

16,00 valores
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suas ideias, captando a atengdo dos outros; demonstra
respeito pelas opinides alheias ouvindo-as e valorizando-as).

Suficiente — Suficiente capacidade de comunicagao
(expressa-se oralmente alguma clareza, fluéncia e precisao;
revela algumas dificuldades em adaptar o discurso e a
linguagem e ser assertivo na exposicdo das suas ideias;
demonstra respeito pelas opinides alheias).

12,00 valores

Reduzido — Reduzida capacidade de comunicagao (expressa-
se oralmente com pouca clareza, fluéncia e precisdo; revela
muitas dificuldades para adaptar o discurso e a linguagem e
ser assertivo na exposi¢cao das suas ideias; demonstra pouco
respeito pelas opinides alheias).

08,00 valores

Insuficiente — Insuficiente capacidade de comunicagao
(expressa-se oralmente sem clareza, fluéncia e preciséo; néo
adapta o discurso e a linguagem; ndo € assertivo na
exposicdo das suas ideias; ndo demonstra respeito pelas
opinides alheias).

04,00 valores

------ Relacionamento Interpessoal (RI) - capacidade

para interagir

adequadamente com pessoas com diferentes caracteristicas e em contextos

sociais e profissionais distintos, tendo uma atitude facilitadora do relacionamento

e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada;

Niveis classificativos

Classificacdes

Elevado - Elevada capacidade de relacionamento
interpessoal (tem um trato muito cordial e muito afavel com os
seus interlocutores; tem muita facilidade em trabalhar com
pessoas com diferentes caracteristicas; resolve com
facilidade e correcdo os potenciais conflitos, utilizando
estratégias que revelam bom senso e respeito pelos outros;
denota muita autoconfiang¢a nos relacionamentos e integra-se
adequadamente em varios contextos socioprofissionais).

20,00 valores

Bom — Boa capacidade de relacionamento interpessoal (tem
um trato cordial e afavel com os seus interlocutores; trabalha
com pessoas com diferentes caracteristicas; resolve com
corregdo os potenciais conflitos, utilizando estratégias que
revelam bom senso e respeito pelos outros; denota
autoconfianga nos  relacionamentos e  integra-se
adequadamente em varios contextos socioprofissionais).

16,00 valores

Suficiente — Suficiente capacidade de relacionamento
interpessoal (revela alguma cordialidade e afabilidade no trato
com os seus interlocutores; demonstra alguma capacidade
para trabalhar com pessoas com diferentes caracteristicas e
resolver com correcdo os potenciais conflitos, utilizando

12,00 valores
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estratégias que revelam bom senso e respeito pelos outros;
denota alguma autoconfianga nos relacionamentos e
capacidade para se integrar adequadamente em varios
contextos socioprofissionais).

Reduzido - Reduzida capacidade de relacionamento
interpessoal (dificuldade no trato com os seus interlocutores e
no trabalho com pessoas com diferentes caracteristicas;
dificuldade em resolver com corre¢ao os potenciais conflitos;
denota pouca autoconfianga nos relacionamentos e tem muita
dificuldade em se integrar adequadamente em varios
contextos socioprofissionais).

08,00 valores

Insuficiente — Insuficiente capacidade de relacionamento
interpessoal (auséncia de cordialidade e afabilidade no trato
com os seus interlocutores; incapacidade de trabalhar com
pessoas com diferentes caracteristicas; incapacidade de
resolver com corregdo o0s potenciais conflitos; denota
auséncia de autoconfianga nos relacionamentos e ndo se
integra adequadamente em varios contextos
socioprofissionais).

04,00 valores

------ Trabalho de Equipa e Cooperagao (TEC) — capacidade para se integrar

em equipas de trabalho de constituicdo variada, gerando sinergias através da

sua participagao;

Niveis classificativos

Classificacoes

Elevado — Elevada capacidade de trabalho em equipa e
cooperagdo (integra-se com muita facilidade em equipas
dentro e fora do seu contexto; tem papel muito ativo e muito
cooperante; partilha e fomenta a partilha de informagéo e
apoia; mantém e fomenta o bom ambiente e fortalece e
fomenta o fortalecimento do espirito de grupo).

20,00 valores

Bom — Boa capacidade de trabalho em equipa e cooperago
(integra-se com facilidade em equipas dentro e fora do seu
contexto; tem papel muito ativo e muito cooperante; partilha
informacdo e apoia; mantém bom ambiente e fortalece o
espirito de grupo).

16,00 valores

Suficiente — Suficiente capacidade de trabalho em equipa e
cooperagdo (integra-se sem dificuldades em equipas dentro e
fora do seu contexto; tem papel ativo e cooperante; partilha
informacdo e apoia; mantém bom ambiente e fortalece o
espirito de grupo).

12,00 valores

Reduzido — Reduzida capacidade de trabalho em equipa e
cooperacao (tem dificuldades em se integrar em equipas
dentro e fora do seu contexto; tem papel pouco ativo e

08,00 valores
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cooperante; nao partilha informagdo ou n&do apoia; nao
mantém bom ambiente ou ndo fortalece o espirito de grupo).
Insuficiente — Insuficiente capacidade de trabalho em equipa | 04,00 valores
e cooperacéo (ndo se integra em equipas dentro e fora do seu
contexto; ndo tem papel ativo e cooperante; ndo partilha
informacgao e ndo apoia; ndo mantém bom ambiente e nao

fortalece o espirito de grupo).
------ A Entrevista Profissional de Selegao (EPS) sera valorada segundo os

niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos
quais correspondem, respetivamente, as classificagbes de 20, 16, 12, 8 e 4
valores, nos termos do disposto no n.° 5 do art.® 8.° da Portaria n.° 407/2023, de
16 de junho.
------ O resultado final da entrevista profissional de selegdo é obtido através da

média aritmética simples das classifica¢gdes dos pardmetros a avaliar, conforme
determina o n.° 6 do art.® 8.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho. ------------
------ Avaliacao Curricular (AC) — Visa analisar a qualificagdo dos candidatos,
designadamente, a habilitacdo académica ou profissional, percurso profissional,
relevancia da experiéncia adquirida e da formagao realizada, tipo de fun¢des
exercidas e avaliagdo de desempenho obtida. Sao considerados e ponderados
os elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar, ---=---==-u---
------ Com referéncia a Avaliagao Curricular (AC), o jari deliberou considerar os
seguintes critérios de ponderacgdo: Habilitagdo Académica (HA), Formacgéo
Profissional (FP), Experiéncia Profissional (EP), todas relacionadas com o
exercicio da fungdo a concurso, e Avaliagdo do Desempenho (AD), sendo que:

------ Habilitacoes Académicas (HA) — Visa ponderar a titularidade de grau

académico ou nivel de qualificagdo certificado pelas entidades competentes.

Sera valorada de 0 a 20 valores:
------ 4.° Ano — 14,00 valores;
------ 6.° Ano — 16,00 valores;
...... 9.° Ano — 18,00 valores;

------ 12.° Ano ou superior — 20,00 valores.
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------ Experiéncia Profissional (EP) — Visa ponderar a experiéncia profissional
dos candidatos na area da atribuigdo, competéncia ou atividade do posto de

trabalho a ocupar, de Assistente Operacional, devidamente comprovada. Sera

valorada de 0 a 20 valores:

------ Sem experiéncia profissional — 00,00 valores;

------ Com experiéncia profissional — 10,00 valores;

------ Acrescendo a seguinte valoracgao:
------ Com experiéncia profissional na area de atribuicdo, competéncia ou
atividade do posto de trabalho a ocupar, de Assistente Operacional — conforme
descrita no Ponto 3. do aviso de abertura, e no perfil do posto de trabalho, em

anexo a presente ata —, devidamente comprovada, em qualquer organismo da

fungéo publica:

—————— -A pontuagdo da Experiéncia Profissional (EP) serd obtida através do
somatorio de todos os valores atribuidos, ndo podendo em caso algum exceder
20,00 valores.
—————— Formacgao Profissional (FP) — Visa ponderar a formagdo profissional

obtida através de acdes de formagao, cursos e seminarios, na area da atribuigéo,
competéncia ou atividade do posto de trabalho a ocupar, com interesse para o

desenvolvimento das fungdes a que se candidata e devidamente comprovada

mediante certificado. Sera valorada de 0 a 20 valores:

------ Sem formacgéo profissional — 10,00 valores;

------ Com formagao profissional — 12,00 valores.

------ Acrescendo a seguinte valoragéo:
------ Formagdo profissional, nos Uultimos 6 anos, na area de atribuigao,
competéncia ou atividade do posto de trabalho a ocupar, superior a 12 horas —
00,50 valor por cada agdo, curso ou seminario, com limite de 08,00 valores;~-----
------ -A pontuagdo da Formagdo Profissional (FP) sera obtida através do

somatdrio de todos os valores atribuidos, ndo podendo em caso algum exceder

20,00 valores.
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—————— Avaliacdo do Desempenho (AD) - Visa ponderar a avaliagdo relativa ao
altimo periodo, ndo superior a trés anos, em que o candidato cumpriu ou

executou atribuicdo, competéncia ou atividade idénticas as do posto de trabalho

a ocupar. Sera valorada de 0 a 20 valores:

------ Sem avaliagdo do desempenho — 08,00 valores;

------ Sem avaliagdo do desempenho, por razées que ndo sejam imputaveis ao

candidato — 10,00 valores.

------ Com avaliagdo do desempenho:

------ Desempenho Inadequado — 08,00 valores;

------ Desempenho Adequado — 12,00 valores;

------ Desempenho Relevante — 16,00 valores;

------ Desempenho Excelente — 20,00 valores.
------ A Avaliagéo Curricular sera valorada de 0 a 20 valores, com valoragéo ate
as centésimas, sendo a classificacdo obtida através da média aritmética simples
ou ponderada das classificagdes dos elementos a avaliar, conforme determina o
n.° 4 do art.® 8.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho. Sé seréo contabilizados
os elementos relativos as habilitagdes, formagdes, experiéncia e avaliagdo do

desempenho que se encontrem devidamente concluidos e comprovados

documentalmente.
------ A Avaliagdo Curricular (AC) sera valorada de acordo com a seguinte

férmula:
------ AC = (HL+EP+FP+AD) / 4
------ Ordenacao Final (OF) — A ordenagéo final dos candidatos que completem

o procedimento concursal, com aprovagdo em todos os métodos de selegao
aplicados, sera efetuada por ordem decrescente da média aritmética ponderada
das classificagdes quantitativas obtidas em cada método de selegéo, expressa
numa escala de 0 a 20 valores, nos termos do art.° 22.° da Portaria n.° 407/2023,

de 16 de junho, e sera efetuada através da seguinte férmula, consoante a origem

e/ou opgao do candidato:
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______ OF = PC (55%) + EPS (45%)

------ Na aplicagdo dos métodos de selegado a aplicar aos candidatos que estejam

a cumprir ou a executar a atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizadoras
do posto de trabalho para cuja ocupacgéo o procedimento foi publicitado e ndo
usem a faculdade de opcao pela aplicagdo dos métodos a aplicar por defeito/em
regra, conferida pelo n.° 3 do artigo 36.° da LTFP, adaptada a administragéo

regional autébnoma da Madeira pelo Decreto Legislativo Regional n.° 11/2018/M,

de 3 de agosto:
------ OF = AC (55%) + EPS (45%)

------ Em caso de igualdade de valoragdo entre os candidatos, os critérios de

preferéncia a adotar serdo os previstos no n.° 2 do artigo 23.° da Portaria n.°
407/2023, de 16 de junho. Subsistindo o empate, a ordenacdo dos candidatos
sera efetuada de acordo com a ordem de entrada das candidaturas. ---------------
------ No tocante a possibilidade de opcao pela utilizagdo faseada dos métodos
de selegao, conferida pelo art.° 6.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho, o

juri deliberou, a partida, ndo fazer uso dessa faculdade, pelo que os métodos de

selegdo comportardo uma Unica fase.
------ Cada um dos métodos de selecdo é eliminatério, de acordo com os n.* 9
e 10 do art.° 8.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho.

------ Serao excluidos do procedimento, os candidatos que obtenham num dos

métodos de selegdo uma valoragao inferior a 09,50 valores, ndo lhes sendo
aplicado o método de selecdo seguinte, conforme determinado no n.° 11.° do
art.° 8.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho.

—————— De seguida, o jari passou ao Ponto Dois da Ordem de Trabalhos, com o

intuito de proceder a definicdo do perfil do posto de trabalho a preencher, o qual
consta do Anexo | a presente Ata e, para todos os efeitos, dela parte integrante.-
------ Todas as deliberagdes foram tomadas por maioria e por escrito, nos termos
do disposto no n.° 1 do art.° 14.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho.-------
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------ Nada mais havendo a tratar, foi dada por encerrada a reunido, da qual se

lavrou a presente ata que, depois de lida e achada conforme, vai ser assinada

por todos os membros do juri.

------ Funchal, 27 de dezembro de 2023.

O Presidente

[z
--Dra. Maria do Céu de Freitas Gongalves da Costa Mendes Vieira Fernandes--

O Vogal
-—

auna Siiw

D. Tania Patricia Rodrigues Silva

O Vogal
ﬁ, a%p/n@ Caon g/qfﬂ%

D. Laura Regina Nobrega Gongalves
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REGIAO AUTCN6MA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE ECONOMIA, MAR E PESCAS

ANEXO |

Procedimento concursal comum para constituicdo de relagdo juridica de
emprego publico na modalidade de contrato de trabalho por tempo
indeterminado, para ocupagédo de dois lugares de assistente operacional, da
carreira de assistente operacional, destinado ao preenchimento de dois postos
de trabalho previstos no mapa de pessoal do Gabinete do Secretario Regional
de Economia, Mar e Pescas (GSREMP), abrangidos pelo Sistema Centralizado
de Gestdo de Recursos Humanos da Secretaria Regional de Economia, Mar e
Pescas (SREMP).

PERFIL DO POSTO DE TRABALHO

Servigo: Gabinete do Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas
(GSREMP).

Habilitagcao e area de formagao: Escolaridade obrigatoria.

Atribuicdo, competéncia ou atividade: A atividade a exercer € correspondente
a categoria de assistente operacional, da carreira de assistente operacional, tal
como descrita no Anexo referido no n.° 2 do artigo 88.° da Lei n.° 35/2014, de 20
de junho, adaptada a administragédo regional auténoma da Madeira pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 11/2018/M, de 3 de agosto, compreendendo a prestagéo

de apoio administrativo no ambito das atribuicdes do GSREMP.

Perfil: Em virtude da area de atividade deste posto de trabalho, considera-se
essencial ao preenchimento do mesmo, os seguintes conhecimentos e

capacidades:

e Conhecimentos e Experiéncia (CE) — na area das atribuigbes do GSREMP.
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Organizacao e Método de Trabalho (OMT) — capacidade para organizar as

suas tarefas e atividades e realiza-las de forma metodica.

Trabalho de Equipa e Cooperacao (TEC) — capacidade para se integrar em
equipas de trabalho de constituicdo variada, gerando sinergias através da sua

participagao.

Responsabilidade e Compromisso com o Servigo (RCS) — capacidade
para compreender e integrar o contributo da sua atividade para o
funcionamento do servico, exercendo-a de forma disponivel e diligente,
traduzido, designadamente, na celeridade da resposta e no cumprimento das

regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo.

Tolerancia a Pressao e Contrariedades (TPC) — capacidade para lidar com
situagdes de pressao e com contrariedades de forma adequada e profissional,

sem que tal impega o seu desempenho profissional.

Orientacdo para a Seguranga (OS) — capacidade para compreender e
integrar na sua atividade profissional as normas de segurancga, higiene, saude
no trabalho e defesa do ambiente, prevenindo riscos e acidentes profissionais

e/ou ambientais.

14

P

R



\':I v
REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE ECONOMIA, MAR E PESCAS

ANEXO 1l

AVISO

Procedimento concursal comum para constituicdo de relagao juridica de
emprego publico por tempo indeterminado

Nos termos e ao abrigo do disposto no artigo 33.° da Lei Geral do Trabalho
em Funcgoes Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de
junho, adaptada a administragdo regional autonoma da Madeira pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 11/2018/M, de 3 de agosto, nas redagdes em vigor,
conjugado com o artigo 10.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho, torna-se
publico que, na sequéncia do despacho de Sua Exceléncia o Secretario Regional
das Financas, de 15/09/2023, que aprova o Mapa Regional Consolidado de
Recrutamentos da Administragao Publica Regional para 2023, e do despacho da
Senhora Chefe do Gabinete do Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas,
de 27/12/2023, se encontra aberto, pelo prazo de dez dias Uteis a contar do dia
uatil seguinte a data da publicag@o do presente Aviso no Jornal Oficial da Regido
Auténoma da Madeira (JORAM), procedimento concursal comum para
constituigdo de relagao juridica de emprego publico, na modalidade de contrato
de trabalho por tempo indeterminado, nos termos seguintes:

1. Entidade Publica Empregadora: Secretaria Regional de Economia, Mar
e Pescas.

2. Posto de trabalho: O presente procedimento destina-se ao preenchimento
de 2 postos de trabalho da carreira de Assistente Operacional, abrangidos
pelo Sistema Centralizado de Gestdo de Recursos Humanos da Secretaria
Regional de Economia, Mar e Pescas, para afetagdo ao Mapa de Pessoal
do Gabinete do Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas, nos
termos do artigo 14.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 9/2019/M, de
31 de dezembro, alterado pelo Decreto Regulamentar Regional n.°
11/2021/M, 15 de novembro.

3. Carateristicas dos postos de trabalho:

a) Carreira/Categoria: Carreira e categoria de Assistente Operacional.

b) Atribuicdo, competéncia ou atividade: A atividade a exercer &
correspondente a categoria de Assistente Operacional, da carreira de
Assistente Operacional, conforme previsto no Anexo a que se refere
o n.° 2 do artigo 88.° da LTFP, compreendendo a prestacdo de apoio
administrativo no dmbito das atribuigbes do Gabinete do Secretario
Regional de Economia, Mar e Pescas.
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6.2.
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c) Habilitacdo e area de formacao académica: Escolaridade
obrigatéria.

d) Posicdo remuneratéria: A negociar, nos termos do artigo 38.° da
LTFP e do artigo 47.° do Decreto Legislativo Regional n.° 26/2022/M,
de 29 de dezembro, tendo por base, a 1.2 posi¢do e o nivel 5 da
Tabela Remuneratéria Unica, da carreira geral de Assistente
Operacional, nos termos dos Anexos | e IV do Decreto-Lei n.° 84-
F/2022, de 16 de dezembro, na sua redacgéao atual.

e) Condicbes preferenciais: E condicdo preferencial, a experiéncia
profissional nas areas referidas na parte final da alinea b).

Local de Trabalho: Gabinete do Secretario Regional de Economia, Mar e
Pescas.

Legislacdo aplicavel: Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP),
aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, adaptada a
administragdo regional auténoma da Madeira pelo Decreto Legislativo
Regional n.° 11/2018/M, de 3 de agosto, nas redagdes em vigor; Codigo do
Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7
de janeiro, na redagdo em vigor; Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho;
Decreto Regulamentar Regional n.° 9/2019/M, de 31 de dezembro, alterado
pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 11/2021/M, 15 de novembro.

Requisitos de Admissao: Podem ser candidatos ao presente
procedimento concursal, os cidadaos com vinculo de emprego publico por
tempo indeterminado, com vinculo de emprego publico a termo ou sem
vinculo de emprego publico, que reunam os requisitos gerais e especiais
abaixo identificados.

Requisitos gerais: Os referidos no artigo 17.° da LTFP:

a) Nacionalidade portuguesa, quando nao dispensada pela Constitui¢éo,
por convencgao internacional ou por lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

c) Nao inibicdo do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdi¢cao para
o exercicio daquelas que se propde desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das
fungoes;

e) Cumprimento das leis de vacinagao obrigatoria.

Requisitos especiais: O referido na alinea c) do ponto 3. do presente
aviso, ou seja, possuir Escolaridade obrigatéria, n&o existindo a
possibilidade de substituicdo do nivel habilitacional por formagdo ou
experiéncia profissional.
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6.3.

6.4.

8.1.
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O candidato deve reunir os requisitos referidos nos pontos 6.1. € 6.2. até a
data limite para apresentagao de candidaturas.

Ndo sdo admitidos candidatos que, cumulativamente, se encontrem
integrados na carreira, sejam titulares da categoria em referéncia e, néo se
encontrando em mobilidade, ocupem postos de trabalho no mapa de
pessoal do Gabinete do Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas,
idénticos aos postos de trabalho para cuja ocupagao se publicita o presente
procedimento.

Despacho autorizador do membro do Governo responsavel pelas
areas das finangas e da administracdo publica: O presente
procedimento concursal foi autorizado pelos supracitados Despachos de
Sua Exceléncia o Secretario Regional das Financas de 15/09/2023, que
aprova o Mapa Regional Consolidado de Recrutamentos da Administragao
Publica Regional para 2023, e da Senhora Chefe do Gabinete do Secretario
Regional de Economia, de 27 de dezembro de 2023. Em conformidade com
o disposto no n.° 4 do artigo 14.° e no artigo 15.° do Decreto Legislativo
Regional n.° 11/2018/M, de 3 de agosto, na redagéo em vigor, a abertura
do presente procedimento concursal foi precedida de publicitagéo de oferta
de mobilidade na Bolsa de Emprego Publico da Regido Auténoma da
Madeira (BEP-RAM).

Formalizacao de candidaturas: As candidaturas devem ser formalizada,
obrigatoriamente, através do formulario de candidatura ao procedimento
concursal que se encontra disponivel na pagina eletronica da Secretaria
Regional de Economia, Mar e Pescas, em
https://www.madeira.gov.pt/srem/GovernoRegional/OGoverno/Secretarias
/Structure/Publicacoes e na pagina eletrénica da Bolsa de Emprego Pubico
da Regido Auténoma da Madeira em
https://bep.madeira.gov.pt/Home/OfertasGeral ou
https://bep.madeira.gov.pt/Home/OfertasTfp, podendo ainda ser obtido em
papel nas instalagbes do Gabinete de Recursos Humanos, do Gabinete do
Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas, a Quinta Vila Passos,
Rua Alferes Veiga Pestana, n.° 15, no Funchal, nos periodos
compreendidos das 9h30 as 12h00 e das 14h30 as 17h00.

Os formularios, devidamente assinados pelos candidatos, sob pena de
exclusdo liminar do presente procedimento concursal, sdo entregues por
um dos seguintes meios:

a) Pessoalmente, nas instalagbes do Gabinete do Secretario Regional
de Economia, Mar e Pescas, a Quinta Vila Passos, Rua Alferes Veiga
Pestana, n.° 15, no Funchal, nos periodos compreendidos das 9h30
as 12h00 e das 14h30 as 17h00;
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8.2.

9.1.

9.2,

9.3.
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b) Remetido por correio, registado e com aviso de recegdo, ao Gabinete
do Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas, a Quinta Vila
Passos, Rua Alferes Veiga Pestana, n.° 15, 9054-505 Funchal.

N3do sdo aceites candidaturas enviadas por correio eletronico, por
inexisténcia a data de sistema informatico que possibilite a adequada
submissao, rececao e tramitagcdo por meios eletronicos.

Documentos a juntar a candidatura: Os formularios de candidatura ao
procedimento concursal devem ser assinados e acompanhados
obrigatoriamente dos seguintes documentos, sob pena de excluso:

a) Fotocdpia, simples e legivel, do certificado comprovativo das
habilitagdes literarias;

b) Curriculum Vitae, detalhado, atualizado, datado e assinado,
acompanhado dos documentos comprovativos dos factos nele
invocados;

c¢) Documentos comprovativos de que redne os requisitos gerais de
admissdo constantes das alineas a), b), c), d) e e) do ponto 6.1. do
presente aviso;

d) No caso de o candidato ser um trabalhador com vinculo de emprego
publico, ¢ ainda obrigatoria a apresentagdo de declaragdo emitida
pelo 6rgdo ou servico onde exerce fungdes ou pertence, devidamente
atualizada a data de abertura do presente procedimento concursal,
onde conste, de forma inequivoca, a natureza e a modalidade do
vinculo, data da sua constituicdo, cargo, ou carreira/categoria de que
seja titular, e, atividade/fungbes que executa, devendo ainda a
declaragdo mencionar o posicionamento remuneratoério em que o
trabalhador se encontra posicionado na carreira/categoria de origem,
bem como a avaliagdo de desempenho respeitante ao ultimo periodo
objeto de avaliagdo, com referéncia aos valores quantitativo e
qualitativo, ou, sendo o caso, a indicacdo dos motivos de n&o
avaliagdo em um ou mais periodos.

Pode ser dispensada a apresentagdo dos documentos referidos na alinea
c) do ponto 9., desde que o candidato declare sob compromisso de honra,
no proprio requerimento, em alineas separadas, que reune os referidos
requisitos.

A apresentagdo do documento exigido na alinea d) do ponto 9. é
dispensada quando o candidato seja trabalhador do Gabinete do Secretario
Regional de Economia, Mar e Pescas.

Os candidatos com deficiéncia devem declarar, no formulario de
candidatura, sob compromisso de honra, o respetivo grau de incapacidade

18



9.4.

10.

10.1.
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e tipo de deficiéncia, bem como os elementos necessarios a garantir que o
processo de selecdo dos candidatos com deficiéncia se adequa, nas suas
diferentes vertentes, as capacidades de comunicagao/expresséo.

O jari pode exigir aos candidatos a apresentacdo de documentos
comprovativos de factos por eles referidos que possam relevar para
apreciacdo do seu mérito e que se encontrem deficientemente
comprovados, sob pena de, na falta da sua apresentagdo, ndo serem
valorados.

Métodos de selecao:
Os métodos de selecgao a aplicar por defeito/em regra séo os seguintes:

a) Prova de Conhecimentos (PC);
b) Entrevista Profissional de Sele¢ao (EPS).

10.2. Os métodos de selecdo a aplicar aos candidatos que sejam titulares de

carreira e exergam as fungdes mencionadas no ponto 3., € ndo usem a
faculdade de opcdo pela aplicagdo dos métodos referidos no ponto 10.1.
conferida pelo n.° 3 do artigo 36.° da LTFP, sao os seguintes:

a) Avaliacgao Curricular (AC);

b) Entrevista Profissional de Selecao (EPS).

10.3.Prova de Conhecimentos (PC): Visa avaliar os conhecimentos

profissionais e as competéncias técnicas dos candidatos necessarias ao
exercicio da fungdo. A PC é de natureza pratica, de simulagéo, e de
realizag&o individual. Na PC sdo considerados os seguintes parametros de
avaliagdo: perceg¢do e compreensdo das tarefas; qualidade da execugao;
celeridade na execucgao; grau de conhecimentos técnicos; capacidade para
a execugdo das tarefas; capacidade para a resolugdo de problemas e
imprevistos na execucio das tarefas. A PC tem a duragdo maxima de 60
minutos, é classificada de 0 a 20 valores, e consiste em quatro atividades,
nomeadamente:

- Atendimento telefonico;

- Atendimento presencial;

- Distribuigdo de expediente;

- Limpeza e manutengao.

10.4. Entrevista Profissional de Selecao (EPS): Visa avaliar, de forma objetiva

e sistematica, a experiéncia profissional, a aquisicdo de conhecimentos,
competéncias e aspetos comportamentais evidenciados durante a
interagdo estabelecida entre os entrevistadores e o entrevistado,
nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunicagéo e de
relacionamento interpessoal. Este método € avaliado segundo os niveis
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classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos
quais correspondem, respetivamente, as classificagbes de 20, 16, 12e 8 e
4 valores.

10.5. Avaliagdo Curricular (AC): Visa analisar a qualificagéo dos candidatos,

ponderando os elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a
ocupar, designadamente: habilitagdo académica, formagao profissional,
experiéncia profissional, todas relacionadas com o exercicio da fungdo a
concurso, e avaliagdo do desempenho. Este método de selegdo é avaliado
de 0 a 20 valores. SO serdo contabilizados os elementos relativos as
habilitages, formagdes, experiéncia e avaliagdo do desempenho que se
encontrem devidamente concluidos e comprovados por fotocépia.

10.6.A publicitagdo dos resultados obtidos em cada método de selegédo €

1.

11.1.

12.

13.

efetuada através de lista, ordenada alfabeticamente, afixada no Gabinete
de Recursos Humanos, do Gabinete do Secretario Regional de Economia,
Mar e Pescas, e disponibilizada na pagina eletronica da Secretaria
Regional de Economia, Mar e Pescas.

Ordenacao final (OF): A ordenagéo final dos candidatos que completem o
procedimento resultard da média aritmética ponderada das classificagdes
quantitativas dos métodos de selegdo aplicaveis em cada caso, que sera
expressa na escala de 0 a 20 valores e sera efetuada atraves da seguinte
férmula, consoante a origem e/ou opg¢ao do candidato:
a) Na aplicagdo dos métodos de selegdo previstos no ponto 10.1.:

OF = PC (55%) + EPS (45%)
b) Na aplicagdo dos métodos de selegdo previstos no ponto 10.2.:

OF = AC (55%) + EPS (45%)

Em caso de igualdade de valoragdo entre os candidatos, os criterios de
preferéncia a adotar serdo os previstos no n.° 2 do artigo 23.° da Portaria
n.° 407/2023, de 16 de junho. Subsistindo o empate, a ordenagéo dos
candidatos sera efetuada de acordo com a ordem de entrada das
candidaturas.

A falta de comparéncia dos candidatos a qualquer um dos métodos de
selegdo, bem como a obtengdo pelos candidatos de uma valoragéo inferior
a 9,50 valores num dos métodos de selegdo, determinara a exclusdo do
procedimento, ndo Ihes sendo aplicado o método de selegdo seguinte,
considerando-se, por conseguinte, excluidos da ordenagao final.

Nos termos do n.° 5 do artigo 10.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho,
as atas do juri que concretizam a forma de avaliagdo dos candidatos sao
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14.

15.

16.

17.

18.

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE ECONOMIA, MAR E PESCAS

publicitadas na pagina eletrénica da Secretaria Regional de Economia, Mar
e Pescas.

Assiste ao juri a faculdade de exigir a qualquer candidato em caso de
davidas sobre a situagdo que descreveram, a apresentagao de documento
comprovativo das suas declaragoes.

As falsas declaragdes sao punidas nos termos da lei.

Publicitacdo da lista unitaria de ordenagao final dos candidatos
aprovados: A lista unitaria de ordenagéo final dos candidatos aprovados,
ap6s homologagdo, ¢ afixada no Gabinete de Recursos Humanos, do
Gabinete do Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas, e
disponibilizada na pagina eletrénica da Secretaria Regional de Economia,
Mar e Pescas, sendo ainda publicado um aviso no JORAM com informagéo
referente a sua publicitagdo.

Constituicao do juri:

Presidente:

Dra. Maria do Céu de Freitas Gongalves da Costa Mendes Vieira
Fernandes, Diretora do Gabinete de Recursos Humanos, do Gabinete do
Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas.

Vogais efetivos:

D. Tania Patricia Rodrigues Silva, Coordenadora Técnica, do Gabinete de
Recursos Humanos, do Gabinete do Secretario Regional de Economia, Mar
e Pescas, que substitui o presidente nas suas faltas e impedimentos;

D. Laura Regina Nébrega Gongalves, Assistente Operacional, do Gabinete
do Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas.

Vogais suplentes:

D. Filomena de Fatima da Conceicdo Gomes Vieira Gouveia,
Coordenadora Técnica, do Gabinete de Recursos Humanos, do Gabinete
do Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas;

D. Maria Lucilia Pita Coelho Freitas, Assistente Técnica, do Gabinete do
Secretario Regional de Economia, Mar e Pescas.

Em cumprimento da alinea h) do artigo 9.° da Constituigdo da Republica
Portuguesa, a Administragdo Publica, enquanto entidade empregadora,
promove ativamente uma politica de igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres no acesso ao emprego e na progressao profissional,
providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer
forma de discriminag&o.
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Secretaria Regional de Economia, Mar e Pescas, 27 de dezembro de 2023

A CHEFE DO GABINETE

(Sénia Menezes)
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