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Introdugao

O Plano de Prevencdo de Risco de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPRCIC) é na sua
esséncia um instrumento de gestao fundamental que tem como principal objetivo propiciar
uma cultura de rigor e responsabilizacdo, potenciadora da eficacia, eficiéncia e qualidade
dos servigos prestados pelo Gabinete do Secretario Regional de Economia (GS), prevenindo
o surgimento de condutas inadequadas, contribuindo para a transparéncia na tomada de

decisdao e estimulando a participagao individual e coletiva.

O Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC), criado pela Lei n.2 54/2008, de 4 de
setembro, é uma entidade administrativa independente, que funciona junto do Tribunal de
Contas, e desenvolve uma atividade de ambito nacional no dominio da prevencao da

corrupgao e infragcdes conexas.

Neste sentido, este Plano tem vindo a acolher as melhores praticas ao nivel da
Gestdo de Risco, sendo objeto de divulgacdo, quer internamente a todos os colaboradores
do GS, quer externamente, através da sua publicacdo no site da Secretaria Regional de
Economia (SREM), aplicando as recomendacdes do CPC que em seguida, resumidamente,

se apresentam:

v" A Recomendac¢do de 1 de julho de 2009, que vincula os drgdos maximos das
entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimdnios publicos, seja qual for a sua
natureza, a elaborar Planos de Prevencdo de Riscos de Corrupg¢do e Infracbes
Conexas (PPRCIC);

v' A Recomendacdo de 7 de abril de 2010, na qual o CPC aditou a necessidade de os
Planos de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas serem
publicitados nos sites institucionais das entidades;

v' A Recomendacido de 1 de julho de 2015, que estabeleceu que os Planos deveriam
abranger também os riscos de gestdo, para além dos riscos de corrupgdo e infracdes
conexas, bem como, as correspondentes medidas preventivas, devendo identificar
os riscos relativamente as funcdes, acdes e procedimentos realizados por todas as

unidades da estrutura organica. A Recomendacdo menciona ainda que devem ser
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designados os responsaveis setoriais e um responsavel geral pela sua execugao e
monitorizacdo, bem como pela elaboracdo dos correspondentes relatérios anuais,
devendo ainda as entidades realizar a¢des de formacgao, de divulgacdo, reflexao e
esclarecimento dos seus Planos junto dos trabalhadores, contribuindo para o seu
envolvimento numa cultura de prevengao de riscos;

A Recomendacdo de 2 de outubro de 2019 relativa a prevenc¢do da corrupgao ao
nivel da contratacdo publica, que alerta para o reforco da fundamentacdo da
decisdo de contratar, da escolha do procedimento, da estimativa do valor do
contrato e da escolha do adjudicatdrio, para a adocdo de instrumentos de
planeamento, como planos de compras, incentivando a existéncia de recursos
humanos com formacdo adequada para a elaboracdo e aplicacdo das pecas
procedimentais. Adicionalmente, a recomenda¢dao sugere que se assegure o
funcionamento dos mecanismos de controlo de conflitos de interesses na
contratacdo publica, se privilegie o recurso a procedimentos concorrenciais em
detrimento da consulta prévia e do ajuste direto e que se garanta a transparéncia
nos procedimentos de contratacao publica;

A Recomendacado de 8 de janeiro de 2020 relativa a gestdo de conflitos de interesses
no setor publico, a qual sugere que as entidades criem e apliquem mecanismos de
acompanhamento e de gestao de conflitos de interesses, como manuais de boas
praticas e cddigos de conduta, identifiquem as situa¢des de conflitos de interesses
para cada area funcional, assim como, implementem as medidas adequadas para
prevenir e gerir tais situacdes;

A Recomendacado de 6 de maio de 2020 relativa a prevencao de riscos de corrupgao
e infracGes conexas no ambito das medidas de resposta ao surto pandémico da
COVID-19 que veio estabelecer que se assegure o controlo necessario para garantir
a inexisténcia de conflitos de interesses, a transparéncia dos procedimentos de
contratacdo publica e a integridade na execucdo dos contratos publicos, reforcando
0s meios e instrumentos necessarios para garantir a imparcialidade e integridade
na atribuicdo de auxilios publicos e de prestacdes sociais, com o eventual recurso a

plataformas de informacdo digital ou a portais de transparéncia. Adicionalmente a
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recomendacdo sugere que se exer¢ca um controlo efetivo sobre as operacgdes de
intervengdo publica no setor empresarial e noutras entidades privadas
beneficidrias, considerando, a correta aplicagdo dos recursos e a sua afetagdo as
finalidades previstas, por forma a salvaguardar a legalidade;

v' E mais recentemente, a Recomendacdo de 1 de abril de 2022, relativa as Boas
Praticas de Ciberseguranca, na qual o CPC recomenda que sejam promovidas a¢oes
de formacao e sensibilizacdo em programas de ciberseguranca, que sejam reunidos
os meios técnicos adequados para garantir um elevado nivel de ciberseguranca, que
se reforce a articulacdo das medidas de ciberseguranca aplicadas, tendo em vista a
partilha das melhores praticas e que se assegure o conhecimento especializado ao

Responsavel de Seguranca.

No que se refere ao combate a corrupc¢do importa também assinalar, a Estratégia
Nacional Anticorrupg¢ao 2020-2024, aprovada pela Resolu¢ao do Conselho de Ministros n.2
37/2021, de 6 de abril, o novo Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo (RGPC), aprovado
através do Decreto—Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que prevé a criagcdo do
Mecanismo Nacional Anticorrupcao (MENAC), que entrou e o novo Regime Geral de
Protecdo de Denunciantes de Infragcdes (RGPDI), aprovado pela Lei n.2 93/2021, de 20 de
dezembro, que acarretam um novo conjunto de obriga¢des para todos os organismos
nacionais e regionais e um regime sancionatdrio tendo ja entrado em vigor no dia 7 de

junho de 2022.

No que respeita ao RGPDI que transpde a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a prote¢cdo das pessoas que
denunciam violagdes do direito da Unido, salienta-se, que o seu ndo cumprimento dara
lugar a contraordenacgdes que podem ser muito graves (n.2 1 do art.2 27) ou graves (n.2 3

do art.2 27).

Por outro lado, o MENAC, que tem por missao a promoc¢ao da transparéncia e da
integridade na acdo publica e a garantia da efetividade de politicas de prevencdo da
corrupgdo e de infragBes conexas, bem como, detém poderes de iniciativa, de controlo e

de sancao, vem extinguir o CPC.
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Por fim, importa salientar que o presente Plano, no ambito das competéncias dos
agentes publicos, mantém o propdsito de acautelar os riscos de corrupgao e infracdes
conexas, associando os diversos riscos a medidas gerais e especificas com vista a sua

prevenc¢ao e mitigagao.
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Metodologia

A génese deste plano reside nas Recomendacdes do CPC supra identificadas,

atinentes a prevenc¢ao dos riscos de corrupgao e de conflito de interesses.

Para que o plano cumpra a sua funcdo é necessdrio o seu acompanhamento
dindmico, com uma supervisdo constante das atividades desenvolvidas no GS. Para o
efeito, os dirigentes das varias Unidades Organicas desempenham um papel fundamental
na prevencdo e na detecdo de situagGes potenciadoras de corrupgdo e/ou de infragdes
conexas, cabendo-lhes supervisionar ativamente os seus colaboradores, fomentando uma
cultura de transparéncia administrativa, de compromisso e de responsabilizacdo de todos,
a qual contribuira para credibilizar a reputacdo do GS, para com outras entidades e para

com os cidadaos.

A monitorizacao do plano faz parte integrante do processo de gestao de riscos deste
gabinete, devendo ser realizada uma apreciacdo anual global, focada na identificacdo de

lacunas e resolucdo das questdes encontradas, através da emissao de recomendacgdes.

O acompanhamento da execucdo das medidas identificadas no PPRCIC é da
responsabilidade da Divisdo de Estratégia e Planeamento (DEP), em articulacdo com as

unidades organicas que integrem as areas onde tenham sido identificados possiveis riscos.

Ambito e Identificacdo Andlise do Avaliagdo Tratamento

contexto do risco risco do risco do risco

I

Comunicagao e consulta

}

Monitorizagao e revisao

l

Registo e reporte
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1. Enquadramento Institucional

O Decreto Regulamentar Regional n.2 9/2021/M, de 27 de agosto?!, que aprovou a
organizacao e funcionamento do Xlll Governo Regional da Madeira, e revoga o Decreto
Regulamentar Regional n.2 8-A/2019/M, de 19 de novembro, prevé na alinea c) do artigo

1.2, a permanéncia da SREM na estrutura organica do Governo Regional.

Definir, coordenar, executar e avaliar a politica regional nos setores da
economia e empresas, comércio, servicos, metrologia, industria, energia,
fomento do empreendorismo, da competitividade e da inovacado
empresarial, promocdo e captacdo do investimento privado e da

internacionalizacdo empresarial, inspecdo das atividades econdmicas,

mecanismos de apoio e resolucdo de conflitos de consumo, apoio as
empresas, qualidade, transportes e mobilidade terrestre, transportes

maritimos e acessibilidades maritimas e mobilidade maritima

Ser um Organismo proximo dos agentes econdmicos, ao servico da
economia e das empresas, que promova o crescimento da produtividade e
o desenvolvimento econdmico e social regional de forma sustentada,

articulada e equilibrada, num territério socialmente coeso, competitivo e

sustentavel

Valores Inovagao; Responsabilidade; Transparéncia e Cooperagao

L publicado no Didrio da Republica n.2 167, | Série, de 27 de agosto



Jo

Secretaria Regional
de Economia

Inovagao
Capacidade de antecipar e implementar solu¢des inovadoras que respondam

as necessidades dos stakeholders, adotando as melhores praticas de gestao.

Responsabilidade
Compromisso de prestagao de um servigo publico em conformidade com a lei,
elevada qualidade técnica, tempestividade e dever de responder pela sua acao

no ambito do cumprimento da sua missao.

Transparéncia
Garantir a prestacao publica de contas da SREM, através de processos

simplificados de comunicacdo clara, relevante, precisa e atualizada.

Cooperagao

Capacidade para desenvolver parcerias ativas regionais, nacionais e
transnacionais, que acrescentam valor a Regido. Construir um espirito de
equipa, com base em praticas de igualdade, integridade, respeito matuo e

ética profissional.
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1.1 Atribuicoes da SREM

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Promover a execugao das politicas definidas para as areas da economia e empresas
comeércio, servicos, metrologia, industria, energia, fomento do empreendedorismo,
da competitividade e da inovagdo empresarial, promog¢3ao e captagao do
investimento privado e da internacionalizacdo empresarial, inspecdo das atividades
econdmicas, mecanismos de apoio e resolucdo de conflitos de consumo, apoio as
empresas, qualidade, transportes e mobilidade terrestre, transportes maritimos e

acessibilidades maritimas e mobilidade maritima;

Coordenar a definicdo das linhas estratégicas e a formulagdo dos sistemas e
instrumentos regionais de dinamizacao e valorizacdo do tecido empresarial, bem
como promover a execugao transversal das politicas definidas para as areas da

inovacdo, empreendedorismo e apoio as empresas;

Definir e implementar politicas e instrumentos de incentivo e suporte ao
desenvolvimento de projetos empresariais empreendedores, assim como
contribuir para uma cultura empresarial de inovagao, criatividade e aplicagao

pratica de novos conhecimentos;

Contribuir para o desenvolvimento do meio empresarial regional, gerindo e
disponibilizando de forma integrada, coordenada e descentralizada os apoios
diretos e indiretos ao investimento, financiamento, funcionamento e
internacionalizagdo, com o objetivo de fortalecer e valorizar as estruturas
empresariais da Regidao Autdnoma da Madeira, com particular incidéncia nas micro,

pequenas e médias empresas;

Promover e desenvolver, no ambito das linhas estratégicas aplicaveis ao setor
econdmico e dos respetivos planos de agdao, medidas favoraveis a competitividade

das empresas regionais, a nivel nacional e internacional;

Assegurar os meios indispensaveis ao funcionamento do Centro de Arbitragem de

Conflitos de Consumo da Regidao Auténoma da Madeira (RAM);
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g) Contribuir para a formulagdo de linhas estratégicas que promovam o
desenvolvimento sustentado, articulado e equilibrado dos setores da economia e
empresas, comércio,  Sservigos, metrologia, industria, fomento do
empreendedorismo, da competitividade e da inovacdo empresarial, promocao e
captacgao do investimento privado e da internacionalizagdao empresarial, inspecao
das atividades econémicas, mecanismos de apoio e de resolucdo de conflitos de
consumo, apoio as empresas, qualidade, transportes e mobilidade terrestre,

transportes maritimos e acessibilidades maritimas e mobilidade maritima;

h) Promover a coordenacdo do setor dos transportes terrestres e maritimos e a sua
complementaridade nos seus diversos modos, bem como a sua competitividade e
articulacdo com os demais setores, com a finalidade de melhorar a satisfacdo dos

utentes e o desenvolvimento da RAM;
i) Promover a gestdo e a modernizacdo das infraestruturas de transportes terrestres;

j)  Promover a regulacgao e fiscalizacdo dos setores tutelados.

1.2 Estrutura Organizacional

No sentido de cumprir com a sua Missdo, a SREM prossegue as suas atribuicdes por
intermédio de um conjunto de servigos que integram a administracao direta, indireta e

outras entidades integradas no setor empresarial da RAM?Z.

A tabela seguinte mostra a subdivisdo dos respetivos servigos:

2 Decreto Regulamentar Regional n.2 9/2019/M, de 2 de janeiro, alterado pelo Decreto Regulamentar
Regional n.2 11/2021/M, de 15 de novembro.
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Servigos da Administragao Servigos da Setor Empresarial da RAM

e Entidades Tuteladas

direta Administragao indireta

Gabinete do Secretario
Regional

Instituto de
Desenvolvimento
Empresarial, IP-RAM
(IDE-IPRAM)

Madeira Parques
Empresariais,
Sociedade Gestora, S.A.

Diregdo Regional da
Economia e
Transportes Terrestres
(DRETT)

Horarios do Funchal —
Transportes
Publicos, S.A.

Autoridade Regional das
Atividades Econédmicas
(ARAE)

Startup Madeira — More
Than
Ideas, Lda.

APRAM — Administracdo
dos Portos da Regido
Auténoma da Madeira,
S.A.

1.3 Gabinete do Secretario Regional de Economia

O Gabinete do Secretario Regional de Economia (GS) tem como missdo assegurar o
apoio direto ao Secretario e coadjuva-lo no exercicio das suas funcdes, bem como
assegurar, o planeamento e o apoio técnico, estratégico, juridico, financeiro e

administrativo necessario ao exercicio das suas competéncias.

O Gabinete é composto pelos membros do Gabinete nos termos do disposto no
artigo 13.2 Decreto Regulamentar Regional n.2 8-A/2019/M, de 19 de novembro, a designar
por despacho do Secretario Regional, compreendendo, ainda, as unidades organicas que

funcionam sob a sua direta dependéncia.

A organizacgdo interna do Gabinete obedece ao modelo de estrutura hierarquizada,
prevista no Decreto Regulamentar Regional n.2 9/2019/M, de 31 de dezembro alterado

pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 11/2021/M, de 15 de novembro, compreendendo

10
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as unidades organicas nucleares previstas na Portaria n.2 730/2021, de 30 de novembro

alterada pela Portaria n.2 295/2022, de 14 de junho e as unidades organicas flexiveis,

previstas no Despacho n.2 516/2021, de 16 de dezembro alterado pelo Despacho n.2

237/2022, de 20 de junho.

1.3.1 Atribuicdes do Gabinete da SREM

Assegurar o planeamento e apoiar técnica, estratégica, juridica, financeira e

administrativamente o Secretario Regional;

Garantir o funcionamento harmonioso e concertado dos érgaos e servicos que

integram a SREM;
Coordenar e uniformizar a gestao de recursos humanos da SREM;
Preparar e coordenar os assuntos a submeter a despacho do Secretario Regional;

Estudar, programar e coordenar a aplicacdo de medidas tendentes a promover, de
forma permanente e sistematica, a inovacdo, a modernizacdo e a politica de
gualidade no ambito de Gabinete e assegurar a articulacdo com os servicos da SREM

com competéncias nestas areas;

Assegurar o desenvolvimento das atribui¢cdes conferidas a Unidades de Gestdo (UG)
a que se refere o n? 3 do artigo 142 do Decreto Regulamentar Regional n2 8-

A/2019/M, de 19 de novembro;

11



1.3.2 Estrutura Organica (Organograma)

Secretarias Pessoais

Assessores

Adjuntos
Secretdrio Regional
de Economia

Técnicos
Especialistas

Chefe de Gabinete

Unidade de Gabinete
Gest3o Juridico

Divisdo Juridica e de
Contratacdo Publica

Gabinete
Financeiro e
Patrimonial

Gabinete de
Recursos
Humanos

Gabinete de
Economia e

Transportes
Maritimos

Centro de
Arbitragem de
Conflitos de
Consumo da RAM

Gabinete de
Comunicagao e
Protocolo

Divisdo de Apoio a
Gestdo de Pessoal

Divisdo de Apoio
Orcamental

Divisdao de Apoio

a Gestao,
Expediente e
Arquivo

Divisdo de
Estratégia

e Planeamento

12



Secretaria Regional
de Economia

2. Objetivos Estratégicos

OE 1 Dinamizar e acompanhar as politicas publicas de desenvolvimento do setor
empresarial regional de reforco a coesao econdmica e social da RAM

OE 2 Incentivar a competitividade, modernizac¢3o, investimento e produtividade do tecido
empresarial

OE 3 Otimizar a gestdo dos recursos financeiros, patrimoniais e humanos

OE 4 Reforcar o apoio técnico-juridico, a nivel da administracdo direta da SREM, do setor

publico empresarial, dos consumidores e dos agentes econémicos

2.1 Objetivos Operacionais

00 1 — Racionalizar e modernizar os procedimentos

00 2 — Desenvolver projetos e estratégias de recuperagdo e/ou investimento empresarial
00 3 — Cumprir os prazos de resposta as solicitacdes de entidades internas e externas

00 4 - Operacionalizar, coordenar e monitorizar os instrumentos inerentes aos recursos

humanos, financeiros, patrimoniais, contabilisticos, juridicos e administrativos
00 5 — Assegurar a Contratagdo Publica da SREM

00 6 — Desenvolver competéncias, integrar e valorizar os colaboradores

00 7 — Melhorar a qualidade dos servicos prestados pela SREM

00 8 - Implementar o Regime Geral de Protecdo de Dados

13
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3. Instrumentos de Gestao

No desenvolvimento das suas atribui¢des, o GS elabora os instrumentos de gestado

legalmente previstos, os quais servem de suporte a sua atuacao e que sao disponibilizados,

por uma questdo de transparéncia e “accountability”, na sua pdagina eletrénica:

L

L)

Quadro de Avaliagao e Responsabilizacao;

Plano de Atividades;

Plano de Prevencao do Risco de Corrupcdo e Infragdes Conexas;
Orcamento;

SIADAP-RAM 1;

Relatério de atividades e autoavaliacao;

Balanco Social;

14



4. Recursos

4.1 Recursos Humanos
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Estdo afetos ao GS um total de 46 trabalhadores, distribuidos pela estrutura

organizacional e por varias categorias profissionais, de acordo com as necessidades de cada

unidade, servigco ou departamento. A distribui¢cdo dos trabalhadores, por grupo profissional

e unidade organica, é a que consta no quadro seguinte:

Carreira/

Cargo

Chefe de
Gabinete
Adjunto do
Gabinete
Técnico
Especialista

Secretariado

Motorista

Diregao
Superior
Diregao
Intermédia
Técnico
Superior
Coordenador
Especialista
Coordenador
Técnico
Assistente
técnico
Assistente
operacional

Total

GFP | CACC | GCP

2 1
1
1 2 2
1
2
5 4 3

GETM | DAGEA | DEP
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TRABALHADORES POR CARREIRA

Assistente Operacional
Chefe de gabinete
2%

4%

Adjunto do Gabinete

Assistente Técnico 6%

7%

Coordenador Técnico
7%

Coordenador Especialista
9%

Técnico Especialista
20%

Secretariado
4%

Motorista
1% \
Diregdo Superior
0%

Técnico Superior
17%

Dire¢do Intermédia
20%
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4.2 Recursos Financeiros

Tipologia da Despesa

Despesas correntes

Despesas com pessoal

Aquisicao de bens e
servicos

Transferéncias correntes

Subsidios

Outras despesas
correntes

Aquisicao de bens de
capital

Despesas de capital

Transferéncias de capital

Ativos financeiros

Total

Aprovado 2022

19 812 393,00 €

1809 353,00 €

815 309,00 €

16 576 827,00 €

0,00 €

1103,00 €

609 801,00 €

119 464 647,00 €

99 098 307,00 €

20 366 340,00 €

139 277 040,00 €

Execucao 2022

4 821 000,76 €

933 806,54 €

320 638,57 €

3564 253,29 €

0,00 €

426,00 €

1876,36 €

45 720 315,34 €

37 444 607,05 €

8275 708,29 €

50541 316,10 €

Desvio

14991 392,24 €

875 546,46 €

494 670,43 €

13012 573,71 €

0,00 €

677,00 €

607 924,64 €

73 744 331,66 €

61 653 699,95 €

12 090 631,71 €

88 735 723,90 €
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RECURSOS FINANCEIROS APROVADOS

Aquisicdo de bens e servigos Transferéncias correntes
0,32% 6,41%

Despesas com pessoal

Qutras despesas correntes
0,70%

0,0004%

] l Aquisicdo de bens de capital

0,24%

Ativos financeiros
7,87%

Transferéncias de capital
38,30%
Despesas de capital
46,17% _

18



Secretaria Regional
de Economia

5. Principios da Administra¢ao Publica e Identificagdao de Riscos

Todos os trabalhadores e agentes publicos, independentemente da sua fungao,
posicdo hierdrquica ou vinculo, estdo sujeitos a observancia dos principios éticos
constantes na Carta Etica da Administrac3o Publica Portuguesa, assim como os observados
no Cadigo de Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7 de

janeiro® (art.2 3.2 2 19.2), enunciados no seguinte quadro:

PRINCIPIOS DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Os trabalhadores encontram-se ao servico exclusivo da
Servigo Publico comunidade e dos cidaddos, prevalecendo sempre o interesse
publico sobre os interesses particulares ou de grupo.

Os trabalhadores devem pautar a sua atuagdo por critérios de

Boa Administra¢ao n . .
¢ eficiéncia, economicidade e celeridade.

Principio da
prossecucao do
interesse publico e
da protecao dos
direitos e interesses
dos cidadaos

Compete aos 6rgaos da Administracao Publica (AP) prosseguir o
interesse publico, no respeito pelos direitos e interesses
legalmente protegidos dos cidaddos (este duplo principio esta
expresso na Constituicdo da Republica Portuguesa como missdo
e como limite da atuacdo da AP no seu todo).

Os trabalhadores atuam em conformidade com os principios
constitucionais e de acordo com a lei e o direito.

Legalidade

Os trabalhadores devem tratar de forma justa todos os cidadaos,
atuando segundo rigorosos principios de neutralidade e rejeitar
as solucdes manifestamente desrazodveis ou incompativeis com
a ideia de Direito, nomeadamente em matéria de interpretacao
das normas juridicas e das valoragcGes proprias do exercicio da
funcdo administrativa.

3 Alterado e aditado pela Lei n.2 72/2020, de 16 de novembro.
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Imparcialidade

Igualdade

Principio da
Informacgao e
qualidade

Proporcionalidade

Colaboracao
e boa-fé

Lealdade

Integridade

Competéncia e
responsabilidade

Secretaria Regional
de Economia

Os trabalhadores no exercicio da sua atividade, devem tratar de
forma imparcial todos os cidaddaos considerando com
objetividade todos e apenas os interesses relevantes no
contexto decisério e adotando as solugdes organizatdrias e
procedimentais indispensdveis a preservacdo da isencdo
administrativa e a confianga nessa isengao.

Os trabalhadores ndo podem privilegiar, beneficiar, prejudicar
ou privar de qualquer direito ou isentar de qualquer dever,
algum cidadao em funcdo da sua ascendéncia, sexo, ra¢a, lingua,
territério de origem, religido, conviccdes politicas ou
ideoldgicas, instrucdo, situacdo econdmica, condicdo social ou
orientacdo sexual.

Os trabalhadores devem prestar informagdes e/ou
esclarecimentos de forma clara, simples, cortés e rapida.

Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, sé podem exigir

aos cidaddos o indispensavel a realizacdo da atividade
administrativa.

Os trabalhadores no exercicio da sua atividade, devem colaborar
com os cidadados, segundo o principio da Boa Fé, em estreita
colaboracdo com os particulares, cumprindo prestar aos
particulares as informagdes e os esclarecimentos de que
caregam, apoiar e estimular as suas iniciativas e receber as suas
sugestoes e informagdes. A AP é responsavel pelas informacgdes
prestadas por escrito aos particulares, ainda que ndo
obrigatdrias.

Os trabalhadores no exercicio da sua atividade, devem agir de
forma leal, solidaria e cooperante.

Os trabalhadores regem-se segundo critérios de honestidade
pessoal e de integridade de cardcter.

Os trabalhadores agem de forma responsavel e competente,
dedicada e critica, empenhando-se na valoriza¢do profissional.
A AP responde, nos termos da lei, pelos danos causados no
exercicio da sua atividade.
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Os trabalhadores e a AP devem assegurar a participa¢ao dos
particulares, bem como das associagdes que tenham por objeto
a defesa dos seus interesses, na formagao das decisdes que lhes
digam respeito.

Participacao

Os 6rgdos da AP tém o dever de se pronunciar sobre todos os
assuntos da sua competéncia que lhes sejam apresentados e,
nomeadamente, sobre os assuntos que aos interessados digam
diretamente respeito, bem como sobre quaisquer petigdes,
representacoes, reclamacgdes ou queixas formuladas em defesa
da Constituicdo, das leis ou do interesse publico.

Decisdao

O procedimento administrativo é tendencialmente gratuito, na
medida em que leis especiais ndo imponham o pagamento de
taxas por despesas, encargos ou outros custos suportados pela
Administragdo. Em caso de insuficiéncia econdmica, a
Administragao isenta, total ou parcialmente, o interessado do
pagamento das taxas ou das despesas referidas.

Gratuidade

Todas as pessoas tém o direito de acesso aos arquivos e registos
administrativos, mesmo quando nenhum procedimento que
Administragao Ihes diga diretamente respeito esteja em curso, sem prejuizo do

Aberta disposto na lei em matérias relativas a seguranga interna e
externa, a investigacao criminal, ao sigilo fiscal e a privacidade
das pessoas.

Os particulares tém direito a protecdo dos seus dados pessoais
e a seguranca e integridade dos suportes, sistemas e aplicacGes
utilizados para o efeito, nos termos da lei.

Prote¢dao dos dados
pessoais

Sempre que o direito da Unido Europeia imponha a AP a
obrigacao de prestar informacgdes, apresentar propostas ou de,
por alguma outra forma, colaborar com a AP de outros Estados-
membros.

Cooperagao leal
com a Uniao
Europeia

O desrespeito pelos principios acima descritos é suscetivel de configurar ndo sé o
crime de corrupgdo no exercicio de fungdes publicas, mas também todo um conjunto de
crimes conexos igualmente prejudiciais a autonomia, a legalidade da atuacao dos agentes
publicos, a credibilidade e a imparcialidade da AP e ao bom funcionamento das

organizagoes.
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Diferentes entre si, os crimes de corrupgdo e os crimes conexos tém como elemento
comum a obtencdo de quaisquer vantagens ou a mera promessa destas, para a adocdo de

um determinado comportamento, licito ou ilicito, traduzido numa agdo ou omissao.
Neste sentido, foram considerados os seguintes conceitos:

Risco - corresponde ao facto, acontecimento, situacdo ou circunstancia, suscetivel

de gerar corrupg¢dao ou infragdo conexa e que pode ser graduado em funcdo da

probabilidade de ocorréncia e gravidade da sua consequéncia;

Risco Bruto - Refere-se ao nivel de risco existente antes de se ter em conta o efeito

de quaisquer controlos efetuados ou previstos;

Risco Residual - Refere-se ao nivel de risco apds o efeito da realizagdo de algum

controlo e a sua eficacia;

Irregularidade - qualquer violagao de uma disposi¢do de direito que resulte de um
ato ou omissdo de um agente econdmico que tenha ou possa ter por efeito lesar o
orcamento, quer pela diminuicdo ou supressdo de receitas provenientes de recursos

proprios, quer por uma despesa indevida;

Fraude - em matéria de despesas, corresponde ao ato ou omissdo intencionais

relativos:

e 3 utilizacdo ou apresentacao de declara¢des ou de documentos falsos, inexatos ou
incompletos, que tenha por efeito o recebimento ou a retengdo indevida, de fundos
provenientes do Or¢camento;

e 3 ndo comunicacdo de informacdo em violacdo de uma obrigacdo especifica, que
produza o mesmo efeito;

e ao desvio desses fundos para fins diferentes daqueles para que foram inicialmente

concedidos.

O caracter intencional é o que distingue o conceito de fraude do de irregularidade.
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Corrupcao - consiste no facto, acontecimento, situacdo ou circunstancia que

pressupde uma relagdo de vantagem obtida pelo agente publico e a realizagdo de um ato

que esteja abrangido pelas suas fungdes;

InfracGes Conexas - consiste num comportamento igualmente prejudicial na relagao

entre o agente publico e o bom funcionamento das instituicdes publicas e que tem como

objetivo a obtencdo de vantagem ou compensacao do primeiro.

I
Manipulacao
Apropriacdo indevida intencional das
de ativos manifestagoes
financeiras

Corrupgao

Reembolsos de Rendimentos
despesa comunicados de
fraudulentos modo inapropriado

Manipulagao de
processos de
concurso

Conflito de
interesses

Peculato
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Avaliacdo da eficacia dos controlos implementados na mitigagao do Risco Bruto

Qualificagdo da probabilidade e do impacto de um determinado risco (Risco
Bruto)

Risco Residual

CORRUPCAO E CRIMES CONEXOS (Cédigo Penal*)

Recebimento

Quando o trabalhador, no exercicio das suas fun¢gdes ou por causa delas,
indevido de

por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo,
vantagem

solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo
(Art.2372.9,n.21

patrimonial que nao |he seja devida.

do CP)
) Qualquer pessoa que por si ou por interposta pessoa der ou
Atlvao prometer ao trabalhador ou a terceiro com conhecimento
Corrupgao (Art.; daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial que ao
Z?_ @ trabalhador ndo seja devida, com a finalidade de conseguir um

gualquer ato ou omissdo contrario aos deveres do cargo.

4 Aprovado pelo Decreto-Lei n.2 48/95, de 1 de outubro com todas alteragdes subsequentes.
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Peculato

(Art.2 375.2 do CP)

Peculato de uso

(Art.2 376.2 do CP)

Participacao
Econdémica em
negocio

(Art.2 377.2 do CP)
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Se o trabalhador solicitar ou aceitar, por
si ou por interposta pessoa, vantagem
Para ato licito patrimonial ou promessa de vantagem
(Art.2373.9,n.21 patrimonial ou ndo patrimonial, para si
do CP) ou para terceiro para a pratica de um
qualquer ato ou omissdo, ndo contrarios
ao dever do cargo.
Passiva
Se o trabalhador solicitar ou aceitar, por
si ou por interposta pessoa vantagem
Para atoilicito patrimonial ou promessa de vantagem
(Atr.2373,n.22 do | patrimonial ou ndo patrimonial, para si
CP) ou para terceiro para a pratica de um
qualquer ato ou omissdo, contrarios aos
deveres do cargo.
Se o trabalhador ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de
outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mével, publica ou particular,
que lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em

razdo das suas fungoes.

Se o trabalhador fizer uso ou permitir que outra pessoa faca uso, para fins
alheios aqueles a que se destinem, de veiculos ou de outras coisas méveis
de valor aprecidvel, publicos ou particulares, que lhe forem entregues,

estiverem na sua posse ou lhe forem acessiveis em razdo das suas fungdes.

Se o trabalhador com intencdo de obter, para si ou para terceiro,
participacdo econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses
patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razdo da sua

fungdo, administrar, fiscalizar, defender ou realizar.
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Violagao de
segredo por
funcionario

(Art.2 383.2 do CP)

Branqueamento
(Art.2 368.2-A do
CP)

Trafico de
influéncia

(Art.2 335.2 do CP)

Apropriagcao
ilegitima

(Art.2 234.2 do CP)

Abuso do poder
(Art.2 382.2 do CP)

Concussao
(Art.2 379.2do
CP)
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&
Se o trabalhador sem estar devidamente autorizado, revelar segredo de
gue tenha tomado conhecimento ou que lhe tenha sido confiado no
exercicio das suas fungdes, ou cujo conhecimento Ihe tenha sido facilitado
pelo cargo que exerce, com inten¢do de obter, para si ou para outra pessoa,
beneficio, ou com a consciéncia de causar prejuizo ao interesse publico ou
a terceiros.
Se o trabalhador converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operacao
de conversao ou transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro,
direta ou indiretamente, com o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de
evitar que o autor ou participante dessas infracdes seja criminalmente
perseguido ou submetido a uma reagao criminal.
Se o trabalhador por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento
ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua
influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica.
Quem, por forca do cargo que desempenha, detiver a administracdo,
geréncia ou simples capacidade de dispor de bens do sector publico ou
cooperativo, e por qualquer forma deles se apropriar ilegitimamente ou

permitir intencionalmente que outra pessoa ilegitimamente se aproprie.

Se o trabalhador abusar de poderes ou violar deveres inerentes as suas
fungdes, com intengdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo

Ou causar prejuizo a outra pessoa.

Se o trabalhador no exercicio das suas fungdes ou de poderes de facto delas
decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou
ratificacdo, receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante
inducdo em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem
patrimonial que lhe n3do seja devida, ou seja superior a devida,

nomeadamente contribuicdo, taxa, emolumento, multa ou coima.
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Falsificacao
praticada por
funcionario

(Art.2 257.2 do CP)

Aproveitamento
indevido de
segredo

(Art.2 196.2 do CP)

Falsificacdo ou
contrafagdo de
documento

(Art.2 256.2 do CP)

Danificagdo ou
subtracdo de
documento e
notagdo técnica
(Art.2259.2do CP)
Burla informatica
e

nas informacgodes

(Art.2 221 do CP)
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&
Se o trabalhador, no exercicio das suas fungdes omitir em documento, a
que a lei atribui fé publica, facto que esse documento se destina a certificar
ou autenticar; ou intercalar ato ou documento em protocolo, registo ou
livro oficial, sem cumprir as formalidades legais, com intencdo de causar
prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, ou de obter para si ou para outra
pessoa beneficio ilegitimo.
Quem, sem consentimento, se aproveitar de segredo relativo a atividade
comercial, industrial, profissional ou artistica alheia, de que tenha tomado
conhecimento em razao do seu estado, oficio, emprego, profissdao ou arte,
e provocar deste modo prejuizo a outra pessoa ou ao Estado.
Quem, com intencdo de causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, ou de
obter para si ou para outra pessoa beneficio ilegitimo, ou de preparar,
facilitar, executar ou encobrir outro crime:
a) Fabricar ou elaborar documento falso, ou qualquer dos componentes
destinados a corporiza-lo;
b) Falsificar ou alterar documento ou qualquer dos componentes que o
integram;
c) Abusar da assinatura de outra pessoa para falsificar ou contrafazer
documento;
d) Fizer constar falsamente de documento ou de qualquer dos seus
componentes facto juridicamente relevante;
e) Usar documento a que se referem as alineas anteriores;
f) Por qualquer meio, facultar ou detiver documento falsificado ou
contrafeito.
Quem, com intengdo de causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, ou de
obter para si ou para outra pessoa beneficio ilegitimo, destruir, danificar,
tornar ndo utilizavel, fizer desaparecer, dissimular ou subtrair documento
ou notacdo técnica, de que ndo pode ou ndo pode exclusivamente dispor,
ou de que outra pessoa pode legalmente exigir a entrega ou apresentacao.
Quem, com intencdao de obter para si ou para terceiro enriquecimento
ilegitimo, causar a outra pessoa prejuizo patrimonial, interferindo no
resultado de tratamento de dados ou mediante estruturagao incorreta de

programa informatico, utilizacdo incorreta ou incompleta de dados,
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utilizacdo de dados sem autorizacdo ou intervencdo por qualquer outro

modo ndo autorizada no processamento

Numa outra vertente do risco identificado, temos ainda o conflito de interesses,
objeto da Recomendacdo de 8 de janeiro de 2020, do CPC e na qual se estabelece que todas
as entidades com natureza publica, ainda que constituidas sob a forma de direito privado,
devem dispor de mecanismos de acompanhamento e de gestao de conflito de interesses,

devidamente publicitados.

De acordo com a Recomendacgao de 8 de janeiro de 2020, o CPC, considera que o

o«

conflito de interesses no setor publico pode gerar “...situagGes suscetiveis de originar

interesses incompativeis entre a esfera publica e a privada ou entre a prossecugado do
interesse coletivo e o particular, salientando-se que o conceito de conflito de interesses
inclui qualquer situagdo, real, aparente ou potencial, de sobreposicdo de interesses
privados sobre os interesses publicos que os titulares de cargos publicos, politicos e
administrativos, estdo obrigados a defender, quer durante o exercicio do mandato ou

fungdes, quer mesmo em momento anterior ao exercicio ou apds a sua cessacao” .
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5.1 Caraterizagao dos riscos

Com o objetivo de melhor adequar o planeamento na adogao de medidas corretivas
face a uma hierarquia de risco, procedeu-se a caracterizacdo dos riscos identificados,
classificando-os quanto a sua probabilidade de ocorréncia no GS, de acordo com os
principios estabelecidos pela Direcao-Geral da Comissao Europeia - Avaliacdo do risco de
fraude e medidas antifraude eficazes e proporcionadas (2014), obtendo-se a classificacdo

global do risco, de acordo com os critérios abaixo:

Probabilidade
da ocorréncia

Reduzida Moderada Elevada

Forte possibilidade de
ocorréncia e escassez de

Sem possibilidade de ocorréncia

- a Possibilidade de ocorréncia
ou possibilidade de ocorréncia

Fatores de ) - mas com hipéteses de evitar . )
d - muito rara mas com hipoteses de PR - hipdteses de evitar o evento
gracuacac evitar o evento com controlo . ~ L mesmo com decisdes e agdes
) decisdes e agdes adicionais L ..
existente adicionais essenciais
Impacto do Baixo Médio Alto

Risco

Fatores de
graduacao

Classificacao
total do Risco

Fatores de
graduacao

Reduzido impacto financeiro
sobre a organizag¢do;
Impacto baixo sobre a
estratégia ou atividades
operacionais da organizagao;
Dano na otimizacdo do
desempenho organizacional,
exigindo a recalendarizagao
das atividades ou projetos;
Pouca preocupacgdo dos
intervenientes

Nivel de risco com uma

probabilidade de ocorréncia

reduzida, com consequéncias

pouco significativas e custos
irrelevantes. Em regra ndo exige

nenhuma a¢3o ou apenas

atenuadora da sua probabilidade

e/ou impacto.

e Moderado impacto

financeiro sobre a
organizagao;

e Impacto moderado

sobre a estratégia ou
atividades operacionais
da organizagao;

e Perda na gestdo das

operagdes, requerendo
a redistribuicdo de
recursos em tempo e
em custos;

e Preocupagdo moderada

dos intervenientes

Nivel de risco com uma
probabilidade de ocorréncia
moderada e com
consequéncias reversiveis a
curto/médio prazo e custos
significativos. Exige a
execug¢do de uma agdo no
sentido de mitigar a
probabilidade e/ou impacto.

e Elevado impacto financeiro
sobre a organizagdo;

e Impacto significativo sobre
a estratégia ou atividades
operacionais da
organizagao;

e  Prejuizo naimagem e
reputacdo de integridade
institucional, bem como na
eficacia e desempenho da
sua missao;

e Grande preocupagao dos
intervenientes

Critico

Nivel de risco com uma
probabilidade de ocorréncia
elevada, com consequéncias ndao
reversiveis e custos muito
significativos. Exige uma agao
imediata e prioritdria para
atenuar os efeitos da sua
ocorréncia.
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Neste seguimento, o risco é classificado segundo uma escala que varia entre o
toleravel, o significativo e o critico, em fun¢do da probabilidade de ocorréncia (reduzida,
moderada, elevada), conjugada com o impacto ou consequéncia da ocorréncia (baixo,
médio, alto). Avaliada a probabilidade de ocorréncia e a gravidade da consequéncia
resultante de um eventual ato ilicito, teremos a classificagdo total do risco (CTR), a qual

resulta da combinagdo daqueles niveis, conforme se ilustra no seguinte quadro:

Probabilidade
Classificagdao Total
do Risco
Reduzida Moderada Elevada

Alto Significativo Critico Critico
2
- Médio Toleravel Significativo Critico
o
E

Baixo Toleravel Toleravel Significativo
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Deste modo, as a¢des a desenvolver por este gabinete visam:

Prevencao

Fortalecimento do
sistema de gestao e
controlo; minimizar a
probabilidade de
ocorréncia do risco e o
impacto negativo

Politica de Recursos
Humanos

Promocdo de uma
cultura de Etica; Plano
de Prevencao de
Riscos de Corrupgao e
InfragGes Conexas
(PPRCIC)

Detecao

Atividades de
controlo;
Avaliagbes continuas

Monitorizagao da
Politica de Recursos
Humanos;
Comunicacgao do risco

Monitorizagdo da

cultura de Etica;

Monitorizacdo do
PPRCIC

Correcao

Implementagao de
medidas de mitigacao
dos riscos detetados;

Medidas sancionatorias

Relatdrio sobre a
execucao do PPRCIC;
Divulgagao dos
resultados da
estratégia
anticorrupgao
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6. Areas de risco no Gabinete do Secretario Regional

Feito um levantamento exaustivo das funcdes, acdes e procedimentos realizados
por cada unidade organica do GS, identificaram-se as seguintes areas com probabilidade

de risco:

e Processo decisdrio;

e Gestdao documental;

e Instrucao de processos administrativos;

e Contratacdo publica;

e Emissdo de pareceres técnicos e juridicos;

e Controlo da lei de compromissos e pagamentos em atraso;
e Processamento de despesas;

e Processamento de vencimentos, abonos e subsidios;
e Recrutamento de pessoal;

e Protecdo de dados pessoais

e Atualizacdo de dados pessoais e profissionais;

e Controlo de assiduidade;

e Avaliacdao de desempenho;
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6. 1 Responsabilidades no Ambito da Gestdo de Riscos

Secretario Regional

Divisao de Estratégia e Planeamento

Dirigentes e Coordenadores

E o Gestor do Plano;

Aprova a metodologia e os critérios de
gestdo de risco, assegurando a sua revisao;
Recebe e comunica os riscos, tomando as
medidas inseridas na sua competéncia.
Apoia o Secretdrio Regional na concecdo e
definicdo da metodologia e estratégia da
gestdo de riscos e da implementacdo do
respetivo processo;

Promove a comunicagdo com as outras
unidades organicas no ambito da gestdo de
riscos;

Acompanha a execu¢do das medidas
previstas no Plano e elabora o respetivo
Relatério Anual;

Desenvolve o acompanhamento através de
acoes especificas;

S3o o0s responsaveis pela organizacao,
aplicagao e acompanhamento do Plano na
parte respetiva;

Identificam, recolhem e comunicam ao
Secretdrio Regional e a DEP qualquer
ocorréncia de risco;

Responsabilizam-se pela eficacia das
medidas de controlo do risco na sua esfera

de atuacao.

33



Secretaria Regional
de Economia

7. Medidas Preventivas dos Riscos

Identificados os riscos e atentas as varidveis inerentes aos atos de corrupgao e

infragcdes conexas, importa pensar as agdes que pretendem prevenir e mitigar tais riscos.

Para o efeito importa criar normas e procedimentos internos para cada unidade

organica tais como:

Acdes de sensibilizacdo para as consequéncias da corrupcdo e infracdes
conexas;

Aprovacio e divulgacdo de um Cédigo de Etica e Conduta;

Segregacao de funcdes;

Promocgdo de a¢des de esclarecimento sobre as normas e procedimentos
internos;

Planificacdo adequada das atividades adjacentes as atividades realizar;
Promogdo na medida do possivel de uma rotatividade, nos elementos dos
Juris dos processos de contratagdo / recrutamento;

Verificagdo, através de controlos internos ou externos, do cumprimento das
normas de procedimentos vigentes, por parte dos trabalhadores;

Definicdo de critérios objetivos que fundamentem os montantes dos
financiamentos, da publicacdo periddica e atempada dos financiamentos
concedidos e da segregacao de fungdes entre quem propde o montante do

financiamento e quem decide sobre os mesmos;
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8. Controlo dos Riscos

Um sistema de controlo interno é uma componente imprescindivel da gestao de
riscos, na prevencao da ocorréncia de riscos e na mitigacdo dos mesmos para niveis

tolerados/aceitaveis, funcionando como uma salvaguarda para a tomada de decisdes.

Os controlos por sua vez podem classificar-se como>:

* Preventivos — visam impedir que factos indesejaveis ocorram.
* Detetivos — permitem detetar factos indesejaveis que ja tenham ocorrido.

= Diretivos/Orientativos — servem para provocar ou encorajar a ocorréncia de um

facto desejavel.

= Corretivos — possibilitam a retificacao de problemas identificados.

= Compensatorios — permitem compensar eventuais fraquezas de controlo noutras
areas da entidade.

A implementagao de medidas e mecanismos no sistema de controlo e
monitorizacdo da gestdo de riscos, baseia-se em principios aplicaveis a toda a estrutura
organizacional do GS, de forma transversal, nomeadamente, a transparéncia na gestdo, o
sistema de informag¢do e comunicagdo, o sistema de autocontrolo, os instrumentos de

gestdao e o ambiente e cultura organizacional.

De forma a evitar e mitigar os eventos de risco que afetam negativamente a gestdo
da organizacdo, devem ser continuamente acompanhadas as atividades que constam no
PPRCIC, avaliando regularmente os riscos associados, a eficacia e a eficiéncia das medidas

e mecanismos de controlo correspondentes, contemplando:

e O balango das medidas adotadas e das medidas por adotar com
identificacdo dos fatores que impediram a sua concretizacao;
e Aidentificacdo dos riscos que foram reduzidos e dos riscos que se mantém;

e A eventual identificacdo dos riscos ndo contemplados no Plano;

5> Segundo Morais, G. e Martins, |. (2013).
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e A eventual necessidade de se proceder a revisao do Plano.

S3o responsaveis pela execucdo efetiva do PPRCIC, no ambito das suas
competéncias, os dirigentes de cada Unidade Organica (UO) de forma a permitir a
salvaguarda de ativos, a prevencao e detecdo de situacbes de irregularidade ou fraude,
através da definicdo de métodos e procedimentos que visem contribuir para assegurar o

desenvolvimento e controlo das atividades, de forma adequada e eficiente.

Os dirigentes devem, obrigatoriamente, monitorizar a prevencdo da ocorréncia dos
riscos identificados, referentes a sua UO, reportando-os a DEP, contemplando as medidas

adotadas, a data da sua implementacao, os resultados obtidos e as respetivas evidéncias.

No caso de existirem medidas ndo adotadas, estas sdo identificadas, assinalando a
respetiva justificacdo para tal facto. Caso se verifique no decorrer da execuc¢do do plano, o
reconhecimento de novos riscos pertinentes, que importem prevenir e referir, estes sdo

reportados a DEP.
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Conclusao

O PPRCIC pretende ser um instrumento de gestdo pratico e exequivel. A sua
natureza é, por isso dinamica e permanentemente ajustdvel a realidade, devendo ser
encarado como um documento de reforco do sistema de controlo interno e
simultaneamente constituir-se como instrumento de monitorizacao e de identificacdo de
oportunidades de melhoria, sobretudo em areas onde a ocorréncia de riscos é mais

frequente ou onde estes representem maior gravidade.

No codmputo geral, as UO do GS identificaram 32 atividades com riscos inerentes ao

seu regular funcionamento, alguns dos quais comuns a mais do que uma atividade.

Desse numero, em apenas 3 atividades (registo de assiduidade, pontualidade, férias
e faltas, organizacdo do processo de avaliagdo de desempenho e organiza¢do dos PI) a
probabilidade de ocorréncia dos riscos foi considerada “elevada” e noutras 3 (emissdo

pareceres juridicos e contratacdo publica) o impacto do risco foi considerado “Alto”.

Nas demais atividades, o risco associado varia entre o significativo (18) ou o

tolerdvel (8).

A DEP procede a analise da execugdo do Plano e elaborara anualmente o relatdrio
de monitoriza¢do nos termos da alinea d) do ponto 1.1. da Recomendacdo do CPC, de 1 de

julho de 2009.
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ANEXO —Tabelas. de Riscos e
Medidas de Prevencao por
Unidade.Organica
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Probabilidade Impacto do Classificacao
Atribuicoes Riscos Identificados . e Total do Medidas Preventivas
do Risco Risco .
Risco
eUso de informacado privilegiada
e/ou confidencial para beneficio
Propor o orgamento préprio ou de terceiros . . . .
. . . . . . , Validacdo da informacdo por superior
anual dos servicos eAproveitamento indevido de Reduzida Baixo Toleravel . .
) hierarquico - implementado
integrados na SREM segredo
eViolagao de segredo
oTrafico de influéncias
eAtribuicdo de compromissos
sem disponibilidade de fundos
eManipulagao intencional das
Gest3o e controlo da manifesta¢des financeiras e A
o e Dupla verificacdo da existéncia de
afetacdo e da eFalsificagcao de documentos . - , S i
e Reduzida Médio Toleravel fundos pelos ficheiros de apoio e pelo
utilizagao dos fundos eAbuso do poder . .
. . W N sistema GERFIP - implementado
disponiveis atribuidos | eCorrup¢do
eSuborno
eRecebimento indevido de
vantagem
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Acompanhamento e . N
- eDivergéncias resultantes da -
supervisdo dos . e Cruzamento de dados e multipla
incorreta verificagao da e~ . .
langamentos em . ~ . . , verificagao através de diferentes fontes
. . informacgao (montantes; datas) Reduzida Baixo Toleravel ) N . . fhs
sistema de registos i .. ) de informacgado e sistemas informaticos
L eManipulagdo intencional das .
obrigatérios em . L : - implementado
GERFIP SIGO e SCEP manifestac¢des financeiras
eRecolha atempada de informacao -
elncumprimento de prazos implementado
Reborte orcamental e eManipulagdo intencional eTratamento  prioritdrio  destas
finznceiro ¢ eTrafico de influéncias Reduzida Baixo Toleravel matérias - implementado
eCorrupcao eAcesso remoto permanente, aos
eAbuso de poder sistemas de informacao -
implementado
Controlo da eDivergéncias na informagao
recularidade da entre os sistemas contabilisticos Multipla verificacdo e cruzamento de
& . proprios e o GERFIP . . , dados através de diferentes fontes de
execug¢ao orcamental . . . Reduzida Baixo Toleravel . o . . -
dos servicos tutelados eManipulagdo intencional informagdo e sistemas informaticos -
SFA/EPRC eTrafico de influéncias implementado
eCorrupcao
eReporte da informacgdo de . e .
. eMultipla verificagdo através de
Controlo do forma incompleta ou com . . .
. . . ~ diferentes fontes de informacdao e
cumprimento da Lei incorregdes . . . . . s .
. . - . Reduzida Baixo Toleravel sistemas informaticos - implementado
dos Compromissos e eManipulagao intencional . i ..
. . N eValidacdo por diferentes niveis
Pagamentos em atraso | eTrafico de influéncias L .
hierarquicos - implementado
eAbuso de poder
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Gabinete Financeiro e Patrimonial

Classificagao

e . oee Probabilidade | Impacto do . .
Atribuigcoes Riscos Identificados . i Total do Medidas Preventivas
do Risco Risco .
Risco

e|ninteligibilidade da informacao

eDivulgacdo de informagao

considerada privilegiada/sigilosa, ou

gue tenha alguma repercussao

econdmica ou financeira- . Lo

. . ~ Redacdo clara e objetiva do
Cn Aproveitamento e violagdo de .

Emissdao de despachos e . . C L despacho/ordem de servigo, com

segredo Reduzida Médio Significativo .
pareceres o o base nos documentos anteriores e

eApreciagao prioritaria de uns .

) processo - implementado.

processos em detrimento de outros -

Arbitrariedade

eCorrupcao

oTrafico de influéncias

eAbuso de poder

Favorecimento de terceiros associado N N

. ~ .. . eSegregacao de funcoes-

a concessao de beneficios publicos: .

o implementado.
a) Erros/falhas na documentacdo ou Supervisio  antecipada .
ibuic3 ici . . Lt eSupervi i u

Atribuicdo de beneficios | registo dos beneficios puiblicos Reduzida Médio | Significativo P P ]

publicos

concedidos;
b) Erros/falhas na validagdo dos
montantes a atribuir;

garanta a autorizacdo prévia a
concessdo do beneficio publico-
implementado.
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c) Erros/falhas nos documentos
financeiros emitidos para efeitos de
atribuicdo do beneficio publico
eDanificacdo ou subtracdo de
documentos

eSuborno

eCorrupgao

eAbuso de poder

e Favorecimento de entidades
eManipulagao intencional das
manifestacdes financeiras

eConflito de Interesses

eParticipacdo econdmica em negocio
eRecebimento indevido de vantagem

eElaboracdo de reporte trimestral
dos pagamentos realizados, tendo
por base os pedidos de
pagamento apresentados/
autorizados pelos servicos que
gerem 0s apoios em vigor em cada
ano econdémico-implementado.

Gestdo de bens moveis
afetos ao GS

eDesvio de material, equipamentos
e/u existéncias por falta de

elnventariacio de bens - a
identificacdo do imobilizado e do decorrer
lancamento na aplicagdo informatica Moderada Médio Significativo L )
de gestdo patrimonial (GERFIP) - eldentificacdo do responsavel
Apropriacdo ilegitima pelo imobilizado — a decorrer
ePeculato

eAcesso restrito aos bens
Peculato de uso que pode provocar o adquiridos - implementado.
desvio de material, equipamentos Moderada Médio Significativo

e/ou existéncias

eControlo do pedido de material
por unidade - implementado.
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eAbate de bens sem autorizacdo ou de

e|lnventariacdo de bens para abate
- implementado.

forma indevida, a fim de favorecer Reduzida Médio Significativo
terceiros eldentificacdo do responsavel
pelo imobilizado - implementado.
eManipulagdo de inventarios de
imobilizado, propiciando o furto ou
apropriagdo de bens para proveito
p}:(')pFr)io ¢ P P eControlo regular sobre
. inventdrios e abate de bens - por
a) alienagdo de bens de modo a obter imolementar P
vantagens em beneficio préprio ou de Reduzida Médio Significativo P ' .
terceiros: eControlo periddico do
o atriménio do Gabinete - por
b) Alienacdo de bens sem adequada p P
aprovacio; implementar.
c) Apropriacdo indevida de bens por
parte dos colaboradores
eUtilizacdo de mapas extraidos
diretamente do GERFIP, para
efeitos de elaboracdo dos
Elaboracio de reoortes Manipulagio e/ou omissdo de reportes, a fim de garantir a
mensaif P informagdo, que condicione a Reduzida Baixo Toleravel transmissao correta da
posterior validacdo dos reportes informagdo  a reportar -

implementado.
eManual de procedimentos do
GFP - por implementar.

43




Secretaria Regional
de Economia

eOmissao de informagdo que
condicione a elaboragdao da proposta
de orgcamento - manipulagao
intencional

eExtracao de informacgao
or¢camental dos Programas GERFIP
e SIGORAM — implementado.

eSolicitacdo oficial das
necessidades dos servigos, para

Gestao orgamental . . Reduzida Baixo Toleravel efeitos de elaboragdo da proposta
ePeculato de recursos financeiros para
. o . de orgamento, tendo por base as
beneficio préprio ou de terceiros ~
~ novas agdes a desenvolver e
eCorrupgao L
principalmente o grau de
eAbuso de poder ~ .
execugao do ano anterior -
implementado.
eManipulacdo e/ou omissdo de
informacdo da situacdo financeira do
GS:
a) Erros ou detalhe insuficiente na
elaboragao do orcamento anual
b) Inexisténcia de avaliacdo de Controlo regular da execugdo
resultados reais vs resultados Reduzida Baixo Tolersvel orgamental, através de mapa
Processamento de | ®Corrupgdo implementado.
despesas eSuborno
eRecebimento indevido de vantagem
eFraude
eAbuso de poder
.DeﬁCiénCiaS na qualidade de a) Verificagéo do processo de
informagéo Contabilistica: despesa em todas as fases de
Moderada Baixo Significativo P

a) Erros/falhas na preparagdo da
informacdo financeira a ser divulgada,

elaboracdo: preparacdao do NPD,
emissdao de cabimento, emissdo
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por nao incluir
suficiente/fiavel;

b) Aplicacdo indevida dos principios
contabilisticos

c) Aplicacdo indevida das orientagdes
emanadas pela DROT, no ambito dos
processos de despesa

eCorrupgao

eSuborno

eRecebimento indevido de vantagem
eAbuso de poder

informacao

de AD, solicitacao de
compromisso a UG, rececdo e
registo da fatura e envio do
processo a DROT para pagamento
— implementado.

b) Preparacdo do processo de
despesa em conformidade com o
Manual de Procedimentos do GFP
— por implementar

eManipulacdio e/ou omissdo de
informacdao de modo a facilitar o
pagamento de valores indevidos:

a) Pagamentos indevidos a terceiros
relativamente a situacdes ndo
previstas nos contratos;

b) Enviar um processo de despesa a
DROT, sem autorizac¢do prévia

c)Erros/falhas na introducdo
/processamento de faturas, notas de
crédito ou outros documentos em
contas a pagar

d) Existéncia de registos de transacées
sem que estas tenham ocorrido, ou
sua supressdo/omissdo nos registos.1

Reduzida

Baixo

Toleravel

ePrévia conformidade da fatura,
por parte do servigo proponente —
implementado.

elancamento de faturas apds
devida confirmacdo do bem
adquirido ou do servico prestado
(processa-se/conformidade) -
Implementado.

ePreparacdo do processo de
despesa em conformidade com o
Manual de Procedimentos do GFP
-por implementar

eNiveis de responsabilidade
diferenciados para a autorizacdo
da despesa-Implementado.
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Deficiéncias na organizacdo do
processo de despesa:

a) Ocultacdo de documentos que
fazem parte inerente do processo de
despesa — Danificacdo ou subtracdo de
documentos

b) Cépia do processo de despesa,
diferente ao original enviado para a
DROT para efeitos de pagamento-
Falsificagao de documentos

c) Arquivo de processo de despesa
incompleto — Ocultagdo e subtracdo de
documentos/informacao

d) Processos de despesa instruidos,
sem ter por base a instrugdo de
trabalho do GFP;

e) Divergéncia entre os processos de
despesa, quanto a sua preparagao
eSuborno

ePeculato

eRecebimento indevido de vantagem
eCorrupcao

Moderada

Baixo

Toleravel

eVerificagdo do processo de
despesa, antes do envio para a
DROT, utilizando a metodologia
referida no Manual de
Procedimentos do GFP-por
implementar

eSegregacao de fungbes: o
processo elaborado pelo préprio,
é verificado/validado por outro
colaborador a fim de identificar
possiveis lapsos e corrigi-los antes
do envio para a DROT-
Implementado
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Processamento de
Vencimentos, Abonos e
Subsidios

eManipulagao da informa¢ao de modo
a facilitar o pagamento indevido de
beneficios e compensacgdes

a) Processamento de vencimentos sem
validacdo da  assiduidade dos
colaboradores, categoria profissional e
remuneracao contratual

b) Processamento de abonos ndo
autorizados

c) Uso de informagao privilegiada e/ou
confidencial sobre os colaboradores
(quebra de sigilo) para obtencdo de
vantagens para si proprio e/ou para
terceiros

d) Horas extraordindrias nao
executadas declaradas como custos
reais

ePeculato

eConcussao

eAbuso de poder

Reduzida

Baixo

Toleravel

eInterligacdo entre o PFP (Portal
do Funcionario Publico) e o
processamento de vencimentos -
Implementado

eParticipacao de diversos
intervenientes no processamento
de vencimentos — implementado.

e Segregacao de funcdes entre o
processamento, registo
contabilistico e pagamento de
vencimentos — implementado.

e Sistema de registo eletrénico das
auséncias dos colaboradores com
circuito de aprovagdo pela
hierarquia — implementado.

eNiveis de acesso diferenciados
aos moédulos de processamento
de vencimentos - por
implementar.
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Gabinete de Recursos Humanos

Atribuicoes

Probabilidade
do Risco

Riscos Identificados

Promover a
fiscalizagdo do registo
de assiduidade,
pontualidade, férias e
faltas

Impacto do
Risco

Classificagao
Total do Risco

Medidas Preventivas

elnadequado registo e
controlo da assiduidade

eFalsificacdo
trabalhador

praticada por

eApresentacao de
comprovativos  falsificados,
inadequados, incompletos

eViolacdo do dever de
assiduidade e pontualidade

eRecebimento indevido de

vantagem

eAbuso de poder

Gestdo da Formacao

Médio

Significativo

eUtilizacdo do sistema informatico de
gestao de controlo de assiduidade e
pontualidade (Kélio) - Implementado.

elmplementacdo de diversos niveis de
verificacdo e controlo com segregacao
de fungdes ao nivel de validagdo -
implementado.

eVerificagdo diadria/ mensal, das a¢des
efetuadas no kélio — implementado.

eEsclarecimento personalizado na
utilizacdo do kélio — implementado.

eSensibilizacao para 0s
comportamentos éticos e para o
cumprimento da legislagdo em vigor -
implementado.

eDiscricionariedade na selec¢do
dos trabalhadores que
frequentardo as acdes de
formacao

Reduzida

eAbuso de poder

Baixo

Toleravel

eSelecdo de trabalhadores de acordo
com o diagndstico de necessidades de
formagao-por implementar
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Emissao de pareceres
em matérias de
recursos humanos

ePrestacdo de informagdo
incompleta e inadequada

eDualidades interpretativas de
legislacao

eMorosidade na preparacao
das respostas

eManipulagao intencional
eCorrupcgao
eAbuso de poder

eOcultacdo ou falsificacdo de
documentos

Moderada

Promocgao e
organizacao do
processo de avaliagdo
de desempenho -
SIADAP 2 e 3

eRisco de avaliagdo irregular
ou infundada para favorecer
ou prejudicar trabalhadores -
Discricionariedade

eUtilizacdo de critérios pouco
objetivos

eAuséncia ou deficiente
fundamentacdo das decisdes
de avaliagao

eRecebimento indevido de
vantagem

eCorrupgao passiva

Médio

Significativo

eVerificacdo supervisionada conjunta
pelos superiores hierdrquicos em cada
nivel de decisdo —implementado.

eAndlise, confirmacdo e execucao dos
procedimentos legais atualizados -
implementado.

Médio

Significativo

eAcompanhamento e observancia dos
procedimentos obrigatdrios incluindo
prazos-implementado

eSensibilizacdo para o cumprimento
de legislacdo aplicavel-implementado

eGarantir a aplicacdo de critérios
uniformes e fundamentados -
implementado
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eIncumprimento dos prazos
legais nas diversas fases do
processo

eN3o cumprimento das quotas
legalmente previstas

Organizagao e
atualizacdo dos
processos individuais
(P1) e respetivo
cadastro

eManipulagao, nao
atualizacdo ou atualizacdo
dolosa dos dados referentes
aos trabalhadores com o
propdsito de obter beneficios
proprios ou para terceiros

eRisco de violacdo do dever de
sigilo e protecdo de dados
individuais

eFalsificacdo ou contrafacdo

de documento

eDanificacdo ou subtracdo de
documento  ou notagdo
técnica

eDispersdo da informacdo por
arquivar

eAcesso indevido aos
processos individuais

eInformacdo omissa sobre o
trabalhador

Secretaria Regional
de Economia

Médio

Significativo

eElaboracdo de documento
orientador sobre a estrutura e
organizacao dos Pl - Implementado

eCondicionar o acesso ao espaco de
arquivo dos Pl — por implementar
eDupla verificacdo e validacdo-por
implementar

eRegisto da requisicao e consulta dos
Pl — por implementar
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Monitorizar a Risco de divulgagdo de o
elaboracdo do balanco | informacdo estatistica Reduzida Baixo Tolerdvel fValldaga~o e cruzamento de
<ocial incorreta ou inadequada informagdo — por implementar
Execuc¢do das eRisco de alteragao irregular 05ensn.b|I|zaga.o paNra a necessidade de
atividades a ou infundada para favorecer cumprir a legislagdo
desenvolver sobre a ou prejudicar trabalhadores Moderada Médio Significativo eAndlise e resposta das reclamacdes -
alteracdo de e n implementado
posicionamento eFalsificacdo de documentos N
remuneratorio eAbuso de poder .OAcompanhamento € supervisao -
implementado
olntervengéo Nno processo em ODiIigéncia dos procedimentos que
situagdo de dependem dos servigos internos da
impedimento/conflito de SREM —implementado.
interesses ePublicitacdo nos meios disponiveis
*Discricionariedade ou para garantir a transparéncia dos
Assegurar e executar | favorecimento de candidatos- procedimentos - implementado.
as  atividades de | Trafico de influéncia o
recrutamento, selecdo, | ®Manipulagéo de resultados o - OAju,m'entar a objetividade  dos
afetacio, mobilidade | N0 respeitar os prazos de Moderada Médio Significativo crlterlc?s, rf-:'duzmd.o a margem de
de pessoal e cessacio e | recurso ou falsificagio e discricionariedade-implementado
funcdes danificagdo/ subtragdo de eControlo do cumprimento da
documentos de reclamagdo tramitacdo dos procedimentos legais
para beneficio proprio ou de necessarios e fundamentacdo das
terceiros decisGes- implementado.
;un:aunieerr]:claagéoocl;as j:i:g:::ste eRotatividade dos juris de selecao —
implementado
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eAtraso por impedimentos de
natureza financeira ou por
dependéncia de autorizagao
externa ao servigo.

eAbuso de poder

eSuborno

eRecebimento indevido de
vantagem

eProcessos de mobilidade sujeitos a
pareceres dos diversos intervenientes
- implementado.

Propor medidas
necessarias a uma
eficiente e eficaz
gestdo de recursos
humanos da SREM

eAuséncia de rigor e
objetividade

eFavorecimento nos pedidos

eConflitos de interesses

Moderada

Médio

Significativo

eUniformizacdo de procedimentos,
através da criacdo da descricdo de
processos e procedimentos
administrativos de recursos humanos
— por implementar.

oCriacao de modelos de formularios e
modelos de repostas - por
implementar.
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Divisdao de Apoio a Gestao, Expediente e Arquivo

Probabilidade | Impacto do S aas
AtribuigOes Riscos Identificados do Risco Risco Total do Medidas Preventivas
Risco

eDanificacdo ou subtracdo de
documentos ) .
oClassificagio indevida de *Registo de toda a documentacdo
documentos gue entra e sai do GS através de
eTroca de sistema informatico —implementado
destinatarios/extravio e|dentificacdao dos intervenientes na
e Acessos indevidos plataforma CGD — Implementado

Assegurar a gestdo eAdulteracio/falsificacio de .ODigitaIizagéo dos processos -

documental e de documentos Reduzida Médio Significativo | implementado

expediente do GS eAlteracio no registo de eSalas de fa\rquwo fechadas, com
entrada acesso restrito — por implementar
eAtraso na expedi¢ao da eRegisto da requisicdo e devolugdo
correspondéncia dos documentos ou processos
eCorrupcio consultac;.los pelos colaboradores do
eAbuso de poder GS — por implementar
eTrafico de Influéncias

Promover as

publicacdes na eAtraso no envio das cadiida Baixo S Begisto em sistema informatico-

pagina eletrénica do | publicacdes implementado

JORAM
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eRetengdo propositada das
publicagcbes para beneficio
proprio ou de terceiros

eCorrupgao

Assegurar a
divulgacdo de toda a
documentagado e
informacdo junto do

eAtraso na divulgacdo da
informacao

eRetencdao propositada de
informagdo para beneficio
préprio ou de terceiros

eRegisto em sistema informatico -

implementado

eDigitalizagdo de processos —

GS e de todos os Reduzida Baixo Tolerdvel | lementado
Servigos e eAproveitamento e violagdo P
organismos de segredo eMonitorizagdo Sistematica -
dependentes da . implementado
SREM eCorrupgao

eTrafico de influéncias

eSensibilizacdo e consciencializagao

eViolacio de segredo e para a importancia da protecdo de
Implementag¢do do rotecio de dados dados —implementado

protes Reduzida Baixo Toleravel

RGPD

individuais
eBurla informatica

oElaboracdo de

- implementado

politicas
seguranca e procedimentos internos

de
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Atribuigoes

Riscos Identificados

Probabilidade
do Risco

Emitir pareceres
juridicos e analisar
juridicamente os
projetos de diplomas
legais

eElaboracdo de pareceres e
informacdes com
insuficiente ou errada
fundamentacao técnica
eFalta de validagdo de
evidéncias

eTrafico de influéncia
eCorrupgao passiva
eViolacdo de segredo
eConcussao

Moderada

Contratacdo Publica

eViolacdo de disposicdes
legais

eArbitrariedade

eAuséncia ou deficiente
fundamentacdo das decisdes
eDeficiente ou  errénea
formulacdo da necessidade
eTrafico de influéncias
eAbuso de poder

eConluio

Moderada

Impacto do
Risco

Nivel de risco

Medidas Preventivas

Significativo

eAdocdo de critérios de isencdo e
independéncia - implementado

eFomento da participacao
formacao adequada
trabalhadores — por implementar

em
aos

Significativo

eFundamentacdo com
superior -implementado

despacho

eCriacdo e divulgacdo do Manual de
Procedimentos de Contratacao
Publica — por implementar

eUtilizacdo da plataforma eletrdnica,
com excec¢do do ajuste direto regime
simplificado - implementado

eN3o permitir contactos com os
concorrentes que nao  sejam
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efetuados através da plataforma
eletrdnica - implementado

Aquisicdo de servigos ou
bens ao mesmo
adjudicatdrio da contratacao

Aumento da rotatividade de
fornecedores/prestadores de servigos
— por implementar

Inexisténcia de informacao
inicial para autorizacdes

prévias financeiras ou outras ' _ )
para a abertura de Reduzida Baixo Toleravel

Implementacdo de  mecanismos
internos que permitam a verificagdo
dos requisitos legais prévios a decisao

procedimento de de contratar —implementado

contratacdo publica

56




Divisao de Estratégia e Planeamento

&

Secretaria Regional
de Economia

e . ope Probabilidade | Impacto do Nivel de . .
AtribuigOes Riscos Identificados . - . . Medidas Preventivas
do Risco Risco risco
eConsiderar indevidamente
que se encontram cumpridos o
os indicadores e critérios de OAssegurar e rrlon.ltonzar o
superacio do QUAR cumprlm(?nto dos indicadores de
medida - implementado
. eConteudos dos ) . . .
EIabqrageio, instrumentos de  gestdo oCriar _mecanlsmos que V|‘s.em maior
atualizagao € | pouco consentaneos com a ' . , e.n\./olwmentoe responsabilizagdo dos
Fontrolo dos qualidade da imagem Reduzida Baixo Toleravel | dirigentes no . processo de
|nstr~umentos de | institucional da organizacio planeamento — por implementar
gestao

eInformacdo de suporte a
decisdo  incompleta ou
deficiente

eDeficiéncias no sistema de
controlo interno

eImplementagao das ferramentas e
normas recomendadas pelo Conselho
Coordenador da Avaliagdo dos
Servigos — a decorrer
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e . epe Probabilidade | Impacto do Nivel de . .
AtribuigOes Riscos Identificados . - . . Medidas Preventivas
do Risco Risco risco
Acompanhar e
colaborar na
producdo e eUtilizagdo  abusiva de
divulgacdo dos informacdo privilegiada Normas relativas ao
conteudos eTrafico de influéncias Reduzida Baixo Toleravel | acompanhamento e divulgacdo de
informativos nos eAbuso de poder informac3o - implementado
diferentes canais de | ®Corrupgdo
comunicacado da
SREM
~ Disponibilizacdo indevida
Prestacdo de * p Zf .
. ~ de informag¢ao de carater . T ~
informacdo aos . . - P Normas relativas a divulgacdo de
L reservado ou sigiloso - Reduzida Médio Significativo | . -
Orgdos de ) : ) informacdo-implementado
. . Aproveitamento indevido e
Comunicacao Social . N
violacdo de segredo
eUtilizacdo  abusiva de
Coordenar o informacdo . . , Respeito pelas regras de protocolo -
Reduzida Baixo Toleravel | . P P 8 P
protocolo da SREM eConflito de interesses e implementado
favorecimento de grupos
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