NOVO SUBSIDIO A MOBILIDADE
A PARTIR DE 01 DE SETEMBRO

UM CEU DE OPORTUNIDADES
A NOSSA ESPERA.




CONTINUIDADE TERRITORIAL

= O Governo Regional, através desta Secretaria, cumpriu o
compromisso de rever o subsidio de mobilidade aos
passageiros residentes, na Regido.

= O Decreto-Lei 134/2015, de 24 de julho, resultante deste
compromisso, destina-se aos transportes aéreos e
maritimos:

= Aéreos — Portaria ja aprovada
= Maritimos — Em preparacao

= A partir de agora, viajar dentro do territorio nacional —
guer para o continente, quer para os Acores — passa a
ser mais barato, ja que os residentes terdo direito a um
reembolso mais vantajoso.




VIAGENS MAIS BARATAS

= A partir de 1 de setembro, os residentes poderao viajar:
= Por 86€, entre a RAM e o continente
= Por 119€, entre a RAM e os Acores

= (Os estudantes poderao viajar:
=  Por 65€, entre a RAM e o continente
= Por 89€, entre a RAM e os Acores




VALOR MAXIMO DE REFERENCIA

= Tendo por base o historico das tarifas médias, em funcao
do momento da aquisicao e da oferta dos varios
operadores, foi determinada a existéncia de um valor
maximo de referéncia, de 400€.

= Valor que deverad ser revisto anualmente, ainda que

neste primeiro ano a revisao ocorra ao fim dos primeiros
6 meses.




MAIS BENEFICIOS PARA O PASSAGEIRO

= Até agora, 0 passageiro recebia de volta apenas 60€,
independentemente do custo suportado pela sua
viagem.

Com este novo modelo:

= Se 0 passageiro comprar a viagem até 400€, so
paga:
= 86€ para o continente (recebe a diferenca — se for
400€, recebe 314)

= 119€ para os Acores (recebe a diferenca — se for
400€, recebe 281)




MAIS BENEFICIOS PARA O PASSAGEIRO

= Se a viagem custar 450€, o passageiro paga:

= 86€ para o continente (recebe a diferenca — se for
400€, recebe 314) + 50€ que excede o valor de
referéncia: 86+50 = 136€

= 119€ para os Acgores (recebe a diferenca — se for
400€, recebe 281) + 50€ que excede o valor de
referéncia: 119+50 =169€

= O mesmo raciocinio se aplica as viagens dos
estudantes:

— Por exemplo, no caso da viagem de um estudante ao
continente, que custe 250€, o reembolso agora é de
185€, quando antes era de apenas 60£.




ANTECIPACAO

= Ao marcar a sua viagem com antecedéncia, o
passageiro garante, simultaneamente:

= A compra de viagens pelo valor muito inferior a

400€ e o consequente usufruto das mesmas, pelo
montante atras referido.

= A mais rapida recepcao do reembolso, junto dos CTT
— que so sera processado quando tenha decorrido

60 dias da data da fatura ou fatura-recibo, da
respetiva compra.

= Na pratica, qguem comprar a viagem 60 dias antes
da sua realizacao, tem o reembolso imediato
assegurado.

= Quem marcar 1 dia antes, tera de esperar 59 dias
pelo subsidio.




PRINCIPAIS NOVIDADES DESTE MODELO

= Tratamento difg‘renciado quanto aos residentes, aos
estudantes e aos residentes equiparados .

= Os residentes no Porto Santo passam a pagar o

mesmo que os residentes na Madeira, nas suas
deslocacdes ao continente, quer em voo direto, quer
guando tenham de utilizar a ligacao inter-ilhas, num
periodo maximo de 24 horas.

= Os filhos de pais separados, desde que um dos
progenitores seja residente, estao abrangidos.




O QUE SE MANTEM DO MODELO ANTERIOR

= QOs passageiros dispdem de 90 dias para solicitar o
reembolso.

= O reembolso processa-se nos CTT.

= Os documentos a apresentar sao os mesmos, a
excecao dos solicitados no caso dos filhos de pais
separados.




MADEIRA VERSUS ACORES

Medidas para optimizar o modelo:

= Exclusao das tarifas “econdémica sem restricbes” e
equivalentes.

= Reembolso no prazo de 60 dias, a contar da compra
da viagem.

Objetivos:

= Evitar a utilizacao abusiva do crédito (cartoes de
crédito), para fomentar a compra das viagens mais

caras.
" Impedir a acumulacao de milhas a custa do subsidio
de mobilidade — milhas obtidas com o valor do

reembolso.




ACOMPANHAMENTO E REVISAO

= Foi constituida uma equipa que acompanhard a
implementacdo deste sistema.

= Ao contrario do que aconteceu no passado, os desvios
que forem detetados poderao ser corrigidos
anualmente

= Neste primeiro ano, ao fim dos primeiros 6 meses.
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