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NOTA INTRODUTORIA

1.1

1.2.

ENQUADRAMENTO

Os transportes detém um papel fundamental no desenvolvimento econémico e social do pais e da Regido
Auténoma da Madeira (RAM). A mobilidade da populagéo e a movimentagdo de bens e mercadorias contribui
para a dinamizacao da economia e para a competitividade das empresas, com reflexos ao nivel da qualidade
de vida da populacéo.

Numa regido insular e arquipelagica como a RAM, os transportes assumem uma importancia acrescida, quer
ao nivel interno — nas ligacdes inter e intra-ilhas —, quer ao nivel externo, contribuindo ativamente para a
coesdo social, econdmica e territorial da regido.

Ao longo das duas ultimas décadas a RAM, beneficiando dos fundos comunitarios, concretizou um
importante conjunto de infraestruturas de transportes. Ao nivel das acessibilidades rodovirias cumpre
destacar a concretizacdo de diversas vias que melhoraram significativamente as acessibilidades internas,
reduzindo os tempos de ligacdo entre sedes de concelho e potenciando a emergéncia de novas
centralidades. Por sua vez, no setor dos transportes aéreos e maritimos € de assinalar a concretizagéo e
modernizacdo de importantes infraestruturas das quais se mencionam, a titulo de exemplo, a expansao e
modernizacao do Aeroporto da Madeira e 0 novo porto comercial do Canical.

Neste contexto, 0 “Plano Integrado Estratégico dos Transportes da Regido Autdnoma da Madeira 2014-2020¢
(doravante designado por PIETRAM) enquadra um conjunto de medidas que visam melhorar o desempenho
do sistema de mobilidade e transportes da RAM e aumentar a sua eficiéncia energética e ambiental. O Plano
privilegia uma abordagem integrada de todo o sistema de transportes, através da articulacdo dos diferentes
modos de transporte, tendo presente a importancia do setor para o desenvolvimento econdmico da regido.

CONTEXTO E OBJETIVOS

Com a elabora¢do do PIETRAM o Governo Regional fica dotado de um “plano orientador da acéo a nivel
regional” para o setor dos transportes e de “um instrumento de articulacéo da atividade do governo com a de
outras entidades com capacidade de intervencéo no setor dos transportes (aéreos, maritimos e terrestres)™.

A elaboragdo deste plano constitui, ainda, uma condicionalidade ex-ante imposta pela Comissdo Europeia
(CE) no &mbito da negociacdo do Periodo de Programacdo 2014-2020, sendo por isso essencial para a
viabilizacdo tanto do Acordo de Parceria como dos Programas Operacionais. Neste contexto, o Plano
desenvolve uma abordagem global e integrada do sistema de transportes da RAM, tendo como ponto de
partida a avaliacdo da realidade atual do setor e dos seus subsistemas (Figura 1,1) e tem como produto final

L Clausula 12 da Parte Il do Caderno de Encargos do Procedimento de Concurso.




a definicdo de uma estratégia materializada num plano de acdo, que contém o0s objetivos e as medidas a
implementar, para quais se apresenta um plano de investimento e se identificam possiveis fontes de
financiamento.

Figura 1.1 - Subsistemas de transportes em anélise no PIETRAM

Acessibilidades Transporte Aéreo
Rodoviarias

Transporte

Maritimo
Transportes

Terrestres

Logistica Regional
e Urbana

O PIETRAM é um plano setorial de ambito regional que estabelece orientacbes estratégicas para a
intervencdo no setor dos transportes, pelo que a sua elaboragdo encontra-se articulada com as prioridades
do Governo Regional para o setor, a saberz

Melhorar as acessibilidades externas, aéreas e maritimas, para passageiros e carga, de modo a
promover a maior competitividade da Regido;

Melhorar as acessibilidades e a mobilidade de pessoas e bens entre as ilhas da Madeira e do Porto
Santo, com maior comodidade e menores custos;

Melhorar a mobilidade terrestre de pessoas e bens, promovendo o transporte publico e a redugdo da
poluicdo emitida pelos veiculos automoveis;

Melhorar a eficiéncia e a racionalidade da utilizacdo e valorizacdo das infraestruturas aeroportudrias,
portuérias e viarias da Madeira e do Porto Santo.

De referir que as propostas de intervencdo do PIETRAM estdo alinhadas com o “Acordo de Parceria 2014-
2020. Portugal 2020", desenvolvido pelo Estado Portugués, para estruturar as intervencdes, 0s investimentos
e as prioridades de financiamento fundamentais para promover o crescimento inteligente, sustentavel e
inclusivo em consonéncia com a Estratégia Europa 2020:.

2 Programa do XII Governo Regional da Madeira.
3 Comunicagdo da Comiss&o - Europa 2020.COM (2010).
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13. METODOLOGIA E FASEAMENTO

A elaboracdo do PIETRAM estruturou-se em quatro fases, cujo contelido se descreve de forma sumaria
seguidamente:

Fase 0 - correspondente a programagdo da elaboracéo do PIETRAM, preparagdo e calendarizagdo dos
trabalhos de campo e elaboracdo do plano de comunicacdo e de auscultacdo as entidades com
responsabilidades no setor.

Fase 1 - relativa aos trabalhos de andlise da situagdo atual, cenarizacéo e definicdo da estratégia de
intervengéo e desenvolvimento de uma proposta preliminar de plano de acé&o. Nesta fase iniciou-se ainda
a Avaliagdo Ambiental Estratégica (AAE), com a elaboracdo do Relatério de Fatores Criticos para a
Decisédo (FCD), o qual foi submetido a consulta das Entidades com Responsabilidade Ambiental
Especifica (ERAE).

Fase 2 - relativa ao aprofundamento do plano de acédo preliminar apresentado na Fase 1, a elaboracédo
do programa de intervenc&o e investimento e a proposta de monitorizag&o do plano. Nesta fase foi ainda
elaborado o Relatério Ambiental (RA) da AAE que integrou os contributos recebidos por parte das ERAE.
Os trabalhos desenvolvidos sdo apresentados no Relatério Final Preliminar, submetido previamente a
consulta de um vasto conjunto de entidades e, posteriormente, a consulta piblica. Note-se que o relatorio
submetido a consulta publica contou j& com a ponderacéo dos pareceres recebidos na fase de consulta
as entidades anteriormente realizada.

Fase 3 - que corresponde ao processo de consulta pablica do plano e do relatério ambiental, a
ponderacéo dos pareceres da consulta publica e a elaboracéo da vers&o final do PIETRAM e do RA que
incorporam os contributos da consulta publica realizada.

FIGURA 1.2 — ESQUEMA DO FASEAMENTO DO PROCESSO DE ELABORACAO DO PIETRAM

Plano Integrado e Estratégico dos Transportes da RAM (PIETRAM)

Fase 0 Fase 1 Andlise da Situacéo Atual, Cenarizacdo e Estratégia Fase2 PlanodeAgdoe Fase3 PlanodeAcgéoe
Arranque Implementag&o Implementag&o
*Zonamento + Enquadramento setorial « Cenarios Prospetivos *Plano de acéo «Discussao Publica
+Planeamento «Enquadramento do ambiente + Definigdo da Estratégia +Programade *Relatorio Final
Detalhado do Plano fisico e territorial Intervengéo e
« Propostas por modo de Investimento

«Planode «Caraterizacao infraestruturas Transporte
Comunicagdo e oferta e procura pormodo Estruturade

de transporte + Relatério Ambiental Acompanhamento
*Programacéo dos paraaimplement.
Trabalhos de
Campo -Propostgde

monotorizagédo

1Més 4 Meses 3 Meses 2Meses

Ferramentas de Suporte: Divulgacdo / Acompanhamento




14.

ORGANIZACAO DO PRESENTE DOCUMENTO

O presente documento corresponde ao Relatério Final do PIETRAM, elaborado de acordo com as clausulas
técnicas do Caderno de Encargos e no qual constam os contributos recolhidos na fase de consulta as
entidades e na fase de Consulta Publica.

O documento é constituido por dois volumes: o Volume | onde constam os trabalhos relativos a caraterizagéo
e diagnostico e o Volume Il, que corresponde ao presente relatorio, em que se apresenta a estratégia e 0s
planos de agéo e de monitorizacéo.

No que concerne a organizacdo do presente volume, este esta estruturado em 6 capitulos, a saber:

Enquadramento setorial (Capitulo 2), que contempla o enquadramento metodoldgico, a identificacdo
dos elementos pré-determinados (EPD), a identificacdo das incertezas cruciais (IC), os eixos de
contrastagdo, a construgdo dos cenarios € a evolugdo do sistema regional de transportes no contexto dos
Cenarios;

Visdo futura e estratégia de intervencao (Capitulo 3), que inclui a explicitacdo da visdo, a apresentagao
dos principios orientadores, 0s objetivos estratégicos e objetivos especificos;

Propostas de intervencdo (Capitulo 4), que contempla & explicitacdo das medidas a concretizar no
ambito de cada um dos objetivos especificos que consubstanciam a estratégia do PIETRAM,;

Plano de acao (Capitulo 5), que integra o faseamento e calendarizacdo das medidas a implementar, a
estimativa de custos de investimento e a identificacdo de possiveis fontes de financiamento;

Monitorizagdo do Plano (Capitulo 6), em que se apresenta o0 sistema de monitorizacdo e
acompanhamento do PIETRAM”".
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CONSTRUCAO DE CENARIOS (HORIZONTE 2020)

2.1.

2.2.

ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

O exercicio de cenarizagdo desenvolvido no presente capitulo assenta numa abordagem metodoldgica que
tem vindo a ser aplicada no &mbito da elaboracdo de outros planos de natureza similar. Esta abordagem,
devidamente adaptada as especificidades do PIETRAM, tem por base 0s seguintes passos ou etapas
metodoldgicas:

Caracterizacdo da situacéo inicial (sistematizada no Volume I);
Identificagdo dos elementos pré-determinados (EPD) do sistema, que definem o contexto;

Determinagdo das incertezas cruciais (IC) e estabelecimento de hipdteses acerca do seu funcionamento
no contexto (um exercicio consubstanciado em eixos de contrastacéo);

Definicdo de cenarios contrastados em que as incertezas cruciais, agrupados em clusters mutuamente
exclusivos (i.e. sem areas de sobreposicdo), assumem valores extremados;

Descricao detalhada da evolucdo expetavel do sistema regional de transportes no contexto de cada um
dos cenérios;

Estabelecimento de um cenario de referéncia, baseado na combinagéo de clusters que corresponde a um
compromisso entre o “futuro desejado” e o “futuro possivel”.

Com efeito, partindo da situagdo inicial (ou situacdo de referéncia), sistematizada na Caraterizagdo e
Diagndstico (Volume 1), sdo identificados os elementos pré-determinados (EPD e determinadas as incertezas
cruciais (IC. Os primeiros (EPD) correspondem as grandes tendéncias de natureza externa e interna com
influéncia sobre o sistema de transportes e sobre as quais existe algum grau de certeza quanto ao seu
comportamento no horizonte do plano.

As segundas (IC) estéo relacionadas com as variaveis (de natureza externa e interna) cujo comportamento
futuro, ndo sendo previsivel, é passivel de assumir diferentes configuragdes. E com base na contrastagio do
comportamento destas variaveis, agrupadas em clusters tematicos, que sdo definidos os cenarios que
consubstanciam o resultado do presente exercicio.

|DENTIFICACAO DOS ELEMENTOS PRE-DETERMINADOS
EPD 1 - Estrutura da populacdo

A semelhanca do Continente, tem-se assistido na RAM a um envelhecimento da populagéo, ainda que a data
do Gltimo momento censitario a percentagem de jovens (com menos de 15 anos), cifrada em 16,4%, fosse
aqui ligeiramente superior ao valor registado por Portugal Continental. Por sua vez, a popula¢do com 65 ou
mais anos ascendia na RAM a 14,9% da populacdo. Atendendo a diminuicdo da natalidade, é expetavel que,
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no horizonte do plano, se assista a uma redu¢do do peso da populagéo jovem e a um aumento da populagao
idosa.

EPD 2 — Forma e estrutura do povoamento

O povoamento da RAM € pautado pela existéncia de desequilibrios na distribui¢do da populagdo. Em 2011, a
Ilha da Madeira concentrava cerca de 98% da populacdo residente, sendo que o Funchal e concelhos
limitrofes (i.e. Camara de Lobos e Santa Cruz) concentravam 71% da populacdo da Regido. Noutra
perspetiva, 0 povoamento concentrado correspondente a alguns aglomerados urbanos (e.g. cidade do
Funchal, vila do Canigal), contrasta com o predominio do povoamento linear (continuo e descontinuo) e
disperso, que coloca importantes desafios ao nivel da oferta de servicos de transporte publico (TP) e da
manutencao da rede rodoviaria.

EPD 3 — Novas fontes de energia

A aposta na utilizacdo de novas fontes de energia nos transportes constitui uma aposta estratégica da CE
como forma de reduzir a dependéncia em relacdo ao petroleo e diminuir os impactes ambientais do setor,
nomeadamente ao nivel das emissdes de Gases com Efeito de Estufa (GEE). O gradual crescimento do
numero de veiculos elétricos, a GNV e hibridos ou a GNL — G&s Natural Liquefeito (no caso dos navios),
assim como os veiculos movidos a hidrogénio num futuro proximo, afigura-se como uma tendéncia
incontornavel num horizonte de médio-longo prazo.

EPD 4 — Novas tecnologias aplicadas aos transportes

A aplicacdo das novas tecnologias aos transportes tem-se traduzido no desenvolvimento de solugBes
inovadoras ao nivel da tecnologia automdvel, da gestao de trafego, dos sistemas de transporte inteligentes
(ITS) ou dos sistemas de comunicacdo e informacdo aos utilizadores do TP, entre outros dominios de
aplicacdo. A gradual incorporacdo destas tecnologias no planeamento e gestdo do sistema de transportes
assume-se como uma tendéncia incontornavel que podera significar importantes ganhos em matéria de
eficiéncia do sistema.

EPD 5 — Rede Transeuropeia de Transportes

O projeto da Rede Transeuropeia de Transportes (RTE-T), a par das redes energética e digital, € entendido
como uma aposta estratégica para a consolida¢do do mercado Unico e para assegurar a conetividade interna
e externa da Europa. O avultado orcamento recentemente alocado pela Unido Europeia (UE) a concretizacdo
da RTE-T, mais precisamente a materializacdo da rede principal e rede global que o suportam, traduz um
empenho efetivo na sua concretizagdo. Neste &mbito, € um dado adquirido a integracdo da RAM na rede
global através das infraestruturas portudrias (Portos do Funchal, Canical e Porto Santo) e aeroportuarias
(Aeroportos do Funchal e Porto Santo).

EPD 6 — Cultura de exigéncia

O desenvolvimento econémico e social de qualquer sociedade apresenta-se como um processo que tem
associado um progressivo enraizamento social de uma cultura de exigéncia. O aumento dos niveis de
qualificacdo, o maior acesso a informagdo, a melhoria gradual dos servigos prestados as comunidades sao
exemplos de fatores que concorrem para este fendmeno. Ao nivel dos transportes, o aumento da exigéncia
tende a traduzir-se numa maior reivindicacdo de melhoria dos niveis de servico de TP (e.g. cobertura
territorial, cobertura temporal, frequéncia, pontualidade, seguranca, conforto do material circulante e
adequacdo das infraestruturas de apoio) e dos niveis de servico das infraestruturas de transporte (e.g.
seguranca, comodidade, acessibilidade conferida).

12
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2.3.

EPD 7 — Novos valores ecoldgicos

O reconhecimento dos efeitos das atividades antropogénicas sobre o ambiente, nomeadamente sobre o
equilibrio dos ecossistemas e sobre o clima, conduziu a emergéncia gradual de uma consciéncia ambiental
global. Tal tem vindo a conduzir & adogdo de politicas que tém em conta tais preocupacgdes, sendo a
consolidagéo do paradigma da mobilidade sustentavel uma evidéncia deste facto ao nivel dos transportes. A
aposta nos modos suaves, 0 incentivo a utilizacdo dos transportes publicos em detrimento do automével
individual, a adogd@o de novas fontes de energia nos transportes, formalizam orientagfes estruturais das
politicas de transportes e mobilidade informadas por estes novos valores ecoldgicos.

EPD 8 — Disponibilidade financeira para investimentos

A sustentabilidade das financas plblicas e a prossecugdo de politicas de estabilidade orgamental s&o
assumidas como uma prioridade pelo Governo Regional, garantindo a racionalidade dos investimentos a
realizar, a sua rentabilidade econdmica e/ou relevancia social. Desta forma, considera-se que, pese embora
0 quadro de contencéo e rigor financeiro a vigorar no horizonte do plano, impondo restricdes ao investimento
publico no setor dos transportes, a concretizacdo dos investimentos tidos como estruturantes e estratégicos
para a RAM sera viabilizada.

EPD 9 — Efeitos das alteracdes climaticas

As alteracBes climaticas apresentam-se como um fendmeno cujos efeitos determinam a sua devida
consideracdo no ambito da definicdo de politicas publicas, em geral, e nos processos de planeamento, em
particular. Se, num primeiro momento, a abordagem do fenémeno das alteracBes climaticas centrou-se na
mitigacdo das suas causas, 0 reconhecimento da inevitabilidade dos seus efeitos conduziu, num segundo
momento, & adocdo de orientacbes centradas na abordagem da adaptagdo. Com efeito, e atendendo a que
0s modelos climaticos apontam, entre outros efeitos, para 0 aumento da frequéncia de fendmenos climéaticos
extremos e para 0 aumento do nivel médio das aguas do mar, importa assegurar que o planeamento das
infraestruturas de transportes pondera devidamente estes efeitos, reforcando a seguranca de pessoas e
bens.

IDENTIFICAGAO DAS INCERTEZAS CRUCIAIS

IC 1 — Sistema urbano regional

O diagndstico permitiu concluir pela existéncia de um sistema urbano regional macrocéfalo, em que a cidade
do Funchal se evidencia como 0 centro urbano estruturante, que alia a maior concentragdo populacional a
maior concentracdo de servicos e outras atividades econdmicas. Fruto do acentuado crescimento
populacional que a RAM tem vindo a registar (e que ascendeu a 9,6% no periodo 2001-2011) e da melhoria
das acessibilidades proporcionadas pelos investimentos estruturantes realizados na rede rodoviéria regional,
outros territérios tém vindo a registar ganhos populacionais. Cabe ao planeamento e a gestao territorial
garantir que tal crescimento se traduz num desenvolvimento mais equilibrado do territério, potenciando a
emergéncia e consolidacdo de polos regionais de dimensdo intermédia, que contribuem para o
desenvolvimento de uma rede urbana mais equilibrada.
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IC 2 — Evolucdo da economia portuguesa e europeia

A evolugdo da economia portuguesa e europeia num horizonte de médio prazo é ainda uma incerteza. O
documento “Projecdes para a economia portuguesa: 2015-2017" (2015), publicado pelo Banco de Portugal,
aponta “para uma recuperacdo gradual da atividade ao longo do horizonte de proje¢do. Apds um crescimento
do PIB de 0,9 por cento em 2014, projeta-se um crescimento de 1,7 por cento para 2015, seguido de uma
aceleracdo para 1,9 por cento em 2016 e 2,0 por cento em 2017". O comportamento da procura interna, a
evolucdo das exportacdes, o ritmo de aceleracao da atividade economica, as perspetivas de crescimento da
economia europeia, a capacidade de financiamento da economia portuguesa ou 0 comportamento de outros
fatores-chave (e.g. evolucdo do preco do petrdleo, estabilidade da Zona Euro, estabilidade dos mercados
financeiros) tornam dificil antever a evolugdo da economia portuguesa e europeia.

IC 3 — Evolucdo da economia regional

O desenvolvimento sustentado da economia regional depende de uma multiplicidade de variaveis
estratégicas, muitas das quais sem que exista capacidade de intervencdo das entidades regionais sobre o
seu comportamento, sendo que o setor do turismo se tem mostrado crucial.

A evolucdo da economia nacional e europeia, os efeitos da celebracdo do novo Acordo de Parceria
Transatlantica de Comércio e Investimento entre 0s EUA e a UE, a evolugdo das orientacBes comunitarias
em matéria de politica fiscal (nomeadamente ao nivel dos beneficios fiscais) ou ainda, o crescimento da
instabilidade nos destinos turisticos no norte de Africa (com o redireccionamento dos fluxos turisticos para o
sudoeste europeu e ilhas atlanticas), sdo disso exemplo. Noutros casos, 0 comportamento destas variaveis e
0 seu efeito sobre a economia regional ndo séo faceis de antever, por exemplo: comportamento do
investimento privado; capacidade de investimento publico ap6s a conclus@o do Programa de Assisténcia
Econdmica e Financeira (PAEF) e seu efeito no relancamento do investimento privado; capacidade de
dinamizag&o da economia regional com o apoio do novo ciclo de programagdo comunitéria.

IC 4 — Perfil de especializacdo da economia regional

Reconhecendo a existéncia de vantagens competitivas e capacidade concorrencial nalguns setores de
atividade econdmica, tem vindo a ser delineada uma estratégica orientada para a criagdo de condi¢des de
suporte ao desenvolvimento de algumas destas atividades. A recente apresentacdo de documentos
orientadores para dois setores estratégicos confirma o reconhecimento da sua importancia para a economia
regional: “Documento Estratégico para o Turismo da RAM (2015-2020)" e “Plano Referencial Estratégico Mar
Madeira 2030", ambos promovidos pela ACIF — Camara de Comércio e Industria da Madeira. Tratando-se de
documentos estratégicos de iniciativa privada, que ndo vinculam o Governo Regional, sdo elucidativos do
empenhamento em aproveitar as oportunidades existentes e na dinamizacdo da economia regional. O
sucesso de concretizacdo destas estratégias setoriais e a capacidade de mobilizagdo dos fundos
disponibilizados no &mbito do novo ciclo de programacdo comunitaria poderdo contribuir para o reforco da
competitividade de alguns setores tradicionais (embora com um novo posicionamento, como € o caso do
turismo) e para a emergéncia de novas atividades geradores de emprego e de valor acrescentado, como € o
caso das atividades ligadas a “economia azul”. A sua evolucéo €é, contudo, uma incerteza.

IC 5 — Posicionamento turistico da RAM

O “Documento Estratégico para o Turismo na RAM (2015-2020)" reconhece que 0 “reposicionamento da llha
da Madeira passa por uma nova forma de estrutura¢do do produto e da sua comunicagdo, mais direcionada a
Experiéncia do Turista”, propondo um posicionamento centrado na “Natureza com a Cultura e Gastronomia”.
O sucesso da concretizacdo da estratégia que subjaz a operacionalizacdo da visdo que informa o documento

14|



Kl

SRETC W consurunn 1550

SECRITARIA REC TRANSIMCITES TR AT

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIA0 AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatério Final — Volume Il

ou a capacidade da Regido em dinamizar a procura associada ao turismo de cruzeiros (captando mais
navios, mais turistas e, eventualmente, integrando novos circuitos), encontram-se entre 0S aspetos
determinantes da evolucédo da atividade turistica na RAM, com influéncia na evolugédo da economia regional.

IC 6 — Combustiveis fdsseis

A aproximagdo a0 momento em que se atingiria 0 peak oil (que, de acordo, com varios autores ja tera sido
atingido) foi acompanhada por um aumento do preco do barril do petréleo. A pressao daqui decorrente para
0s paises ndo produtores levou a uma aposta em fontes de energia alternativas (e.g. aposta nas energias
renovaveis, aposta no gas natural) e no incentivo a eficiéncia energética. A recente “revolu¢do do xisto” veio
baixar de forma significativa o preco do barril de petroleo, podendo favorecer as economias dos mercados
importadores, como é o caso de Portugal. A evolugdo do prego do petréleo depende, contudo de varios
fatores, cujo comportamento é dificil de antever num horizonte de médio prazo.

IC 7 — Apoio da UE as RUP

Em 2012, através da Comunicacdo “As regides ultraperiféricas da Unido Europeia: Parceria para um
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo”, a Comissdo Europeia veio reconhecer a importancia de
adaptacao do quadro politico para as Regibes Ultraperiféricas (RUP) em funcdo das prioridades definidas
pela estratégia Europa 2020. Foram entdo definidos cinco eixos estratégicos para as RUP, que cobrem as
areas da acessibilidade ao mercado unico, refor¢co da competitividade das economias, integragéo regional,
dimensao social e combate as alteragdes climaticas. Para além dos apoios canalizados através do “Acordo
de Parceria — Portugal 2020", com destaque para o “Programa Operacional da Regido Auténoma da Madeira
2014-2020" (Madeira 14-20), importa salientar o “Programa Operacional de Cooperacao Territorial Madeira —
Acores — Canarias 2014-2020". O sucesso da execucdo destes programas, a par de outras iniciativas
comunitarias, e os seus efeitos em matéria de promogdo da coeséo econémica, social e territorial envolvem,
contudo, algum grau de incerteza.

IC 8 — Integracao regional

A RAM, a semelhanca das RUP em geral, apresenta condicionalismos mormente resultantes da sua situa¢éo
geografica periférica e da exiguidade do seu mercado, afetando a coesao territorial, a equidade social e a
competitividade econdmica. O reforco da integracdo da Regido nas dindmicas econdmicas do espago
europeu, a sua capacitacao para tirar partido das oportunidades inerentes & sua posi¢cao no Atlantico e a
criacdo de condicBes para uma mais efetiva concretizacdo dos beneficios inerentes a participacdo no
mercado Unico afiguram-se como aspetos determinantes para o desenvolvimento da economia regional.
Neste contexto, a probleméatica da continuidade territorial, traduzida na dotacdo da Regido com
acessibilidades externas adequadas (tanto do ponto de vista das infraestruturas como dos servicos de
transporte), incluindo a sua efetiva integracdo na rede global da RTE-T assume particular relevancia.

IC 9 — Transformacdes na indlstria do shipping

O aumento da dimensdo dos navios porta-contentores, o alargamento do Canal do Panama, a perspetiva de
adocdo gradual de combustiveis alternativos (nomeadamente o LNG) no abastecimento dos navios ou 0s
efeitos da celebra¢do no novo Acordo de Parceria Transatléntica de Comércio e Investimento entre os EUA e
a UE ao nivel do aumento das trocas comerciais no Atlantico Norte, constituem alguns dos fatores que
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deverdo despoletar a ocorréncia de importantes transformacdes na organizacdo da inddstria do shipping.
Ainda que ndo sendo expetavel uma alteracdo significativa do papel da RAM, tais transformagBes sdo
passiveis de criarem algumas oportunidades para a Regido através da valorizacdo da sua posi¢do
geoestratégica na articulagio entre a Europa, Africa Ocidental e América do Sul.

IC 10 — Atitude dos stakeholders

O sucesso das politicas publicas no dominio dos transportes depende, em boa medida, da capacidade de
envolvimento e mobilizacdo dos agentes do setor. Ndo obstante a possibilidade de influenciar e conduzir o
processo de desenvolvimento do sistema de transportes (e.g. através de mecanismos de incentivo,
intervencdo direta na construcdo de infraestruturas e contratualizacdo de servicos, atividade de regulagéo)
por parte das entidades publicas, uma atitude proactiva por parte dos stakeholders, em conformidade com as
orientagBes para o desenvolvimento do sistema, tende a beneficiar 0 sucesso das politicas publicas, o que
pressupde o seu envolvimento e participacdo no processo de definicdo destas politicas.

QUADRO 2.1 — CLUSTERS DE INCERTEZAS CRUCIAIS

Clusters Incertezas Cruciais

Territorio e Energia Sistema urbano regional (IC 1)
Combustiveis fosseis (IC 6)
Integracdo regional (IC 8)
Economia e Evolugdo da economia portuguesa e europeia (IC 2)
Competitividade Evolugéo da economia regional (IC 3)

Perfil de especializacéo da economia regional (IC 4)
Posicionamento turistico da RAM (IC 5)
Transformac@es na industria do shipping (IC 9)

Governancia e Apoio da UE as RUP (IC 7)

Participagdo Atitude dos Stakeholders (IC 10)

24, EIXOS DE CONTRASTAGAO

Tendo por base as IC, agrupadas em clusters, procede-se de seguida ao estabelecimento de hipoteses
contrastadas acerca do seu funcionamento no contexto, materializadas em eixos de contrastacao.
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2.5.

FIGURA 2.1 — EIXOS DE CONTRASTAGCAO DAS INCERTEZAS CRUCIAIS

Eixo “Territorio e Energia”

Sistema urbano estruturado

= Sistema urbano regional estruturado pela cidade do
Funchal e suportado numa rede articulada de polos
regionais
= Diminuicdo da dependéncia em relacao aos combustiveis
fosseis num contexto de reducéo do peso da fatura
energética regional

= Reforgo da integracéo da Regido no espaco econdmico
eurapeu, suportada por uma mais efetiva continuidade

e

Agravamento das assimetrias regionais

= Sistema urbano regional desequilibrado e com deficiéncias
de articulagdo
= Aumento significativo do prego do petroleo a par da

» Persisténcia de fortes constrangimentos & integracéo
regional da Regido, traduzida no reforgo do seu
isolamento

Eixo “Economia e Competitividade™

= Consolidagdo dos niveis de crescimento da economia

portuguesa, permitindo a convergéncia com a “Zona Euro”
= Desenvolvimento sustentado da economia regional,

baﬂumdodonmmdodem\aﬁomm

= Afirmagdo de um novo posicionamento turistico da RAM,
centrado na "natureza com a cultura e gastronomia”

= Valorizagdo da posicao geoestratégica da RAM no
contexto das relagfes comerciais entre a Europa e o
Atlantico Sul

e T /

= Manutencao dos desequilibrios macroeconomicas da
economia portuguesa

= Desequilibrios nas financas plblicas e dificuldade de
financiamento da economia, sem capacidade de
mmoidaﬁnmaremimtomﬁniwregionﬂ

= Declinio da atividade turistica, patente num setor baseado
nos produtos tradicionais e sem capacidade de inovagéo
mmdammmdammas
dindmicas economicas do espaco europeu e as cadeias
logisticas globais

Eixo “Governancia e Participagao”

ia mais eficiente

DEFINICAO DE CENARIOS

Governancia com fragilidades

Tendo por base 0s eixos de contrastacdo, o exercicio de cenariza¢do assenta na assungdo de hipoteses de
evolucdo das IC agrupadas nos respetivos clusters. Para além dos trés clusters considerados (“Territorio e
Energia”, “Economia e Competitividade” e “Governancia e Participacdo”), procura-se ainda perceber a
evolucdo expetavel do “Sistema de Transportes” no contexto de cada um dos cenarios.

Foram considerados trés cenarios, a que correspondem as seguintes tendéncias de evolucéo contextual da

RAM:

| 17



Cenério de continuidade (abordagem extrapolativa) — exercicio que consiste no prolongamento das
tendéncias passadas, num contexto de reduzida pro-atividade no sentido da promocédo de um sistema de
transportes mais eficiente e sustentavel, mais consentaneo com principios do paradigma da mobilidade
sustentavel.

Cenério otimista (abordagem exploratéria) — exercicio que reflete um cenério eminentemente desejavel,
em que sdo invertidas as condicionantes & mobilidade interna e conetividade externa, através da
concretizacdo de projetos e acgbes ancorados no objetivo de promocdo da eficiéncia energética e
sustentabilidade ambiental do sistema de transportes, embora com repercussdes nefastas em termos de
sustentabilidade financeira do mesmo.

Cenério de referéncia (abordagem normativa) — exercicio que estabelece um cenario simultaneamente
desejavel e exequivel, em que a afirmacdo da eficiéncia e sustentabilidade do sistema de transportes é
alcancada de forma gradual e sustentada, garantido a superacdo efetiva dos condicionalismos,
debilidades e bloqueios a trajetéria tragada na visdo para o sistema de transportes.

Apresenta-se seguidamente a matriz de cendrios, na qual se procede a caraterizacdo de cada um dos
cenérios definidos.
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Clusters Cenario de Continuidade

Sistema urbano macrocéfalo, estruturado pela cidade
do Funchal

Manutencdo da dependéncia em rela¢do aos
combustiveis fésseis, ainda que ocorrendo uma ligeira
diminuic&o do peso desta fonte na estrutura do
consumo de energia final e na fatura energética
regional

Persisténcia de alguns constrangimentos a integracdo
da Regido nas dindmicas econdmicas do espaco
europeu e no mercado Unico

Territorio e
Energia

Consolidacdo gradual dos niveis de crescimento da
economia portuguesa

Correcdo gradual dos desequilibrios das finangas

publicas e recuperacdo gradual da capacidade de

investimento na economia impulsionada pelo novo
ciclo de programagéo comunitaria

Estahilizacdo do Centro Internacional de Negécios da
Madeira e consolidacdo da trajetdria de crescimento do
Registo Internacional de Navios, beneficiando das
parcerias atualmente existentes

Manutencdo de um esforco fiscal elevado para os
cidaddos e empresas, como forma de ndo

Economia e
Competitividade

QUADRO 2.2 — MATRIZ DE CENARIOS

Cenério Otimista

Sistema urbano regional estruturado pela cidade do
Funchal integrada num sistema de cidades policéntrico

Forte diminuicio da dependéncia em relacdo aos
combustiveis fésseis num contexto em que se verifica
igualmente a reducéo do peso da fatura energética
regional

Superacdo dos constrangimentos a integracéo da
Regido nas dindmicas econdmicas do espaco europeu
e no mercado Unico, nomeadamente ao nivel da
conetividade externa

Consolidagdo dos niveis de crescimento da economia
portuguesa, a um ritmo que possibilita a convergéncia
do pais com a “Zona Euro”

Répida retoma da economia regional, alicercada na
recuperacao da capacidade de investimento publico e
privado

Crescimento do Centro Internacional de Negécios da
Madeira e reforco da capacidade concorrencial do
Registo Internacional de Navios através da superacdo
plena dos condicionalismos existentes, permitindo o
seu forte crescimento

Implementacéo de politicas fiscais num horizonte de

Cenario de Referéncia

Sistema urbano estruturado pela cidade do Funchal,
articulada com uma rede regional de polos regionais
emergentes

Diminuig&o do peso dos combustiveis fésseis na
estrutura de consumo de energia final da Regido, com
uma reducdo assinalavel por parte do setor dos
transportes

Melhoria da integragdo da Regido no espago europeu
e mercado Unico, assegurando-se uma mais efetiva
continuidade territorial por via da melhoria da
conetividade externa

Consolidacéo dos niveis de crescimento da economia
portuguesa, com reflexo na dinamizagédo da economia
regional

Ajustamento do modelo econémico regional,
possibilitando o desenvolvimento sustentado da
economia regional, com o relancamento do
investimento privado e com a recuperacdo do
investimento publico em dominios-chave

Afirmacdo do Centro Internacional de Negécios da
Madeira e do Registo Internacional de Navios através
da superacdo de alguns dos obstaculos atualmente
existentes ao refor¢o da atratividade do registo, pelo
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Clusters Cenario de Continuidade

Cenario Otimista

Cenario de Referéncia

comprometer os niveis de receita fiscal da Regido

Base econdmica regional dependente dos setores
tradicionais, num contexto em que comecam a
despontar algumas atividades inovadoras
impulsionadas por mecanismos de apoio ao
empreendedorismo

Persisténcia de debilidades ao nivel da estruturacédo do
produto e da sazonalidade da procura turistica,
evidenciando o destino algumas dificuldades em se
afirmar face a concorréncia em alguns segmentos (e.g.
turismo de cruzeiros)

Estabelecimento do Acordo de Parceria Transatlantica

de Comércio e Investimento entre os EUA e a UE com

aumento assinalavel das trocas comerciais entre estes
blocos

Dificuldade de integracdo da Regido nas cadeias
logisticas que ligam a Europa ao Atlantico Sul,
persistindo ainda défices de conetividade na ligagdo ao
Continente e outros territorios

Dificuldade de superacéo dos condicionalismos
decorrentes da condicdo de ultraperificidade da
Regido, embora com algum sucesso na execucao de
programas e outras iniciativas comunitérias, que
contribuem para o refor¢o da competitividade da
economia

Stakeholders evidenciando alguma dificuldade de

mobilizacdo, embora participando em entidades
representativas dinamicas

Governancia e
Participacdo

médio-longo prazo que se traduzem num gradual
desagravamento fiscal na RAM

Economia regional competitiva, suportada na
dinamizacdo dos setores tradicionais e na
consolidacédo de atividades emergentes, permitindo a
diversificacdo da base econdmica regional

Afirmacéo da RAM enquanto destino turistico de
exceléncia, que coloca a disposicdo dos turistas um
mix de experiéncias suportado numa oferta
diversificada e diferenciada que responde as
tendéncias do consumo turistico a nivel global

Aprofundamento do Acordo de Parceria Transatlantica
de Comércio e Investimento entre os EUA e a UE, e
seu alargamento ao Atlantico Sul (Africa e América

Latina)

Reforgo das ligacdes regulares de transporte maritimo

que ligam a Regido ao Continente e a outros destinos,

contribuindo para uma efetiva integracdo nas cadeias
logisticas globais

Concretizagdo plena das diretrizes da politica
comunitaria para as RUP no ambito das prioridades da
estratégia Europa 2020, beneficiando a coesao
territorial, equidade social e competitividade econémica
da RAM

Stakeholders demonstrando uma forte atitude
proactiva, com forte capacidade de lideranca e de
intervencdo, envolvendo-se ativamente em redes e
fora internacionais de cariz setorial

que contribuindo para a internacionaliza¢&o da
economia

Promocéo de politicas fiscais que se traduzem num
gradual desagravamento fiscal na RAM

Consolidac&o da trajetdria de crescimento dos setores
tradicionais (com destaque para o turismo) e gradual
afirmacdo de atividades inovadores que valorizam o0s
recursos enddgenos e que apresentam capacidade de
mobilizacdo de investimento externo

Afirmag&o de um novo posicionamento turistico da
Regido, centrado numa oferta que conjuga a “natureza
com a cultura e gastronomia”

Estabelecimento do Acordo de Parceria Transatlantica

de Comércio e Investimento entre os EUA e a UE com

aumento assinalavel das trocas comerciais entre estes
blocos

Reforco das ligac@es regulares de transporte maritimo
que ligam a Regido ao territdrio continental de Portugal
e a outros destinos na Europa

Mobilizacdo dos apoios disponibilizados para as RUP
em prol da modernizacao e diversificacédo da base
econdémica local, da qualificagdo dos recursos
humanos e da adogao de agdes especificas em
matéria de adaptacdo as alteragBes climaticas
Stakeholders com uma atitude proactiva, envolvendo-
se e participando no processo de definicdo das
politicas publicas de transportes
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2.6.

2.6.1.

EVOLUCAO DO SISTEMA REGIONAL DE TRANSPORTES NO CONTEXTO DOS CENARIOS

Com base na situacdo de contexto definida para cada um dos cendrios esbogados torna-se possivel
desenvolver um exercicio de analise prospetiva que visa percecionar a evolucdo expetavel do sistema
regional de transportes face a dinamica das varidveis de contexto, assim como a uma atuacao das entidades
que tutelam o setor consentanea com o quadro de referéncia que enquadra cada um dos cenarios.

O resultado desta analise revela-se de grande relevancia, porquanto permite estabelecer um cenario de
referéncia detalhado para o sistema regional de transportes, cuja utilidade enquanto suporte a definicdo da
visdo, dos objetivos (estratégicos e especificos) e das medidas que conduzam a sua concretizagdo é
inquestionavel. Por outro lado, fornece informagéo relevante sobre a situacdo do sistema no horizonte do
plano caso se mantivesse uma evolugéo tendencial (cenario tendencial) ou caso fosse possivel ultrapassar o
computo das debilidades existentes no sistema regional de transportes e que constituem condicionantes a
mobilidade interna e conetividade externa (cendrio otimista).

O exercicio é seguidamente desenvolvido para cada um dos cenarios, adotando-se uma estrutura
metodoldgica alicercada numa l6gica eminentemente setorial.

O sistema regional de transportes no contexto do cenario de continuidade

N&o obstante verificar-se uma tendéncia de recuperacdo gradual da capacidade de investimento,
impulsionada pelo novo ciclo de programacdo comunitéria, a retoma da economia regional — a par da
economia nacional — ocorre a um ritmo relativamente lento. A retoma reflete-se num ligeiro acréscimo do
trafego de mercadorias nos portos da RAM, ainda assim insuficiente para que ocorra o restabelecimento do
numero e frequéncia das linhas regulares existentes no periodo pré-crise de 2008. Com efeito, prevalecem
algumas dificuldades de rentabilizacdo dos investimentos realizados nas infraestruturas portuérias regionais,
capacitadas para responderem a niveis de procura substancialmente superiores.

Esta conjuntura da procura do sistema portuério regional denota também a dificuldade em tirar partido do
incremento do trafego no Atléntico Norte, resultante do estabelecimento do Acordo de Parceria Transatlantica
de Comércio e Investimento entre os EUA e a UE, assim como a dificuldade de integracdo da Regido nas
cadeias logisticas que ligam a Europa ao Atléntico Sul, pelo que persistindo défices de conetividade na
ligacdo ao continente portugués e outros territorios.

Quanto ao transporte maritimo de passageiros, na sequéncia da supressdo da ligacdo regular Canérias-
Funchal-Portimdo, em 2012, mantém-se a incapacidade de restabelecimento do servi¢o, por via da
inexisténcia de operadores interessados na sua explora¢do. Uma situagdo para a qual concorre a falta de
dinamismo da economia e a dificuldade de implementacdo de apoios a mobilidade de passageiros e
mercadorias (fruto das restricbes do quadro legal comunitario a subsidiacéo e da dificuldade em mobilizar os
recursos financeiros necessarios a implementacao destes subsidios). Desta forma, a mobilidade externa de
passageiros continua a depender totalmente das ligacOes aéreas.

Em relacdo aos cruzeiros turisticos, constata-se a recuperacdo de uma trajetoria de crescimento da procura
(passageiros e movimento de navios), contribuindo para a rentabilizacdo dos investimentos realizados para a
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dotacdo dos portos regionais com condi¢des adequadas a rece¢do destes navios, designadamente do Porto
do Funchal. Nao obstante, a emergéncia e consolidagdo de destinos concorrenciais, refletem-se numa
retoma relativamente lenta.

Ainda ao nivel da conetividade externa, o ritmo de retoma da economia regional e nacional, a par da
instabilidade da economia europeia, tém tradu¢éo num crescimento modesto da procura, inibidora do reforgo
da oferta de ligacbes aéreas (tanto ao nivel do reforgo das ligacBes existentes, como da diversificacdo dos
destinos com voos diretos para a RAM). Apesar do regime de liberalizacdo do setor, 0s custos das viagens
permanecem ainda elevados, constituindo um constrangimento a mobilidade dos residentes e uma
condicionante a uma maior atratividade turistica da RAM. No mesmo sentido, prevalecem os défices de
conetividade aérea do Porto Santo ao continente portugués no inverno, devido a inexisténcia de ligagdes

diretas em voos regulares.

A Regido continua também desprovida de uma linha regular de transporte aéreo de carga que assegure a
sua ligacdo ao continente portugués e, a partir daqui, para diversos destinos europeus. Um aspeto
particularmente penalizador para a economia regional.

No plano da mobilidade interna, a rede de transportes publicos rodoviarios (TPR) de passageiros continua a
apresentar niveis de servico inibidores do reforgo da atratividade deste modo, da coesdo territorial e
equidade social. Apesar da boa cobertura populacional dos servicos existentes, registam-se quebras
significativas nos niveis de oferta aos fins de semana e fora dos periodos letivos.

Esta situacdo, conjugada com a ndo adocdo de politicas ativas de gestdo da mobilidade, traduzem-se na
prevaléncia de uma acentuada dependéncia do transporte individual (T1), cujo peso na reparticdo modal se
mantém muito elevado. Atendendo a que a penetra¢do dos automdveis movidos a combustiveis alternativos
é ainda incipiente (com destaque para os veiculos hibridos e elétricos), sendo igualmente baixa a taxa de
renovacdo das frotas por parte dos operadores de TP, os impactes associados a esta situacdo refletem-se
negativamente na eficiéncia energeética e ambiental do setor.

Por outro lado, a organizacdo desta rede evidencia a forte polarizacdo exercida pela cidade do Funchal
consubstanciando a situagéo de dependéncia funcional da rede urbana regional relativamente a este centro
urbano, um aspeto que se repercute na existéncia de fragilidades de conetividade intermunicipal nas ligacoes
que ndo tém a cidade do Funchal como origem/destino.

A lenta retoma da economia regional expressa-se ainda numa maior dificuldade de mobilizagdo de recursos
para o sistema regional de transportes. Em resultado, algumas ligacdes rodoviarias em falta na rede
rodoviaria regional e na sua articulacdo com a rede local induzem a prevaléncia de alguns défices de
acessibilidade, nomeadamente no setor norte da Regido, condicionando um mais efetivo aproveitamento dos
investimentos ja realizados.

Finalmente, no dominio da governancia do setor dos transportes verifica-se a ocorréncia de um importante
esforco de atualizagdo permanente do quadro legal do setor, incluindo o cumprimento atempado do
Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007 no
respeitante aos servigos publicos rodoviario de passageiros. Ainda assim, a persisténcia de algumas
dificuldades financeiras condicionem a adocéo das melhores préticas nalguns dominios especificos.

Do ponto de vista da regulacdo, fiscalizacdo e monitorizacdo das concessdes e obrigacdes de servico
publico, verifica-se a persisténcia de algumas fragilidades resultantes da insuficiente dotacdo das autoridades
competentes com 0s recursos humanos e técnicos necessarios a um mais eficiente exercicio das atribuicbes
e competéncias nos dominios enunciados.
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2.6.2.

O sistema regional de transportes no contexto do cenario otimista

A consolidagdo dos niveis de crescimento da economia portuguesa, a um ritmo que permite uma
convergéncia real do pais com a “Zona Euro”, tem um impacte muito positivo no crescimento da economia
regional, que conhece uma rapida retoma, impulsionada pela recuperacdo da capacidade de investimento
publico e privado.

Por via desta expansao da atividade economica, também o movimento de mercadorias entre a RAM e 0
continente portugués sofre um incremento significativo, criando uma massa critica que justificou o reforgo do
numero de linhas regulares de transporte maritimo entre estes dois territérios. O aprofundamento do Acordo
de Parceria Transatlantica de Comércio e Investimento entre os EUA e a UE, e 0 seu alargamento ao
Atlantico Sul (Africa e América Latina), colocaram ainda a RAM no cruzamento de importantes rotas de
transporte maritimo de ligacdo da Europa a América Latina. O reconhecimento das oportunidades daqui
decorrentes levaram o Governo Regional a estudar formas de potenciar esta situacdo geogréfica
geoestratégica, nomeadamente ao nivel da criacdo de condi¢Ges infraestruturais e de servicos de apoio aos
navios que suportam estas cadeias logisticas.

Ainda do ponto de vista do transporte de mercadorias, a conetividade externa da Regido foi também
reforcada com a criacdo de uma linha regular de transporte aéreo de carga, que assegura a ligacdo entre o
Aeroporto da Madeira e o aeroportos de Lisboa e do Porto, tornando possivel alcancar outros destinos
(europeus e outros) a partir destas Gltimas infraestruturas aeroportuarias.

No caso do transporte de passageiros, a conetividade externa da Regido foi significativamente melhorada.
Por um lado, verificou-se o restabelecimento de uma ligacdo regular de transporte misto (passageiros e
veiculos) entre a llha da Madeira e o continente portugués. Algo viabilizado pela folga orcamental criada pelo
crescimento econdmico da Regido — que possibilitou a alocacao de recursos financeiros a subsidiacao deste
transporte para os residentes —, mas também pelo reconhecimento das especificidades inerentes a condi¢éo
da RUP por parte da UE, tornando possivel a atribuicdo deste apoio sem colocar em causa os fundamentos
da economia de mercado.

Por sua vez, no caso do transporte aéreo de passageiros, por via da liberalizacao do setor, assistiu-se a uma
gradual reducdo das tarifas praticadas. Foi ainda possivel refor¢ar o nimero de destinos com voos regulares
de ligacdo a RAM, fruto do trabalho conjunto de promocéo desenvolvido pelo gestor das infraestruturas,
Governo Regional e operadores turisticos. Tais transformag@es revelaram-se mesmo de grande importancia
para o refor¢o do crescimento do ndmero turistas e de dormidas na Regido, contribuindo para a afirmacéo da
Regido enquanto destino turistico de exceléncia, que coloca a disposi¢ao dos turistas um mix de experiéncias
suportado numa oferta diversificada e diferenciada que responde as tendéncias do consumo turistico a nivel
global.

Acompanhando esta tendéncia, 0 nimero de navios de cruzeiro a escalar 0 Porto do Funchal cresce a um
ritmo de cerca de 3% ao ano, contribuindo para a rentabilizacdo dos investimentos realizados nesta
infraestrutura portuaria ao nivel das condicdes de rececdo de navios e passageiros de cruzeiro. No mesmo
sentido, as obras de reabilitacdo dos portos secundarios entretanto concretizadas, contribuiram para o
recrudescimento das atividades maritimo-turisticas, cujos efeitos sobre a diversificacdo e diferenciacdo da
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oferta turistica de retencdo, como também no que respeita a dinamizacdo das economias locais, ndo séo
negligenciaveis.

Note-se que este reforco da conetividade externa da RAM, conjugado com a melhoria da capacidade
competitiva da economia regional (alicercada na dinamizacéo dos setores tradicionais e na consolidagéo de
atividades emergentes), mostraram-se ainda determinantes para a superacdo dos constrangimentos a
integracdo da Regido nas dindmicas econémicas do espago europeu € no mercado Unico.

As ligacbes maritimas e aéreas inter-ilhas foram também beneficiadas. No primeiro caso, foi possivel garantir
a regularidade anual do servico, suplantando-se 0s constrangimentos de operagao prevalecentes no periodo
de inverno e permitindo que o break-even tivesse sido atingido.

No plano da acessibilidade interna, foi possivel prosseguir e concretizar os investimentos destinados a
conclusdo da rede rodoviaria regional prevista no Decreto Legislativo Regional n.° 15/2005/M, de 9 de
agosto, 0 que significou a canalizagdo de avultados recursos financeiros, ndo apenas para a construgéo
como também para a manutencdo da rede. O reconhecimento da existéncia de ligacdes em falta entre a rede
rodoviaria regional e a rede rodovidria local levou ainda a concretizagdo de alguns investimentos
complementares em acessibilidades locais e na resolugdo de alguns estrangulamentos, neste caso
possibilitados pela existéncia de um sistema de manutencéo rodoviaria eficiente.

Destagque também para o reforco das condi¢des da mobilidade interna as ilhas da Madeira e do Porto Santo,
impulsionada pela melhoria dos niveis de servico do TPR de passageiros em alguns concelhos e freguesias
(com destaque para a cobertura territorial, cobertura temporal, comodidade e informag&o ao publico), algo
para 0 que contribui a contratualizagéo do servi¢o, com o estabelecimento de obrigacdes de servigo publico
(OSP). No contexto do processo de contratualizacdo a renovagdo das frotas de acordo com critérios de
eficiéncia energética e ambiental foi um dos requisitos considerados, permitindo uma renovagao substancial
da frota e, bem assim, da sua idade. Os ganhos energéticos, ambientais e de qualidade de servico sdo
inquestionaveis.

Conjugada com a prossecu¢do de politicas ativas de gestdo da mobilidade e com a implementacdo de
ferramentas que garantem uma estreita articulacio entre os processos de planeamento dos transportes e de
planeamento do territério, a melhoria da oferta de TP impulsionou uma reparticdo modal mais equilibrada a
favor do TP, com fortes beneficios ao nivel da eficiéncia ambiental do setor, assim como na qualidade do
ambiente urbano. Por via das politicas ativas de gestdo da mobilidade e da criagdo de condicdes
infraestruturais de apoio, 0s modos suaves tornaram-se ainda pecas-chave nas deslocacfes urbanas e
interurbanas de curta distancia.

Por seu turno, a implementagdo de orientacdes e critérios de renovagao das frotas de organismos publicos
promotores da aquisicdo de veiculos hibridos, movidos a gas natural veicular e elétricos, assim como o
estabelecimento de apoios a aquisicdo deste tipo de veiculos por parte de particulares, o rapido
desenvolvimento da rede regional de pontos de carregamento e a implementacdo de outras medidas de
discriminacdo positiva para este tipo de veiculos (e.g. criacdo de lugares reservados a estes veiculos em
parques de estacionamento e estacionamento na via publica), repercutiram-se numa rapida e assinalavel
penetracdo deste tipo de veiculos.

Finalmente, no que diz respeito a regulacdo, fiscalizacdo e monitorizacdo das concessbes e OSP, foram
alocados os recursos financeiros necessarios ao reforco da capacidade institucional da Regido (recursos
humanos e tecnoldgicos) para um eficiente exercicio destas atribuicdes e competéncias.
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2.6.3.

O sistema regional de transportes no contexto do cenario de referéncia

A consolidagdo dos niveis de crescimento da economia portuguesa, a par do ajustamento do modelo
economico da Regido, contribuiram para a dinamizacdo da economia regional. Este ajustamento foi ainda
impulsionado pelo relangcamento do investimento privado € com a recupera¢do da capacidade de
investimento publico em alguns dominios-chave.

Do ponto de vista do sistema regional de transportes, a recuperagdo e consolidacdo das trajetorias de
crescimento das economias nacional e regional, ao induzir um acréscimo do movimento de mercadorias com
origem/destino no continente portugués, permitiu aumentar de forma substancial a taxa de ocupacédo dos
navios a operar na ligacdo de cabotagem insular. Este facto, conjugado com os ganhos de eficiéncia
(potenciados pela simplificacdo de procedimentos e pelos progressos alcangados no dominio do e-Port) e
com o aumento da competitividade dos portos regionais (nomeadamente por via do reajustamento da
estratégia da administracdo portuaria), levou ainda a que os armadores procedessem ao reforco das ligacoes
entre a RAM e o continente portugués, aproximando a oferta de linhas regulares dos niveis pré-crise de
2008. O incremento do volume de mercadorias movimentadas, a integracdo dos portos principais da Regiéo
na rede global da RTE-T e a possibilidade da sua ligagdo com servicos enquadraveis no conceito das
Autoestradas do Mar (AEM) contribuiu para 0 aumento das escalas regulares da linha que estabelece a
ligacdo da Madeira ao norte da Europa e a outros portos do Atlantico.

Ainda no que diz respeito ao transporte de mercadorias por modo maritimo, verificou-se que o
estabelecimento do Acordo de Parceria Transatlantica de Comércio e Investimento entre os EUA e a UE
resultou num aumento substancial das trocas comerciais entre estes blocos, ainda que sem impactes
relevantes no sistema portuario regional.

Relativamente ao transporte de passageiros, as iniciativas desenvolvidas pelo Governo Regional junto de
armadores/operadores de transporte maritimo, foi restabelecido o servico de transporte maritimo misto
(passageiros e veiculos) que assegura a ligagdo regular entre a Regido e o continente portugués. Ja no caso
dos cruzeiros turisticos, a ado¢do de uma abordagem proactiva na promogdo da regido enquanto destino
diferenciado junto de armadores e operadores de cruzeiro, permitiu recuperar a trajetéria de crescimento,
tanto ao nivel do nimero de passageiros como de navios, algo que se revelou de grande importancia para a
rentabilizacao dos investimentos realizados no Porto do Funchal.

Para além deste investimento, importa ainda ndo descurar os investimentos realizados nos demais portos do
sistema portuario regional, com destaque para a reabilitacdo dos portos secundarios danificados na
sequéncia do temporal de dezembro de 2013. Algo que permitiu, entre outros aspetos, dinamizar a oferta e
procura de atividades maritimo-turisticas, destacando-se, para além do Porto do Funchal, os pequenos
portos de Calheta, Santa Cruz, Camara de Lobos, Paul do Mar, Machico, Porto Moniz e Seixal.

No caso do transporte aéreo, 0 gestor das infraestruturas aeroportudrias, o Governo Regional e 0s
operadores turisticos estabelecerem parcerias para a promo¢do conjunta da Regido nos mercados
consolidados e nos principais mercados emergentes. Estas a¢Bes permitiram aumentar a procura turistica da
RAM proveniente destes mercados-alvo, o que se refletiu no reforco e diversificagdo das rotas regulares. O
aumento da concorréncia daqui resultante possibilitou entdo uma diminuicdo das tarifas, com claros
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beneficios para a mobilidade dos residentes. Complementarmente, 0 Governo Regional procedeu ainda a
atualizacéo do modelo de subsidia¢éo das viagens de transporte aéreo dos residentes.

No segmento do transporte aéreo de carga, é assegurada uma ligacdo regular entre o Aeroporto da Madeira
e 0 Aeroporto de Lisboa, o qual funciona como uma plataforma que permite que alguns produtos regionais
alcancem rapidamente os mercados internacionais. Uma transformag@o que abriu caminho a que novos
produtos passassem a ser exportados pela Regiao.

Em suma, a conetividade externa da RAM foi substancialmente melhorada, criando condi¢Bes para uma mais
efetiva continuidade territorial, para uma reducdo dos sobrecustos inerentes a insularidade e para uma
melhoria da integracdo da Regido no espago europeu € mercado Unico, com beneficios claros ao nivel da
coesao social.

No plano da mobilidade intrarregional, mais precisamente nas ligacdes inter-ilhas, foi possivel suplantar os
condicionalismos que vinham impedindo que os niveis de servico assegurados no periodo de inverno
correspondessem as necessidades de mobilidade da popula¢do, nomeadamente da populagéo residente no
Porto Santo. Algo que permitiu desagravar a sua condicdo de “dupla insularidade”. No mesmo sentido atuou
a criacdo de voos regulares que asseguram a ligacdo direta entre o Porto Santo e o continente portugués no
inverno, potenciando um acréscimo da procura turistica neste periodo.

Nas acessibilidades e mobilidade interna as ilhas, em particular no que se refere a llha da Madeira, foram
finalizadas as empreitadas nos tro¢os que se encontravam por concluir, permitindo alcangar importantes
ganhos de acessibilidade nalguns setores do territorio regional em que se verificavam défices assinalaveis de
conetividade. Por sua vez, os niveis de servico da rede de transporte coletivo rodovidrio (TCR) de
passageiros foram substancialmente melhorados, ndo tendo sido descurada uma mais efetiva articulacdo
fisica e funcional da rede, e ainda a integracdo bilhética e tarifaria. Por outro lado, assistiu-se uma renovacao
das frotas, indutoras da melhoria da comodidade do TP. Esta melhoria da oferta de TP traduziu-se no refor¢o
da atratividade deste modo, que viu reforgado o seu peso na reparticdo modal, fruto da captacdo de utentes
até entdo cativos do transporte individual.

A adocdo de uma logica de funcionamento em rede dos transportes publicos contribuiu ainda para o
desenvolvimento de uma oferta que garante uma mais efetiva ligagdo em transportes publicos entre 0s
principais aglomerados urbanos, coadjuvando numa estruturacdo do sistema urbano em que emerge uma
rede regional de polos regionais emergentes. Algo que é ainda indissociavel do estabelecimento de
mecanismos que asseguram uma efetiva articulacdo dos instrumentos de planeamento do sistema de
transportes com os instrumentos de planeamento do territério.

Ao nivel da mobilidade urbana, a adocéo de politicas ativas de gestdo da mobilidade e implementacéo de
algumas solucBes inovadores (e.g. promoc¢do de campanhas de sensibilizacdo, adocdo das politicas de
estacionamento, promo¢do da pratica de carpooling) contribuiram para uma reparticdo modal mais
equilibrada a favor do TP e para consolidar o papel dos modos suaves nas deslocacdes urbanas e
interurbanas de curta distancia.

A par da racionalizacdo da distribuicdo urbana de mercadorias nos principais aglomerados urbanos da
Regido (particularmente na cidade do Funchal) e do aumento da quota do TPR de passageiros e da
renovacao das frotas de organismos pUblicos promotores da aquisi¢do de veiculos hibridos, movidos a GNV
e elétricos, tais transformagGes na mobilidade urbana contribuiram de forma significativa para a melhoria da
qualidade do ambiente urbano e da eficiéncia energética do setor, refletindo-se numa diminui¢éo do peso dos
combustiveis fésseis na estrutura de consumo de energia final da Regido.
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No dominio da governancia do setor dos transportes, tem vindo a ser assegurada a atualizagdo permanente
do quadro legal do setor, incluindo o cumprimento do Regulamento (CE) n. 1370/2007 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007 no respeitante aos servigos publicos rodoviario de
passageiros. Foi ainda adotado um modelo organizacional que promoveu uma eficaz regulacgdo, fiscalizagao
e monitoriza¢do do sistema de transportes, estando 0s organismos regionais dotados dos recursos humanos
e tecnoldgicos adequados para o efeito.
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VISAO FUTURA E ESTRATEGIA DE INTERVENCAO

3.1

3.2.

3.2.1.

ENQUADRAMENTO E VISAO

Com base no diagnostico efetuado, e tendo em conta o cenario de referéncia, importa definir uma visao para
o sistema de transportes da RAM para o periodo de 2016/2020 e definir os objetivos cuja concretizagdo
devera permitir alcancar o futuro consubstanciado na visao estratégica.

Face ao exposto, definiu-se como visao para o que se pretende que venha a ser o sistema de transportes da
RAM:

Um sistema de transportes que garante, de forma econdmica e ambientalmente eficiente, as necessidades
de deslocacdo de pessoas e mercadorias a diferentes escalas, contribuindo para mitigar os efeitos da
insularidade e reforcar a integracdo da regido nas dindmicas econdmicas do espago europeu, para 0
ordenamento do territério e estruturacdo da rede urbana regional e para promover a competitividade
econdmica, a coesdo territorial e equidade social.

Para operacionalizacdo da visdo delineou-se um conjunto de principios orientadores que estabelecem as
grandes orienta¢fes que devem nortear a politica setorial e o desenvolvimento do sistema de transportes da
RAM. Tais principios, que sdo seguidamente apresentados, formulam ainda o quadro de referéncia a partir
do qual séo eshogadas as orientages estratégicas para o setor.

PRINCIPIOS ORIENTADORES

Conetividade externa

A eficiéncia do setor dos transportes (terrestres, maritimos e aéreos) é um fator vital para a economia da
RAM enquanto territério insular e RUP no espago europeu, fortemente dependente do exterior, tanto em
termos do abastecimento, como do escoamento dos produtos e mesmo no que concerne a importante
componente turistica. Importa ainda salientar as especificidades do Porto Santo, cuja “dupla insularidade”
condiciona fortemente a mobilidade dos residentes e afeta a atratividade turistica desta ilha.

Os sobrecustos inerentes as longas distancias a percorrer, a inexisténcia de uma massa critica que justifique
niveis de servico consentaneos com a afirmagéo de novos fatores de competitividade regional (e.g. reforgo e
diversificacdo das linhas regulares de transporte maritimo), a debilidade das economias de escala ou a
fragmentacdo territorial e subsequente necessidade de multiplicacdo de infraestruturas (e.g. infraestruturas
portudrias e infraestruturas aeroportudrias), afiguram-se como desvantagens comparativas relevantes.

Resultam daqui restricdes a conetividade externa que importa mitigar, criando condi¢Bes para assegurar a
continuidade territorial da RAM no plano nacional e europeu. Neste contexto, sdo consideradas prioridades
para a RAM:
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Garantia de eficiéncia, competitividade e qualidade dos servigos prestados na ligacdo com o exterior,
assegurando em permanéncia infraestruturas portuarias e aeroportuérias em condicdes adequadas de
operacao;

Garantia da oferta de ligagBes regulares de transporte maritimo — mercadorias e passageiros — e rotas de
transporte aéreo que assegurem uma mais efetiva integracdo regional nas cadeias logisticas globais e
nas dinamicas econdmicas do espaco europeu;

Garantia de bons niveis de acessibilidade do sistema logistico regional, das principais areas de
concentracdo de atividades economicas e dos principais aglomerados urbanos as infraestruturas de
transporte que asseguram a conetividade externa da regido (i.e. portos e aeroportos);

Criacdo de condi¢cBes que permitam mitigar 0s sobrecustos inerentes a condicdo de RUP, tanto ao nivel
do transporte de mercadorias como do transporte de passageiros;

Rentabilizagdo das infraestruturas e equipamentos existentes (transporte maritimo e aéreo) através da
sua promocao e da criagdo de condi¢es para 0 aumento do nimero de escalas e de passageiros.

Mobilidade Interna

As carateristicas geogréficas da RAM traduzem-se em importantes constrangimentos a mobilidade interna de
pessoas e mercadorias as escalas intra e inter-ilhas (Madeira e Porto Santo). Por um lado, verifica-se a ja
explicitada condicdo de insularidade e natureza arquipelagica, com a subsequente dispersdo territorial e
efeitos dai decorrentes. Por outro lado, a orografia acidentada da Regido enforma um fator condicionador da
permeabilidade do territdrio regional, algo que penalizou historicamente a acessibilidade a alguns setores
deste territdrio (e.g. setor norte da llha da Madeira).

A atenuacdo destes constrangimentos levou a que fosse realizado um importante esfor¢o de investimento,
nomeadamente no sentido de: i) criar as infraestruturas e assegurar as ligagdes maritimas e aéreas inter-
ilhas; e, ii) densificar e qualificar a rede rodoviaria, melhorando as acessibilidades e contribuindo para a
estruturacdo da rede urbana regional, potenciando a emergéncia de novas dindmicas econdmicas nestes
territorios.

N&o obstante a trajetoria de desenvolvimento do sistema regional de transportes, a sua consolidacdo e
qualificagéo pressupdem a assungdo de um conjunto de prioridades:

Garantir condi¢Bes de equidade tendencial no acesso da popula¢éo aos servigos de TP e a circulagdo no
territorio regional (ilhas da Madeira e Porto Santo);

Potenciar a utilizacdo do TP, sobretudo por parte das populacbes que mais dependem deste modo de
transporte, e promover a racionalizacdo do recurso ao Tl nas deslocagdes interurbanas;

Promover a integracdo do sistema de TP numa ldgica de rede, potenciando a articulacdo fisica e
funcional e a integracdo bilhética dos servicos disponibilizados pelos varios operadores, alargando as
possibilidades de combinag&o de percursos e aumentando a cobertura territorial;

Aumentar a inteligibilidade do sistema para todos os seus utilizadores (independentemente da natureza
da utilizacdo do sistema — regular ou ocasional, por parte de residentes ou turistasivisitantes),
suportando-se num sistema de comunicagdo e informagéo ao publico adequado;

Completar a rede rodoviaria regional com as infraestruturas rodoviarias em falta e cujo investimento seja
devidamente justificado pela logica de fecho da rede e pelos impactes econémicos gerados (anélise
custo-beneficio).
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3.23.

3.24.

Mobilidade Urbana

O sistema urbano da RAM é constituido por um conjunto de centros urbanos com diferentes dimensdes e
funcBes especificas (patentes na hierarquia da rede urbana) e que, por esta via, estabelecem relacdes
diversificadas com as suas areas de influéncia.

Ora, a natureza e carateristicas das deslocagdes que ocorrem no seio destas &reas urbanas (indissociaveis
das relacbes de interdependéncia estabelecidas entre si), assim como os padrfes de mobilidade
prevalecentes, deixam transparecer a existéncia de um conjunto de problemas e desafios diferenciados a
afirmacéo de uma mobilidade urbana mais consentanea com o paradigma da mobilidade sustentavel.

Face ao exposto, considera-se que o planeamento de transportes e a gestdo da mobilidade urbana deverdo
ser orientados pelas seguintes prioridades:

Promocdo do TP e dos modos suaves nas deslocagBes urbanas de curta-média distancia (sempre que a
orografia o permita) em detrimento da utilizacdo do transporte individual, favorecendo o refor¢o da quota
destes modos na reparticdo modal das deslocacoes;

Implementacdo de uma politica efetiva de gestdo da mobilidade assente no paradigma da mobilidade
sustentavel, orientada para a satisfacdo das necessidades de mobilidade das pessoas e organizacoes, e
integrando as novas tecnologias da informacéao e comunicacao (TIC) e solugbes inovadoras;

Melhoria da qualidade do ambiente urbano por via de (i) reducdo da quota de utilizagdo do TI, (i)
requalificacdo do espaco publico por via da implementacdo de politicas de estacionamento articuladas
com as politicas de promogao dos TP e dos modos suaves;

Regulamentacdo das operacOes de abastecimento e distribuicdo urbana de mercadorias, através de
medidas adaptadas as especificidades dos ndcleos urbanos;

Reordenamento e regulamentacdo das novas tipologias de transporte de passageiros, nomeadamente
dos transportes turisticos nos principais nucleos urbanos.

Eficiéncia economica

O desenvolvimento do sistema regional de transportes e a sua permanente adequacdo as necessidades de
mobilidade de pessoas e mercadorias pressupde a realizacao de investimentos (mormente na construcdo de
infraestruturas e aquisicdo de equipamentos), como também a assungdo de custos de manutengdo e
exploragdo ndo negligenciaveis, tanto por parte de entidades publicas como de entidades privadas.

Por outro lado, a reduzida dimensdo do mercado das pequenas economias insulares e 0s custos de contexto
inerentes & sua situagdo geogréfica s@o passiveis de condicionar a eficiéncia econdmica da exploragdo do
sistema, possibilitando a ocorréncia de falhas de funcionamento e distorcdes no mercado que tendem a
afetar a capacidade competitiva das empresas, a equidade social e a agravar os referidos custos de
contexto.

O planeamento e gestdo do sistema de transportes devem, assim, ser orientados pelos principios de
racionalidade na aplicacdo dos recursos disponiveis, eficiéncia da gestdo e correcdo de falhas de
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3.2.5.

3.2.6.

funcionamento do mercado, algo tanto mais relevante quando a conjuntura economica e financeira exige,
efetivamente, uma gestdo rigorosa e criteriosa dos recursos passiveis de mobilizacdo para o setor dos
transportes.

Com efeito, considera-se que devem ser adotadas as seguintes prioridades no dominio da eficiéncia
econdmica do sistema de transportes:

Os investimentos a realizar na construgdo de infraestruturas devem ser devidamente justificados pelos
impactes econémicos gerados (analise custo-beneficio) e a ponderacdo dos seus custos de manutencao;

Ao Governo Regional, compete a definicdo e aplicagdo da politica regional de transportes e o
planeamento do sistema regional de transportes, optando pela contratualizacdo, com o setor privado, no
que se refere a construcdo e exploracdo de infraestruturas e a exploracdo de servicos de transporte
sempre que os beneficios desta modalidade se revelem mais vantajosos;

Nas situaces em que a oferta de servicos de transporte ndo satisfaz as necessidades de mobilidade de
pessoas ou mercadorias, pela inexisténcia de interesse comercial na exploracdo do servico, colocando
em causa a equidade social e coesdo territorial, deverd o Governo Regional proceder a sua
contratualizacdo com os niveis de servico considerados adequados;

Os modelos de contratualizacdo devem ser definidos com base numa correta reparticdo de
riscos/beneficios e na definicdo das obrigagdes das diferentes partes.

Sustentabilidade ambiental

O setor dos transportes apresenta-se como um dos principais emissores de GEE a escala global. A nivel
europeu (UE28) as emissfes deste setor representavam 19,7% do total de emissbes de GEE em 2012,
apenas superadas pelas emissdes das indUstrias energéticas (31,0%). Por outro lado, atendendo a
sensibilidade ambiental e & ocupacdo do territorio da RAM, importa ndo descurar 0s VArios impactes
negativos associados as infraestruturas de transporte (e.g. sobre a populagdo, sobre os solos, sobre os
recursos hidricos, sobre a vegetacao, sobre a fauna).

Como tal, a politica regional de transportes e o planeamento do sistema de transportes deverdo promover a
adocdo de opclOes estratégicas que privilegiem a sustentabilidade ambiental e a eficiéncia energética do
setor, atendendo as seguintes prioridades:

Criacdo de condicdes que promovam a utilizacdo dos TP e dos modos suaves e reforcem a sua quota na
reparticdo modal ao nivel das desloca¢des urbanas e interurbanas;

Salvaguarda dos valores naturais em presenca no territorio regional aquando do planeamento de
infraestruturas e servicos de transporte, privilegiando-se a adocdo de solugbes que maximizem a
eficiéncia energética e a sustentabilidade ambiental do sistema de transportes;

N

Incentivo @ adogdo de critérios de eficiéncia energética e ambiental na aquisicdo de veiculos de
transporte por parte de entidades publicas e privadas (incluindo os particulares).

Modernizacdo das frotas de TP promovendo o recurso a veiculos mais eficientes em termos energéticos e
ambientais.

Coesao territorial e equidade social

O sistema de transportes desempenha um papel determinante na promogé&o da coeséo territorial e equidade
social, ao dotar os territorios com as condi¢fes de suporte (infraestruturais e de servigos) necessarias a
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3.2.7.

circulacéo de pessoas e mercadorias. Desta forma, promove a integragdo econémica e social dos diferentes
espacos regionais, contribui para o acesso da populacdo a equipamentos, bens e servicos, e assegura o
acesso das atividades econdmicas ao mercado (tanto numa perspetiva interna — mercado regional —, como
numa perspetiva externa).

O planeamento dos transportes devera atender as necessidades de grupos especificos da populacéo que,
pela sua condi¢do (pessoas com mobilidade reduzida) ou padrbes especificos de mobilidade, requerem
solugdes de transporte devidamente adaptadas.

No sentido de garantir que o sistema de transportes reforca o seu contributo para a coesdo territorial e
equidade social na RAM, a politica de transportes devera assumir as seguintes propriedades:

Conclusdo das infraestruturas rodoviarias (ou beneficiagéo das infraestruturas existentes) que se revelem
determinantes para: (i) a integracdo espacial de territorios cujo deficit de acessibilidades agrava a sua
condic&o de periferia, (i) a reducéo da sinistralidade rodovidria, (iii) a melhoria do desempenho da rede;

Melhoria dos niveis de servigo dos TP, garantindo uma cobertura territorial e temporal adequada as
necessidades de procura da populacéo residente e dos visitantes da RAM;

Promocao de solugdes de transporte que permitam responder as necessidades de desloca¢do em areas
ou periodos do dia em que a procura ndo justifica a prestacao de servigos de TP regular;

Promocdo de solugdes que garantam a comodidade do acesso da populacdo residente em areas de
baixa densidade a bens e servicos, por via da prestacéo de servicos de proximidade disponibilizados em
unidades moveis;

Garantia de ndo discriminacdo das pessoas com deficiéncias e incapacidades no acesso ao sistema de
transportes, assegurando o seu direito a mobilidade e contribuindo para a igualdade de oportunidades.

Seguranca e protecao
A dimenséo da seguranca e prote¢do do sistema regional de transportes € entendida como um aspeto central

da politica regional de transportes, visando prevenir e garantir, a todo 0 momento, a seguranga das pessoas
e bens aquando da utilizacdo do sistema de transportes.

Os investimentos ao nivel do refor¢o e/ou manutengdo das condigdes de seguranca e prote¢éo inerentes a
utilizacdo das vérias infraestruturas e equipamentos de transporte devem, por isso, deter primazia, sendo
norteados pelas seguintes prioridades:

Dotagdo permanente do sistema de transportes com as condi¢des necessérias para a reducdo da
sinistralidade e minimizagao do risco de ocorréncia de acidentes;

Adocdo de uma atitude proactiva nos dominios da sensibilizacdo da comunidade e prevencdo, com
particular incidéncia no transporte rodoviario;

Adocdo permanente das determinacBes decorrentes de normativas internacionais, comunitarias e
nacionais relativas a protecdo do sistema de transportes contra ameacas diversas (e.g. terrorismo global,
catastrofes naturais).
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3.2.8.

3.29.

33.

Concertagdo de politicas

As relacOes e interdependéncias estabelecidas entre o sistema de transportes, o ordenamento do territorio e
0 ambiente, sdo particularmente relevantes num territorio insular de pequena dimensdo e de elevada
sensibilidade ambiental, sob pena de geracdo de ineficiéncias sistémicas e impactes prejudiciais ao
ecossistema (lato sensu).

Tal exige uma concertacdo cuidada das politicas setoriais nos dominios dos transportes, ordenamento do
territério, ambiente e energia, algo que o Governo Regional (através dos organismos/entidades por si
tutelados) devera assegurar através da adocdo de uma abordagem sistémica na definicdo e implementacéo
destas politicas.

Governancia do setor

Pela sua natureza, a governancia dos transportes assume-se como uma area de atuacdo transversal ao
setor, determinante para 0 aumento da eficiéncia e racionalizacéo do funcionamento do sistema regional de
transportes, envolvendo os seus diferentes subsistemas e estabelecendo relagBes com os demais principios
orientadores da estratégia do PIETRAM.

As prioridades no dominio da governancia compreendem:

Assuncdo do papel estratégico do Governo Regional, na definicdo das grandes opg¢les de politica de
transportes para a Regido, garantindo a sua implementagdo por atuacéo direta ou indireta, por meio do
envolvimento das entidades privadas;

Revisdo e atualizacdo permanente do quadro legal do setor (nas areas de competéncia do Governo
Regional), garantindo o seu alinhamento com as melhores praticas internacionais e no respeito estrito
pelas especificidades da Regido;

Reforco da capacidade de atuacdo do Governo Regional, através dos organismos/entidades da
administracéo regional, nomeadamente ao nivel da regulagéo e fiscalizagéo do sistema de transportes;

Adocdo das reformas necessarias a criacdo de condi¢Bes para 0 aumento da eficiéncia do sistema de
transportes, contribuindo para a competitividade da economia regional.

ORIENTACOES ESTRATEGICAS

Tendo como enquadramento estes principios orientadores, e por forma a delinear o quadro de intervengdo
que deverd permitir a concretizacdo da visdo, foram definidas orientacBes estratégicas, suportadas em
objetivos estratégicos e objetivos especificos que, por sua vez, deverdo nortear a elaboragdo do Plano de
Acdo do PIETRAM. Estes objetivos séo entendidos da seguinte forma:

Objetivos estratégicos, de carater geral e que sistematizam objetivos globais a alcancar com a
implementagdo do PIETRAM, nos dominios das acessibilidades externas, mobilidade intrarregional,
mobilidade urbana, eficiéncia energética, ambiental e segurancga do sistema de transportes e governancia
do setor;

Objetivos especificos, que definem para cada um dos objetivos estratégicos, os resultados que se
espera alcancar, identificando medidas (projetos e a¢des) para o efeito.
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Em termos genéricos, no que concerne ao processo de planeamento, 0s objetivos estratégicos e
especificos estruturam um conjunto coerente de propostas de intervengdo/ medidas que constituem o
plano de acdo do PIETRAM e que se apresentam no capitulo 4 do presente documento.

Objetivo Estratégico 1 — Melhorar as acessibilidades externas da RAM

O reforco da conetividade externa da RAM assume-se como um vetor determinante para a mitigacdo dos
custos de contexto associados a insularidade e a situacdo de RUP, contribuindo para a melhoria das
condicbes de acessibilidade e mobilidade, nos planos nacional e internacional, de pessoas e mercadorias.
Algo que possibilitara uma maior coesdo territorial e equidade social e potenciara a criagdo de condigdes
para uma mais efetiva integracdo da economia regional nas dindmicas econdmicas do espaco europeu e nas
dindmicas emergentes no espaco atlantico (nomeadamente aquelas associadas ao “crescimento azul”).

No caso do transporte maritimo importa assegurar que o sistema portuario mantém em permanéncia as
condicbes adequadas para garantir os fluxos fundamentais de passageiros e mercadorias cumprindo padroes
de qualidade e exigéncia para o setor definidos para o territério da UE. Esta condi¢cdo passa por dispor de
infraestruturas portudrias e servicos de transporte maritimo regulares capazes de responder de forma
eficiente e racional & procura num mercado aberto e concorrencial.

Por sua vez, no caso do transporte aéreo, para além da valorizacdo do potencial e racionalizacdo da
utilizacdo das infraestruturas aeroportuérias existentes, o reforco da conetividade externa da RAM
compreende a criagdo de condi¢cBes para a reducdo do preco das ligacOes aéreas a regido (possibilitando
assim a reducdo da distancia/custo do territdrio), para a melhoria do nivel de servico (por via do reforgo e
diversificagdo da oferta de destinos) e para a implementagdo de um servigo de transporte aéreo vocacionado
para mercadorias. Do ponto de vista das infraestruturas aeroportuérias, importa ainda solucionar 0s
problemas identificados em sede de diagnostico, algo que devera contribuir para a sua operacionalidade.

A concretizacdo deste conjunto de orientagGes sera assegurada atraves dos seguintes Objetivos Especificos:
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FIGURA 3.1 — OBJETIVOS ESPECIFICOS RELATIVOS A0 OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Objetivo Estratéegico 1

Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Portos principais eficientes e bem integrados no sistema
regional de transportes

Objetivo Conetividade maritima reforcada para o transporte de

Especifico 1.2 mercadorias e passageiros

Sistema aeroportuario capacitado para responder aos desafios
de reforco da competitividade econémica regional

Objetivo Especifico 1.1 - Portos principais eficientes e bem integrados no sistema regional de
transportes

A condicdo de insularidade da RAM e a forte dependéncia do exterior fazem das infraestruturas portuérias da
Regido elementos criticos do sistema de transporte maritimo. Assegurar que os fluxos de mercadorias e
passageiros se desenvolvem em adequadas condi¢Bes de seguranca e qualidade de servigo € um aspeto
central. N&o obstante, subsistem riscos e ineficiéncias, tanto a nivel infraestrutural como logistico, que devem
ser mitigados. Para tal, importa assegurar, de forma permanente, a existéncia de niveis de servico e
operacdo adequados nos portos do Funchal, do Canical e do Porto Santo, propondo-se as seguintes
acOes/projetos:

Revisdo/atualizacdo da estratégia de desenvolvimento e dos programas de investimento dos portos do

Funchal, do Canigal e do Porto Santo;

Realizacdo de inspecdo pericial as infraestruturas portuérias do Funchal, do Canical e do Porto Santo
para identificacéo e inventariagdo de anomalias e patologias, com a subsequente definicdo de prioridades
de intervencao;

Elaboracdo de planos de conservacdo e manutencdo para os portos do Funchal, do Canical e do Porto
Santo;

Operacionalizag&o da Janela Unica Portuaria garantindo a integrac&o de todos os operadores e agentes
portuarios e avaliacdo da oportunidade e conveniéncia de criacdo da Janela Unica Logistica na RAM
agregando, para além dos portos, outros players da restante cadeia de abastecimento;

Intervencéo de reabilitagdo do pavimento do terrapleno do Porto do Canigal.
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Objetivo Especifico 1.2 — Conetividade maritima reforcada para o transporte de mercadorias e
passageiros

A deterioracdo da conjuntura econdémico-financeira internacional, nacional e regional no pos-crise de 2008
refletiu-se negativamente no tecido produtivo e na procura, fatores determinantes da reducdo do movimento
de mercadorias com origem/destino na RAM transportadas por via maritima. Em resultado desta quebra da
atividade econdmica e do subsequente declinio do fluxo de mercadorias, assistiu-se a um ajustamento do
nimero de ligacBes regulares entre a RAM e o Continente, cuja oferta ficou reduzida a trés ligacoes
semanais.

Por sua vez, o servico de transporte misto (passageiros e veiculos) que era assegurado desde 2008, através
de uma solucdo do tipo “ferry”, foi abandonado em janeiro de 2012.

A partir de 2013 regista-se também um declinio no nimero de escalas e de passageiros de navios de
cruzeiro no Porto do Funchal. Dada a importancia do turismo de cruzeiros para a economia da Regido e
atendendo ao importante investimento realizado no Porto do Funchal tendo em vista a melhoria das
condicdes de acolhimento, importa adotar medidas que permitam uma retoma da procura e, desta forma,
uma rentabilizacdo das infraestruturas portuarias.

Por forma a superar os desafios inerentes ao reforco da conectividade maritima para mercadorias e
passageiros propde-se a ado¢do de medidas que compreendem a criagdo de condigdes para 0 aumento da
atratividade das infraestruturas portuérias para o estabelecimento de servigos de transporte regulares, assim
como medidas focadas no incentivo a cria¢do dos servicos, a saber:

Estudo da viabilidade econémica de redugéo do valor e simplificacdo das taxas portuarias, sobretudo no
que respeita aos navios de cruzeiro;

Avaliacdo da exequibilidade/sustentabilidade de um servigo de transporte maritimo misto (passageiros e
veiculos) de ligacéo entre a RAM e o Continente;

Promocdo da Madeira como destino turistico no setor dos cruzeiros, designadamente através de uma
abordagem comercial proactiva junto dos armadores e operadores de cruzeiro (incluindo a participacdo
em feiras e certames internacionais do setor), tendo em vista a dinamizag@o dos mercados tradicionais e
a conquista de mercados emergentes.

Objetivo Especifico 1.3 — Sistema aeroportudrio capacitado para responder aos desafios de reforco
da competitividade economica regional

A RAM dispbe atualmente de infraestruturas aeroportuarias capacitadas para responder, com uma boa
qualidade de servico, a procura doméstica e europeia/internacional. Com efeito, atendendo as condigdes
infraestruturais existentes, considera-se que o enfoque no sistema aeroportuario regional deve ser colocado
no seu contributo potencial para a dinamizagdo da atividade econémica a nivel regional por via do reforco
das rotas existentes, da diversificagdo de rotas e do aumento do nimero de companhias aéreas.

A este respeito destaca-se 0 seu papel enquanto alicerce para o crescimento e diversificacdo da procura
turistica, orientacdo cuja prossecucdo € indissociavel de uma estreita articulacdo com as autoridades
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regionais e com os operadores turisticos. Por outro lado, importa ainda ndo descurar as oportunidades para a
economia regional associadas ao estabelecimento de um servigo regular de transporte aéreo de carga.

Destas orienta¢@es decorre a seguinte proposta de agdes/projetos para o sistema aeroportuario regional:

Incentivo a abertura de novas rotas, ou intensificacdo das existentes, por forma a potenciar o crescimento
do trafego (nimero de passageiros e movimento de aeronaves);

Incentivo ao estabelecimento de parcerias entre o gestor das infraestruturas aeroportudrias, as
companhias aéreas e operadores turisticos por forma a criar condi¢es para o reforco e diversificacao de
rotas, potenciando o crescimento da procura nos mercados tradicionais e mercados emergentes;

Melhoria das condicbes de conforto dos passageiros no Aeroporto da Madeira através do
desenvolvimento das areas de embarque (salas Schengen, Non Schengen e Transito) e de outras
interveng@es identificadas pelo gestor da infraestrutura para ambas as infraestruturas aeroportuarias;

Atualizaco e eventual revisdo do modelo de subsidiagdo das viagens de transporte aéreo dos residentes
na RAM e equiparados.

Objetivo Estratégico 2 - Melhorar as condi¢cbes de mobilidade intrarregional de pessoas e
mercadorias

A natureza arquipelagica do territério da RAM, com duas ilhas habitadas (Madeira e Porto Santo) coloca
importantes desafios ao planeamento e gestdo do sistema regional de transportes.

Neste contexto, a duplicagdo de infraestruturas e equipamentos de transporte exige uma gestéo rigorosa e
eficiente, capaz de assegurar a racionalizacdo e valorizagdo destes ativos regionais em prol do reforgo da
competitividade e do desenvolvimento da base economica regional.

Acresce que a debilidade da procura interna acaba por constituir um fator passivel de condicionar os niveis
de servico do transporte maritimo e do transporte aéreo, comprometendo os objetivos de desenvolvimento
economico e social, de garantia da integragdo tendencial dos espagos regionais e de garantir e promoc¢éo de
condicdes de circulagdo adequadas para pessoas e mercadorias. Uma falha de mercado que reclama a
intervengdo do Estado, nomeadamente através da contratualizagéo do servi¢o publico, garantindo um servigo
de transporte de passageiros e mercadorias com carateristicas adequadas (ao nivel da frequéncia, custo
para o utilizador, seguranga e comodidade) aos objetivos enunciados.

Em relagdo ao transporte rodoviario, foram identificadas duas dimensdes de intervengéo cuja prossecugdo se
mostra de grande relevancia para a melhoria das condi¢Bes de acessibilidade e mobilidade interna. A
primeira dimensdo respeita a conclusdo de alguns missing links da rede rodovidria regional, cuja
concretizagdo terd efeitos ndo negligencidveis na melhoria da acessibilidade, designadamente nalguns
territorios que apresentam manifestas debilidades em matéria de conectividade como € o caso do setor norte
da llha da Madeira. A segunda dimensédo prende-se com a melhoria dos niveis de servico da rede de TP
intrarregionais, algo que se reveste de grande importancia para a melhoria das condi¢@es de mobilidade da
populagdo (incluindo 0 acesso a bens e servicos) e para o incentivo a transferéncia modal a favor do TP nas
deslocagdes urbanas e interurbanas.

Face ao exposto, propde-se a concretiza¢do dos seguintes Objetivos Especificos:
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FIGURA 3.2 — OBJETIVOS ESPECIFICOS RELATIVOS AO OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Objetivo Estratégico 2

Melhorar as condicoes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Portos secundarios reabilitados e capacitados para responder
Especifico 2.1 as especificidades e dindmicas da procura

Objetivo

Especifico 2.2 Condi¢des de mobilidade inter-ilhas melhoradas

Objetivo

Especifico 2.3 Conetividade da rede rodoviaria regional e local reforcada

Objetivo Desempenho e atratividade do sistema de transportes publicos
Especifico 2.4 melhorados

Objetivo Especifico 2.1 — Portos secundarios reabilitados e capacitados para responder as
especificidades e dindmicas da procura

As condicdes excecionais do estado do mar em dezembro de 2013 originaram danos muito significativos na
generalidade das infraestruturas portuarias da costa sul da llha da Madeira, com especial incidéncia nos
portos secundarios. As consequéncias daquele evento natural extraordinario perduram, condicionando, em
maior ou menor escala, a operacionalidade e a seguranca de alguns pequenos portos.

Importa assim avaliar o estado em que se encontram as infraestruturas portuarias secundarias para se
definirem prioridades de investimento na sua reabilitacdo e estimar os recursos financeiros necessarios
alocar.

Para alem de acolherem embarcacOes afetas a outras atividades (pesca, nautica de recreio e desporto) os
portos secundarios constituem ainda a base para o desenvolvimento das atividades maritimo-turisticas.
Desta forma, a prossecucdo deste objetivo enforma uma oportunidade para expandir e consolidar as
atividades maritimo-turisticas nos portos secundarios distribuidos ao longo da costa sul da llha da Madeira
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(Machico, Santa Cruz, Camara de Lobos, Ribeira Brava, Calheta e Paul do Mar) e no concelho de Porto
Moniz na costa norte (Porto Moniz e Seixal).

Por forma a assegurar a reabilitacdo e capacitagdo dos portos secundarios para responder as
especificidades e dindmicas da procura propde-se as seguintes medidas:

Estudo do modelo de gestdo dos portos secundérios da RAM, avaliando a partilha e/ou transferéncia de
responsabilidades entre APRAM — Administracdo dos Portos da Regido Autonoma da Madeira, S.A.,
municipios e privados;

Realizagdo de inspec¢do pericial a todas as infraestruturas portuérias secundarias para inventariacéo de
anomalias e patologias, e definicao de prioridades de intervencao;

Reabilitacdo das infraestruturas portuarias secundarias danificadas;

Criacdo das condicOes de apoio (aos operadores e aos passageiros) ao funcionamento das atividades
maritimo-turisticas nos portos secundarios e marinas da RAM.

Objetivo Especifico 2.2 — Condigdes de mobilidade inter-ilhas melhoradas

A natureza arquipelagica do territdrio regional, com a subsequente descontinuidade territorial entre as duas
ilhas habitadas (Madeira e Porto Santo), conjugada com a debilidade da procura — sobretudo nos periodos de
menor procura turistica —, traduz-se numa oferta de ligagfes regulares (aéreas e maritimas) inter-ilhas que
ndo asseguram niveis de conetividade adequados em alguns periodos do ano. Tal € particularmente evidente
no periodo de inverno com a ocorréncia de algumas restricdes a operacdo do servigo regular de transporte
maritimo inter-ilhas.

Tratando-se de uma falha de mercado, torna-se imprescindivel a atuacdo do Estado visando garantir uma
oferta de transporte aéreo e maritimo cujos niveis de servico e pregos praticados satisfagam as necessidades
de mobilidade da populacdo residente, contribuam para a consolidacdo de uma procura que permita a
criacdo de economias de escala e contribuam para a geracdo de oportunidades de crescimento econémico
na Regido.

As medidas propostas neste dominio compreendem:
Garantia de regularidade da operacao da linha de transporte maritimo inter-ilhas;

Reforgo das ligagdes regulares em transporte aéreo entre as ilhas da Madeira e do Porto Santo.

Objetivo Especifico 2.3 — Conetividade da rede rodoviaria regional e local refor¢ada

O trabalho desenvolvido em sede de diagnostico permitiu identificar a existéncia de alguns missing links na
rede rodoviéria regional que se traduzem na prevaléncia de alguns défices de acessibilidades importantes,
com destaque para o setor norte da Ilha da Madeira.

Por outro lado, foram igualmente identificados constrangimentos viarios que impedem uma melhor
articulacéo entre a rede rodoviaria regional e a rede local, pelo que condicionando a ocorréncia de ganhos de
acessibilidade mais significativos nas areas servidas pela rede regional, com destaque para a rede regional
de vias rapidas (VR) e rede regional de vias expresso.

Com tal, propde-se as seguintes medidas:
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Construcao das infraestruturas da rede rodoviaria regional cuja avaliagdo conclua pela sua relevancia em
funcdo dos impactes econémicos gerados;

Construcdo/beneficiacdo de vias da rede rodoviaria que permitam o reforco da conetividade e da
seguranca entre as redes regional e local;

Implementacdo de um programa de manutencdo das infraestruturas que integram a rede rodoviaria
regional.

Objetivo Especifico 2.4 — Desempenho e atratividade do sistema de transportes publicos
melhorados

A andlise da rede de TPR regionais desenvolvida em sede de diagnostico revelou a existéncia de algumas
fragilidades ao nivel da cobertura temporal fora do dia Util, dimensionamento do servigo, articulacéo fisica e
funcional entre carreiras, informacéo ao publico e integracéo bilhética e tarifaria. Importa ainda ndo descurar
a debilidade das condicBes de apoio a espera, frequentemente néo providenciando qualquer abrigo ao
utente, ndo disponibilizando informacdo sobre o servico (e.g. carreiras que servem a paragem e respetivo
itinerario, diagrama de rede, tarifario), nem garantindo condigdes de seguranga no acesso a paragem.

Tais aspetos acabam por se traduzir numa oferta que sdo satisfaz 0s niveis de servico considerados
adequados para a rede de TP inter-regionais. Por forma a superar tais debilidades, propbe-se a
implementag&o concertada do seguinte conjunto de medidas:

Hierarquizacdo da rede de TPR;

Estabelecimento das bases necessarias aos procedimentos de contratualizacdo da rede de TPR;
Implementacéo de um sistema tarifario integrado;

Implementacdo de um sistema de bilhética integrada;

Melhoria das condi¢6es de transbordo em pontos-chave da rede de TPR;

Melhoria das condi¢Oes de conforto de passageiros nas paragens dos TPR, garantindo 0 acesso seguro a
estes equipamentos;

Implementacdo de um sistema integrado de informacéo ao publico, contribuindo para a inteligibilidade do
sistema de TP e para o refor¢o da sua atratividade (para residentes e para turistas/visitantes);

Criacdo de condicOes de acessibilidade para todos ao sistema de TP;

Criacdo de uma imagem de marca para a rede de TP da RAM.

Objetivo Estratégico 3 — Garantir a adequacéo do sistema de transportes as necessidades de
mobilidade urbana

O planeamento do sistema de transportes e a gestdo da mobilidade urbana e interurbana serdo norteados
pelos principios subjacentes ao paradigma da mobilidade sustentavel. Tal significa que a politica de
transportes conferira prioridade a promogéao da utilizacdo do TP e dos modos suaves, em detrimento da
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utilizacdo do automovel, incentivard a eficiéncia energética e a sustentabilidade ambiental do sistema de
transportes, assim como promovera a criacao de condi¢des para uma maior utilizagdo dos modos suaves nas
deslocacg@es urbanas e interurbanas de curta distancia.

Neste ambito, o planeamento do sistema de transportes deverd prosseguir a concretizacdo dos seguintes
Objetivos Especificos:

FIGURA 3.3 — OBJETIVOS ESPECIFICOS RELATIVOS AO OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Objetivo Estrategico 3

Garantir a adequacao do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana

Objetivo Diretrizes para a organizacdo da mobilidade urbana
Especifico 3.1 estabelecidas e em eficacia

Medidas de gestao da mobilidade implementadas no quadro de
uma abordagem integrada do sistema de transportes

Objetivo Utilizacdo dos modos suaves nas deslocagdes urbanas
Especifico 3.3 incentivada

Objetivo Eficiéncia das operacdes de abastecimento e distribuicao
Especifico 3.4 urbana de mercadorias melhorada

Objetivo Especifico 3.1 — Diretrizes para a organiza¢do da mobilidade urbana estabelecidas e em
eficacia

Os municipios sdo as entidades com competéncias no que concerne ao planeamento e gestdo do sistema de
transportes a escala municipal. Neste contexto, € importante criar um quadro de referéncia para um eficaz
planeamento e gestdo do sistema de transportes em estreita articulagdo com as orientacdes da politica
setorial estabelecidas pelo presente documento e que promova a articulagdo da atuacéo entre municipios em
prol da implementacdo de uma politica de promog&o de padrBes de mobilidade sustentaveis.

As diretrizes devem cobrir os varios dominios de atuacdo de autarquias e outros agentes relevantes com
intervencdo nos processos de planeamento e gestdo do sistema de transportes, refletindo as especificidades
da RAM e dos seus municipios. Para além de outros que venham a ser considerados relevantes, estas
diretrizes técnicas devem contemplar dominios como: TP, intermodalidade, estacionamento, logistica urbana,
modos suaves e seguranca rodoviaria.

Em sintese, a medida proposta no &mbito do presente Objetivo Especifico compreende a elabora¢do de um
documento orientador contendo diretrizes técnicas para a mobilidade urbana.
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Objetivo Especifico 3.2 — Medidas de gestdo da mobilidade implementadas no quadro de uma
abordagem integrada do sistema de transportes

A gestdo da mobilidade consubstancia uma abordagem eminentemente orientada para a procura de
transportes, recorrendo para o efeito a um conjunto diversificado de medidas soft que visam incentivar a
afirmacdo de padrbes de mobilidade mais sustentaveis. A promo¢do de comportamentos, por partes dos
utilizadores do sistema de transportes, consentaneos com a afirmacdo destes padres de mobilidade
apresenta-se como um dos focos principais das estratégias e medidas das politicas de gestdo da mobilidade,
cuja finalidade compreende, necessariamente, 0 incentivo a utilizacdo dos modos suaves e dos TP, assim
como a racionalizac¢do da utilizacdo do automaével individual.

O conjunto de medidas passivel de implementagdo neste ambito € relativamente vasto, ndo se pretendendo
esgotar aqui o leque de possibilidades, necessariamente dependente das abordagens que vierem a ser
adotadas pelas entidades envolvidas no planeamento de transportes e gestdo da mobilidade na RAM. Ainda
assim, tendo em conta as especificidades do sistema de transportes da Regido, assim como a inter-relacéo
destas medidas com aquelas que sdo propostas no ambito dos demais Objetivos Especificos, sugere-se a
titulo indicativo a concretizacdo de a¢des como:

Criacdo de Lojas da Mobilidade e de uma Loja Virtual da Mobilidade;

Incentivo a implementacdo de solucBes inovadoras de gestdo da mobilidade que contribuam para a
racionalizacdo da utilizagdo do automdvel individual, nomeadamente: a adocdo das politicas de
estacionamento como instrumento de regulacdo da procura nos principais ndcleos urbanos da regido,
implementacdo de sistemas de gestdo e controlo de trfego urbano, o incentivo a criacdo de créditos a
mobilidade e racionalizacdo da utilizacdo do Tl através da implementacgéo de sistemas de carsharing e do
incentivo & promogao da prética de carpooling;

Implementacéo de campanhas de sensibilizacdo para os beneficios da utilizacdo dos modos suaves e TP
e para 0s custos associados a utilizacdo do automével individual.

Objetivo Especifico 3.3 — Utilizacdo dos modos suaves nas desloca¢des urbanas incentivada

A promogdo da utilizacdo dos modos suaves nas deslocacbes urbanas e interurbanas de curta distancia
afigura-se como uma orientagdo que contribui para uma maior eficiéncia energética e ambiental do sistema
de transportes, como também para a melhoria do ambiente e da qualidade do espago publico em meio
urbano. Algo indissociavel da reducdo da procura de modos motorizados que a maior participacdo dos
modos suaves na reparticdo modal tende a induzir.

Para o efeito, torna-se necessario atuar sobre a racionalizacdo da utilizacdo do transporte individual e criar
condicbes para a utilizacdo dos modos suaves. Sobre esta Ultima dimens&o, considera-se que devem
implementadas as seguintes ag0es/projetos, devidamente ponderadas & luz dos condicionalismos
decorrentes da orografia desfavoravel:
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Apoio a projetos de qualificacdo e expansdo da rede pedonal que assegure as liga¢Bes entre 0s principais
polos geradores/atractores de deslocacoes;

Incentivo a criacdo de percursos ciclaveis dotados de equipamentos de apoio, que suporte as
deslocacg@es urbanas e interurbanas de curta distancia;

Incentivo & criacdo de percursos acessiveis em meio urbano, assegurando condi¢bes adequadas de
deslocacdo a pessoas com mobilidade reduzida nas ligacBes entre o0s principais polos
geradores/atractores.

Objetivo Especifico 3.4 — Eficiéncia das operacdes de abastecimento e distribuicdo urbana de
mercadorias melhorada

Ainda no sentido de garantir uma melhoria das condicdes de mobilidade urbana, importa atuar sobre as
operacdes de abastecimento e distribuicdo de mercadorias em meio urbano, visando a suplantacdo das
ineficiéncias diagnosticadas nestas operagbes e que envolvem, grosso modo: a ocorréncia de
congestionamentos pontuais em arruamentos urbanos que sao provocados pela paragem de veiculos de
transporte de mercadorias na faixa de rodagem (um problema cujos efeitos sdo agravados pela orografia e
pelo perfil transversal de muitos arruamentos); elevado ndmero de veiculos de transporte de mercadorias em
circulagdo em meio urbano, com reflexos na qualidade do ambiente urbano e do espaco publico.

Tais ocorréncias acabam por consubstanciar ineficiéncias do sistema de transportes em meio urbano que
importa corrigir. Para o efeito propbe-se:

Melhoria da acessibilidade as plataformas logisticas e areas industriais;

Incentivo a implementacdo de projeto-piloto de logistica urbana nos principais centros urbanos.

Objetivo Estratégico 4 — Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranca no setor
dos transportes

A melhoria da eficiéncia energética e ambiental do setor dos transportes afigura-se como uma opcéao
estratégica de grande relevancia para a RAM. O elevado nivel de emissdes de GEE (em particular de CO5)
bem como de emissdes poluentes (COV, CO, NOx e particulas), imputaveis aos transportes, sobretudo na
cidade do Funchal, a elevada intensidade energética do setor, a dependéncia energética da regido em
relacdo ao exterior e a elevada sensibilidade dos ecossistemas em presenca, contam-se entre as principais
razbes que reclamam uma atuacdo determinada a este nivel. Para o efeito, entende-se que deve ser
assegurada uma estreita articulagdo com as propostas delineadas no ambito dos demais Objetivos
Estratégicos, privilegiando-se ainda a concretizacdo de medidas com incidéncia nas dimensoes tecnoldgica e
comportamental.

Por sua vez, no dominio da seguranga, 0s principais desafios estdo relacionados com a seguranca rodoviaria
- ainda que ndo se restringindo a esta dimensdo — e com a protecdo do sistema de transportes contra
ameacas diversas.

Com efeito propde-se a prossecucao dos seguintes Objetivos Especificos:
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3.34.1.

FIGURA 3.4 — OBJETIVOS ESPECIFICOS RELATIVOS A0 OBJETIVO ESTRATEGICO 4

Objetivo Estratégico 4

Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranca no setor dos transportes

Eficiéncia energetica e ambiental do sistema de transportes
melhorada

Objetivo Niveis de seguranca e protecéo do sistema de transportes
Especifico 4.2 aumentados

Objetivo Especifico 4.1 — Eficiéncia energética e ambiental do sistema de transportes melhorada

A aposta no aumento da eficiéncia energética e ambiental do sistema de transportes tem por base o
reconhecimento da existéncia de uma margem relevante para a ocorréncia de ganhos de eficiéncia naquele
que é o principal setor responsavel pela dependéncia energética e pelo volume de emissdes de CO, da RAM.
Algo que é justificado em larga medida pelos consumos e emissdes realizados pelo transporte rodoviario, e
para 0 que concorrem varios fatores: desde a relativamente elevada dependéncia em relagdo ao automovel
individual, até a idade da frota dos operadores de TPR de passageiros e das empresas de transporte
rodoviario de mercadorias.

Face ao exposto, as medidas propostas incidem sobre o transporte rodovidrio, ndo devendo ser
negligenciada a inter-relacéo e efeitos decorrentes da implementacéo das medidas propostas no ambito de
outros objetivos na consecugdo do presente Objetivo Especifico (e.g. medidas relacionados com a
racionalizacdo da utilizacdo do automovel individual em meio urbano e com o refor¢o da utilizagdo dos modos
suaves nas deslocacdes urbanas). Concretizando, séo propostas as seguintes medidas para a concretizacdo
do presente objetivo:

Renovacao da frota de veiculos de TPR de passageiros e transporte rodoviario de mercadorias;

Adoc&o de critérios de eficiéncia energética e ambiental na aquisi¢do de veiculos de transporte por parte
de entidades publicas;

Monitorizagdo do desempenho energético das empresas de TPR de passageiros;

Implementacéo de uma politica ativa de sensibilizagdo ambiental e educacéo civica que contribua para a
adogdo de comportamentos de condugéo e padrdes de mobilidade mais sustentaveis.
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3.3.5.

Objetivo Especifico 4.2 — Niveis de seguranga e prote¢do do sistema de transportes aumentados

A garantia de seguranca e prote¢do do sistema de transportes apresenta-se como uma condi¢do de base e
como uma dimensdo transversal ao funcionamento deste sistema. Releva por isso prosseguir 0s esforgos
que tém vindo a ser realizados tendo em vista 0 aumento dos niveis de seguranca e protecdo do sistema de
transportes. Note-se que sendo a seguranga rodovidria uma preocupacdo central neste dominio de
intervencdo (preconizando-se uma abordagem que consubstancia uma atuagdo sobre os principais fatores
que determinam a ocorréncia de acidentes), as medidas propostas ndo se restringem a este problema.
Concretizam antes uma abordagem integrada que pretende abarcar os diferentes aspetos que subjazem a
uma problematica complexa e delicada, transversal aos varios modos de transporte. Para o efeito propde-se:

Elaboragdo de uma estratégia regional para a reducao da sinistralidade rodoviaria;

Implementacdo de uma politica ativa de sensibilizacdo e prevencdo rodoviaria que articule 0s niveis de
atuacdo regional e local;

Adocdo permanente das normativas internacionais, comunitarias e nacionais em matéria de seguranca e
protecdo do sistema de transportes.

Objetivo Estratégico 5 — Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos
transportes

A melhoria da governancia do sistema de mobilidade e transportes constituiu uma orientacdo geral de
natureza eminentemente transversal, assumindo-se como um dos grandes desafios para a melhoria da
eficiéncia do sistema.

O planeamento e gestdo do sistema de transportes regional requer a adocdo de formulas de coordenacéo
institucional suficientemente ageis e flexiveis para gerir, regular e coordenar as varias componentes do
sistema de transportes do ponto de vista legal, institucional, financeiro e operacional. A governancia do setor
no ambito do sistema de transportes regional assume particular relevancia atentos os diversos niveis de
decisdo envolvidos no plano dos decisores publicos — Estado, Regido Autnoma, municipios.

Para este efeito, apontam-se 0s seguintes Objetivos Especificos:
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FIGURA 3.5 — OBJETIVOS ESPECIFICOS RELATIVOS AO OBJETIVO ESTRATEGICO 5

Objetivo Estratégico 5

Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes

Quadro legal do setor dos transportes permanentemente
atualizado

Capacidade de atuagdo da Regido Auténoma na regulacéo,
fiscalizac@o e monitorizacéao do sistema de transportes
reforcada

Sustentabilidade financeira do setor melhorada

Instrumentos de planeamento do sistema de transportes e
gestao da mobilidade em eficacia e articulados com as politicas
em areas de fronteira

3.3.5.1. Objetivo Especifico 5.1 — Quadro legal do setor dos transportes permanentemente atualizado

A permanente atualizacdo do quadro legal do setor dos transportes sobre o qual o Governo Regional e a
Assembleia Legislativa da RAM detém competéncias no quadro da autonomia regional apresenta-se como
uma orientacdo destinada a garantir a adequacao da legislacdo vigente as necessidades e especificidades
do setor, assim como a sua conformagéo com uma politica de transportes que devera privilegiar a inovagéo e
adocdo de boas praticas. Neste ambito, considera-se que as principais areas de atuagdo sdo as seguintes:

Gest&o rodoviaria;
Servico de transporte publico coletivo rodoviario de passageiros;

Setor maritimo-portuério.

| 47



3352

3353

3.354.

Objetivo Especifico 5.2 — Capacidade de atuacdo da Regido Autonoma na regulacao, fiscalizagdo e
monitorizacdo do sistema de transportes reforgada

No contexto de uma economia de mercado, 0 papel da RAM na governancia do setor dos transportes
envolve essencialmente as atividades de coordenacdo, planeamento, regulamentacdo, regulacdo,
fiscalizacdo e monitorizagdo do funcionamento do sistema, cabendo a iniciativa privada a exploracdo dos
servicos de transporte. Especificamente no que diz respeito a regulagdo, fiscalizagdo e monitorizacao,
verifica-se que o exercicio destas atribuicdes e competéncias por parte da RAM requer a sua dotagcao com 0s
recursos humanos e materiais adequados a uma agdo administrativa efetiva e eficiente.

A gestdo, fiscalizacdo e monitorizagdo das concessdes rodoviarias, concessdes de exploragdo de servicos
de transporte maritimo de passageiros e mercadorias e contratos, concessdes ou autorizagdes de exploragao
de servigos de transporte publico coletivo rodoviario de passageiros contam-se entre as atribuicdes cujo
exercicio pressupde uma adequada capacitagdo da RAM. Para tal propde-se:

Definigdo de um modelo organizacional que potencie uma mais eficaz a¢do administrativa na regulacéo,
fiscalizacdo e monitorizacdo do sistema de transportes;

Reforco da capacidade institucional da Regido Autonoma, no plano dos recursos humanos e
tecnoldgicos, para o exercicio das atribuigdes e competéncias identificadas;

Criacdo de um observatdrio regional da mobilidade e do sistema de transportes.

Objetivo Especifico 5.3 — Sustentabilidade financeira do setor melhorada

A racionalidade da aplicacdo dos recursos publicos ao setor dos transportes exige, na atual conjuntura
econdmico-financeira, um rigor reforgado. Tal ndo significa o alheamento do Estado relativamente a garantia
da dotacdo da Regido com as infraestruturas e servicos de transportes adequados as necessidades de
mobilidade de pessoas e mercadorias. Pelo contrario, reflete antes a preocupacéo de criacdo de condicoes
que permitam assegurar os niveis de acessibilidade e mobilidade considerados adequados, a0 mesmo tempo
garantindo um financiamento por parte do Estado (tanto para financiar investimentos como para assegurar
indemnizagOes compensatdrias resultantes de obrigacdes de servigo publico) adequado a sua capacidade de
mobilizagd@o de recursos financeiros para o efeito, o que deverd implicar a reavaliagdo e eventual revisao do
modelo de financiamento do setor.

Com este intento propde-se:
Criacdo da conta publica do sistema regional de transportes;
Revisdo do modelo de financiamento do sistema de transportes;
Contratualizacdo dos servicos de TPR nos termos da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho;
Reestruturacdo da APRAM.

Objetivo Especifico 5.4 — Instrumentos de planeamento do sistema de transportes e gestdo da
mobilidade em eficacia e articulados com as politicas em areas de fronteira

A prossecucdo das atribuicbes da RAM em matéria de coordenagdo e planeamento do sistema de
transportes, assim como a prossecucao de politicas eficientes de gestdo da mobilidade, exigem uma atuagdo
concertada nos planos horizontal e vertical.

No plano horizontal, importa assegurar a articulagdo das politicas de transportes com as politicas nas areas
do ordenamento do territrio, energia e ambiente. Somente através do estabelecimento de vasos
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comunicantes entre estas politicas setoriais serd possivel maximizar a eficiéncia do funcionamento do
sistema de transportes. No plano vertical, considera-se que a eficacia das politicas setoriais estabelecidas
para o setor dos transportes a nivel regional exigem uma estreita articulagdo com o nivel local, porquanto €
aquele em que boa parte destas orientacdes séo efetivamente operacionalizadas. Com efeito, propde-se:

Estabelecimento de mecanismos que garantam uma efetiva articulacdo entre as politicas de transportes,
ordenamento do territério, energia e ambiente;

Elaboracéo de Planos de Mobilidade Sustentavel.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS E MEDIDAS

41.

4.2.

42.1.

ENQUADRAMENTO

No presente capitulo procede-se a explicitacdo das propostas de intervencdo organizadas por objetivos
gerais e especificos em que assenta o plano de a¢éo do PIETRAM.

As propostas de intervencdo operacionalizam o conceito de intervencdo apresentado no Capitulo 3
(correspondente a “Visdo futura e estratégia de intervengéo”), integrando-se e articulando-se no quadro dos
objetivos estratégicos e especificos que o consubstancia.

Pretende-se assim que 0s projetos e acgles constituam os instrumentos privilegiados de intervencdo no
dominio dos transportes e mobilidade no horizonte 2020. As medidas sdo apresentadas por objetivo
especifico.

OBJETIVO ESPECIFICO 1.1 — PORTOS PRINCIPAIS EFICIENTES E BEM INTEGRADOS NO SISTEMA
REGIONAL DE TRANSPORTES

Revisdo/atualizacdo da estratégia de desenvolvimento e dos programas de investimento dos
portos do Funchal, do Canical e do Porto Santo

A evolucao dos Ultimos anos registada a nivel da dinamica da economia mundial, do comércio internacional e
do transporte maritimo conduziu a grandes alteragdes nos modelos de negdcios praticados pelos agentes
economicos envolvidos no transporte maritimo de mercadorias e passageiros.

Esta nova conjuntura interrelaciona temas diversos como: o aumento da dimens&o dos navios; a crescente
concorréncia entre 0s portos; as crescentes preocupacdes ambientais; o desenvolvimento das TIC na esfera
dos portos; a crescente relevancia da eficiéncia e da competitividade dos portos; as novas orientacdes
politicas europeias para 0s portos e transportes; as politicas econdmicas para a area dos transportes e dos
portos em Portugal; e, os efeitos da crise econdmica. Acrescem ainda as especificidades da RAM,
designadamente o perfil importador dos seus portos, a relativamente reduzida dimensédo do seu mercado e a
ultraperificidade.

N&o obstante o processo de mudanca a que se assiste, regista-se o esfor¢o de adaptagéo realizado pelos
portos da RAM, destacando-se as preocupagBes: com o reforco da sua orientacdo para os clientes,
assegurar a competitividade portuéria e logistica, e, no caso do Porto do Funchal, preservar uma adequada
integracdo com a cidade. Também o esforgo envolvido na construcdo e requalificacdo de infraestruturas
portuérias foi significativo, colmatando falhas que se faziam sentir na Regido desde ha muito tempo. No
entanto, fruto da insularidade, da reduzida dimens&o do mercado regional e das opgdes politicas, aspetos
como a criacdo de valor e a sustentabilidade financeira dos portos acabaram secundarizados.
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Neste contexto, que em grande parte corresponde ao inicio de um novo ciclo socioecondmico (dado que em
2015 termina o PAEF), justifica-se a promog¢do de uma revisdo da estratégia de desenvolvimento dos
principais portos da Regido (Funchal, Canical e Porto Santo) visando o refor¢o da competitividade destas
infraestruturas, e assegurando a sua articulagdo com as prioridades de desenvolvimento regional e a sua
capacitacdo para responder aos desafios dai decorrentes a nivel do transporte de mercadorias e
passageiros.

A revisdo da estratégia de desenvolvimento dos portos, a materializar em Estudo ou Plano Estratégico,
devera resultar de uma profunda anélise, reflexdo e debate sobre a situagéo atual e o desenvolvimento futuro
dos portos da RAM, incluindo o estaleiro naval do Porto do Canical, tendo em consideragéo a participacdo
ativa da APRAM e de todas as empresas, organismos ¢ instituicdes, direta ou indiretamente relacionadas (0s
principais stakeholders) com as respetivas atividades dos portos.

Pretende-se assim a definicdo dos eixos e objetivos estratégicos de desenvolvimento para os diferentes
portos, bem como dos projetos e acOes estratégicas necessarios a sua consecucdo e respetivo cronograma
de implementacéo, que assegurem o desenvolvimento sustentado e competitivo dos portos da RAM, tendo
como principio orientador a eficiéncia e competitividade de cada um dos principais portos, tal como a
melhoria da qualidade e sustentabilidade dos servigos prestados.

A definicdo dos objetivos de desenvolvimento e das prioridades de intervencao devera igualmente enquadrar
a revisdo dos programas de investimento nos portos principais.

Realizacdo de inspecgdo pericial as infraestruturas portuarias do Funchal, do Canical e do
Porto Santo

As estruturas portuarias de abrigo e acostagem construidas em contexto exposto a agitacdo maritima
encontram-se sujeitas a acfes que as vao “ajustando” mas sem que tal signifique necessariamente a
existéncia de risco acrescido de perda de estabilidade estrutural. Naturalmente, outras situacdes ha que em
resultado de fenémenos extremos de agitacdo maritima tais estruturas podem colapsar total ou parcialmente,
especialmente nos casos em que existiam ja fragilidades causadas quer por estados de mar excecionais
quer pelo sistema de propulsdo dos navios, ou mesmo embates de navios.

Pese embora a costa sul da Ilha da Madeira, bem como da Ilha do Porto Santo, onde se situam os 3
principais portos da RAM, ndo sejam particularmente fustigadas por tormentas, a acostagem/desacostagem
de navios, a circulacdo de veiculos nos terraplenos e a acao de tempestades esporadicas podem constituir
fatores de instabilizacéo.

Por outro lado, o elevado custo relativo das obras maritimas, quer de construcdo quer de reparagdo,
recomenda que as medidas de prevencdo devam constituir sempre a primeira op¢do, usualmente
asseguradas numa primeira fase por programas de monitorizacdo que vao aferindo o estado de conservagao
das estruturas portuérias de abrigo e acostagem.

Neste ambito, com o propésito de assegurar a operacionalidade das infraestruturas portudrias e garantir a
seguranca das operacdes portudrias bem como de passageiros/utentes, e considerando que a monitorizagdo
do estado de conservacdo das estruturas portuérias ndo se tem realizado de forma sistematica e regular, e
ainda que o planeamento dos investimentos (beneficiagdes, reabilitagdo, manutencao, etc.) a realizar nos
proximos anos nos portos principais da RAM pressup@e a prévia avaliagdo das necessidades de intervencao,
propde-se a realizagdo de um diagnostico do estado de degradacéo das diversas estruturas portuérias. Esse
diagndstico, a incidir em molhes, cais, terraplenos, reten¢des marginais, muros cortina, mantos de protecao
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424,

em enrocamento, etc., devera consistir numa inspecdo pericial para identificacdo, inventariacdo e
caracterizacdo de anomalias e patologias, e definicdo de prioridades de intervencao.

Neste processo deverdo ser equacionadas diversas metodologias de andlise, abarcando as partes
submersas e emersas das estruturas, como o levantamento topo-hidrografico com recurso a sondador
multifeixe e scanner laser 3D, entre outros, para além dos métodos tradicionais de levantamento topo-
hidrogréfico e de vistorias e observacao com registo.

Elaboracéo de planos de conservagdo e manutencéo para os portos do Funchal, do Canical e
do Porto Santo

No seguimento das duas medidas anteriores importa assegurar que ap6s 0s investimentos na reabilitacao
das infraestruturas portudrias a evolucdo do estado de conservacdo destas possa ser acompanhada de
forma sistematizada e planeada, prevenindo e controlando atempadamente o surgimento de anomalias.

Este objetivo pode ser atingido dispondo-se de um Plano de Manutencdo e Conservacdo para cada um dos
principais portos (Funchal, Canical e Porto Santo) da RAM. Os Planos de Manutencdo e Conservacao
deverdo ser entendidos como um documento técnico que defina procedimentos, métodos e programas de
monitorizacdo e verificacdo da evolugdo do estado de conservacdo das estruturas e equipamentos
portudrios, com vista a garantir a melhor programacao das acdes de manutencdo e controlo do patrimdnio
portuario.

Operacionalizagdo da Janela Unica Porturia

A Janela Unica Portuaria (JUP) constitui um sistema informatico destinado & gestéo da informag&o portudria,
controlado pela autoridade portuaria, ao qual tém acesso todas as autoridades publicas com atribuicfes de
natureza permanente no porto e 0s agentes econdmicos privados com interesse na atividade portuaria.

Atualmente a APRAM dispbe de uma versdo da JUP de 1.2 geragdo que encerra limitagces a nivel do
acesso, interacdo e desempenho, condicionando a consecu¢do dos objetivos de otimizacdo e aumento da
eficiéncia dos processos portuarios.

A migracdo da JUP para uma plataforma tecnoldgica de 2.2 geragdo (JUP v2) foi ja realizada nos principais
portos nacionais com vantagens em termos de seguranca das comunicagdes, simplificacdo e harmonizacgao
dos processos, maior eficiéncia, aumento do controlo e fiscalizacdo das mercadorias, entre outras,
traduzindo-se em ganhos de produtividade e competitividade.

Justifica-se, deste modo, que a APRAM proceda a atualizacdo da JUP para a versao 2, envolvendo a
aquisicdo da infraestrutura informética (hardware), respetivo software e a formacéo dos operadores do
sistema informatico incluindo a disponibilizacéo de tutoriais de apoio & autoformacao.

Importa também levar em conta que a atualizagdo para a JUP v2 facilitara no futuro o processo de integracao
na Janela Unica Logistica da RAM caso a Regi&o considere oportuno e conveniente criar esta plataforma
mais abrangente, envolvendo e agregando, para além dos portos, outros players da restante cadeia de
abastecimento.
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4.3.2.

Intervencéo de reabilitacdo do pavimento do terrapleno do Porto do Canical

Depois de mais de 10 anos de uso intensivo o pavimento do terrapleno do Porto do Canigal encontra-se
atualmente degradado, comprometendo a seguranga da operacdo, dos equipamentos e da carga. Por
conseguinte, urge proceder a sua reabilitagdo de modo a eliminar, ou reduzir significativamente, riscos de
acidente envolvendo operadores, equipamentos e carga.

OBJETIVO ESPECIFICO 1.2 — CONETIVIDADE MARITIMA REFORCADA PARA O TRANSPORTE DE
MERCADORIAS E PASSAGEIROS

Estudo da viabilidade econdémica de reducéo do valor e simplificacdo das taxas portuarias

As taxas portuarias sdo uma das principais fontes de receita da APRAM. Néo obstante, a APRAM tem vindo
a realizar alteracfes no seu regulamento de tarifas de que é exemplo, entre outras, a eliminacdo da taxa de
uso portudrio (TUP) carga cobrada na exportacdo, estimando que esta alteragdo venha a representar uma
quebra de receita na ordem de 1 milh&o de Euros anuais.

Acresce que a situacdo economico-financeira da empresa, atualmente muito desfavoravel, concorre para
dificultar decisdes que vao no sentido da reducdo ou eliminacéo de outras taxas.

Por outro lado, a escala de navios de cruzeiro no Funchal, que em termos médios traz diariamente a cidade
mais de um milhar de cruzeiristas em transito, contribui para dinamizar a atividade econdmica da llha da
Madeira, além de ser uma importante fonte de receitas para a APRAM. Tanto mais que a Regido realizou no
Porto do Funchal importantes investimentos tendo em vista a melhoria das condi¢cdes de acolhimento dos
navios de cruzeiro.

Atendendo a que a nivel global, e em particular para a regido europeia, se prevé um crescimento continuado
da industria dos cruzeiros, tanto em numero de navios como de passageiros (Cruise Market Watch), é de
admitir um crescimento do nimero de escalas no Porto do Funchal, ainda que os Ultimos anos contrariem
essa tendéncia.

Importa assim procurar atrair um maior nimero de escalas de navios de cruzeiro aproveitando as perspetivas
de crescimento do setor para combater a tendéncia de reducdo de escalas nos ultimos anos. Neste ambito
devera avaliar-se em que circunstancia a eventual revisdo em baixa da TUP navios aplicada aos cruzeiros
pode refletir-se numa maior atratividade da Regi@o — mais navios de cruzeiro, mais cruzeiristas na cidade e,
portanto, mais receita — que consiga compensar a reducao das tarifas portuarias.

Deste modo, propde-se a elaboragdo de um estudo de viabilidade econémica cujos fundamentos suportem a
tomada de decis&o politica sobre a viabilidade de redugdo do valor das taxas portuérias e da simplificagdo do
sistema de taxas portuarias, sobretudo no que respeita aos navios de cruzeiro, conducente a revisdo do
regulamento de tarifas da APRAM.

Avaliacao da exequibilidade/sustentabilidade de um servigo de transporte maritimo misto de
ligacdo entre a RAM e o Continente

Entre 2009 e janeiro de 2012 operou uma linha regular de ferryboat para transporte de passageiros e
mercadorias (trailers e veiculos) ligando o Funchal e o continente portugués. Durante os trés anos de
operacao esta linha regular transportou uma média anual de cerca de 22 mil passageiros bem como veiculos
e carga rodada, tendo tido boa recetividade junto da comunidade madeirense que o considerou um projeto de
Sucesso.
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44.1.

Para além de constituir uma oferta de ligacdo ao continente portugués para o transporte de passageiros
alternativa a ligacdo aérea, proporcionou também uma maior rapidez e facilidade no transporte de produtos
alimentares pereciveis.

Justifica-se assim a realizacdo de uma consulta internacional ao mercado de ferries e de uma auscultagéo
dos portos do Continente, que permita identificar os armadores e 0s portos potencialmente interessados em
encetar conversacfes com o Governo Regional de modo a se avaliar a viabilidade econdmica do
restabelecimento de um servigo de transporte maritimo misto (passageiros, veiculos e carga Ro-Ro) de
ligacdo entre a RAM e o continente portugués.

A aprovagdo do novo regime de atribuicdo do subsidio social de mobilidade aos passageiros residentes na
RAM por viagem entre o Continente e a Regido (Decreto-Lei n.° 134/2015, de 24 de julho), e a sua extenséo
ao transporte maritimo constituird um fator que poderd contribuir para a viabilidade da linha regular de
ferryboat.

Promocéao da Madeira como destino turistico no setor dos cruzeiros

Desde 2013 que se regista no Porto do Funchal uma ligeira quebra no nimero de escalas de navios de
cruzeiro e de passageiros em trénsito. Esta alteracdo esta em contraciclo com o crescente nimero de turistas
que tem visitado a Madeira neste periodo, bem como com a tendéncia do setor dos navios de cruzeiro que
cresce a nivel global e também na Europa. Conciliar esta tendéncia de crescimento com as melhorias que
vém sendo realizadas no Porto do Funchal, a nivel do acolhimento dos navios de cruzeiro e passageiros,
para potenciar o crescimento do nimero de escalas na Madeira deve constituir um objetivo.

Neste ambito, recomenda-se o refor¢o de iniciativas integradas de promocdo da Madeira como destino
turistico no setor dos cruzeiros através de uma abordagem comercial proactiva junto dos armadores e
operadores de cruzeiro, complementada com a participacdo em feiras e outros certames internacionais do
setor, incidindo nos mercados tradicionais bem como nos mercados emergentes.

OBJETIVO ESPECIFICO 1.3 — SISTEMA AEROPORTUARIO CAPACITADO PARA RESPONDER AOS
DESAFIOS DE REFORCO DA COMPETITIVIDADE ECONOMICA REGIONAL

Incentivos a abertura de novas rotas de transporte aéreo

No sentido de reforcar as ligacdes da RAM com o exterior em transportes aéreo, e desta forma melhorar a
mobilidade com o exterior dos residentes e atrair novos visitantes potenciando assim o crescimento da
atividade turistica na Regido, importa implementar um sistema de incentivos as companhias aéreas para
apoiar a abertura de novas rotas alargando a rede de destinos servidos.

De referir que esta medida encontra-se prevista no Plano de Incentivos a companhias aéreas que a ANA
Aeroportos de Portugal S.A./VINCI Airports apresentou em margo de 2015 e que visa promover o
crescimento do trafego aéreo em todos os aeroportos nacionais que contribuam para do trafego e
crescimento da rede de destinos nos aeroportos nacionais.
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Os incentivos previstos pela ANA Aeroportos de Portugal S.A./VINCI Airports para a implementacdo desta
medida variam entre 0s 4,5 e 0s 16 euros por passageiros, podendo os mesmos ultrapassar o milhdo de
Euros. Entre as novas rotas desejadas para a RAM encontra-se a ligacéo direta Funchal-Estocolmo.

Incentivo ao estabelecimento de parcerias entre o gestor das infragstruturas aeroportuarias,
as companhias aéreas e operadores turisticos

Esta medida visa contribuir para o estabelecimento de parcerias e cooperagdes estratégicas que promovam
0 crescimento do turismo em Portugal e na RAM, nomeadamente no que respeita ao nimero de turistas
chegados por via aérea.

De referir que, a ANA Aeroportos de Portugal S.A./VINCI Airports assinou com o Turismo de Portugal um
protocolo com vista ao reforco da procura turistica no pais, o qual é vélido por 5 anos e prevé um
investimento conjunto de 10 milhGes de Euros ao longo desse periodo temporal em todo o territorio nacional.

Este acordo visa articular o crescimento do trafego aéreo com o crescimento turistico nacional e implica a
existéncia de parcerias estratégicas com os operadores turisticos nacionais e internacionais, de forma a
promover o destino Portugal, e no presente caso, Madeira e Porto Santo, de forma articulada e sustentada.

A componente estrutural desta medida assenta na partilha e tratamento de dados entre as duas entidades
(ANA Aeroportos de Portugal S.A./VINCI Airports e Turismo de Portugal), numa articulagdo que permitira
recolher informacdo Util e eficaz para monitorizar a carteira de rotas dos aeroportos da Madeira e as
tendéncias de evolu¢do do mercado turistico da RAM, identificando oportunidades de crescimento numa
perspetiva integrada, com beneficios efetivos para a procura turistica regional.

Pretende-se, com esta medida que as duas entidades referidas trabalhem de forma proactiva com outros
stakeholders, nomeadamente com companhias aéreas e 0s operadores turisticos, no desenvolvimento de
campanhas de Marketing com os seguintes objetivos estratégicos e operacionais:

Desenvolver 0 negdcio aviacdo através da promocao de novos Servicos aéreos ou crescimento dos
existentes — em articulagdo com a medida “incentivos a abertura de novas rotas de transporte aéreo”;

Gerir proactivamente os clientes, ou seja, acompanhar contas estratégicas numa perspetiva de Strategic
Airline Account Management;

Adaptar o produto aeroportudrio as necessidades e expectativas das companhias aéreas e dos
passageiros, em conformidade com os resultados da ausculta¢do continua dos clientes;

Reforcar a articulagdo com os agentes econdmicos privados e as entidades publicas que integram a
cadeia de valor do turismo.

No contexto especifico dos aeroportos da Madeira este protocolo contribuird para a implementacdo das
seguintes acgdes, previstas no Plano Estratégico da ANA Aeroportos de Portugal S.A.:

Aeroporto da Madeira:

o Desenhar uma estratégia de abordagem dos operadores turisticos e companhias aéreas que potencie
a consolidacdo de mercados tradicionais como sejam o Reino Unido, a Alemanha e Franga;

0 Abordar os operadores turisticos de companhias aéreas dos novos mercados prioritarios
(Escandinavia, Suica, Austria e Europa de Leste), visando a melhoria da conetividade e o crescimento
de trafego;
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o Estabelecer parcerias com operadores turisticos e organizagdes regionais para a concretizagao e
operacionalizacdo de novas operacdes nos mercados emergentes;

Aeroporto do Porto Santo:

0 Abordar os operadores turisticos de companhias aéreas dos novos mercados prioritarios
(Escandinavia, Suica, Austria e Europa de Leste), visando a melhoria da conetividade e o crescimento
de tréfego.

Melhoria das condicGes de conforto dos passageiros no Aeroporto da Madeira

Esta medida encontra-se definida no Plano Estratégico da ANA Aeroportos de Portugal, S.A. e pela sua
relevancia para a melhoria das condicbes de acolhimento dos passageiros no Aeroporto da Madeira
considera-se a sua inclusdo no PIETRAM.

Como referido na fase de diagndstico do PIETRAM, apesar das infraestruturas aeroportudrias disporem de
capacidade no horizonte do plano para o acolhimento do trafego perspetivado, verificam-se alguns aspetos
ao nivel do seu funcionamento que carecem de melhoria, nomeadamente no acolhimento dos passageiros
Non Schengen e em transito. Assim, as acfes a desenvolver prendem-se com:

Ampliacdo e melhoria das condi¢es de conforto nas salas Schengen e Non Schengen e a construcdo de
uma sala para passageiros em transito.

Melhoria da area dos canais de rastreio dos passageiros e bagagem de mé&o através da instalagdo de
novo equipamento que permita a redugdo dos tempos de espera dos passageiros, nomeadamente nas
horas em que se regista maior procura neste aeroporto.

Renovacdo e requalificacdo das areas de restauragdo no Aeroporto da Madeira.

Atualizacdo e eventual revisdo do modelo de subsidiagdo das viagens de transporte aéreo

Em 1 de Setembro de 2015 entrou em vigor o novo regime de subsidiacdo do transporte aéreo e maritimo
entre a RAM e 0 Continente e entre a RAM e a Regido Autonoma dos Acores (RAA), aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 134/2015, de 24 de julho, e regulamentado pela Portaria n.° 260-C/2015, de 24 de agosto.

Nos termos destes diplomas, é estabelecido um regime de “custo maximo”, sujeito a reembolso. Ou seja, 0s
beneficiarios — estudantes, residentes e residentes equiparados — suportam integralmente o custo da
passagem, sendo posteriormente reembolsados da diferenca entre o custo real da passagem e 0 “custo
méximo”, que varia entre 0s € 65,00 no caso de estudantes que viajem entre a RAM e o Continente e 0s €
119,00 no caso de residentes e residentes equiparados que viajem entre a RAM e a Regido Auténoma dos
Acores.

O modelo ndo é inteiramente de “custo ma&ximo”, estando sujeito a um conjunto de especificidades. Com
efeito, 0 novo regime de subsidio social de mobilidade especifica que apenas séo elegiveis para efeitos de
reembolso determinados custos da passagem aérea ou maritima, correspondendo grosso modo a custos de
passagem em tarifa econdémica e sem servi¢os opcionais. Os custos elegiveis estdo ainda sujeitos a um teto
de 400,00 Euros por viagem, sendo quaisquer montantes acima deste valor suportados pelos passageiros.
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Em virtude da alteracdo ao regime do subsidio de mobilidade aos residentes e estudantes da RAM, verifica-
se uma reducéo potencial importante do custo do transporte suportados pelos residentes, entre a Regido e o
Continente ou a RAA. Com efeito, a comparticipacdo do Estado no custo do transporte, passou de 30,00
Euros para um potencial de até 335,00 Euros (no caso de estudantes, em viagem one-way entre a RAM e 0
Continente).

No que concerne as ligacBes entre a Madeira e 0 Porto Santo encontra-se a ser ponderada a implementacao
de um subsidio social de mobilidade no transporte aéreo e maritimo, que vigorara apenas nos meses de
outubro a junho (meses de menor procura). Esta medida visa promover uma maior competitividade do Porto
Santo nos meses de menor procura turistica e, desta forma, esbater a sazonalidade.

N&o obstante, dada a necessidade imperativa de assegurar a coesdo territorial e o direito ao transporte dos
passageiros estudantes ou residentes na RAM, bem como a mitigacdo dos custos sociais da insularidade,
propbe-se a criagdo de um observatorio, a enquadrar no observatorio de transportes proposto no Ponto
4.16.3 cuja missdo sera o acompanhamento permanente do regime de subsidio de mobilidade, com
particular enfoque nos seguintes aspetos:

Adequacdao dos montantes de referéncia ao provimento das necessidades de transporte de estudantes e
residentes a um custo razoavel;

Suficiéncia do valor maximo do custo elegivel (400,00 Euros), especialmente nas épocas de maior
procura como sejam o periodo do Natal, Ano Novo e o verao;

Impactes negativos da dilacdo entre 0 momento da aquisicdo da passagem e 0 momento em que pode
ser requerido o reembolso (60 dias);

Acompanhamento da execugdo do contrato de servico publico de transporte aéreo entre a llha da
Madeira e o Porto Santo com vista a identificacdo de eventuais deficiéncias no cumprimento, bem como
preparacdo de eventual quadro negocial apds o termo deste contrato.

O observatorio devera recolher informacéo estatistica, seja através das entidades prestadoras dos servicos
de transporte, seja por inquérito aos beneficiarios, e com base na mesma propor as alteracBes que se
revelem precisas para satisfazer as necessidades de transporte na Regiéo e entre esta e o Continente.

OBJETIVO ESPECIFICO 2.1 — PORTOS SECUNDARIOS REABILITADOS E CAPACITADOS PARA
RESPONDER AS ESPECIFICIDADES E DINAMICAS DA PROCURA

Estudo do modelo de gestdo dos portos secundarios da RAM

A RAM dispGe de um conjunto importante de infraestruturas portuarias secundarias, respeitante a portos de
recreio e de pesca, marinas e outras estruturas de apoio, com elevado potencial para o desenvolvimento de
atividades econémicas ligadas a exploracdo do recurso “mar”, designadamente a atividade maritimo-turistica
nas suas diversas modalidades, incluindo 0s passeios organizados € a pesca turistica (big game fishing).

Grande parte destas infraestruturas (nomeadamente as situadas em: Machico, Camara de Lobos, Ribeira
Brava, Calheta, Porto Moniz, Ponta do Sol, Santa Cruz, Madalena do Mar, Seixal, Porto da Cruz, Paul do
Mar; e ainda as marinas do Funchal e Porto Santo) estd sob a jurisdicdo da APRAM, entidade que esta
igualmente incumbida da administracéo e gestdo dessas infraestruturas.

Admitindo a hipétese de que estas infraestruturas poderdo ser melhor geridas por entidades locais, propde-
se a elaboracdo de um estudo que, tendo por base fundamentos econémico-financeiros e técnicos, avalie as
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vantagens e constrangimentos dos diversos modelos de gestdo passiveis de implementagdo nos portos
secundarios da RAM, centrando-se na andlise de viabilidade das soluc@es de partilha e/ou transferéncia de
responsabilidades entre APRAM, municipios e privados.

Realizacdo de inspecao pericial as infraestruturas portuarias secundarias

As estruturas portuarias de abrigo e acostagem construidas em contexto exposto a agitacdo maritima
encontram-se sujeitas a ac¢Bes que as vao “ajustando” mas sem necessariamente que tal signifique a
existéncia de risco acrescido de perda de estabilidade estrutural. Naturalmente, outras situacdes ha que em
resultado de fenémenos extremos de agitacdo maritima tais estruturas podem colapsar total ou parcialmente,
especialmente nos casos em que existiam ja fragilidades causadas por fortes tempestades.

Pese embora as ilhas da Madeira e do Porto Santo ndo sejam particularmente fustigadas por tormentas, a
tempestade de dezembro de 2013 afetou severamente grande parte das infraestruturas portuérias
secundarias. Com vista a conhecer detalhadamente os danos provocados, 0s riscos de ndo intervencao e
avaliar os custos de reabilitacdo, € proposta a realizacdo de um diagndstico do estado de degradacgéo das
diversas estruturas portuarias (incluindo: molhes, cais, terraplenos, reten¢des marginais, muros cortina,
mantos de protecdo em enrocamento, etc.; e, acessorios de cais) dos portos e cais secundarios (Calheta,
Santa Cruz, Camara de Lobos, Paul do Mar, Machico, Porto Moniz e Seixal) da RAM, com identificacdo,
inventariacdo e caraterizacdo de anomalias e patologias, e definicio de prioridades de intervengéo.

Reabilitacdo das infraestruturas portuérias secundérias danificadas

Ao longo dos ultimos anos a RAM fez um esforco financeiro significativo para construir e qualificar inimeras
infraestruturas portuarias secundarias com o objetivo de promover o desenvolvimento de atividades
econdmicas ligadas & exploracdo do recurso “mar”, especialmente aquelas ligadas ao turismo como a
atividade maritimo-turistica, mas também a nautica de desporto.

De modo a evitar que os investimentos realizados ao longo dos Ultimos anos sejam desaproveitados,
conduzindo ao comprometimento do desenvolvimento de atividades econémicas ligadas a exploragéo do
recurso “mar”, designadamente a atividade maritimo-turistica, prop0e-se a reabilitacdo programada das
infraestruturas portuérias secundérias danificadas de forma a rentabilizar os avultados investimentos feitos no
passado.

Conhecidos e avaliados detalhadamente os danos e as necessidades de investimento para reabilitar as
infraestruturas portuarias secundarias degradadas (conforme Ponto 4.5.2), poderd ser equacionado e
programado o conjunto de intervencdes de reconstrugdo, requalificagdo, conservacdo e manutencdo destas
infraestruturas portuarias.
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Criacdo das condices de apoio ao funcionamento das atividades maritimo-turisticas nos
portos secundarios e marinas da RAM

Esta medida esta relacionada com as duas medidas anteriores (Pontos 4.5.2 e 4.5.3) devendo ser articulada
com as mesmas, sem prejuizo de em alguns casos poder ser desde j& implementada no sentido de serem
repostas as condigOes existentes anteriores a tempestade maritima de dezembro de 2013.

Esta medida tem o seu enquadramento na necessidade de ser assegurada, com a brevidade possivel, a
instalacdo, ou reinstalagéo, nos portos secundarios (portos de recreio, marinas e outros cais da RAM) de
equipamentos que permitam a qualificacdo das condi¢Bes de acolhimento de embarcagdes afetas a atividade
maritimo-turistica e de seguranga no embarque/desembarque dos passageiros/utentes, promovendo o
desenvolvimento da atividade maritimo-turistica.

A intervencao refere-se a colocacdo de passadicos flutuantes e pontes metalicas de acesso, de fingers, de
equipamentos de alagem, de sistemas de amarracdo e de ajudas a navegacdo, facilitando o acesso,
acostagem e amarragao de embarcagdes e 0 acesso em seguranga de passageiros/utentes.

OBJETIVO ESPECIFICO 2.2 — CONDICOES DE MOBILIDADE INTER-ILHAS MELHORADAS

Garantia de regularidade da operacgéo da linha de transporte maritimo inter-ilhas

A regularidade da operacdo de linha regular de transporte maritimo de passageiros e mercadorias inter-ilhas
encontra-se assegurada por um contrato de concesséo de servi¢o publico celebrado no ano de 1996 e que
se mantém em vigor. Foram entretanto realizadas alteragces ao contrato de que se destacam a prorrogacao
do prazo da concessdo, até 2025, e, com entrada em vigor em 2007, a possibilidade de o concedente (RAM)
poder autorizar o concessionario (Porto Santo Line) a proceder a interrup¢do do servico de transporte de
passageiros durante o periodo em que a embarcacdo afeta & concessao se encontre em docagem e ou em
manutencdo, sempre gque ndo seja possivel concretizar o afretamento no mercado internacional, por
inexisténcia ou indisponibilidade de embarcacdes ou por inviabilidade econémica da operagao.

Nos Ultimos anos, a alteracdo referente & interrupcdo do servico de transporte de passageiros tem sido
aplicada, alegadamente por inexisténcia ou indisponibilidade de embarcagdes, privando a ilha do Porto Santo
de ligagdo maritima de passageiros a ilha da Madeira durante cerca de 1 més, normalmente em janeiro.

Pese embora se admita a dificuldade de fretamento de uma embarcacdo de substituicio, considera-se que
deverd ser avaliada: (i) a conveniéncia de docagem especificamente no més de janeiro da embarcacéo que
atualmente presta servigo (dada a indisponibilidade de embarcagfes de substituicdo que se tem verificado
neste periodo do ano); (ii) a disponibilizacdo de outro meio de transporte alternativo de ligacdo entre as duas
ilhas em condi¢Bes de custo equivalentes ao transporte maritimo de passageiros.

Assim, considera-se que devera ser realizado por ambas as partes, concedente e concessionario, um esfor¢o
suplementar no sentido de ser garantida uma solucdo que ndo prive a populagéo, especialmente os porto-
santenses, da ligacdo maritima entre o Porto Santo e a Madeira quando o navio Lobo Marinho se encontra
em manutencao.

60 |



SRETC E consuuan ||

Iu:ntlhl

ONAL DA ¢ FIGUEIRA DE SOUSA
TRANSPORIS T ROBIADI

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatorio Final - Volume II

4.6.2.

Reforco das ligacGes regulares em transporte aéreo entre as ilhas da Madeira e do Porto
Santo

A existéncia de condi¢des adequadas de suporte a mobilidade da populacdo residente, nomeadamente nas
ligacBes inter-ilhas (a que acresce, no caso do Porto Santo, a ligagdo ao continente portugués), apresenta-se
como um fator importante para a promocdo da coesao territorial, da equidade social e para a criagdo de
novas oportunidades de desenvolvimento economico da ilha, com destaque para potenciar a atividade
turistica.

Especificamente no que se refere ao transporte aéreo inter-ilhas, as ligacdes séo definidas por OSP que
impdem ao Governo Regional a obrigatoriedade de atribuicdo de compensacdes financeiras por défice de
exploracdo, bem como a atribuicdo de exclusividade de rotas. Este servico é assegurado, desde janeiro de
2014, pela Aero Vip.

A analise das ligacGes asseguradas permite, porém, verificar a prevaléncia de algumas debilidades que
carecem de correcdo, cumprindo destacar as seguintes situacoes:

O numero de ligagBes asseguradas ndo se mostra adequado no periodo de inverno IATA, aspeto
particularmente notério agquando da ocorréncia de restricbes a operacdo do servico regular de transporte
maritimo inter-ilhas;

A inexisténcia de ligacdes diretas entre o Porto Santo e o Continente no periodo de inverno IATA exige 0
transbordo no Aeroporto da Madeira para os passageiros com origem/destino nesta ilha, verificando-se
que os tempos de espera na escala sdo relativamente elevados (em geral superiores a 60 minutos, e
atingindo mesmo os 140 minutos de espera na ligacdo Porto Santo — Funchal — Lisboa quando a viagem
tem inicio as 18h30 no Porto Santo).

Atendendo a que o contrato de concessao do servico de transporte aéreo inter-ilhas atualmente em vigor
termina em 31 de maio de 2017, propde-se que no &mbito do novo contrato de concessao sejam
atendidos os seguintes aspetos, indutores do reforco e qualificacdo das liga¢des regulares inter-ilhas:

Alterar os horéarios dos voos inter-ilhas (Porto Santo — Funchal e Funchal — Porto Santo), por forma a
minimizar os tempos de espera nas escalas para voos com origem/destino no Continente, propondo-se
que estes tempos n&o ultrapassem, em regra, 0s 60 minutos;

Garantir o aumento da capacidade de lugares das aeronaves a operar na ligagéo inter-ilhas.

Adicionalmente, considera-se ainda importante assegurar condigdes para que existam permanentemente
voos triangulares entre Continente — Funchal — Porto Santo no periodo de inverno IATA com a
preocupacdo de adaptar a oferta a procura.
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47.

4.7.1.

OBJETIVO ESPECIFICO 2.3 — CONETIVIDADE DA REDE RODOVIARIA REGIONAL E LOCAL REFORCADA

Construcéo de infraestruturas da rede rodoviéria regional

A melhoria das acessibilidades rodoviarias no quadro do reforco da articulagdo e complementaridade
funcional entre centros urbanos afigura-se como um objetivo de grande relevancia para a consolidacéo do
modelo territorial preconizado para a RAM.

Por outro lado, a melhoria das acessibilidades intrarregionais contribuira decisivamente para melhorar o
acesso das populacdes a equipamentos, bens e servicos, fortalecendo as condi¢des de base material a
melhoria da sua qualidade de vida e, bem assim, contribuindo para o refor¢o da coeséo territorial e equidade
social e reducdo dos indices de sinistralidade rodovidria. Ndo sera de relevar que nas Ultimas décadas
ocorreu um forte investimento neste dominio com reflexos na melhoria significativa das acessibilidades na
Regido, ainda que se encontrem por concretizar algumas das vias consideradas estruturantes para a Regiéo
e previstas no Decreto de Lei Legislativo Regional n.° 15/2005/M, de 9 de agosto.

E igualmente importante referir que as acessibilidades s&o um importante fator de localizag&o das atividades
economicas, potenciando a valorizagdo dos recursos endégenos pelo que se assumem como prioridades a
este nivel a conclusdo das ligacfes da rede rodoviaria principal cuja avaliagdo custo-beneficio conclua pela
sua relevancia em termos dos impactes econémicos gerados para a RAM.

FIGURA 4.1 — REDE RODOVIARIA PRINCIPAL DA RAM — EXISTENTE E PREVISTA

= -

4+ seroporta
= Rede Principal
- == Rede Principal & construir

—— Rede Complementar

Fonte: Direcéo Regional de Estradas da RAM, maio 2015
Neste entendimento, a estratégia definida centra-se na conclus&o da rede rodoviéria principal, a saber:
VR Cémara de Lobos/Estreito de Camara Lobos,

Variante Madalena do Mar (Fase 2);

62|



TARIA REGIONAL DA ECON FIGUEIRA DE SOUSA
TRANSEUR T S RAORH AL

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatorio Final - Volume II

Via Expresso Ribeira de S&o Jorge / Arco de S&o Jorge;
Via Expresso Faja da Ovelha / Ponta do Pargo - 22 Fase;

Via Expresso Boaventura / Sdo Vicente - Variante a atual E.R. 211.

VR Cémara de Lobos/Estreito de Camara Lobos

Trata-se da proposta de uma nova ligacao a estabelecer a partir N6 de Camara de Lobos, estruturado sobre
a atual VR1 e que estabelecera a ligagdo a VIALITORAL (via estruturante da rede rodoviéria regional) numa
extensdo aproximada de 2,5 km. A concretizagdo desta via, com perfil de VR melhorara significativamente as
acessibilidades deste municipio & rede rodoviaria principal da Regido contribuindo para 0 seu
“desencravamento”, assim como para uma maior eficiéncia nas ligagbes as infraestruturas portuarias e
aeroportuérias da RAM, para a generalidade da populagdo e atividades econdmicas de vérias zonas do
noroeste da ilha.

Esta infraestrutura rodoviaria melhorara significativamente as acessibilidades entre os concelhos mais
populosos da Regido e a importantes polos geradores/atractores de deslocacfes como a cidade do Funchal,
0 aeroporto, e o Porto do Canical e Zona Franca.

Variante Madalena do Mar (Fase 2)

Esta nova ligacéo devera estabelecer a ligagdo entre a Variante de Ponta do Sol - a sueste — e Variante da
Calheta — a noroeste —, numa extenséo de 3,5 km, contribuindo para o fecho da rede viaria dos municipios da
Calheta e da Ponta do Sol e a melhoraria da acessibilidade entre estes concelhos.

Via Expresso Fajé da Ovelha / Ponta do Pargo — 22 Fase

Esta ligacdo, com uma extensdo de 5,705 km, d& continuidade a ligacdo da Via Expresso entre
Prazeres/Raposeira. Esta ligacdo contribuira para a melhoria das acessibilidades a zona ocidental da ilha,
designadamente as ligagces ao concelho da Calheta e deste a Porto Moniz e melhoria das condicBes de
seguranca.

Atualmente esta ligacdo é assegurada pela ER 222 Ponta do Pargo / Ribeira Brava que apresenta neste
troco um tracado muito sinuoso e, como tal, velocidades de circulacdo muito baixas (aproximadamente 40
km/h).
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FIGURA 4.2 — TROGOS DA ATUAL ER 222 ENTRE RAPOSEIRA E FAJA DA OVELHA

R - T PR s
3 b L - .

Via Expresso Ribeira de Sdo Jorge / Arco de S&o Jorge

Este troco de via com uma extensdo aproximada de 5,9 km dara continuidade a ligacdo rodoviaria
Faial/Santana/Ribeira de S&o Jorge, uma via estruturante que liga a costa sul da ilha, em Machico, a costa
norte, melhorando assim as acessibilidades rodoviarias a Porto da Cruz, Faial, Santana, So Jorge e Arco de
Sao Jorge, e contribuindo para a redugdo dos indices de sinistralidade.

Atualmente esta ligacdo é assegurada pela ER 211 que apresenta um tragado sinuoso atravessando vérias
povoacOes. Em articulagdo com os langos Arco de Sdo Jorge — Boaventura e Boaventura — S8o Vicente
permitira criar uma variante a ER 211.

Via Expresso Boaventura e Sdo Vicente

Esta via estabelecerd a ligagdo entre Boaventura e S&o Vicente e constituir-se-4& como uma variante a atual
ligacdo da ER 211, contribuindo para uma melhoria significativa das acessibilidades rodoviarias na costa
norte da llha da Madeira. De referir que as atuais condi¢Bes de circulagdo na ER 211 onde ocorrem
desprendimentos de blocos de material pétreo colocam questdes de seguranca rodoviaria de circulagéo.

Este empreendimento visa dar continuidade a ligacdo Sdo Vicente/Porto Moniz, j objeto de profundas
remodelagdes, com aumento significativo das condi¢des de seguranca e conforto da circulacao.

Nas figuras 4.3 a 4.5 representam-se as isocronas ao Aeroporto da Madeira, ao Porto do Canical e & cidade
do Funchal, que resultardo da concretizacao destas infraestruturas rodoviarias.
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FIGURA 4.3 — ISOCRONAS AO AEROPORTO DA MADEIRA
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FIGURA 4.4 — ISOCRONAS AO PORTO DO CANIGAL

Tempo em minutos

Fonte: DRE e Modelo Transportes do PIETRAM

| 65



FIGURA 4.5 — ISOCRONAS A CIDADE DO FUNCHAL

Funchal

g S Tempo em minutos
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Rede Estradas 31-40
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Fonte: DRE e Modelo Transportes do PIETRAM

Face a situacdo atual, verifica-se que os principais ganhos de acessibilidade a estas infraestruturas
estruturantes, assim como ao principal centro urbano regional, sdo obtidos pelas zonas norte-noroeste,
nomeadamente: nos concelhos de Séo Vicente, Porto Moniz e Calheta na ligacdo ao aeroporto; nos
concelhos de Séo Vicente e Porto Moniz na ligacdo ao Porto do Canical; e, nos concelhos de Santana, S&o
Vicente, Porto Moniz e Calheta no que respeita a ligacdo a cidade do Funchal.

Os Quadros 4.1 e 4.2 mostram, respetivamente, 0s ganhos de tempo e os tempos de deslocacao futuros
entre as sedes de concelho da Ilha da Madeira, resultantes da construcéo das referidas infraestruturas. No
caso do Quadro 4.1, verifica-se que os principais ganhos de tempo séo alcancados nas ligacBes entre:
Santana e S&o Vicente (-23 minutos); Santana e Porto Moniz (-21 minutos); Santana e Calheta (-20 minutos);
Ribeira Brava e Santana (-16 minutos); Machico e Porto Moniz (-15 minutos); e, Machico e S&o Vicente (-15
minutos).

De forma agregada, os maiores ganhos de tempo sdo registados por Santana, S&o Vicente e Porto Moniz,
que registam uma redugdo de tempo de deslocacdo em relacdo as demais sedes de concelho de -98
minutos, -43 minutos e -43 minutos, respetivamente. Inversamente, as sedes de concelho do Funchal e
Céamara de Lobos sdo aquelas que registam os menores ganhos de tempo (ambas com uma reducéo de -2
minutos), algo indissocidvel das boas acessibilidades de que estes territorios ja beneficiam presentemente.
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QUADRO 4.1 — DIFERENGA DE TEMPO (EM MINUTOS) ENTRE A SITUAGAO ATUAL E A SITUAGAO FUTURA NAS LIGAGOES ENTRE AS
SEDES DE CONCELHO DA ILHA DA MADEIRA

& £ N =

g =2 S g

g g £ F

g & &3 &
Calheta -2 -2 -3 -2 0 -2 -3 -20 -2
Cam. Lobos 0 0 0 0 0 0 0 0
Funchal 0 0 0 0 0 0 0
Machico 0 -15 0 0 0 -15
Ponta do Sol -3 0 0 -18 0
Porto Moniz 0 -4 21 0
Ribeira Brava 0 -16 0
Santa Cruz 0 -3
Santana -23
S&o Vicente

Fonte: Modelo Transportes do PIETRAM

Por sua vez, a analise do Quadro 4.2 coloca em evidéncia que ndo obstante os substanciais ganhos de
tempo alcangados por Porto Moniz e Santana, estes prevalecem, a par de Calheta, como aqueles em que as
distancias-tempo ao conjunto das sedes de concelho da llha da Madeira sd@o mais elevadas (356 minutos,
295 minutos e 297 minutos, respetivamente). Por seu turno, as sedes de concelho de Ribeira Brava, Ponta
do Sol e Camara de Lobos prevalecem como aquelas que registam melhores niveis de acessibilidade as
demais sedes de concelho (210 minutos, 221 minutos e 236 minutos, respetivamente).
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QUADRO 4.2 — DISTANCIA-TEMPO FUTURA (EM MINUTOS) ENTRE AS SEDES DE CONCELHO DA ILHA DA MADEIRA

N I
5 3
& >
I N B 3 32
Calheta 29 35 47 11 37 16 41 46 35
Cam. Lobos 13 25 18 45 16 20 42 28
Funchal 23 24 50 21 18 40 34
Machico 37 48 33 6 20 32
Ponta do Sol 36 5 32 35 23
Porto Moniz 36 54 34 16
Ribeira Brava 29 38 16
Santa Cruz 23 39
Santana 17
S&o Vicente

Fonte: Modelo Transportes do PIETRAM

Procedeu-se ainda a uma avaliacdo qualitativa dos principais efeitos da constru¢do das infraestruturas
rodoviarias em apreco (Quadro 4.3), tendo em conta o seu contributo em matéria de:

Melhoria das ligagBes intermunicipais;

Melhoria das ligacOes da rede local a rede regional;

Melhoria das condi¢Oes de seguranca da circulacdo rodoviaria;
Constituicdo de alternativas ao atravessamento de centros urbanos.

O Quadro 4.3 identifica ainda os concelhos diretamente servidos pelas novas infraestruturas, a saber: Sdo
Vicente (Via Expresso Boaventura / S. Vicente); Calheta (Via Expresso Faja da Ovelha / Ponta do Pargo);
Santana (Via Expresso Ribeira de S&o Jorge / Arco de S&o Jorge); Ponta do Sol (Variante Madalena do Mar);
Céamara de Lobos (VR Camara de Lobos/Estreito de Camara Lobos).

68|



SRETC

SECRETARIA REGIONAL DA ECONOMIA,
TURISMO E CULTURA

B

CONSULMAR ' | -7

FIGUEIRA DE SOUSA
TRANSPOR S T RO A

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatorio Final - Volume II

QUADRO 4.3 — AVALIACAO QUALITATIVA DOS PRINCIPAIS EFEITOS DA CONSTRUGCAO DAS INFRAESTRUTURAS RODOVIARIAS E
IDENTIFICAGAO DOS CONCELHOS COM MAIORES GANHOS DE ACESSIBILIDADE

Melhoria das ligag6es da rede local a
rede regional
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Via Expresso -
Boaventura / S.
Vicente

Via Expresso Faja da
Ovelha/ Ponta do
Pargo

Via Expresso Ribeira
de Sao Jorge / Arco de
S&o Jorge

Variante Madalena do
Mar

Via Rapida Camara de
Lobos/Estreito de
Camara Lobos

4.7.2.

Construcdo/beneficiacdo de vias da rede rodoviaria que permitam o reforco da conetividade
entre a rede regional e a rede local

N&o obstante a melhoria generalizada das acessibilidades rodoviarias intrarregionais registada nas Ultimas
décadas existem ainda setores do territrio penalizados em termos de acessibilidades, persistindo alguns
problemas locais na acessibilidade de algumas areas do territorio a rede rodoviaria regional e entre ligacdes
entre centros urbanos de influéncia municipal.

A par da proposta de construcdo das vias integrantes da rede rodoviaria regional (Ponto 4.7.1) a
acessibilidade destes territérios pode ser potenciada através da construcao/beneficiacdo de trocos de vias
nomeadamente de vias que estabelecam a ligacdo entre as redes locais e regionais ou outras vias de
caracter local.

A construcdo de novas vias e ou beneficiacdo das existentes devera sempre ser fundamentada pelos seus
efeitos, nomeadamente:

Aumento da conetividade entre as redes local e regional;
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4.7.3.

Melhoria das acessibilidades rodoviarias entre concelhos da RAM (por vias que assegurem ligacdes de
proximidade ndo sustentadas na rede regional);

Criacdo de alternativas ao atravessamento de aglomerados urbanos através da concluséo ou construcdo
de variantes rodoviarias;

Aumento da seguranca rodoviaria pela reducéo dos indices de sinistralidade.

Implementacdo de um programa de manutencdo das infraestruturas que integram a rede
rodoviaria regional

Nas ultimas décadas a RAM tem vindo a realizar um grande investimento na construcéo e beneficiacdo da
sua rede rodoviaria. Estas infraestruturas constituem um patriménio importante da RAM (n&o so pelos ativos
econdmicos que mobilizaram como pela funcdo que desempenham na mobilidade de pessoas e
mercadorias), cujo valor e operacionalidade importa assegurar ao longo do tempo.

Independentemente da necessidade de construir ainda as infraestruturas indispensaveis a conclusao da rede
rodoviaria regional, a questdo da manutencdo das infraestruturas existentes, nomeadamente da
requalificacdo de algumas das antigas estradas regionais devera merecer uma atencao especial.

O crescimento da rede rodoviaria regional e a existéncia de um grande nimero de obras de arte (como
pontes e viadutos) aliada ao crescimento do trafego rodovidrio contribuem para aumentar os problemas
associados a degradacdo das infraestruturas rodoviarias e colocam uma maior exigéncia no que se refere a
gestdo e manutencdo das vias. Importa ainda salientar o importante papel desempenhado por algumas das
antigas estradas regionais enquanto eixos de vocacao turistica e de fruicdo dos valores paisagisticos e
culturais da RAM, dado que asseguram as acessibilidades a importantes monumentos e polos turisticos.

Dada a complexidade e a importancia crescente destas questdes, assistiu-se em muitos paises ou regioes a
criacdo de agéncias ou outras entidades (publicas ou outras entidades sem fins lucrativos) com
responsabilidades pela gestdo do setor rodoviario. Estas entidades possuem, regra geral, autonomia técnica
e financeira, mas prosseguem orientacdes estabelecidas previamente pelos respetivos governos. No caso da
RAM, entende-se que as atividades associadas a gestdo e manutengdo rodoviéria podem ser exercidas pelo
Governo Regional, nomeadamente através da Dire¢do Regional de Estradas. Para esse efeito, esta entidade
devera dispor de um sistema de gestdo e manutengdo rodoviéria eficiente que assegure a qualidade das
infraestruturas rodoviarias de acordo com niveis de servicos previamente definidos com base em critérios
como a tipologia das vias, o volume de trafego, a seguranca, o conforto e o custo de manutencao.

O sistema de gestdo e manutencdo rodovidria devera ter como primeiro objetivo manter a qualidade e
operacionalidade das infraestruturas rodoviérias da rede regional, controlando 0s seus custos de manutencgao
e conservacdo e gerindo de forma eficiente os orcamentos disponiveis. Do ponto de vista operacional o
sistema a implementar devera contribuir para: (i) prever a evolugdo da deterioragdo das vias; (i) programar
as atividades de manutencdo; (iii) afetar os meios técnicos e financeiros de acordo com as atividades
programadas; (iv) contratualizar de forma mais eficiente as atividades de manutencéo rodoviaria, sempre que
tal se justificar.

Estes aspetos séo tanto mais importantes se considerarmos a evolugédo das necessidades de financiamento
para a manutencdo rodoviaria e 0 seu peso no orcamento da Regido, assim como a necessidade de possuir
uma gestao eficiente destas matérias.

A eficécia do sistema de gestdo e manutengdo rodoviaria obrigara a afetacdo dos meios humanos e técnicos
(nomeadamente a operacionalizacdo de modelos informaticos especificos de gestdo e manutencdo
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4.8.

4.8.1.

rodoviaria). A dimensdo da estrutura a criar tera de ser ponderada em funcéo de algumas opgdes que
deverdo ser tomadas, nomeadamente no que diz respeito a existéncia, ou ndo, de capacidade interna para
realizar as atividades de manutengdo, uma vez que estas atividades podem ser realizadas no todo ou em
parte, por privados mediante contratualizacdo. Outro aspeto que deverd ainda ser equacionado é a
oportunidade de realizacdo de um estudo de viabilidade técnico-econdémica da constituicdo de um fundo
regional de manutengdo rodoviaria com verbas consignadas ao financiamento do sistema de gestdo e
manutencdo rodoviaria.

OBJETIVO ESPECIFICO 2.4 — DESEMPENHO E ATRATIVIDADE DO SISTEMA DE TRANSPORTES
PUBLICOS MELHORADO

Hierarquizagédo da rede de transporte publico rodoviario

No sentido de melhorar o desempenho e aumentar a atratividade do sistema de TPR considera-se importante
proceder a reorganizacdo da rede de TP de carater interurbano e que se materializa no estabelecimento de
uma proposta de hierarquiza¢éo da rede.

A proposta agora apresentada retoma os trabalhos desenvolvidos no @mbito do “Estudo do Sistema Regional
de Transportes Publicos Coletivos de Passageiros entre o Funchal e os Restantes Pontos da Ilha™, aferindo-
se a proposta de rede apresentada neste documento a luz dos resultados obtidos na etapa de diagndstico do
PIETRAM, bem como dos requisitos impostos pelo novo Regime Juridico do Servigco Publico de Transporte
Passageiros (RISPTP).

No anexo | do presente volume apresenta-se uma sintese dos resultados da fase de diagndstico que
conduziram a formulacdo da proposta que se apresenta neste ponto. Neste mesmo anexo encontra-se 0
resultado de um exercicio que procura enquadrar as exigéncias em termos da organizagéo dos servi¢os que
resultam da aplicacdo do RISPTP a RAM, caso 0 mesmo venha a ser transposto integralmente para a
Regido. Como explicitado no paragrafo anterior, este exercicio constitui-se como uma das ferramentas para a
construcdo da proposta de rede que se apresenta seguidamente.

Outro aspeto importante a ter em consideragao resulta do facto de, na fase de diagndstico, se ter constatado
que de um modo geral a rede de TP existente assegura uma boa cobertura territorial e populacional da area
em estudo, sendo que os problemas de oferta se colocam fora dos dias (teis e dos periodos de maior
procura (i.e. no periodo noturno). Outro aspeto relevante que importa ressalvar prende-se com 0s tempos de
viagem pouco competitivos entre os servicos de TP e o TI.

A estruturagdo proposta para a rede de TPR no territdrio da llha da Madeira teve por base os seguintes
principios:

4 Qutubro de 2002
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N&o reduzir a cobertura do TPR atualmente existente, quer no que se refere aos espacgos atualmente
servidos, quer relativamente as amplitudes e intensidades de servico;

Aumentar a competitividade face ao TI, oferecendo alternativas rapidas sempre que possivel, em
particular no que se refere as ligacbes supramunicipais;

Garantir os principios estabelecidos no ambito do RISPTP, sempre que possivel, no que se refere a
cobertura e conetividade da rede - ligacBes entre sedes de concelho e dos lugares a sua sede de
concelho.

Foram assim considerados na estrutura¢do proposta para a rede de TPR no territério da Ilha da Madeira dois
niveis hierarquicos que se complementam:

Rede Estruturante da Regido (Nivel 1), responsavel pela interligacdo dos varios concelhos da llha da
Madeira, estabelecendo assim, sempre que justificavel, a requerida conexao entre sedes de concelho da
Regido e tirando partido, sempre que possivel, das infraestruturas rodoviarias existentes. Neste ambito
foram considerados dois tipos de servicos:

> Servicos Rapidos (Nivel 1.A), destinados a assegurar ligagdes praticamente diretas, entre a cidade do
Funchal e os aglomerados populacionais que, encontrando-se ja fora da coroa de influéncia
suburbana, tém uma importancia que justifica este tipo de servicos e que, simultaneamente, se
encontram servidos por vias de maior performance. Neste ambito destacam-se 0s centros urbanos de
Machico, Ribeira Brava, Sao Vicente, Santana e Raposeira;

» Servicos Regionais (Nivel 1.B): os quais asseguram as ligacbes de médio-longo curso, em areas que
ndo se encontram servidas por vias de maior performance e que apresentam menores densidades de
ocupacao urbana. Estes servigos complementam os Servigos Rapidos, fechando malhas e permitindo
a cobertura de todo o territrio por transportes interurbanos. Parte destas ligacBes sdo asseguradas
pelo prolongamento de servicos rapidos que, ao entrarem nestes trogos, passam a efetuar um servigo
de tipo regional com uma lei de paragens mais frequente, de forma a suprimir a necessidade de
transbordo de um tipo de servico para outro.

Rede Complementar (Nivel 2), com um &mbito territorial mais restrito e responsével pela distribui¢éo
mais fina da procura, em duas situacdes territoriais diferenciadas:

» Servicos Suburbanos (Nivel 2.A), com o0s quais se pretende dar resposta a procura
predominantemente de cariz pendular (sustentada em rela¢@es casa-trabalho ou casa-escola) que é
observada nas ligacBes entre a cidade do Funchal e os dois concelhos limitrofes — mais
concretamente os centros urbanos de Camara de Lobos e Curral das Freiras, no concelho de Camara
de Lobos, e Camacha e Canigo, no concelho de Santa Cruz. Estas ligacbes séo asseguradas por
carreiras com elevada frequéncia, mesmo fora dos periodos de ponta, que utilizam as vias existentes
ao longo das quais ocorre um povoamento disperso;

> Servicos Locais (Nivel 2.B): com 0s quais se pretende suprir as procuras de proximidade e proceder a
distribuicdo e aducdo de passageiros a partir dos pontos de rebatimento da Rede Estruturante. Estes
servicos poderdo ser estruturados a partir de carreiras da rede regular, sempre que a procura
associada assim o justifique, ou recorrendo a servi¢os de transporte flexivel.

Na Figura 4.6 encontram-se identificados os principais pontos de conexdo propostos, aspeto tratado em
maior detalhe no Ponto 4.8.5. Na hierarquizacdo destes pontos de interface entre tipos de servigo distinto
foram considerados 0s seguintes critérios:
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1.° Nivel — Nés particularmente relevantes na articulacao entre servicos de corredores distintos da rede
estruturante, e aos que se associa uma oferta relevante — em termos de nimero de servicos e circulagdes
- e cuja localizagdo se enquadra em concelhos em que o mercado atual do TPR tem uma expressao
significativa;

2.° Nivel — Nos de articulacdo entre servigos da rede estruturante com niveis de oferta e procura mais
reduzidos elou de articulagdo preferencial entre servicos suburbanos, estabelecendo um ponto de
conexdo deste nivel hierarquico por concelho;

3. Nivel — Nos preferenciais de articulagao entre servicos regionais e locais.
FIGURA 4.6 - HIERARQUIA PROPOSTA

Legenda

Hiera quia da Fede TC Frooosta
= Servigos Ndpidos

=== Servigos Regiona s

e Servicng SLburkaros
Faontoe de Conexdo

D

O 20 e

® =0

Fonte: Modelo de Transportes do PIETRAM

As carateristicas-base de referéncia de nivel hierarquico foram estabelecidas em articulagdo com os
requisitos estabelecidos no ambito do RISPTP conforme explicitado na Figura 4.7, visando assim garantir o
seu cumprimento, tendo igualmente presente as carateristicas da oferta atual.
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FIGURA 4.7 — ARTICULAGAO DA HIERARQUIA PROPOSTA COM OS NIVEIS MINIMOS DE SERVIGO ESTABELECIDOS NO RISTPT
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Tratam-se, pois, de parametros genéricos que terdo necessariamente de ser ajustados no ambito de estudos
de carater operacional a realizar a jusante. Esses estudos deverdo contemplar ndo sé o ajustamento dos
pardmetros agora apresentados & luz dos meios disponiveis pelos operadores, bem como a anélise
aprofundada das redes de carater local, aspeto que se encontra necessariamente fora do ambito de um
plano estratégico.
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Rede Estruturante

Na Figura 4.8 representa-se a Rede Estruturante proposta, a qual integra 0s servigos regionais e 0s Servigos
rapidos, sendo que no Quadro 4.4 sdo apresentadas as carateristicas-base de cada uma das carreiras
propostas neste ambito.

Os servicos regionais visam a assegurar ligacfes de forte direccionalidade, entre a cidade do Funchal e
locais-chave do territério que para além de serem servidos por vias de maior capacidade/performance,
possuem j& uma importancia que justifica este tipo de servigos. Adicionalmente, sempre que a existéncia de
potenciais zonas a servir o justifique, encontra-se preconizada a criacdo de pontos de interfaces, junto dos
nos das VR, onde estes servigos se poderdo articular com a rede local.

FIGURA 4.8 — REDE ESTRUTURANTE (SERVICOS RAPIDOS E REGIONAIS)
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Fonte: Modelo de Transportes do PIETRAM

Os centros urbanos diretamente servidos com este tipo de ligagBes sdo Machico, Ribeira Brava, Santana,
S8o Vicente e Raposeira. Aos trés primeiros centros urbanos correspondem servicos autonomos e
exclusivamente rapidos. Os restantes, ndo correspondendo necessariamente a um ponto terminal de servico,
constituem um ponto de transicdo da natureza de servico (rapido para regional) que prossegue em
continuidade (evitando a necessidade de transhordo) em direcdo a outras sedes de concelho que néo se
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encontram servidas por vias que possam sustentar ligacbes de maior velocidade. Asseguram-se assim
percursos mistos nas ligagdes do Funchal as sedes de concelho de Porto Moniz e Séo Vicente.

Neste contexto, propde-se oito carreiras, que se distribuem equitativamente entre percursos exclusivamente
rapido e mistos a saber:

Funchal — Ribeira Brava, que permite a ligagdo rapida entre estas duas sedes de concelho e ainda
Céamara de Lobos (seguindo sensivelmente o percurso da carreira 7 do operador RODOESTE), local em
que se podera estabelecer a conexao com 0s servi¢os suburbanos propostos com términus nessa sede
de concelho. No desenvolvimento do seu percurso, ja a poente de Camara de Lobos, identificam-se dois
pontos de conexdo possiveis relativamente aos servicos locais que se possam vir a desenhar: Quinta
Grande e Campanario;

Funchal — Raposeira, ligacdo estabelecida em continuidade com a anteriormente referida a partir de
Ribeira Brava até ao centro urbano de Raposeira (seguindo sensivelmente o percurso da carreira 142 do
operador RODOESTE). Sustenta assim de forma direta ligagGes entre as sedes de concelho de Funchal,
Cémara de Lobos, Ribeira Brava, Ponta do Sol e Calheta. No desenvolvimento do seu percurso, a poente
de Ribeira Brava, identificam-se cinco pontos de conexao possiveis relativamente aos servigos locais que
se possam vir a desenhar: as sedes de concelho de Ponta do Sol e Calheta e ainda Madalena do Mar,
Arco da Calheta e Estreito da Calheta;

Funchal — Porto Moniz (via Raposeira), a ligacdo é estabelecida em continuidade com o percurso rapido
entre Funchal-Raposeira, ja referido, alcancando a sede de concelho de Porto Moniz, sendo que neste
ultimo trecho o servico passa a ter carateristicas regionais (paragem nos aglomerados servidos pelo
corredor da ER 101). Propbe-se que este servico opere exclusivamente nos periodos de ponta, sendo
substituido por servigos de transporte flexivel que se articulem com o servigo Funchal — Raposeira;

Funchal — Machico, que permite a ligagao entre estas duas sedes de concelho e ainda Santa Cruz (sobre
0 eixo da VR1, seguindo sensivelmente o percurso de diversas carreiras do operador SAM). No
desenvolvimento do seu percurso, ainda a nascente de Santa Cruz, identificam-se dois pontos de
conexdo possiveis — Cruzamento do Canico e S. Gongalo — a partir dos quais se sobrepdem 0s percursos
suburbanos e regionais, respetivamente;

Funchal — Santana (via Machico), ligagdo estabelecida em continuidade com a anteriormente referida a
partir de Machico até ao centro urbano de Santana, ainda em servigo rapido. Sustenta assim de forma
direta ligacBes entre as sedes de concelho de Funchal, Santa Cruz, Machico e Santana. No
desenvolvimento do seu percurso, ja a poente de Machico, identificam-se dois pontos de conexao
possiveis relativamente aos servigos locais que se possam vir a desenhar: Porto da Cruz e Faial, espago
em que também se articula com o servico regional do corredor da ER103;

Funchal — S8o Vicente (via Machico), a ligacdo é estabelecida em continuidade com o servigo rapido
Funchal-Santana (via Machico), ja referido, alcangando a sede de concelho de Sé&o Vicente por nascente,
sendo que a poente de Santana o servigo passa a ter carateristicas regionais (paragem nos aglomerados
servidos pelo corredor da ER 101). Propde-se que este servico opere exclusivamente nos periodos de
ponta, sendo substituido por servigos de transporte flexivel que se articulem com os servigos Funchal —
Santana;

Funchal — Porto Moniz (via S&o Vicente), que permite a ligacdo entre estas duas sedes de concelho e
ainda Camara de Lobos, Ribeira Brava e S&o Vicente (seguindo uma das variantes do percurso da
carreira 139 do operador RODOESTE, infletindo posteriormente para nascente sobre a ER 101), espacos
em que se podera estabelecer a conexao com 0s servicos estruturantes e locais com passagem nessas
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sedes de concelho, bem como nos que se identificam ao longo do seu percurso: Quinta Grande,
Campanario e Serra de Agua, este Ultimo sobre o eixo da VE4;

Funchal - Santana (via S&o Vicente), que permite a ligacdo entre estas duas sedes de concelho
partilhando o percurso do servico anteriormente referido entre Funchal e S&o Vicente. No
desenvolvimento do seu percurso ja a poente de S&o Vicente, identificam-se dois pontos de conexao
possiveis relativamente aos servigos locais que se possam vir a desenhar: Boa Ventura e S. Jorge.

Integram igualmente a rede estruturante dois corredores com niveis de oferta atual significativos e que
garantem a cobertura dos aglomerados urbanos localizados nestes eixos, a saber:

Funchal — Santana (via Poiso), servi¢o exclusivamente regional que sustenta a procura sobre o corredor
da ER 103, permitindo a ligacdo direta a sede de Concelho de Santana. Articula-se com 0s servicos
rapidos no centro urbano de Faial, prosseguindo em direcdo a Santana ainda em regime regional
possuindo fungBes de distribuicdo sobre o corredor servido (seguindo sensivelmente o percurso comum
as carreiras 56, 103 e 138 do operador Companhia de Carros de S. Gongalo);

Funchal — Santo Antonio da Serra, servico exclusivamente regional que sustenta a procura sobre o
corredor da ER 102 (seguindo sensivelmente o percurso das carreiras 77 e 85 do operador Companhia
de Carros de S. Gongalo). No seu extremo nascente abre-se a possibilidade de conexdo com servigos
locais dos territorios concelhios de Machico e Santana.

No Quadro 4.4 apresenta-se as carateristicas-base dos servicos acima descritos. Este dimensionamento
preliminar e indicativo seguiu 0s pressupostos anteriormente estabelecidos no que diz respeito & manutencéo
dos niveis de oferta nas ligacoes interconcelhias.

QUADRO 4.4 - REDE ESTRUTURANTE — CARATERISTICAS-BASE DOS SERVICOS PROPOSTOS

Tipo de Servico

Regime de Oferta (dia Util/outros)

Reforco Periodo
de Ponta (min

Amplitude
de Servico

Sncia B
hors) Cadéncia Base

min

Machico Funchal - Machico 60/60 20/-
- Rihei 20
RibeiraBrava | o - Rioera 60/60 120
rava
Raposeira Funchal - 90/120 /-
Raposeira
Sa_lntana . Funchal - Santana 120/120 -I-
(via Machico)
Santana Funchal - Sdo Séo Vicente - 12 120/- J-
(via S@o Vicente) Vicente Santana
Sdo Vicente Funchal - Santana ~ anana - Sao - 120/-
(via Machico) Vicente
Porto Moniz Funchal - Raposeira - Porto J- 90)-
(via Raposeira) Raposeira Moniz
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Tipo de Servico Amplitude Regime de Oferta (dia Util/outros)

de Servico A 1
s e

Porto Moniz Funchal - S&o Séo Vicente - 120 60/-
(via S@o Vicente) Vicente Porto Moniz

Santana

(Regional) Funchal - Santana 120/120 120/-
St.° Antdnio da Funchal - St. ©

Serra (Regional) ’ Ant6nio da Serra 1201120 120/-

Procurou-se desta forma reforcar a oferta em dia Util sobre o eixo sul do territério em andlise a poente
(Ribeira Brava) e nascente (Machico) da cidade do Funchal, quer em termos de frequéncia, quer em termos
de amplitude do servico, garantindo simultaneamente que em periodo de ponta existiria no minimo uma
circulagdo por hora e sentido em qualquer dos trechos da rede. Esta ultima premissa, conjuntamente com o
facto de (i) se encontrarem propostas algumas ligacfes diretas em TPR atualmente inexistentes (como é o
caso das sedes de concelho de Santana e S&o Vicente), e de (i) se terem aberto novas alternativas de
ligacdo a cidade do Funchal (nomeadamente de/para Santana e Porto Moniz), vem contribuir no sentido de
uma maior conex&o entre as sedes de concelho do territorio em analise. Desta forma vem igualmente facilitar
0 cumprimento dos requisitos expressos no RISPTP no que se refere ao critério “Comodidade” na perspetiva
das ligaces entre sedes de concelho.

Neste mesmo quadro sdo igualmente apresentadas as carateristicas-base para outros periodos, exceto dia
atil, sendo que neste ambito se pretendeu assegurar o funcionamento continuo em horarios cadenciados
com cobertura proporcional ao potencial do territorio. Neste contexto, e & excegédo da ligagdo Funchal-Porto
Moniz (via S&o Vicente) os servicos que se propdem exclusivamente para os periodos de ponta de dia Util
nao tém lugar fora deste periodo, propondo-se que a oferta seja assegurada por servicos de carater flexivel
com rebatimento em Porto Moniz e Raposeira no caso do setor nascente, e rebatimento em S&o Vicente e
Santana no caso do setor norte.

Rede Complementar

No espaco restrito da coroa urbana do Funchal, a rede complementar proposta corresponde a servi¢os de
carater suburbano que se configuram nos seis circuitos ilustrados na Figura 4.9.

Estes articulam-se no Funchal, possuindo fungdes de distribui¢do nas freguesias limitrofes a este concelho, a
saber:

Servindo o concelho de Santa Cruz, distinguem-se trés servigos diferenciados com extremo em Ponte da
Oliveira (freguesia do Canico) e Camacha, pontos em que é possibilitada a conexdo com servigos locais
que se possam vir a desenhar. Este Gltimo destino € atingido de forma praticamente direta sobre o
corredor da ER 102 na freguesia da Camacha - ligacdo Funchal-Camacha (via S. Gongalo) — ou num
percurso mais abrangente alargado igualmente a freguesia do Canico - ligacdo Funchal-Camacha (via
Canico);

Articulando o concelho de Camara de Lobos, distinguem-se igualmente trés servicos, com destino a
Curral das Freiras, Estreito de Camara de Lobos e a freguesia sede de concelho. O primeiro constitui um
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percurso autonomo que se destaca dos restantes ainda no concelho do Funchal. Os outros dois servigos
sobrepdem-se em parte do seu percurso a nascente de Camara de Lobos, 0 que permite reforcar a oferta
neste trogo nas ligagBes para o Funchal. Refira-se que o ponto de articulacdo entre ambos possibilita
igualmente a conexao com servicos da rede estruturante.

FIGURA 4.9 — REDE COMPLEMENTAR (SERVICOS SUBURBANOS)
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Fonte: Modelo de Transportes do PIETRAM

As carateristicas-base da oferta suburbana de TPR proposta sdo apresentadas no Quadro 4.5. A proposta de
rede apresentada segue os requisitos de servico definidos pelo RISPTP para os perimetros urbanos com
dimensdo superior a 50.000 habitantes (no minimo uma circulagdo/hora/sentido para os dias Uteis nos
periodos letivos e nao letivos).

Tomou-se, assim, como referéncia uma cadéncia base de 60 minutos, mantendo a amplitude de servi¢co no
limiar da atualidade (17 horas). Quer para nascente, quer para poente do Funchal foi privilegiado um dos
servicos com maior frequéncia ao longo de todo o dia. No PPM e PPT de dia til foi considerado um reforgo
de oferta que garanta uma cadéncia suficientemente atrativa que se estabelece na ordem dos 30
minutos/sentido.
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QUADRO 4.5 — REDE COMPLEMENTAR — CARATERISTICAS DOS SERVICOS SUBURBANOS PROPOSTOS

Regime de Oferta

(DU/outros)
Amplitude de

Servico (horas) | cadéncia Reforgo
Periodo de

Ponta

Ligacdo Area Servida | Tipo de Servigo

Base

Camacha e
Funchal - Camacha (via Canico,
Canigo) concelho de

Santa Cruz

Suburbano 30/30 30/-

Canico,
Funchal - Ponta da Oliveira concelho de Suburbano 60/60 60/-
Santa Cruz

Camacha,
concelho de Suburbano 60/60 60/-
Santa Cruz

Funchal - Camacha (via S.
Gongalo)

Camara de
Lobos, concelho
de Camara de
Lobos

Funchal - Camara de Lobos Suburbano 17 30/30 30/-

Camara de
Lobos e Estreito
Funchal - Estreito de de Camara de
Camara de Lobos Lobos, concelho
de Camara de
Lobos

Suburbano 60/60 60/-

Curral das
Freiras,
concelho de Suburbano 60/60 60/-
Camara de
Lobos

Funchal - Curral das
Freiras

Ainda no que se refere a rede complementar, mas num contexto territorial mais abrangente, preconiza-se a
existéncia de servicos de carater local que tém como principal funcdo a distribuicdo fina em areas mais
restritas, permitindo por um lado a articulacéo dos lugares com a sua sede de concelho, e por outro a adugdo
aos servigos da rede estruturante — e em alguns casos a servigos suburbanos. Encontrando-se o desenho
concreto desses servicos necessariamente fora do ambito de um plano estratégico, procurou-se delinear as
bacias correspondentes a sua area de influéncia, encontrando-se estas ilustradas na Figura 4.10
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FIGURA 4.10 — REDE COMPLEMENTAR (SERVICOS LOCAIS)
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Fonte: Modelo de Transportes do PIETRAM

Os limites dessas bacias foram tracados tendo em conta o nivel de ocupagdo urbana de cada lugar
estatistico — traduzidos pelo seu nimero de residentes —, a oferta de TPR na atualidade e a presenca de
potenciais pontos de conexdo com a rede estruturante, pelo que nem sempre se concretiza a existéncia de

uma bacia unica por concelho.

A premissa estabelecida inicialmente em manter a existéncia de servico de TPR nos lugares em que este
existe atualmente e a elegibilidade no critério de “Cobertura Territorial” do RISPTP permitiu um primeiro

esboco dessa delimitacéo, identificando os lugares a servir.

Numa segunda iteracéo procurou-se identificar os espagos potencialmente mais aptos a servigos de carater
flexivel, estabelecendo-se uma margem de 100 hab. face ao limite regulamentar, abaixo da qual se
consideraria concetualmente admissivel a sustentacdo da procura por este tipo de servigos.

No Quadro 4.6 sintetiza-se 0 cruzamento entre estes dois critérios.
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QUADRO 4.6 — REDE COMPLEMENTAR — CRITERIOS PARA DEFINIGAO DE SERVIGOS LOCAIS

Critério “Cobertura Nivel de Oferta TPR atual

Territorial” do ocupacao
RJSPTP urbana COM servigo TRP SEM servico TPR

SUP?%S?&O Cobertura por servicos locais Cobertura por servicos locais
P hab Servico Regular Servico Misto (Regular e Flexivel
Elegivel ‘
Populagéo entre Cobertura por servigos locais Cobertura por servigos locais
40 e 140 hab.  Servigo Misto (Regular e Flexivel) | Servio potencialmente flexivel
3 Cobertura por servigos locais , .
N&o elegivel , P.opulagao , P ¢ ] Né&o coberto por servigos locais
inferior a 40 hab. Servico Regular ou Flexivel

Fonte: Adaptado de Lei n.° 52/2015, de 9 de julho
FIGURA 4.11 — REDE COMPLEMENTAR (SERVICOS LOCAIS — SETOR POENTE)

N Legenda
Phani @ —erarguia caltade 10 Prososta
| nz, —
Taposelral; — SEniprs RAT oo

=== Seniges Pegonss
m— Senigos Susurbanos
“ontos de Conexdo
A8 Mivel

L2 Mivel
@ = rivd
Deimitacdo do TC Locd

Zior A Senvg Local

[S.Aqua,
S\irenia]

_ugeres Cormn Sed g e TC

Bl o Servigo & 4U<Popes140
B Corn Servigo & Pop 140
Bl Sem Servico & Pop>140
I Sermn Servico & 40=Fop= 140
| Foowdn

Fon residisl

[Haposaira,
Ca hata,
MrooCalhelzl]

[PSal,Mhar, - iy
n o Ak ArnCalheta)

Fonte: Modelo de Transportes do PIETRAM

Foram assim consideradas 14 zonas diferenciadas (Quadro 4.7) em termos de tipologias do servigo e pontos
de conexdo servidos — e que sao ilustrados nas figuras seguintes. Tomou-se, assim, como referéncia a
amplitude de servigo ajustada a preconizada para a generalidade dos servi¢os da rede estruturante (12h00) e
uma cadéncia maxima de 30 minutos no sentido de garantir as ligacOes entre os lugares as respetivas sedes
de concelho com carateristicas suficientemente atrativas para a sua efetiva utilizacao.
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QUADRO 4.7 — REDE COMPLEMENTAR — CARATERIZAGAO DAS ZONAS DE SERVICO LOCAL

Ponto de Conexao Tipologia de Servigo

Porto Moniz

Calheta

Ponta do Sol

Ribeira Brava

Camara de
Lobos

Santa Cruz

Santana

Porto Moniz - Raposeira

Raposeira-Calheta-Arco
da Calheta

Arco da Calheta -
Madalena do Mar -
Ponta do Sol

Ponta do Sol - Ribeira
Brava

Ribeira Brava -
Campanario - Quinta
Grande

Céamara de Lobos -
Jardim da Serra

Camacha - Gaula -
Canico

Machico - Santa Cruz

Machico - Canical

Porto da Cruz - S. Serra
- Machico

Santana - Faial - Porto
da Cruz

Porto Moniz
Raposeira
Raposeira

Calheta
Arco da Calheta
Arco da Calheta
Madalena do Mar

Ponta do Sol

Ponta do Sol

Ribeira Brava

Ribeira Brava
Campanério
Quinta Grande
Camara de Lobos

Estreito de Camara de
Lobos

Cruzamento do Canico
Camacha
P. Oliveira
Gaula
Gaula
Santa Cruz
Machico
Machico
Machico
Santo Antonio da Serra
Porto da Cruz
Porto da Cruz

Faial

Servigo Flexivel em substituico de rede
estruturante fora dos periodos de ponta

Servico Misto. Potencial de servigo
flexivel a poente de Estreito da Calheta

Servigo Misto. Potencial de servigo
flexivel a norte de Ponta do Sol

Servigo Misto. Potencial de servigo
flexivel a zona de Ribeira, Candelaria,
Terca

Servico Regular

Servico Regular

Servico Regular

Servico Regular com ajuste de cobertura
a lugares no enquadramento da sede de
concelho

Servico regular

Servico Regular com ajuste de cobertura
a lugares a nascente de Porto da Cruz

Servico Misto. Potencial de
servico flexivel a sul do

Servico
Flexivel em
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Santana Faial substituica
0 de rede
Santana Servico Regular com estruturant
S. Jorge - Santana ajuste de cobertura a e fora dos
’ S. Jorge lugares no enquadramento ' periodos
da sede de concelho de ponta
S. Jorge
Boa Ventura - S. Jorge Boa Ventura Servico Regular
Séo Vicente Séo Vicente
Serra d'Agua - S&o Séo Vicente Servico Flexivel enquanto apoio a rede
Ribeira Brava Vicente Serra d'Agua estruturante

FIGURA 4.12 — REDE COMPLEMENTAR (SERVICOS LOCAIS — SETOR CENTRAL)

S.J 3
Boaveniua, p Sanmna Legenda

Hizrarquia da Pade TZ Proposts

S Agua. P — sz gos Kapidos
Scent] 4 === Serdgos Regionas
s Sand cos SHDNIFANGS
Forrtos de Comexdo
@ 15 HNivel

25 Mivel
@ zc nivel
DieirmitacZo do TZ Lecd

Zona Sewvico Local

Lugaes Conr Serigo de TC
Bl Com Servico & “C<Pop< A0
Bl o Sendcn & Pop> 140
B S=mServgo & Fop140
[0 Sen Serv o & 40<Fops 140
[ Fop <40

Pop r=si dual

[RibciraBrava
Pantasol

[QBCrande,
a 4 k mCarr panaria

_— " [Clobos

Jardim Sema)

Fonte: Modelo de Transportes do PIETRAM
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FIGURA 4.13 — REDE COMPLEMENTAR (SERVICOS LOCAIS — SETOR NASCENTE)

N Legenda
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.,/[Carr-ama
~~ Gaula
Canizo]

Fonte: Modelo de Transportes do PIETRAM

482.  Estabelecimento das bases necessarias aos procedimentos de contratualizacdo da rede de
transporte publico rodoviario

De acordo com o RJSPTP, constituem atribuicbes das autoridades de transportes “a organizagao,
desenvolvimento e articulagdo das redes e linhas do servi¢o puablico de transporte de passageiros, a sua
exploracdo, a determinacdo das obrigagBes de servico publico, o investimento nas redes, equipamentos e
infraestruturas, e o financiamento do servi¢o publico de transporte e dos investimentos referidos.”

No que se refere ao planeamento, dispde 0 RISPTP que as autoridades de transportes devem assegurar a
articulacdo com o servico publico de transporte de passageiros existente ou planeado, pressupor a
articulac@o e otimizac&o da exploracéo com vista a eficiéncia e eficacia do servico publico de transporte de
passageiros no seu conjunto (incluindo o transporte regular e flexivel, o transporte em téxi, o transporte
escolar e outras soluc@es de mobilidade).

Mais do que isso, 0 RISPTP impde as autoridades de transportes metas obrigatorias de niveis minimos de
servico, a assegurar até 3 de dezembro de 2019. Os niveis minimos de servico sao aferidos por referéncia a
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cobertura territorial, & cobertura temporal, a comodidade, ao dimensionamento do servico e a informagéo
prestada ao publico.

A isto acresce que, ainda nos termos do mesmo diploma, os contratos de servigco publico de transporte de
passageiro incluem obrigatoriamente, entre outros elementos:

A cobertura espacial e temporal da procura e da oferta, titulos de transporte a disponibilizar e respetivo
tarifario, sistema de bilhética e formas de articulacao intermodal;

Os parametros de qualidade do servico, ambiental, energética, de seguranga, de acessibilidade e de
conforto; e

O modelo financeiro do contrato, desde a remunera¢do ao operador do servigo as contrapartidas devidas
por este & autoridade de transportes competente.

Considerando que o cumprimento destes objetivos e a contratualizagéo do servico publico de transporte de
passageiros implicara a definicdo da rede de transportes publicos rodoviarios a realizar, tendo em conta 0s
niveis minimos de servico legalmente impostos; e que 0s municipios e, autoridades de transportes por
exceléncia ao abrigo do RISPTP, frequentemente ndo tém experiéncia — ou mesmo meios — para este efeito,
importara em primeiro lugar promover a capacitacdo dos servicos das autoridades de transportes
competentes e, seguidamente, proceder a planificacdo dos servigos publicos de transporte de passageiros a
contratualizar.

Neste contexto, e como referido de forma mais aprofundada no ponto 4.17.3 infra, constitui uma prioridade
com vista a contratualiza¢do do servigo publico de transporte de passageiros na RAM a adapta¢do a RAM do
RJISPTP, nos termos do artigo 5.° deste diploma e do Estatuto Politico e Administrativo da RAM, devendo
esclarecer-se as competéncias proprias da Regido enquanto Autoridade de Transportes no plano regional.
Com efeito, a Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, apenas atribui tais competéncias aos municipios ou
comunidades intermunicipais, devendo ser adaptada a especificidade da RAM. A inexisténcia de
Comunidades Intermunicipais na RAM justifica que as competéncias atribuidas a este nivel devam vir a ser
asseguradas pelo Governo Regional.

A assuncdo e o cumprimento das novas competéncias implicardo o reforco da capacitacdo dos servigos
competentes com vista a desempenhar as fungdes técnicas necessarias a definicdo das redes de transportes
e preparacdo dos quadros contratuais a operacionalizar até 3 de dezembro de 2019.

A este respeito, note-se que o Instituto da Mobilidade e Transportes, I. P. (IMT) devera promover no decurso
dos proximos anos um conjunto de iniciativas de capacitacdo para as novas autoridades de transportes,
iniciativas que importa aproveitar plenamente. Neste contexto, em 30 de dezembro de 2015 foi tornado
publico um guido e linhas de orientagdo para as novas Autoridades de Transporte, que pode ser consultado
no website do IMT.

Assim, o Governo Regional, através da SRETC, deverd promover, por sua iniciativa propria ou em
articulagdo com o IMT, aces de formagdo no &mbito do RISPTP. A Secretaria Regional procedera também,
em articulagdo com 0s municipios, a calendariza¢do dos trabalhos técnicos de planeamento das redes e
servicos publicos de transporte de passageiros a contratualizar, quer no caso de servigos de transporte
publico da competéncia dos municipios, quer no caso dos servicos que sejam competéncia da Regido
Auténoma. Por fim, a SRETC acompanhara a execucao do calendario elaborado com vista a identificacdo de
eventuais atrasos que cologuem em risco a contratualizacdo dos servicos publicos de transporte de
passageiros até a data limite de 3 de dezembro de 2019 fixada no RISPTP.
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4.8.3.

Implementacéo de um sistema tarifario integrado

Existe atualmente na RAM uma grande diversidade e quantidade de titulos de transporte, algo que se traduz
numa elevada complexidade do sistema tarifario. Atualmente vigora um tarifario baseado nos escales
quilométricos aplicados aos percursos das diferentes carreiras dos varios operadores e, como tal, associado
ao trajeto das vérias carreiras.

Este tarifario possui algumas desvantagens dado que o percurso entre dois locais pode variar em fungéo do
percurso da carreira, dificultando ainda a percecdo do sistema, uma vez que implica que o utilizador disponha
a partida de informacéo sobre a distancia e o tempo de percurso.

Outra lacuna importante neste dominio prende-se com a auséncia de titulos validos em mais de um operador
e entre transportes urbanos e interurbanos, pelo que o preco das viagens em TP na RAM é determinado em
funcdo do operador utilizado. A necessidade de recurso a mais que um titulo de transporte torna o sistema
tarifario complexo e dificulta a compreenséo a composi¢do do pre¢o da viagem, prejudicando sobretudo os
utilizadores ocasionais, ndo favorecendo a intermodalidade.

No sentido de aumentar a atratividade do sistema de TP da RAM, tanto para residentes como para visitantes,
considera-se importante a implementa¢éo de um sistema tarifario multimodal que abanga toda a ilha e todos
os operadores, com uma base tarifaria idéntica para todos os operadores e titulos de transporte, sendo que o
preco dos mesmos deve ser determinado em funcdo da origem e destino da viagem e independentemente do
modo e operador utilizados, ndo penalizando o transbordo.

Trata-se de um sistema simples de entender, dado que a base tarifaria € Gnica para todos os operadores e
com maior potencial de captacdo de utilizadores para o sistema de TP. Um sistema tarifario desta natureza
assenta normalmente na definicdo de zonas como base tarifaria, sendo o preco das viagens proporcional ao
numero de zonas utilizadas ou numero de fronteiras atravessadas.

Propde-se assim a construcdo de um sistema tarifario cujo preco das viagens seja proporcional ao nimero
de zonas utilizadas ou atravessadas e que se considera que deve ser baseado nos seguintes principios:

Homogeneizacdo das praticas tarifarias entre operadores: todos os titulos de transporte deverdo ser
validos para todos os modos e operadores de transporte, fazendo todos parte de um sistema;

Reducéo do nimero de titulos de transporte comercializados;

Determinagdo do preco dos titulos de transporte em funcéo da distancia/zonas a estabelecer de acordo
com critérios simples;

Despenalizagdo do transbordo, ou seja, a mudanca de modo de transporte ndo deverd implicar novo
pagamento.

Um sistema desta natureza implica a existéncia de uma Autoridade de Transportes que administre o sistema
€ (ue assegure a reparticao das receitas e de um sistema de bilhética compativel entre todos os operadores
(pelo que se propde a implementacdo de um sistema de hilhética integrada — Ponto 4.8.4).
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Face aos requisitos necessarios e aos impactes esperados ao nivel do funcionamento do sistema
recomenda-se que a implementag&o do tarifario intermodal se realize quando a Autoridade de Transportes da
RAM se encontrar dotada dos recursos necessarios para o seu pleno funcionamento e desempenho das
suas competéncias. A contratualizacdo dos servigos de transportes podera ser 0 momento oportuno para o
inicio da implementacao deste tarifario.

Pelas especificidades do territorio e dos servigos de transporte ndo se considera relevante a implementagéo
de um sistema desta natureza na llha do Porto Santo.

A RAM elaborou em 2004 um estudo sobre a “Estruturacdo do Sistema Tarifario dos Transportes
Interurbanos da Madeira”, o qual aponta solucBes alternativas para a implementagdo de um sistema
intermodal. As recomendacdes neste dominio s@o no sentido de se proceder a implementacéo do zonamento
definido no estudo para o sistema interurbano e que se apresenta na Figura 4.14.

FIGURA 4.14 — PROPOSTA DE ZONAMENTO TARIFARIO
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Fonte: TIS.pt, “Estudo de Estruturagéo do Sistema Tarifario de Transportes Interurbanos da Madeira, Relatério Final”, junho 2004

Com a implementacdo de um sistema intermodal h& que assegurar mecanismos de remunera¢do ou
reparticdo de receitas entre os operadores, que poderdo ser distintos: (i) em fungdo da produgdo de
transporte, sendo que os operadores recebem em func¢do da producdo de transporte; (i) em funcdo da
procura registada em cada operador, sendo a reparticdo das receitas associada a procura.

De referir que a segunda opgdo (reparticho em funcdo da procura de transporte) apresenta algumas
vantagens relativamente a primeira op¢do, dado que contribui para uma maior eficiéncia do sistema de
transportes pois incentiva os operadores a adequarem permanentemente a sua oferta a procura. Contudo,
este sistema remuneratério nao deverd ser aplicado indiscriminadamente uma vez que nos Servicos em que
se vier a verificar que a procura s por si ndo justifica a oferta, deverdo ser estabelecidas compensacdes
pelas OSP, calculadas em funcdo dos custos e receitas destes servigcos e considerando uma taxa de lucro
aceitavel.

No que concerne aos titulos de transporte deverdo disponibilizar-se:
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48.4.

Titulos ocasionais ou bilhetes: destinados a clientes ocasionais e validos para as zonas que se contam a
volta da zona onde o cliente iniciou a viagem (local da 1.2 validagdo) e até ao limite de zonas adquirido,
durante um determinado periodo de tempo;

Assinaturas: validos para um conjunto de zonas escolhidas previamente pelo cliente por um periodo de
30 dias ou durante um més de calendario, sendo que o cliente pode viajar em qualquer carreira de TP
que sirva os destinos escolhidos e desde que néo selecione uma zona de escaldo superior.

Tal como sugerido no suprarreferido, recomenda-se a criacdo de titulos de transporte:

De viagens, em que o utilizador carrega um determinado numero de viagens que desconta a unidade em
funcdo das viagens que realiza. Equivale aos atuais bilhetes simples e é direcionado para clientes
ocasionais;

De um dia ou de dias consecutivos: destinados a passageiros que pretendem realizar viagens em dias
consecutivos. S&o titulos equivalentes aos atuais titulos existentes nos varios operadores de 1, 3, 7 e 15
dias;

Assinaturas: nas modalidades existentes, designadamente: passes sociais, passe estudante, assinatura
30 dias;

Titulos turisticos, destinados aos turistas.

Implementacédo de um sistema de bilhética integrada

A implementacdo de um sistema de bilhética integrada que potencie a simplificacdo e diminuicao dos titulos
de transportes existentes € uma medida importante para 0 aumento da atratividade do sistema de transportes
publicos da RAM.

Atualmente verifica-se que cada operador dispde de sistemas de bilhética proprios proporcionando apenas o
carregamento de titulos de transporte de cada operador, 0 que associado aos tarifarios praticados torna o
sistema oneroso e de dificil compreenséo por parte dos utilizadores.

Importa, pois, implementar um sistema integrado de bilhética comum a toda a RAM que permita o
carregamento dos titulos de transporte intermodais (propostos no Ponto 4.8.3) e os titulos proprios do
operador de TPR do Porto Santo.

A implementacdo de um sistema desta natureza implica o desenvolvimento de um cartdo eletrénico para o
carregamento dos titulos de transporte, bem como a disponibilizacdo de equipamento especifico para venda
e carregamento dos titulos de transporte, de equipamento embarcado nos veiculos para validacéo dos titulos
de transporte e equipamento de fiscaliza¢do. Implica ainda a existéncia de uma central de dados de bilhética
que centralize toda a informacéo do sistema.

Através do cartdo eletronico é possivel haver um suporte Unico para carregamento dos titulos de transporte
dos varios operadores, tendo este suporte a capacidade de processar a informacdo associada as diferentes
tarifas existentes no sistema de transportes. Para além de permitir um suporte Gnico, a bilhética eletronica
permite também inovar ao nivel de esquemas de pagamento mais atrativos para o utilizador.
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4.8.5.

A implementacdo de um sistema desta natureza possibilita ainda a obtengéo informagéo relevante sobre a
utilizagdo dos TP pois, ao registar a utilizacdo dos passageiros no sistema, através das validagdes dos
titulos, permite conhecer algumas carateristicas das viagens e dos padrdes de mobilidade dos passageiros —
informacdo de grande relevancia para o planeamento do sistema de transportes e para a reparticao das
receitas dos titulos intermodais (caso se implemente um sistema de remuneracdo em funcdo da procura
registada).

Por se propor um sistema integrado de bilhética que abranja todos os operadores e cuja abrangéncia
geografica é o territorio da RAM a gestdo do mesmo deve ser assegurada pela autoridade regional de
transportes.

Melhoria das condi¢cBes de transbordo em pontos-chave da rede de transporte publico
rodoviario

A reorganizacdo da rede regional de TP proposta no Ponto 4.8.1 implica a existéncia de locais para a
realizacdo de transhordos em adequadas condigGes de conforto e seguranga. Assim, tendo como ponto de
partida a reorganiza¢do proposta desenvolveu-se uma hierarquia para os nds de conexdo da rede que se
representa por nivel hierarquico na Figura 4.15.

FIGURA 4.15 — PROPOSTA DE HIERARQUIA DE REDE E DE PONTOS DE CONEXAO
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Fonte: Modelo de Transportes do PIETRAM

Os pontos de conexdo da rede correspondem aos pontos preferenciais para a realizagéo de transhordos
entre os diversos servicos de transporte e em relagdo aos quais importa potenciar a articulagdo entre
servicos, dotando-os de boas condicBes para que os transbordos ocorram de forma, rapida, cdmoda e
segura.
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A hierarquizagdo destes pontos de interface baseou-se nos seguintes critérios:

1.° Nivel —=No6s particularmente relevantes na articulacdo entre servicos de corredores distintos da rede
estruturante, aos quais se associa uma oferta relevante — em termos de ndmero de servigos e circulagdes
— e cuja localizacdo se enquadra em concelhos em que o mercado atual do TPR tem bastante expressao.

2.° Nivel —N6s de articulacdo entre servicos da rede estruturante com niveis de oferta e procura mais
reduzidos elou de articulagdo preferencial entre servicos suburbanos, estabelecendo um ponto de
conexdo deste nivel hierarquico por concelho;

3.9 Nivel =Nos preferenciais de articulacdo entre servicos regionais € locais.

No Quadro 4.8 sistematizam-se 0s requisitos considerados para a hierarquiza¢do dos pontos-chave da rede
a privilegiar para a realizagdo de transbordos.

QUADRO 4.8 — REQUISITOS PARA A HIERARQUIZAGAO DOS PONTOS-CHAVE DA REDE

N.° de

Estimativa procura

N° de . ;
. . o corredores . o (Passageiros/dia)
Designacéo Localizacédo circulacdes (2
estruturantes :
: sentidos)*
que articula

1.° Nivel Sede de concelho Minimo 1 >100 > 2.500 passageiros
2.° Nivel Sede delggglc elho ou Minimo 1 =ou>20 > 500 passageiros
3.9 Nivel Sede de concelho ou Minimo 1 =ou>20 > 100 passageiros

local
* Reporta-se a circulagdes apenas da rede estruturante

No Quadro 4.9 elencam-se 0s pontos preferenciais da rede de TPR de passageiros para a realizacdo de
transbordos, ordenados em funcdo dos niveis hierarquicos propostos. De notar que alguns dos pontos
incluidos no 2.° nivel hierdrquico detém fracos niveis de procura. Contudo, por se constituirem como
terminais de servigos e se perspetivar virem a desempenhar importante papel na articulagdo com a rede local
(i.e. Porto Moniz) e/ou por se perspetivar que articulem diferentes corredores (i.e. Santana) considera-se que
deverdo integrar este nivel hierarquico.

QUADRO 4.9 — HIERARQUIZAGAO DOS PONTOS CHAVE PARA REALIZAGAO DE TRANSBORDOS

. N° N° de
Terminal de . . o
. . : o Corredores | CirculagGes | Estimativa procura
Designacao Servigos Rede Localizagédo : :
estruturantes (2 (Passageiros/dia)
Estruturante : .
que articula | sentidos)*

1° Nivel
Cémara de Lobos 0 Sede de concelho 1 80-100 > 5,000
Ribeira Brava 1 Sede de concelho 3 80-100 >2.500
Funchal 10 Sede de concelho 4 >500 >15.000
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Designacéo

Terminal de
Servigos Rede
Estruturante

Localizagédo

NO
Corredores
estruturantes
que articula

N° de
Circulacbes
(2
sentidos)*

Estimativa procura
(Passageiros/dia)

Machico

Santa Cruz

2° Nivel

Calheta

Porto Moniz

Ponta do Sol

S. Gongalo

Canigo cruzamento
Santana

Séo Vicente

3% Nivel

Raposeira

Estreito da Calheta
Arco da Calheta

Madalena do Mar

Estreito de Camara
Lobos

St° Antonio da Serra

Gaula

Porto da Cruz
Faial

Séo Jorge

Boa Ventura

*Reporta-se a circulacdes apenas da rede estruturante

P W O O K~ N O

0

1
0
0
0
0
0

Sede de concelho

Sede de concelho

Sede de concelho
Sede de concelho
Sede de concelho
Concelho St&. Cruz
Concelho St&. Cruz
Sede de concelho
Sede de concelho

Concelho Calheta
Concelho Calheta
Concelho Calheta

Concelho Ponta do
Sol

Concelho Camara
Lobos

Concelho St&. Cruz
Concelho St&. Cruz
Concelho St&. Cruz
Concelho St&. Cruz
Concelho Santana

Concelho Santana

2
1

N W RN RN

e =

Fonte: Modelo de Transportes do PIETRAM

80 -100
80-100

20-30
20-30
20-30
>200
>200
50-100
20-30

20-30
20-30
20-30

20-30

>100

10-20
50-100
10-20
30-40
10-20
30-40

> 2.500
>5.000

500-1.000
<500
500-1.000
1.000-5.000
1.000- 5.000
<500
500-1.000

<500
<500
<500

500-1.000

1.000-5.000

1.000-5.000
1.000-5.000
1.000-5.000
<500
100-500
500-1.000

A cada um dos niveis hierarquicos propostas deverdo corresponder diferentes niveis de condi¢des no que
concerne ao acolhimento e conforto proporcionado pelas infraestruturas de apoio, as quais se sistematizam

no Quadro 4.10.
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QUADRO 4.10 — HIERARQUIZAGAO DOS PONTOS-CHAVE PARA REALIZAGAO DE TRANSBORDOS

Nivel hierarquico Designagdo Caracteristicas

1.° Nivel Principal Disporem preferencialmente de terminal proprio com adequadas
condicOes para a espera e para a realizacdo de transhordos,
assim como servicos de apoio (posto de informacéo e vendas, loja
da mobilidade, WC, outros servigos de apoio como bar e/ou
quiosque), sistema de informagao ao publico (preferencialmente
em tempo real).

Disporem de parque de estacionamento tipo Park&Ride dedicado
aos utilizadores do sistema de TP.
2.° Nivel Secundario Infraestrutura que permita adequadas condi¢Bes de comodidade e
seguranca para a espera e para a realizacdo de transhordos.

As paragens deverdo estar dotadas de abrigos devidamente
dimensionados para a procura estimada e no caso das paragens
localizadas fora dos centros urbanos dotadas de adequadas
condicdes de seguranca.

Devem dispor de um sistema integrado de informac&o ao publico.

Para paragens, nomeadamente as que articulam servicos
estruturantes de diferentes corredores e que se encontram
localizadas na sede de concelho podera justificar-se a localizacdo
de um posto de informag&o e de venda de titulos e transporte,
sendo que deverdo dispor preferencialmente de informagéo em
tempo real.

3.° Nivel Local Devem dispor de abrigos de passageiros dimensionados para 0s
niveis estimados de procura, que permitam a espera em boas
condicdes de conforto (no minimo abrigo parcial e banco), bem
como sistema de informacao ao publico.

No que respeita a rede de 1.° nivel importa destacar a cidade do Funchal, que concentra uma parte
significativa dos servigos de transporte interurbanos, e que devera disponibilizar:

Um terminal com carateristicas adequadas para a realizacdo dos transbordos e preferencialmente
concentre a oferta de todos os operadores suburbanos, articulando adequadamente estes servicos com
0s servicos urbanos. Esta infraestrutura devera proporcionar boas condi¢gdes de conforto, dispondo de
uma sala de espera dimensionada para 0s movimentos diarios de passageiros previstos para o terminal,
informacdo preferencialmente em tempo real sobre 0s servicos de transporte e servicos de apoio como
posto de informagdo, venda de titulos de transporte, WC, bar e outros servicos complementares.

Uma vez que a generalidade dos passageiros acede aos servigos de transporte a pé e que este devera
ser faciimente acessivel pelos turistas, considera-se que deverd ficar localizado proximo do centro da
cidade por forma a possibilitar a sua utilizacéo pelos atuais e potenciais utilizadores do sistema de TP;
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4.8.6.

Um parque de estacionamento para os veiculos de TPR. O terminal proposto deverda permitir o
estacionamento dos veiculos ainda que, caso o0 espago seja insuficiente, possa ser por tempo limitado,
podendo este ser complementado com um parque a localizar numa zona mais periférica da cidade. Este
estacionamento podera igualmente permitir o parqueamento de alguns autocarros de turismo que
atualmente estacionam na Av. do Mar;

Para além do Funchal inserem-se neste primeiro nivel Machico, Santa Cruz, Ribeira Brava e Camara de
Lobos. No caso de Machico este dispde ja de um terminal recente pelo as necessidades adicionais reportam-
se apenas a possibilidade de disponibilizagdo de informagdo em tempo real. De referir que a instalagdo de
um sistema de bilhética integrada podera contribuir para a facil instalacdo de um sistema desta natureza,
pelo que se considera importante a realizacdo deste investimento para a melhoria da atratividade do sistema
de TP da ilha.

Relativamente a Ribeira Brava e Santa Cruz, pelos niveis de procura registados considera-se que devem ser
construidos terminais rodoviarios. Relativamente a Camara de Lobos considera-se ser de equacionar
igualmente a construcdo de uma infraestrutura desta natureza apds a elaboracdo do estudo de aferi¢do das
redes locais, cuja geometria influenciara a procura desta infraestrutura, pelo que importa avaliar sobre a
viabilidade da sua execucao.

Melhoria das condi¢cfes de conforto de passageiros nas paragens dos transportes publicos
rodoviarios

Em sede de diagnostico constatou-se que as condi¢des de acolhimento e apoio & espera proporcionadas
pelas paragens de TPR de passageiros carecem de ser melhoradas, sendo que uma percentagem
significativa de passageiros considera o conforto das paragens médio (37%) ou fraco (20%).

Considera-se, pois, importante a cria¢do de um programa de apoio & melhoria das condi¢@es de acolhimento
nas paragens o qual deve ser articulado com as propostas apresentadas anteriormente (Ponto 4.8.5) relativo
as condicBes a proporcionar pelos principais pontos de conexdo dos servicos. Cada municipio devera
proceder a avaliagdo das condicOes de acessibilidade as principais paragens de TP, das condicbes
proporcionadas pelas mesmas em termos de acolhimento e espera dos passageiros e da informagédo
disponibilizada.

No que concerne as acessibilidades pedonais as paragens deverdo avaliar-se 0s aspetos relacionados com:
a iluminagdo, existéncia de percursos diretos, existéncia de passeios em bom estado de conservacao que
permitam percursos comodos e seguros, possibilidade de acesso de pessoas com mobilidade condicionada,
seguranca dos atravessamentos pedonais na envolvente.

Relativamente as paragens propriamente ditas, deverdo avaliar-se 0s seguintes aspetos:

Sinalizacdo da paragem e abrigo de passageiros: existéncia de sinalizacdo adequada e de abrigo de
passageiros, existéncia de lugares sentados, prote¢do aos passageiros proporcionada pelo abrigo
existente (avaliando se protege das intempéries);

CondicOes de acolhimento de pessoas com mobilidade condicionada: dimenséo do abrigo, altura dos
bancos, insercéo do abrigo nos passeios e rebaixamento dos acessos as paragens (note-se que muitas
vezes 0s abrigos constituem-se como barreiras no acesso ou permanéncia de pessoas com mobilidade
condicionada);

Informacéo ao publico: existéncia de mapa da rede de TPR da RAM, horérios dos servigos, tarifarios
praticados, contactos dos postos de vendas de titulos mais préximos ou da loja de mobilidade.
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4.8.7.

Efetuada esta avaliacdo deverdo identificar-se as paragens que carecem de intervencdo nomeadamente ao
nivel da colocacdo de novos abrigos e/ou eventualmente intervencdes no sentido de mitigar os problemas
detetados. De referir que ndo se pretende intervir em todas as paragens da rede de TPR, até porque em
muitas destas ndo existira espaco fisico na via publica que permita a colocagdo de abrigos, pelo que as
orientacbes sao no sentido de se intervir prioritariamente nas paragens servidas pela rede de 1° e 2° nivel
hier&rquico.

Em articulacdo com a medida relativa a criagdo de uma imagem de marca para o sistema de TP da RAM
(Ponto 4.8.9), seria desejavel caminhar no sentido da uniformizacdo dos abrigos. Ndo sendo um objetivo
viavel a curto-médio prazo, ainda assim, considera-se ainda ser fundamental que as paragens disponibilizem
no minimo as seguintes condigdes:

Abrigo de passageiros com condicBes para proporcionar o acolhimento de pessoas com mobilidade
condicionada;

Banco para descanso dos passageiros,
Caixote do lixo;

Informagéo ao publico com mapa da rede de TP da RAM, horérios dos servicos que servem a paragem,
tarifarios praticados (aquando da implementagéo do sistema intermodal com informagdo sobre 0 mesmo,
de imediato com informacdo tarifaria dos servigos existentes na paragem), contatos dos postos de vendas
de titulos mais préximos.

Implementacéo de um sistema integrado de informacao ao publico

Neste dominio importa desenvolver um sistema integrado de informagdo ao publico tendo como foco a
satisfacdo das necessidades dos utilizadores, numa logica de sistema em detrimento de uma logica de
modos e/ou operadores. Releva que 0s utilizadores do sistema de TP possam compreender, de forma rapida,
intuitiva e facilmente acessivel, como realizar as suas deslocacdes, bem como aceder a informagdo sobre
tarifario e custos associados.

Um fator de sucesso na gestdo da mobilidade e promogdo dos TP passa por disponibilizar ferramentas que
permitam compreender como realizar a viagem, que opgdes de modos e servigos de transporte existem para
a realizacdo da viagem, quais os tempos de espera e de realizacdo da viagem correspondente a mesma,
locais de transhordo e custos.

As agBes a concretizar no dominio da informag&o ao publico passam por:
Criacdo de um site com informagdo integrada sobre o0s servigos de transporte;

Disponibilizagdo de informacdo nas principais interfaces, paragens de TP e outros locais relevantes
(Ponto 4.8.6);

Implementacéo de quiosques eletrdnicos para disponibilizacéo de informagdo integrada.
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Criacdo de um site com informacao integrada sobre os servicos de transporte

Com esta medida propde-se a criacdo de um sistema centralizado de informagdo dos TP que agregue
informacdo relativa a oferta de transporte dos varios modos e operadores da RAM, tendo em vista a
disponibilizacdo de uma plataforma na internet que forneca em tempo real informacdo sobre horéarios,
itinerarios, tarifarios, etc..

Salienta-se a relevancia crescente dos turistas que recorrem aos voos low cost para chegar a Regido, assim
como a reducdo progressiva do peso dos voos charter, com tudo incluido. Estas alteracBes no perfil dos
turistas na Regido tém implicagdes na procura de servicos de TP, sendo cada vez maior a necessidade de
disponibilizacdo de informacéo na Internet de forma a permitir 0 adequado planeamento das viagens na
Regido, um fator de atratividade e qualificacdo da oferta turistica da RAM.

A implementacéo desta medida implica o desenvolvimento de um sistema de informacdo centralizado que
permita reunir toda a informacao dos varios operadores e modos de transporte (TPR e transporte maritimo).
Este sistema devera possibilitar:

A disponibilizacdo de informag&o conjunta sobre toda a rede de TP, base para a construgdo de diagramas
integrados de rede;

A escolha dos servicos mais adequados para a realizacéo das viagens em fun¢éo: das origens/destinos,
dos tempos de durag&o das viagens, dos custos e das varias opgdes disponiveis para a sua realizagao.

A criacdo deste sistema centralizado implica o desenvolvimento de ferramentas informéticas de gestdo de
base de dados que incorporam informagdo relativa a: itinerarios, horarios dos servicos, custos de transporte.
Trata-se por isso de uma ferramenta complexa que carece de atualizacdo sempre que se procedam a
alteracbes na rede de TP. O desenvolvimento desta ferramenta implica parcerias da entidade de transportes
da RAM com os operadores (entidades detentoras da informacdo necessaria para o desenvolvimento deste
sistema centralizado).

De referir que o IMT tem vindo a desenvolver o Sistema de Informagdo Geografica de Gestdo de Carreiras
(SIGGESC) em colaboracdo com os operadores de TPR e no qual constam j& os itinerarios e horarios dos
servicos de varios operadores do Continente. Esta ferramenta desenvolvida pelo IMT poderé igualmente
servir de suporte ao licenciamento de servigos e as futuras concessdes dado que permite que os operadores
solicitem o licenciamento de um servico em formato digital, substituindo diagramas em suporte papel. Face
a0 exposto recomenda-se a avaliagéo da possibilidade de implementagdo do SIGGESC na RAM.

Outro aspeto importante a ter em consideracao prende-se com a definicdo de mecanismos de atualizagéo do
sistema de informag&o e da disponibilizagdo dessas atualiza¢Bes ao publico, a qual devera ocorrer sempre
que se verifiquem alteracbes ao nivel da oferta de transportes de um dos operadores (alteracdes de
itinerarios, horarios e/ou tarifario).

A centralizacdo da informacdo podera ser realizada pela autoridade de transportes da RAM proposta para
desempenhar funcdes de planeamento, coordenagdo e gestdo do sistema de mobilidade e transportes
(Ponto 4.16.1). Ao permitir ao potencial cliente o planeamento da viagem, a informacao disponivel na Internet
possibilita uma melhor gestdo do seu tempo, reduzindo a incerteza e 0s tempos de espera, evitando tempo
gasto no terminal ou paragens a pedir informacdo e fornecendo as soluctes para os trajetos pretendidos,
para além de permitir imprimir as soluc@es obtidas e té-las disponiveis aquando da viagem.

Este site deverd estar integrado na Loja da Virtual de Mobilidade proposta no Ponto 4.10.1.
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48.8.

Quiosques eletronicos para disponibilizacdo de informacdo integrada

Com uma logica semelhante a do site da internet a informacdo de planeamento disponivel em quiosques
eletrénicos localizados em locais protegidos, geralmente em locais centrais com elevada procura por parte
dos potenciais utilizadores do sistema de transportes, permite igualmente uma consulta rapida e a obtencéo
de solucdes de trajeto. Estes sistemas constituem uma solucéo alternativa e ao mesmo tempo complementar
a Internet, permitindo o planeamento de uma viagem quando se esta na rua ou a alteracdo de uma viagem
planeada.

No sentido de contribuir para a expanséo da rede de vendas e dos pontos de informagdo ao publico devera
equacionar-se a possibilidade destes mesmos quiosques permitirem a venda de titulos de transportes.

Disponibilizacdo de informacdo nas principais interfaces, paragens de transportes publicos e outros locais
relevantes

Nas interfaces de transporte e principais paragens dos TPR devera disponibilizar-se informacéo referente a:
horérios, percursos e tarifario das carreiras existentes, de forma a ser possivel ao passageiro saber o tempo
de viagem, independentemente da origem ou destino e o seu custo (mapa integrado da rede de transportes
da llha da Madeira e da llha do Porto Santo). Adicionalmente, considera-se que poderd ser igualmente
importante a existéncia de um mapa com a localizacdo da interface ou paragem e da sua envolvente,
considerando-se que estes mapas possam conter:

Delimitacdo da area acessivel a pé num raio de 5 minutos e de 10 minutos;
Localizagdo dos principais locais de interesse turistico e equipamentos coletivos.

Nas interfaces de transportes e paragens interurbanas de 1.° nivel e 2.° niveis hierarquicos devera ainda
ponderar-se a disponibilizacdo de informacdo em tempo real, o que implica a implementacdo de
equipamentos a bordo dos veiculos que permitam a localizagdo dos mesmos no seu percurso, bem como
nas paragens.

Criacdo de condicOes de acessibilidade para todos ao sistema de transportes publicos

O sistema de TP detém um papel de grande relevo na promocdo da coesdo territorial e equidade social,
assim como na promogao da qualidade de vida e bem-estar das pessoas, ha medida em que assegura um
servico publico que garante condi¢Bes de suporte a mobilidade da populacéo para diferentes fins, incluindo o
acesso a bens, equipamentos e servicos.

Para além de uma oferta com niveis de servico adequados as necessidades e padrées de mobilidade, o
sistema de TP deve também afirmar-se como um sistema inclusivo, pelo que dotado de material circulante e
de equipamentos e infraestruturas de suporte que garantam as necessarias condi¢des de acessibilidade por
parte das pessoas com necessidades especiais ao nivel da mobilidade. Note-se que a melhoria das
condi¢Bes de acessibilidade tendera ainda a reforcar a atratividade do TPR.
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48.9.

Neste ambito, o trabalho desenvolvido em sede de diagnostico permitiu identificar algumas debilidades do
sistema de transportes sobre as quais importar atuar, designadamente:

Inexisténcia de acessos para pessoas com mobilidade condicionada nos terminais rodoviarios de Machico
e da RODOESTE no Funchal;

Existéncia de uma rede de paragens de TPR que, para além de outras deficiéncias, ndo dispde de
condicOes adequadas de acesso (e.g. inexisténcia de passeios, inexisténcia de percursos acessiveis) e
de apoio a espera (e.g. inexisténcia de abrigo).

A criacdo de condicbes de acessibilidade para todos ao sistema de TP deve, assim, passar pela
prossecucdo das seguintes agdes:

Intervencdo nos terminais rodoviarios de Machico e da RODOESTE no Funchal, visando dota-los
com percursos acessiveis, garantindo condi¢des adequadas de seguranga e comodidade de circulagéo
de pessoas com mobilidade condicionada;

Promocdo de um programa de apoio a melhoria das condi¢bes de acolhimento e acesso as
paragens de TPR, contemplando a inventariacdo dos principais problemas verificados na rede de
paragens e a definicdo de um plano de intervencdo detalhado para dotacdo destas paragens com
condicOes adequadas de abrigo e de acessibilidade para pessoas com mobilidade condicionada. Este
plano de intervencdo deverd estabelecer prioridades de intervencdo, que atenda (i) ao numero de
passageiros movimentados pela paragem, (i) ao risco para os passageiros decorrentes das condicdes
atualmente oferecidas pela paragem, e (jii) ao nivel de utilizacdo por parte de passageiros com
mobilidade condicionada;

Promocdo da introducdo gradual de autocarros adaptados, nomeadamente autocarros com piso
rebaixado, dotados de rampas de acesso rebativel e adaptados para o transporte de cadeira de rodas. A
introducéo deste material circulante deve ocorrer prioritariamente nas carreiras que servem equipamentos
de salde (nomeadamente hospitais e centros de saude) e de ensino.

Criacdo de uma imagem de marca para a rede de transportes publicos da RAM

Com 0 objetivo de promover a rede de TP da RAM recomenda-se o desenvolvimento de uma imagem de
marca uniforme que permita a criagdo de uma identidade do sistema regional de transportes e,
consequentemente, o facil reconhecimento de todo o sistema.

Com esta medida pretende-se potenciar a atratividade do sistema melhorando a sua imagem e 0s meios de
comunicacdo com os utilizadores (atuais e potenciais), proporcionando-lhes a imagem de uma rede simples,
moderna e atrativa. Esta nova imagem, que deverd estar associada a implementacdo das propostas
apresentadas no ambito do PIETRAM devera ser devidamente publicitada nos 6rgdos de comunica¢do
regional e preferencialmente langada com a concretizacdo de medidas que permitam aos utilizadores
percecionar que se estdo a realizar medidas no sentido de modernizar o sistema.

O desenvolvimento desta nova imagem e a implementacdo de uma estratégia de comunicacdo devem ser
realizados a escala da RAM (incluindo também o Porto Santo) e devem envolver todos os operadores de TP.
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4.9.

49.1.

4.10.

4.10.1.

OBJETIVO ESPECIFICO 3.1 — DIRETRIZES PARA A ORGANIZACAO DA MELHORIA DA MOBILIDADE
URBANA ESTABELECIDAS E EM EFICACIA

Elaborag&o de diretrizes técnicas para a mobilidade urbana

A existéncia de um quadro de referéncia para um eficaz planeamento e gestao do sistema de transportes e
que promova, simultaneamente, a articulagdo da atuacdo entre municipios em prol da implementacdo de
uma politica de mobilidade sustentavel, afigura-se como um instrumento de grande relevancia para a
promocao de um sistema de transportes energética, ambiental e financeiramente sustentavel.

Note-se que, no plano nacional, o IMT apresentou, em 2011, um conjunto de documentos de referéncia para
a abordagem das questdes relacionadas com o territorio, acessibilidades, transportes e mobilidade, o qual
designou por “Pacote da Mobilidade”. Entre outros documentos, esta iniciativa traduziu-se na elaboracéo de
um “Guido Orientador — Acessibilidades, Mobilidade e Transportes nos Planos Municipais de Ordenamento
do Territorio (PDM, PU e PP)”, um “Guia para Elaboracdo de Planos de Mobilidade e Transportes”, e uma
colecdo de brochuras técnicas/teméticas de apoio a elaboragdo de Planos de Mobilidade e Transportes.
Documentos que constituem uma importante fonte de informacédo e que materializam uma referéncia para o
planeamento e gestao do sistema de transportes.

Tendo por base este quadro de referéncia técnico global, e atendendo as especificidades do territorio
regional e do sistema regional de transportes, propde-se a elaboragdo de diretrizes técnicas para a
mobilidade urbana que deverdo cobrir os varios dominios de atuacdo de autarquias e outros agentes
relevantes com intervengdo nos processos de planeamento e gestdo do sistema de transportes (e.g.
operadores de transportes, gestores de infraestruturas), refletindo as especificidades da RAM e dos seus
municipios. Para além de outros que venham a ser considerados relevantes, estas diretrizes técnicas devem
contemplar dominios como: transportes publicos; intermodalidade e interfaces de transporte; politicas de
estacionamento; logistica urbana; modos suaves; seguranca rodoviaria; legislacdo relativa ao setor dos
transportes e governancia do sistema de transportes.

Desta forma, pretende-se dotar o conjunto de agentes envolvidos no planeamento e gestdo do sistema de
transportes com 0s instrumentos técnicos de suporte a estes processos, incluindo principios e conceitos
basicos, metodologias de planeamento e avaliacdo, legislagdo aplicavel, exemplos de boas praticas
aplicaveis no contexto regional.

OBJETIVO ESPECIFICO 3.2 — MEDIDAS DE GESTAO DA MOBILIDADE IMPLEMENTADAS NO QUADRO
DE UMA ABORDAGEM INTEGRADA DO SISTEMA DE TRANSPORTES

Criacdo de Lojas da Mobilidade e de uma Loja Virtual da Mobilidade

Um dos pontos fracos identificados no atual sistema de transportes da RAM prende-se com as questdes da
informag&o ao publico. Atualmente verifica-se que cada um dos operadores oferece informacgao apenas sobre
0s servicos que presta, ndo sendo facil para o utilizador ter acesso a um conhecimento global das
alternativas de transporte existentes e 0 modo como possam ser usadas.
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Numa regido turistica como a RAM a disponibilizacdo de informacdo sobre um sistema de transportes
publicos é um fator que podera contribuir para a atratividade e qualificacao da oferta turistica da Regido.

Com a criacdo de Lojas da Mobilidade pretende-se contribuir para suprimir esta lacuna, disponibilizando um
conjunto de servicos Uteis para a populacdo residente e para 0s visitantes/turistas da Regido,
designadamente.

Informacdo e aconselhamento que tem por objetivo fornecer aos utilizadores todo o tipo de informagéo
acerca do uso mais adequado dos diferentes modos de transporte, informar sobre os diversos produtos
disponibilizados (horarios, tarifario, servicos de transporte) e aconselhar sobre as alternativas de
transporte existentes;

Disponibilizagdo de informacdo sobre percursos pedonais estruturantes nos principais centros
urbanos, bem como percursos de lazer;

Implementacdo de campanhas de sensibilizacdo que inclui todas as atividades que melhorem o
conhecimento da populagéo em relacdo a existéncia de solugdes de transporte sustentaveis e alternativas
ao Tl

Vendas e reservas de produtos relativos a mobilidade (titulos de transporte, mapas, etc.);

Promocao de novos produtos (bilhetes combinados, tarifas especiais, etc.), no sentido de facilitar o uso
de modos de transporte mais sustentaveis;

Gestao de sistemas de utilizagdo partilhada (i.e. bikesharing e carsharing);

Reclamacdes e Sugestdes, que envolve o registo de queixas e sugestdes e respetivo encaminhamento
para as entidades competentes.

Estas lojas poderdo funcionar por exemplo em espacos de servicos ja existentes ndo implicando
necessariamente a criacdo de estruturas adicionais (i.e. postos de turismo, postos de atendimento dos varios
operadores de transporte, postos dos CTT). Um aspeto importante para o funcionamento destas lojas
prende-se com o envolvimento das diversas entidades ligadas aos transportes que operam na RAM pelo que
se aconselha o estabelecimento de protocolos de cooperacdo, onde se deverdo acordar medidas e
investimentos determinantes para o bom funcionamento destes espagos, bem como estabelecer acordos
para a cedéncia da informag&o necessaria (horarios, tarifarios, mapas de rede, entre outra informagéo que se
venha a considerar relevante).

Atendendo a tipologia de servicos que presta e ao facto de se perspetivar que venha a ser um servico
importante ndo s6 para a populacao residente mas tambhém para os turistas, considera-se que devera existir
pelo menos uma por concelho e que as mesmas deverdo ser localizadas em locais de grande centralidade,
que permitam o f&cil acesso por parte dos potenciais utilizadores.

Para além destas lojas, considera-se igualmente importante a possibilidade de criacdo de um site que
permita disponibilizar servicos semelhantes online. Na Figura 4.16 é apresentado o exemplo da Loja da
Mobilidade das Caldas da Rainha.
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FIGURA 4.16 — PAGINA DA INTERNET DA LOJA DA MOBILIDADE DAS CALDAS DA RAINHA

LOJA MOBILIDADE
CALDAS DA RAINHA
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Fonte: http://semanaeuropeiamobili.wix.com/lojadamobilidadecr#!quem-somos/czbs, consultado em agosto 2015

De frisar que apesar de se propor a abertura de diversas lojas, as mesmas devem estar vocacionadas para o
sistema de mobilidade e transportes do RAM e ndo para os sistemas dos municipios onde se localizarem,

ainda que possam prestar as duas fungdes fornecendo informacdes sobre os servicos de transporte de
ambito concelhio.

Em complemento as lojas da mobilidade sugere-se a ponderacdo de colocagdo de quiosques em pontos de
grande procura da rede de TP e em locais de grande afluéncia de turistas (e.g. Aeroporto da Madeira, cidade
do Funchal). Estes quiosques poderdo disponibilizar informacao sobre a rede de transportes (ver Ponto 4.8.7)
e, simultaneamente, permitir a venda de titulos de transporte. Note-se que a colocacéo destes equipamentos
acarreta custos diferenciados ao nivel da exploracdo e manutengdo do sistema, sendo que 0s quiosques que

disponibilizem apenas informacdo poderdo ser geridos remotamente tendo assim menores custos de
exploragdo e manutencéo.

4.10.2.  Apoio a implementacao de solucdes inovadoras de gestdo da mobilidade

A efetivacdo de uma politica de mobilidade sustentavel a escala regional passa pela implementacdo de
medidas inovadoras de gestdo da mobilidade. Estas medidas visam promover habitos mais sustentaveis nas
deslocacdes quotidianas de residentes e visitantes da RAM através da implementacéo de acdes direcionadas
para a gestdo da procura, indutoras da alteragdo dos comportamentos e atitudes.

Definem-se como medidas neste dominio:

Incentivar a racionalizacao da utilizacéo do Tl (promogdo do carpooling e o carsharing);
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Incentivar a criacao de créditos de mobilidade com o objetivo de induzir a mudanca de comportamentos;
Implementar sistemas de gestéao e controlo de trafego urbano;

Adotar politicas de estacionamento nos principais centros urbanos que potenciem uma maior utilizacao
dos TP e modos suaves.

Incentivar a racionalizacao da utilizacao do Tl

Pretende-se com estas medidas incentivar a racionalizacdo do uso do Tl através da implementacdo de
sistemas partilhados como o carpooling e o carsharing.

A aposta em sistemas partilhados contribui para a redugéo de:

congestionamentos de trafego (redugéo do nimero de veiculos em circulagdo, em particular nos periodos
de ponta, em que se regista maior procura de trafego);

problemas de estacionamento, nomeadamente nos centros das cidades (procura de estacionamento
reduzida na sequéncia da reducao do nimero de veiculos e da garantia de lugar de estacionamento);

consumo de energia (combustivel) e poluicdo atmosférica;
custos de deslocagdo (partilha dos custos de deslocacOes entre os diversos utilizadores).

No que concerne ao carpooling, este consiste na partilha de um automdvel privado, pertencente a uma
das pessoas que se deslocam, entre utilizadores que efetuam pelo menos uma parte de um mesmo
itinerdrio nas suas viagens. As despesas de deslocacdo sdo geralmente partilhadas entre todos os
utilizadores. As reservas e consultas de percursos partilhados disponiveis efetuam-se, mediante inscri¢do
num grupo de Carpooler, através da Internet.

O incentivo a préatica do carpooling devera passar pela disponibilizacdo de uma plataforma informatica que
facilite aos potenciais utilizadores encontrar parceiros para “partilhar” as viagens e organizar as viagens
“partilhadas”.

De referir que esta é uma medida mais vocacionada para as deslocagdes pendulares, que se realizam
segundo um padrdo regular de origens/destinos e de horarios. Contudo, podera igualmente ser aplicada a
deslocagdes em servico, com menor regularidade temporal, mas com alguma regularidade em termos de
percursos (e.g. visitas regulares a clientes ou deslocacOes entre diferentes escritdrios e unidades da
empresa/polo).

Um dos aspetos chave relacionados com a implementacao desta medida prende-se com a existéncia de uma
base de dados de facil acesso que permita aos potenciais utilizadores encontrar rapidamente, um parceiro
para a realizacdo da viagem. No caso especifico da RAM a SRETC devera assumir-se como entidade
dinamizadora desta medida através da disponibilizacdo da aplicagdo informética e da elaboracdo de
campanhas de sensibilizacdo junto da populacdo sobre as vantagens da pratica da partilha de viatura e
incentivo a sua concretizagaos.

Por sua vez, o carsharing corresponde & disponibilizacdo de uma frota de veiculos pertencentes a uma
empresa/associacdo, para aluguer a hora ou ao dia, com garantia de estacionamento do veiculo no inicio e

5Consultar exemplo do site do Municipio de Evora em http://aplic.cm-evora.pt/carpooling/login.aspx
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no fim do aluguer, podendo incluir titulos de estacionamento em zonas de estacionamento tarifado a
superficie.

Este sistema permite a utilizagdo dos veiculos por um periodo de tempo (determinado em fungdo das
necessidades dos utilizadores), sendo faturado o periodo de aluguer e os quilémetros percorridos, sendo que
a tarifa cobrada inclui todas as despesas de utilizacdo dos veiculos (compra, combustivel, manutencao,
inspecdes, seguros, etc.).

A frota de veiculos devera ser distribuida por varios postos de aluguer, a localizar preferencialmente junto as
principais interfaces de TP, a importantes polos geradores/atractores de deslocagBes e zonas centrais dos
principais centros urbanos e, no caso da RAM, junto a importantes polos turisticos para que seja facilmente
acessivel a este segmento de utilizadores.

Em muitas situa¢Bes podera constituir-se como uma alternativa ou complemento ao transporte privado e ao
TP. E igualmente adequado para os utilizadores frequentes de TP, que necessitem de realizar deslocagées
esporadicas para areas mal servidas por estes.

A exploracdo dos sistemas de veiculos partilhados tem conquistado grande adesdo a nivel global,
destacando-se a sua contribui¢do para a melhoria efetiva da mobilidade, em particular nas areas urbanas e
para adogdo de novas filosofias de mobilidade, mais ecoldgicas e sustentaveis. Assim, é desejavel fomentar
a complementaridade entre o sistema carsharing e os diferentes modos de transporte coletivo (TC)
existentes.

Para a implementacdo desta medida, 0 Governo Regional devera procurar um promotor responsavel pela
implementagdo e gestao do projeto.

Incentivar a criacdo de créditos de mobilidade com o obijetivo de induzir a mudanca de comportamentos

Esta medida consiste em criar um sistema de créditos de mobilidade para residentes e visitantes da RAM
como prémio pela adocdo de comportamentos consentaneos com promogéo de padrdes de mobilidade
sustentaveis.

Sendo uma medida de carater pedagdgico, visa premiar residentes e visitantes que se desloquem em modos
suaves ou em TP através da atribui¢do de créditos que posteriormente poderdo ser trocados por prémios.
Este sistema devera ser testado inicialmente na cidade do Funchal e, posteriormente alargada a sua
implementagdo aos restantes municipios da RAM.

Tratando-se de uma medida inovadora a nivel nacional e europeu implica o desenvolvimento de um conjunto
de aplicativos que permitam aos utilizadores acumular pontos nas viagens realizadas com recurso a modos
de transporte mais sustentaveis e simultaneamente estimar tempos de percurso e selecionar 0 modo de
transporte para a realizacéo das viagens.

Os créditos conquistados podem ser trocados em lojas e em instituicBes com as quais se venha a
estabelecer parcerias. A ferramenta de suporte devera consistir numa app para telemdveis que ira integrar
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todos os recursos de informagdo Uteis necessarios para turistas e moradores, tais como mapas, orientacoes,
eventos, atracdes e outras informagBes necessarias.

Implementar sistemas de gestdo e controlo de trafeqo urbano

Os elevados fluxos de trafego registados nas areas centrais das cidades sdo um dos principais fatores que
contribuem para a emissdo de poluentes atmosféricos, ruido e ocupacdo do espaco publico, com
consequéncias ao nivel da degradacdo do espago publico.

No caso da RAM, o Funchal enquanto centro urbano estruturante a nivel regional ndo € exceg¢do, gerando e
atraindo diariamente um volume significativo de trdfego motorizado e registando indices de
congestionamento significativos nas artérias centrais da cidade. Acresce que, por se tratar de uma cidade
com forte vocacdo turistica regista diariamente um volume significativo de trafego de veiculos motorizados
relacionados com o transporte deste segmento (carros de aluguer, taxis e veiculos pesados de transporte de
passageiros).

Recomenda-se assim a implementacdo de um sistema de controlo de trfego na area central cidade do
Funchal, que contribua para melhorar a gestdo e a seguranca do trénsito e que permitam: o controlo
centralizado de seméaforos em tempo real em fungdo dos volumes de trafego das vias, criacdo de novos
corredores bus e priorizagdo semafdrica ao longo destes corredores para os TP. Esta medida devera ser
complementada pela elaboracdo de regulamentagéo especifica para os operadores de transportes turisticos
e que condicione o acesso do trafego em algumas areas centrais.

Adotar politicas de estacionamento nos principais centros urbanos

O estacionamento constitui-se como um importante elemento de gestdo do sistema de mobilidade e
transportes, uma vez que a oferta, o regime de exploracdo e a organizacdo espacial séo elementos que
influenciam a utilizacdo do T, a reparticdo modal e a qualidade do espaco publico.

A existéncia de estacionamento no local de destino da viagem e o custo associado ao mesmo séo aspetos
fundamentais na escolha do modo de transporte, em particular na utilizagéo do veiculo privado.

A definicdo de uma politica favordvel a utilizacdo do TC deve também passar pela implementacdo de
politicas de estacionamento articuladas com a oferta de servicos de TP de passageiros, introduzindo
condicionantes a acessibilidade em TI. Assim, a definicdo de uma politica coerente deve ter em consideragao
que o estacionamento pode contribuir para a dinamizacdo dos aglomerados urbanos, mas é
simultaneamente um importante elemento dissuasor da utilizacdo do Tl sem a qual ndo se conseguira atingir
0 objetivo transversal de influenciar padres de mobilidade mais sustentaveis.

Importa pois incentivar a implementagdo de politicas de estacionamento que articulem o dimensionamento, a
duracdo, a rotatividade e o preco da oferta de estacionamento nos principais centros urbanos. Delineiam-se
como orientacdes estratégicas neste dominio:

Implementar politicas de estacionamento restritiva nas areas centrais dos principais aglomerados
urbanos que contribuam para incentivar uma maior transferéncia modal para os TP (restricdes ao nivel
da oferta, tarifas praticadas, tempo maximo de permanéncia);

Reforcar as medidas de gestéo e controle do estacionamento quer pelo reforco da fiscalizagéo, quer
pela implementacéo de fiscalizacdo nas zonas a tarifar no &mbito do ponto anterior;
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Criar uma rede de parques de estacionamento de longa duracdo (Park&Ride), com estreita ligacdo 0s
principais eixos de TP da rede estruturante;

Apostar em solucGes tecnoldgicas de gestdo de estacionamento nos aglomerados urbanos de
maior dimensdo, quer ao nivel de solugBes integradas para o pagamento das areas de estacionamento
tarifado, quer da disponibilizacdo de informacdo em tempo real sobre a ocupacdo dos parques de
estacionamento que permita 0 encaminhamento da procura diretamente para parques especificos em
funcdo da oferta disponivel, evitando assim conflitos entre utilizadores que procuram lugar para
estacionar e a circulagdo rodoviaria.

Implementacéo de campanhas de sensibilizacédo

Ainda no dominio da gestdo da mobilidade, propde-se a implementacdo e incentivo a promo¢do de
campanhas de sensibilizacdo para os beneficios da utilizagdo dos modos suaves e TP e para 0s custos
associados a utilizacdo do automével individual.

Concretizando, o incentivo a transferéncia modal, do Tl para o TP e modos suaves, no quadro de uma
estratégia de promogdo de uma nova cultura de mobilidade e de desenvolvimento de um sistema de
transportes alinhado com as diretrizes do paradigma da mobilidade sustentavel, exige a conjugacdo de
medidas de diferentes naturezas, incidentes sobre as diferentes componentes do sistema de transportes.

No caso dos TP, a par da melhoria da qualidade do servigo, importa atuar no sentido da sua promog&o junto
da comunidade. Uma orientagdo que tem subjacente o entendimento de que a melhoria da informacéo sobre
estes servicos, assim como um maior conhecimento sobre os beneficios inerentes a sua utilizagdo, podem
atuar como incentivos a transferéncia modal. Neste sentido, s&o propostas as seguintes medidas:

Divulgacao dos servicos de TP disponibilizados e promocéo da sua utilizaco;

Sensibilizacdo para as vantagens inerentes a utilizacdo do TP (nos planos energético, ambiental e
econdmico);

Sensibilizacdo para as vantagens inerentes a utilizacdo dos modos suaves (nos planos energético,
ambiental e da promoc¢do de modos de vida mais saudaveis);

Sensibilizagdo para o0s custos inerentes a utilizacdo do T (nos planos energético, ambiental, econdmico e
da qualidade de vida em espaco urbano);

Desenvolvimento de acfes e atividades por parte das escolas que promovam 0 contacto e
aprofundamento do conhecimento por parte dos alunos em relacdo & problematica da mobilidade
sustentavel, visando a sua sensibilizacdo para a ado¢do de comportamentos mais consentaneos com a

afirmacéo de padrfes de mobilidade mais sustentaveis.
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4.11.

411.1.

OBJETIVO ESPECIFICO 3.3 — UTILIZACAO DOS MODOS SUAVES NAS DESLOCACOES URBANAS
INCENTIVADA

Apoio a qualificacao e expanséo da rede pedonal

No capitulo da mobilidade urbana, os principios orientadores que informam o presente documento colocam o
acento tonico na afirmacéo de padrdes de mobilidade mais consentaneos com o paradigma da mobilidade
sustentavel, nomeadamente através da promocao do TP e dos modos suaves nas deslocagdes urbanas de
curta-média distancia, em detrimento da utilizacdo do automével individual.

Neste &mbito, e no que concerne especificamente ao modo pedonal, a promogao da sua utilizacdo depende,
em boa medida, da criacdo de condi¢Bes de suporte para que as desloca¢Bes em meio urbano ocorram de
forma mais cdmoda e segura, tornando este modo mais atrativo. Para o efeito é necessario assegurar a
expansdo e qualificacdo da rede de percursos pedonais nos principais aglomerados populacionais da RAM,
dando resposta as linhas de potencial desejo das deslocacfes pedonais, nomeadamente na ligacdo entre 0s
principais polos geradores/atractores de deslocacoes.

Particular atencdo deve ser conferida & conexdo dos principais equipamentos coletivos e principais
infraestruturas/equipamentos de transporte (incluindo interfaces/terminais de transportes publicos, paragens
de TPR com procura elevada e bolsas de estacionamento periférico) as redes pedonais, porquanto tal
tenderd a favorecer a utilizacao deste modo suave.

Importa, porém, ndo descurar os constrangimentos decorrentes da orografia, 0s quais condicionam uma
maior utilizacdo do modo pedonal nalguns percursos a escala urbana. Ainda que constituindo uma importante
limitag&o, importa equacionar a introducdo de solugbes que permitam que a mesma seja ultrapassada,
nomeadamente através da instalacdo de solucBes mecanizadas nos percursos que correspondem a grandes
linhas de potencial desejo de deslocactes pedonais em meio urbano.

Considera-se assim que as intervencdes a apoiar deverdo privilegiar:

Reforco da seguranga da circulacao pedonal atravées da eliminagéo de pontos de conflito com a circulagdo
rodoviaria, circulagdo em bicicleta e estacionamento automével;

Criacdo de condigBes que favorecem a compatibilizagdo das diferentes funcdes dos arruamentos urbanos
através da introducdo de medidas de acalmia de trafego (de natureza fisica e regulamentar);

Criacdo de condi¢Bes que favorecem a compatibilizacdo da circulagdo rodoviaria (incluindo TP) e
pedonal/ciclavel, nomeadamente através da estruturacdo de corredores de elevada procura que
assegurem a partilha do espago-canal pelos diferentes modos de transporte em condi¢fes de seguranca;

Qualificagdo das infraestruturas pedonais, por forma a garantir a continuidade de percursos e o refor¢o da
seguranca e comodidade da circulacéo, incluindo (i) a construcéo e redimensionamento de passeios, (i) a
regularizacdo do pavimento, (iii) a eliminagdo de barreiras arquitetonicas no espaco publico, e (iv) a
introducdo/relocalizacéo de locais de atravessamento;

Criacdo de &reas de valorizacdo pedonal, através da pedonalizacdo de arruamentos urbanos e da
introducdo de outras restricdes a circulacdo automavel;

Instalacdo de solucbes mecanizadas (e.g. escadas rolantes e elevadores) que permitam vencer o
desnivel decorrente da orografia, tornando as deslocacbes pedonais mais comodas e atrativas, assim

106 |



LCRETARIA REGIONAL DA ECONOMIA . . CONSULMAR \.| '\:l ’ . ‘I__| .\_-..
e FIGUEIRA DE SOUSA
TRAMNSPOR TS R AT

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatorio Final - Volume II

4.11.2.

como possibilitar uma maior integragdo funcional entre diferentes zonas dos aglomerados urbanos a
intervencionar.

Incentivo a criacao de percursos ciclaveis dotados de equipamentos de apoio

Um pouco por toda a Europa, a acentuada dependéncia em relacdo Tl nas deslocacbes urbanas e
interurbanas e, bem assim, o elevado peso do automdvel na reparticdo modal, fez emergir um conjunto de
problemas que se manifestam predominantemente em meio urbano: congestionamentos, perda de tempo,
sinistralidade, emissbes de poluentes, ineficiéncia energética, consumo de espaco por infraestruturas de
transporte dedicadas ao automével, degradacéao da qualidade de vida urbana.

N&o obstante, 0 progressivo enraizamento de uma consciéncia ambiental global e o reconhecimento da
incapacidade do “paradigma tradicional” de planeamento de transportes em responder aos novos desafios da
mobilidade, tém vindo a contribuir para a emergéncia e consolidagdo do paradigma da mobilidade
sustentavel. O reconhecimento do papel dos modos suaves nas deslocacfes urbanas e interurbanas de curta
disténcia, assim como a adog¢do de politicas orientadas para a criagdo de condi¢bes para o incremento da
utilizagdo destes modos é uma evidéncia da consolidacéo deste paradigma.

Na RAM, e no que se refere especificamente ao modo ciclavel, a orografia acaba por se constituir como um
obstaculo a uma utilizacdo abrangente da bicicleta nas deslocagdes urbanas e interurbanas. Ainda assim,
entende-se que € possivel aumentar a quota deste modo na reparticio modal das deslocagdes quotidianas
através da criacdo de condicBes de apoio nos percursos ciclaveis que reunam cumulativamente trés
carateristicas principais:

Apresentem uma orografia favoravel, um aspeto que deve ser equacionado em funcéo da extensdo do
percurso a realizar (tendo presente os percursos com declive superior a 5% néo séo apropriados para a
utilizagdo da bicicleta), tal como apresentado no Quadro 4.11;

QUADRO 4.11 — APTIDAO DE UM PERCURSO CICLAVEL EM FUNGAO DO DECLIVE

0a3% Terreno considerado plano, com aptid&o total para a circulagcdo em bicicleta.

3ab5% Terro pouco declivoso, considerado satisfatorio para circular de bicicleta até médias distancias.
5-6% Aceitaveis percursos até 240m.

% Aceitaveis percursos até 120m.

8% Aceitaveis percursos até 90m.

9% Aceitaveis percursos 60m.

10% Aceitaveis percursos 30m.

>11% Aceitaveis percursos até 15m.

Fonte: Adaptado de IMT/Transitec, “Colegdo de Brochuras Técnicas/Tematicas. Rede Ciclavel - Principios de Planeamento e Desenho”, 2011
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Estabelecam ligacOes entre polos geradores e polos atractores de deslocacdes em que a hicicleta seja
um modo de transporte competitivo, nomeadamente nas deslocaces inferiores a 5 km (distancia a partir
da qual o modo ciclavel deixa de ser mais rapido que o automovel, isto tendo em conta o tempo de
acesso ao veiculo) - Figura 4.17;

FIGURA 4.17 — COMPARAGCAO ENTRE O MODO CICLAVEL E OS RESTANTES MODOS
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Fonte: Adaptado de Comissédo Europeia, “Cidades para Bicicletas, Cidades de Futuro”, 2000

Correspondam a linhas de potencial desejo da procura, pelo que respondendo a uma procura latente e a
necessidades efetivas de deslocacgéo da populagéo.

Nos eixos que reinam estas carateristicas, devera entdo apostar-se na sua dotacdo com percursos ciclaveis,
sendo que as tipologias a adotar (via banalizada, faixa ciclavel ou pista ciclavel) dependem de uma anélise
casuistica dos mesmos por parte das entidades responsaveis pela sua implementag&o, que tenham em conta
aspetos como o nivel de segregacéo do trafego rodoviario, o perfil transversal da via, o volume de trafego
nas vias, as velocidades praticadas e o declive.

Estes percursos deverdo ainda ser dotados com os equipamentos necessarios ao reforgo da atratividade do
modo ciclavel e a uma utilizacdo comoda e segura da bicicleta. Para responder a esta orientacéo, propde-se
a criacdo de redes estruturadas de suportes para parqueamento de bicicletas e a criagdo de redes de
equipamentos complementares, que contribuam para melhorar as condigdes propiciadas aos utilizadores da
bicicleta nos percursos com elevada procura.

Relativamente as redes estruturadas de suportes para parqueamento de bicicletas, estas devem permitir aos
utilizadores deste modo de transporte parquear de forma comoda e segura. Por forma a assegurar um
correto planeamento da localizagdo destes pontos de apoio, devem ser considerados 0s critérios
estabelecidos pelo IMTs, i.e.:

situar-se na envolvente da entrada principal do local a servir;
em local visivel;

em local bem iluminado durante a noite;

acessivel a partir da rede viria;

sem interferir com os fluxos pedonais.

6 IMT, “Colegao de Brochuras Técnicas/Tematicas. Rede Ciclavel — Principios de Planeamento e Desenho”, 2011.
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Por sua vez, no que concerne a criacdo de redes de equipamentos complementares, e tendo em vista a
promocao da utilizacdo da bicicleta em detrimento dos modos motorizados, importa que o territorio regional
seja dotado de:

Sistemas de utilizacdo partilhada nos aglomerados urbanos com elevada procura, através da instalagao
de estacdes que disponibilizem bicicletas para utilizacdo temporéria num determinado perimetro/periodo
e mediante determinadas condi¢fes. Pelas carateristicas orogréficas da RAM considera-se que estes
sistemas deverdo ponderar a inclusdo de bicicletas elétricas.

EstacBes de reparacdo de bicicletas — nestes equipamentos devem ser disponibilizadas ferramentas e
acessorios (e.g. bomba de ar, torneira de &gua) ao ciclista que permitem a realizacdo de pequenas
reparag0es;

Bombas de ar fixas — uma vez que o enchimento de pneus é uma necessidade recorrente dos ciclistas, a
dotacdo dos percursos ciclaveis com bombas de ar fixas de utilizagdo publica afigura-se de grande
utilidade;

Calhas para escadas — tais equipamentos sdo de grande utilidade, facilitando o transporte da bicicleta em
locais apenas acessiveis por escada;

Bebedouros — sendo o0s percursos realizados em bicicleta uma atividade que exige algum esforco fisico, é
recomendavel a disponibilizacdo de pontos de acesso a agua que permitam aos ciclistas ndo apenas o
seu consumo direto, como também o enchimento de bidons.

4.11.3. Incentivo a criacdo de percursos acessiveis em meio urbano

A criacdo de redes de percursos acessiveis em meio urbano afigura-se como uma medida que pretende
garantir a melhoria das condi¢cbes de mobilidade e, bem assim, de qualidade de vida das pessoas com
mobilidade condicionada, contribuindo para promover a sua integracao e reforcar a coesao social.

Neste sentido, preconiza-se a dotagdo do espaco publico com percursos devidamente articulados — i.e. com
continuidade —, que assegurem a ligacdo entre polos geradores e atractores de deslocag@es (incluindo
equipamentos coletivos, interfaces e principais paragens de TP, areas de concentracdo de comércio/servicos
e eixos de circulacdo estruturantes a escala urbana) de forma comoda e segura.

Por forma a garantir a adequacdo destes percursos ao conjunto de requisitos técnicos que possibilitem a
satisfacdo das necessidades especificas das pessoas com mobilidade condicionada, importa incentivar a
prossecucdo de intervencdes no espaco publico que respeitem as normas técnicas em vigor.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3.4 — EFICIENCIA DAS OPERAGCOES DE ABASTECIMENTO E DISTRIBUIGAO
URBANA DE MERCADORIAS MELHORADA

Melhoria da acessibilidade as plataformas logisticas e areas industriais

A eficiéncia do sistema logistico regional depende, entre outros fatores, da acessibilidade as plataformas
logisticas e &reas industriais e de armazenagem geradoras/atractoras de trafego rodoviario. Na maioria dos
casos 0s problemas sdo localizados e situam-se nas vias locais que estabelecem a ligacdo entre as vias
principais e os polos de geracdo/atracdo de trafego. Entre os principais problemas destacam-se o
dimensionamento, a geometria e 0 desenho das vias (muitas vezes desadequadas a circulacéo de veiculos
pesados e ao volume de trafego) e a mistura do trafego de pesados com o restante trafego local.

Neste contexto, a melhoria e a adequacao das condicdes de acessibilidade rodoviéria a estas infraestruturas
deverd constituir um objetivo a prosseguir, seja através da eliminag¢do dos pontos de conflito seja através da
adequacdo permanente das vias as carateristicas e a evolugdo dos volumes de trafego. Atendendo a
diversidade de situacOes, a implementacdo destas medidas poderé ser repartida pelo Governo Regional,
municipios e entidades gestores das infraestruturas.

Incentivo a implementacdo de projetos-piloto de logistica urbana

A qualificacdo e melhoria da eficiéncia do sistema regional de transportes pressup@e uma abordagem e
atuacdo integradas e concertadas sobre as diferentes componentes deste sistema. Com efeito, para além da
resolucdo dos estrangulamentos e debilidades identificadas ao nivel da mobilidade urbana de pessoas,
releva igualmente a intervencdo sobre alguns problemas localizados no dominio das operacbes de
abastecimento e distribuicdo de mercadorias em meio urbano.

As manifestacdes das deficiéncias no sistema de transporte urbano de mercadorias incluem, por exemplo, a
ocorréncia de congestionamentos pontuais provocados pela paragem de viaturas de transporte de
mercadorias na faixa de rodagem ou a ocorréncia de condicionamentos a circulagdo pedonal provocados
pela paragem/estacionamento de viaturas (para realizacdo de operagdes de cargas e descargas) sobre o
passeio ou passadeiras.

Tais problemas revelam debilidades ao nivel de: (i) organizacdo do sistema de distribui¢do, (i) ordenamento
da oferta estacionamento dedicado a operaces de cargas e descargas, e (ii) regulamentagcdo das
operacdes de cargas e descargas. Com efeito, releva a prossecu¢do de a¢des que respondam a estas trés
dimens@es-problema.

Quanto a primeira dimensao-problema, propde-se o desenvolvimento e implementagdo de um projeto
experimental de logistica nas areas urbanas onde se verificam problemas e que apresentam concentracoes
de atividades comerciais e de servicos indutoras da existéncia de uma massa critica que justifique a
operacionalizacdo de uma nova forma de organizacdo das operacOes de abastecimento e distribuicdo de
mercadorias (como sdo 0s casos do Funchal e Santa Cruz) que permita a sua efetiva racionalizacao.
Pretende-se que a solucdo a testar permita alcancar os seguintes resultados principais: (i) reducdo do
numero de veiculos em circulagdo no interior da malha urbana, com os subsequentes ganhos em matéria de
qualidade do ambiente urbano, como também de reducdo de congestionamentos e de ocorréncia de
situacdes de conflito na circulagdo rodoviaria e desta com a circulacao pedonal; (i) promogéo da utilizacdo de
veiculos energética e ambientalmente mais eficientes por parte das empresas de transporte de mercadorias;
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(i) reducdo das emissdes de GEE e redugdo do consumo de combustiveis por parte do setor dos
transportes.

No que diz respeito a segunda e terceira-dimensfes problema identificados, devera privilegiar-se o
ordenamento da oferta de estacionamento dedicado a operagdes de cargas e descargas em articulacdo com
a elaboracdo de regulamentos de cargas e descargas nos municipios que nao dispdem deste instrumento.

OBJETIVO ESPECIFICO 4.1 — EFICIENCIA ENERGETICA E AMBIENTAL DO SISTEMA DE TRANSPORTES
MELHORADA

Renovacdo da frota de veiculos de transporte publico rodoviario de passageiros e transporte
rodoviario de mercadorias

O incentivo a gradual renovacdo da frota de autocarros em operacdo na RAM (que apresenta uma idade
média elevada, superior a 15 anos em todos os operadores e cerca de 45% dos veiculos s&o a diesel e Pré-
Euro) e da frota de veiculos de transporte rodoviario de mercadorias tem subjacente o intento de aumentar a
eficiéncia energética e ambiental do setor dos transportes na regido, algo para o que o incentivo a aquisicao
de veiculos mais eficientes (i.e. com menores niveis de consumo e de emissdes poluentes) devera contribuir.

Para o efeito, e no que respeita ao incentivo a renovacao das frotas utilizadas no TCR de passageiros nos
servicos de transporte regular, este devera incidir no apoio financeiro a aquisicdo de veiculos no minimo
EURO IV ou movidos a outras energias alternativas (e.g. elétricos, hibridos e gés natural). Por forma a
fomentar uma efetiva renovagao das frotas dos operadores, para cada veiculo adquirido com financiamento,
0 operador devera obrigatoriamente abater um veiculo.

Complementarmente, deve ser incentivada a implementagéo de um programa de demonstracdo, que envolva
os operadores de transporte, tendo em vista a demonstracao da viabilidade técnica e econémica de utilizacdo
de veiculos de TCR de passageiros movidos a combustiveis alternativos, incluindo veiculos elétricos,
veiculos hibridos ou outras alternativas. De salientar que a opgéo por veiculos desta natureza implica o
investimento na instalacdo de uma rede alargada de abastecimento na RAM.

Quanto ao transporte rodoviario de mercadorias, 0 incentivo a atribuir as empresas de transporte de
mercadorias devera igualmente incidir na aquisicdo de veiculos no minimo EURO IV ou movidos a outras
energias alternativas, como também no incentivo a conversdo de veiculos para fontes de energia mais
limpas.

Adocdo de critérios de eficiéncia energética e ambiental na aquisicdo de veiculos de
transporte

Com o objetivo de aumentar a eficiéncia energética e ambiental do sistema de transportes, em particular no
setor do transporte rodoviario (o principal responsavel pela dependéncia energética e pelo volume de
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emissdes de CO, deste setor da RAM), preconiza-se a adocdo de critérios especificos de natureza
energética e ambiental (volume de emissfes) no processo de aquisicdo de veiculos por parte do Estado
(Administracdo Regional e Administracdo Local).

Desta forma, pretende-se que a eficiéncia energética e ambiental dos veiculos automéveis constitua um fator
determinante na aquisicdo de veiculos e na renovacgao das frotas, o que contribuird de forma direta para a
reducdo de consumos e de emissdes por parte do parque de veiculos do Estado, como também potenciara
um efeito demonstrativo em relacdo a empresas e particulares, induzindo e incentivando a adogao de
comportamentos similares incluindo veiculos elétricos, veiculos hibridos e veiculos movidos a combustiveis
alternativos (e.g. GPL — Gas Petrolifero Liquefeito, LNG/Gas Natural, GNV, veiculos hibridos ou elétricos).

Desta forma, serd expetavel um gradual incremento da penetracdo destes veiculos no parque automével
regional, potenciando o alargamento da estrutura de suporte a utilizacao de veiculos mais ecoldgicos e, bem
assim, criando condi¢Bes para reforcar o interesse pela aquisicdo destes veiculos. A expansao da rede de
postos de carregamento para veiculos elétricos e o alargamento da rede de postos de GPL Auto na Regido
sdo disso exemplo e a que se podera juntar os de GNV.

Monitorizacdo do desempenho energético das empresas de transporte publico rodoviario de
passageiros

O contributo do transporte rodoviario para o volume de emissdes de GEE, por um lado, e para o consumo de
combustiveis fosseis, impde a adocdo de um novo paradigma de mobilidade. Especificamente no que se
refere ao TPR de passageiros, sdo conhecidos os problemas prevalecentes, motivados pela elevada idade
média da frota dos varios operadores, com uma parte muito relevante da mesma a classificar-se na norma
Pré-EURO.

O RJSPTP veio, contudo, determinar que no ambito da contratualizagdo do servigo publico de transportes
devem ser determinados “os parametros de qualidade ambiental e energética, seguranca, acessibilidade a
pessoas de mobilidade reduzida e conforto associados aos veiculos™. Este diploma cria assim o quadro legal
para a adocdo de critérios mais estritos em matéria de desempenho energético e ambiental das frotas dos
operadores de TPR.

Complementarmente, por forma a maximizar a eficiéncia energética e ambiental da operagdo, devera ser
incentivada a implementacdo de sistemas de monitorizagdo de consumos e de emissdes por parte dos
operadores. A informacdo a obter através destas ferramentas tornard possivel aos operadores conhecerem
0s consumos e emiss@es dos veiculos em tempo real, pelo que permitindo a adogdo de medidas de reforgo
da eficiéncia da operagdo e sua permanente monitorizagcdo, com 0s subsequentes ganhos em matéria de
fatura energética e de gestdo da frota.

Implementacéo de uma politica ativa de sensibilizacdo ambiental e educacéo civica

A adocdo de comportamentos mais consentaneos com a afirmacdo de padrGes de mobilidade mais
sustentaveis constitui-se como outro vetor relevante do reforgo da eficiéncia energética e ambiental do
sistema regional de transportes. Importa por isso atuar no sentido da ado¢do de uma politica ativa de
sensibilizacdo ambiental e educagdo civica que visa a promo¢do de comportamentos mais coerentes com a
promogao de elevados padres de eficiéncia energética e ambiental na utilizacdo dos modos motorizados

7 Alinea k) do numero 1 do Artigo 21.° da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho.

112 |



SRE Ecousuwmn i e R

RiA REG

OMAL DA ECONOMIA, FIGUEIRA DE SOUSA

TURISMO E CULTURA,

TRANSEUR T S RAORH AL

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatorio Final - Volume II

4.14.

414.1.

(em complemento e articulagdo com as a¢des de promocdo da utilizacdo dos modos suaves e TP, e da
promocao da racionalizacdo da utilizacdo do TI, nomeadamente através do aumento da taxa de ocupagdo
dos veiculos), envolvendo:

Campanhas de sensibilizacdo e ac¢des de formagdo sobre técnicas de “eco-condugdo” ou “conducéo
eficiente”. Recomenda-se dirigir estas aces aos seguintes publicos-alvo: (i) motoristas das frotas da
administracdo publica regional e local, de transportes publicos de passageiros e mercadorias; (i) alunos
do ensino de conducdo, seguindo as recomendacdes da Comissao Europeia e incluindo um mddulo de
eco conducao nos ensino;

Campanhas de sensibilizacdo para 0s beneficios inerentes a aquisicdo de veiculos mais eficientes do
ponto de vista energético e ambiental, a dirigir essencialmente aos operadores de transporte de
passageiros e de mercadorias e ao plblico em geral.

OBJETIVO ESPECIFICO 4.2 — NIVEIS DE SEGURANGA E PROTEGAO DO SISTEMA DE TRANSPORTES
AUMENTADOS

Elaboracdo de uma estratégia regional para a reducéo da sinistralidade rodoviaria

A analise desenvolvida em sede de diagndstico permitiu verificar que a sinistralidade rodoviaria registada na
rede rodoviaria fundamental da Ilha da Madeira (VIALITORAL e Via Expresso) apresentou uma evolugédo
muito positiva, com um declinio de -52,1% do numero de acidentes no periodo 2009-2014. Uma evolucdo
indissocidvel da melhoria da qualidade da infraestrutura rodoviéria, bem como da implementacéo de algumas
medidas de politica de seguranca rodoviaria.

Por outro lado, esta analise destacou a probleméatica da sinistralidade na restante rede rodoviaria
complementar e restantes vias néo classificadas nestas categorias, salientando que as suas carateristicas
técnicas potenciam um maior risco de acidente.

Com efeito, apontou-se para a importancia de ponderacdo de medidas especificas que contribuam para o
reforco da seguranca e comodidade da circulacdo da rede rodovidria da RAM. Algo que deverd ser
materializado na elaboracdo de uma Estratégia Regional de Seguranca Rodoviaria que, a semelhanca da
Estratégia Nacional de Seguranca Rodoviaria, consubstancie um documento orientador nos dominios da
prevencao e combate a sinistralidade rodoviaria na RAM.

Este documento deverd proceder ao tratamento exaustivo da problematica da sinistralidade, assentando
numa abordagem integrada do complexo de fatores determinantes da ocorréncia de acidentes,
designadamente: comportamento (condutores e pedes); veiculo e equipamento; meio envolvente e
infraestrutura; fatores socioculturais e ambientais. Algo que permitira a definicdo de acles transversais para a
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diminuicdo global da sinistralidade, que incidam sobre o conjunto de areas de atuacao definidas pela ENSR e
propostas pelo “Guido para a elaboragdo de Planos Municipais de Seguranca Rodoviaria™, a saber:

Educacdo civica, escolar e profissional;

Ensino e exames de conducao;

Comportamento dos condutores;

Seguranga dos veiculos;

Fiscalizacao de condutores e veiculos;

Melhoria da infraestrutura;

Melhoria do socorro e apoio as vitimas;

Estudos sobre seguranca rodoviaria e sua analise;
Cooperacéo e coordenacéo entre entidades;
Comunicacao.

Considera-se que a Estratégia Regional de Seguran¢a Rodoviaria deverd assumir um ambito regional, que
potenciara, entre outros aspetos:

a prossecucdo de intervengBes concertadas sobre vias que servem varios municipios, garantindo uma
maior coeréncia das intervengdes;

0 estabelecimento de orienta¢des para a elaboragao de Planos Municipais de Seguranga Rodovidria, que
atendam as especificidades da RAM no conjunto de areas de atuacdo suprarreferidas;

a maior capacidade de intervencao sobre os varios fatores determinantes da ocorréncia de acidentes;

a maior eficiéncia, complementaridade e abrangéncia de acdes de prevencao.

4.14.2. Implementacdo de uma politica ativa de sensibilizagdo e prevencdo rodoviaria

As orientacBes estabelecidas pela Estratégia Regional de Seguranca Rodoviaria deverdo ainda enformar um
quadro de referéncia para a definicdo e implementacdo de uma politica ativa de sensibilizacéo e preven¢édo
rodoviaria de &mbito regional, a qual deverd enquadrar a atuagdo das entidades regionais (publicas e
privadas) neste dominio.

Esta politica deverad alicercar-se num programa operacional que contemple as dimensfes de atuagéo
relativas a “Informacéo” e “Educacéo”, detalhando as medidas a implementar e especificando, para cada uma
delas:

0s objetivos e resultados a alcancar;
as entidades responsaveis e entidades a envolver;
0 horizonte temporal de execucao;

0 custo previsto.

8 ANSR/ISCTE, “Gui&o para a elaboragéo de Planos Municipais de Seguranca Rodoviaria”, 2009.
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No que diz respeito a dimenséo “Informacdo”, propde-se que as medidas a implementar contemplem a
prossecucdo de campanhas de sensibilizacdo, em diferentes suportes, que alertem para as causas e
consequéncias de acidentes rodoviarios imputaveis ao fator “comportamento” e disseminem conselhos para
uma circulacdo mais segura. Estas campanhas deverdo incidir sobre diferentes publicos-alvo, incluindo:
criangas e jovens, condutores em geral, condutores profissionais, condutores reincidentes em infracfes
graves e muito graves ao Codigo da Estrada, comunidade em geral.

Por sua vez, quanto & dimensdo “Educacdo”, propde-se o desenvolvimento de programas de formacéao
vocacionados para diferentes publicos-alvo, visando a sua sensibilizacdo para adogdo de comportamentos
consentaneos com o reforgo da seguranga rodovidria. Estes programas poderdo ainda contemplar a
promogao de cursos e acdes de formacdo de natureza técnica (envolvendo entidades credenciadas para o
efeito) em areas consideradas relevantes para a reducédo da sinistralidade na RAM.

Adocao permanente das normativas internacionais, comunitarias e nacionais em matéria de
seguranca e protecéo

As normativas internacionais, comunitarias e nacionais em matéria de seguranca e protecdo relacionadas
com o transporte de pessoas e mercadorias encontram-se em permanente evolucdo. Algo que decorre da
necessidade da sua adaptacdo as exigéncias decorrentes do refor¢o dos niveis de seguranga do sistema de
transportes, tanto por via da sua adequacao as mutagdes que ocorrem no dominio dos riscos e ameagas,
como por via da sua adequacdo as transformacfes permanentes nos planos técnicos, tecnologicos, de
organizacao e procedimentos, e que se traduzem na sistemética modernizagéo do sistema de transportes.

Com efeito, a atuacdo do Governo Regional, naquilo que sdo os seus dominios de competéncia, deverd
pautar-se pela permanente adogdo e transposi¢do das normativas internacionais, comunitarias e nacionais
em matéria de seguranca e protecdo do sistema de transportes. No &mbito dos seus dominios de
competéncia, e em complemento das fung@es de regulacao, fiscalizagdo e supervisdo dos diferentes setores,
asseguradas por entidades nacionais e internacionais, devera ainda promover e garantir o pleno
cumprimento destas normativas e das melhores praticas por parte das entidades gestoras de infraestruturas
e operadores de transporte de passageiros e mercadorias.

OBJETIVO ESPECIFICO 5.1 — QUADRO LEGAL DO SETOR DOS TRANSPORTES PERMANENTEMENTE
ATUALIZADO

Atualizacao permanente do quadro legal do setor dos transportes

O quadro normativo de qualquer setor influencia em larga medida a sua eficiéncia e produtividade. Com
efeito, 0s custos de acesso as atividades e do seu exercicio, a maior ou menor demora dos procedimentos
administrativos envolvidos, a possibilidade ou impossibilidade de implementacdo de solu¢fes inovadoras, e
ainda a maior ou menor incerteza juridica decorrente da clareza das normas aplicaveis, traduzem-se em
custos e riscos que poderdo ser maiores ou menores. Quando, como é o caso do setor dos transportes, a
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iniciativa privada é predominante, tais custos e riscos poderdo determinar a viabilidade ou inviabilidade da
atividade.

O setor dos transportes perpassa um conjunto vasto de atividades econdmicas direta e indiretamente
relacionadas, desde a realiza¢do do transporte em si & gestdo e operacdo de infraestruturas de transportes
(portos e aeroportos e respetivos terminais, rodovias, centros logisticos, etc.). O nimero de instrumentos
legislativos e regulamentares aplicaveis é elevado, como também é elevada a frequéncia da sua revisao, seja
por iniciativa nacional, seja por rece¢do ou transposicdo de instrumentos supranacionais (comunitarios ou
decorrentes de tratados internacionais).

No que se refere as solucdes concretas consagradas na legislacao e regulamentagdo em vigor, embora por
vezes limitadas pelos instrumentos supranacionais aplicaveis, existe frequentemente espago de manobra
para testar novas solu¢des ou solugdes ja aplicadas com resultados positivos noutras jurisdicdes.

Assim, dentro do quadro dos poderes legislativos e regulamentares da Regido Auténoma, propde-se que 0
Governo Regional, através da Secretaria Regional responsavel pela area dos transportes, desenvolva um
esforco de andlise e benchmarking de solugdes aplicadas quer a nivel nacional, quer a nivel nacional, com
vista a identificar aspetos da legislacdo do setor dos transportes passiveis de melhoria, tendo em conta as
especificidades da RAM. Esta identificacdo devera passar também pela auscultacdo dos principais
stakeholders, os quais melhor do que ninguém estdo em posicéo de identificar possiveis constrangimentos
decorrentes do quadro legal.

Com base nas andlises e auscultacfes referidas, 0 Governo Regional devera aprovar ou propor a aprovacao
expedita das medidas legislativas ou regulamentares necessarias, devendo estabelecer um equilibrio entre a
profusdo legislativa e a seguranca juridica, ou seja, legislar ou regulamentar sempre que necessario, mas
fazé-lo favorecendo medidas legislativas coerentes e com capacidade para vigorar sem necessidade de
alteracdes consecutivas.

OBJETIVO ESPECIFICO 5.2 — CAPACIDADE DE ATUACAO DA RAM NA REGULACAO, FISCALIZACAO E
MONITORIZACAO DO SISTEMA DE TRANSPORTES REFORCADA

Definicdo de um modelo organizacional que potencie uma mais eficaz agcdo administrativa na
regulacéo, fiscalizacdo e monitorizacdo do sistema de transportes

No ambito do novo RISPTP - que é aplicavel & RAM considerando as adaptacBes inerentes as suas
especificidades —, considera-se que deve ser constituida uma estrutura tutelada pelo Governo Regional que
assuma o conjunto de atribuicdes e competéncias previstas para as autoridades de transportes no nimero 1
do Artigo 4.° (Capitulo II) do referido diploma, nomeadamente no que se refere as atribuigdes de “definigdo
dos objetivos estratégicos, 0 planeamento, a organizacdo, a operacdo, a atribuicdo, a fiscalizagéo, o
investimento, o financiamento, a divulgacdo e o desenvolvimento do servico publico de transporte de
passageiros” de ambito regional/intermunicipal.

Desta forma, serdo respeitadas as atribuigbes e competéncias especificas dos municipios enquanto
autoridades de transportes competentes pelos servicos publicos de transporte de passageiros de ambito
municipal, assim como eventuais contratos de delegacdo e partilha de competéncias que venham a ser
estabelecidos.
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Reforco da capacidade institucional da Regido Autonoma no plano dos recursos humanos e
tecnoldgicos

Tendo em vista o cumprimento das atribuicBes a assumir pela estrutura identificada na medida anterior, a
mesma devera ser dotada dos recursos humanos necessarios a prossecucdo das competéncias dai
decorrentes. Ainda que a capacitagdo institucional dependa do conjunto de atribuigdes e competéncias que
venham efetivamente a ser assumidas, considera-se que para 0 seu funcionamento sera determinante que a
mesma disponha de quadros técnicos com formagéo e competéncias adequadas as fungdes a desempenhar,
nomeadamente nas areas do planeamento, regulamentacao e regulagéo dos transportes.

Simultaneamente, devera ser realizado um esforco na atualizacdo de conhecimentos, aperfeicoamento e
desenvolvimento de competéncias por parte dos quadros dirigentes e técnicos envolvidos no planeamento e
gestdo do setor. Para tal, propde-se a criagdo um programa de formagéo e qualificacdo, vocacionado para
diferentes publicos-alvo (nomeadamente dirigentes e técnicos da administracao regional e local), abrangendo
diferentes areas de formacdo e que, em funcdo da especificidade e complexidade dos contelidos
programéticas, tenha uma duracdo variavel entre 20-35 horas. Estas acOes de formacdo podem ser
extensiveis aos quadros técnicos dos operadores de transportes e dos gestores de infraestruturas, caso
estas entidades manifestem interesse nesse sentido.

Considerando os desafios inerentes ao planeamento e gestdo do sistema regional de transportes, e
atendendo a multiplicidade de areas em que se considera relevante atualizar conhecimentos e reforgar
competéncias, as propostas de cursos de formacao foram agrupadas em duas prioridades:

Prioridade 1
Regulacdo do setor dos transportes;
Contratualizacdo do TP de passageiros;
Enquadramento legal do setor dos transportes
Economia de transportes.
Prioridade 2
Mobilidade sustentével e planeamento de transportes;
Sistemas de monitoriza¢do e acompanhamento dos sistemas de transportes;
Sistemas de Informacéo Geografica (SIG) aplicados aos transportes.

O reforgo da capacidade institucional na area dos transportes passa, também, pela dotacdo dos organismos
da administracao (administracdo regional e local) com o0s recursos tecnoldgicos (hardware e software) que
permitam um correto e eficiente exercicio das suas competéncias.

Atendendo ao reforco de competéncias perspetivado para o Governo Regional em matéria de
contratualizacao dos servicos de TPR, e associado ao reforco de meios humanos, importa que esteja dotado
de ferramentas que Ihe permitam exercer as suas fun¢des. Neste dominio considera-se importante que
disponha de um SIG e de um software de modelacéo de transportes.
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O software SIG permite a recolha, 0 armazenamento, a organizacao e a selecdo, a transformacdo, a analise
e a representacdo da informacdo. O SIG ird permitir a integracdo de dados de diferentes areas sendo,
portanto, uma ferramenta essencial no planeamento e gestdo das redes de transportes pois permite:

a criacdo de funcdes topoldgicas e de analise complexas.
0 manuseamento e processamento da anélise espacial de informagao;
a modelacgdo e analise espacial de dados raster;

a realizacdo de anélises de redes em dados geograficos incluindo célculo de rotas, direcbes de viagem,
célculo de servigos mais proximos ou reas de influéncia e calculo de acessibilidades.

Os softwares de modelacdo de transportes sdo programas direcionados para o planeamento, para a
modelacdo da procura de transportes e para a gestdo de informacéao de redes de transportes. Desenvolvido
de acordo com uma légica multimodal, estas ferramentas integram todos os modos de transporte (Tl e TP)
num Unico modelo de andlise.

Estes softwares sdo utilizados nas anélises de oferta e de procura de redes de transporte, implicando o
desenho e carregamento da oferta e a determinag&o da procura na rede em estudo, sob a forma de matrizes
Origem/Destino de modo a que a escolha de percursos faga coincidir as viagens realizadas com a procura
observada e estimada, permitindo calcular diversos indicadores de cobertura e de oferta do sistema, bem
como estimar indicadores de procura.

Criacdo de um observatorio regional da mobilidade e dos transportes

A monitorizacdo do sistema de mobilidade e transportes a nivel regional € um aspeto importante para o
permanente conhecimento sobre o sistema e para a permanente compilacdo de informacdo que permita
contribuir para o correto planeamento e gestdo do sistema de mobilidade e transportes a escala regional.

Este observatdrio devera assumir-se como uma estrutura regional que recolhe e analisa informacgéo sobre as
principais dindmicas de mobilidade e acessibilidade e dissemina a informag&o resultante junto dos principais
atores do sistema e do publico em geral. Desta forma é possivel avaliar de modo quantitativo os principais
impactes do setor dos transportes e avaliar o nivel de sucesso das medidas que vao sendo implementadas
ao longo do tempo. Séo fungdes do observatorio:

Recolha e tratamento de informagéo de diferentes origens e producéo de indicadores que representem
as tendéncias de evolugdo e desempenho do setor dos transportes de pessoas e mercadorias;

Divulgacdo dos indicadores de forma a que possam ser utilizados por diferentes agentes, publicos e
privados, na sua agdo de planeamento, programagdo e preparacdo de atuacdo estratégica — com a
correspondente definicdo de metas, das agdes concretas para as atingir, e verificacdo dos resultados
atingidos;

Divulgacdo de boas préticas, reconhecidas pelos resultados obtidos por atuacBes realizadas noutros
locais e realidades;

Reflex&o sobre a forma de fazer evoluir a informacéo no sentido de a colocar ao servigo da resolucéo dos
problemas prioritarios definidos pelas agendas da governagdo central, regional e local.
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Este Observatorio tera na sua base um sistema de Monitorizacdo e Avaliagdo (M&A) permanente do
funcionamento geral do setor, podendo ainda ser responsavel pelo acompanhamento e avaliacdo das
orientacOes estabelecidas no PIETRAM possibilitando:

A identificacdo do grau de cumprimento em relacéo aos objetivos e metas estabelecidas;
A atuacdo no sentido de corrigir 0s eventuais desvios detetados;

A garantia da permanente adequag@o dos objetivos e metas a evolugdo do setor e da sua envolvente
externa.

O desenvolvimento do observatdrio e do sistema de M&A devera ser um processo evolutivo, que devera
iniciar-se com um nimero limitado de indicadores que posteriormente podera ser alargado em fun¢éo da
evolucdo dos objetivos e metas que forem sendo progressivamente estabelecidos.

Uma vez que o observatério devera integrar um vasto conjunto de tematicas, 0s indicadores a incorporar
deverdo ser bastante diversificados e abrangentes, pelo que se perspetiva que a informagéo necesséria para
a sua construcdo e atualizagdo se encontre dispersa por um vasto conjunto de entidades (publicas e
privadas).

Assim, considera-se fundamental para o sucesso efetivo do observatdrio a assinatura de um protocolo de
cooperacdo entre 0 Governo Regional e 0s potenciais parceiros, que garantam a efetiva disponibilizacdo
periddica da informacdo sobre indicadores a incluir no observatério. Noutras situa¢des, a informagédo
necessaria deverd ser recolhida especificamente pelo Observatério, seja diretamente ou através de contratos
de prestacdo de servicos com terceiros. Neste caso deve-se definir a prioridade. periodicidade e metodologia
da recolha de informagéo.

Note-se ainda que a informacdo a recolher especificamente para o Observatério devera ser restrita,
recorrendo-se, na maioria das vezes a indicadores j& estimados pelos potenciais parceiros deste
Observatorio, destacando-se desde ja 0s seguintes:

Operadores de TC de passageiros da RAM (operadores de transporte terrestre, maritimo e aéreo);
Concessionarias de infraestruturas rodoviarias;

Autoridades de seguranca;

DirecOes Regionais e servi¢os do Governo Regional;

Outras entidades produtoras de informacao estatistica;

Municipios.
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OBJETIVO ESPECIFICO 5.3 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA DO SETOR MELHORADA

Criacdo de conta publica do sistema regional de transportes

A conta publica de transportes corresponde, de um modo geral, “a cria¢cdo de um sistema de contabilidade
analitica simplificado (balanco financeiro), no qual séo identificados todos os fluxos monetarizados
associados ao sistema de mobilidade e transportes”, tendo como principal objetivo “conhecer a estrutura dos
custos totais associados aos atos diarios de mobilidade, na perspetiva dos diversos atores (utilizadores,
municipio, gestor de infraestruturas, operadores, etc.) que interagem no sistema, permitindo, deste modo,
dispor de uma base concreta para avaliar economicamente 0s custos diretos (investimento em
infraestruturas, frotas, custos de funcionamento, etc.) e indiretos (emissdes poluentes, acidentes, ruido,
congestionamento e desperdicios de tempo) decorrentes da mobilidade™.

Como tal, a conta publica de transportes afigura-se como um instrumento de grande relevancia para o
planeamento e gestdo do sistema regional de transportes, disponibilizando informacdo detalhada relativa a
custos de investimento e explora¢éo do sistema de mobilidade e transportes, bem como a custos externos de
funcionamento associados as externalidades ambientais e ao congestionamento e as atividades de suporte
como policiamento, protecdo civil, entre outros. Permite assim elaborar uma contabilidade analitica que
possibilita apurar com transparéncia custos de investimento e manutencao, bem como valores de referéncia
por tipologia de rdbrica.

O planeamento de infraestruturas e equipamentos de transporte, 0 apoio ao processo de contratualizacéo do
servico publico de transportes ou a gestéo da operacdo, encontram-se entre as areas de atuacdo em que a
conta publica constitui um instrumento de suporte de grande utilidade.

Atendendo as especificidades do sistema de transportes da RAM, a elaboracdo do balango financeiro devera
compreender as componentes especificadas no Quadro 4.12.

QUADRO 4.12 — COMPONENTES DO SISTEMA E INFORMAGAO A CONSIDERAR NA ELABORAGAO DA CONTA PUBLICA

Rede rodoviaria Investimento e grande conservagéo
Portos e infraestruturas portuarias Amortizag&o anual do investimento realizado
Rede pedonal e ciclavel Custos de manutencao
Infraestruturas .
Equipamentos de apoio Custos de funcionamento
(interfaces, abrigos, paragens) Receitas de estacionamento
Estacionamento Receitas diretas de prestacdo de servico
Rodoviario Por operador
Maritimo Investimento efetuado por tipologia (material
bl | circulante, sistema de bilhética, sistemas de
Transporte Publico Transporte escg ar informaco, etc.)
Transporte social Amortizacdo de material circulante
Téxis

Custos operacionais e de manutencdo corrente

9 IMT/TIS, “Guia para a Elaboragéo de Planos de Mobilidade e Transportes”, 2011.
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Receitas diretas de prestacdo de servico (bilhete,
passes, tarifas taxi)

Outras receitas
Compensacoes / Subsidios
Pagamentos ao Estado

Custo de aquisicdo dos veiculos
Consumo combustivel (incluindo ISP e IVA)
Manuteng&o e reparagédo
Transporte Individual Rodoviario Prémios de seguro automovel
Inspegdes periddicas (incluindo IVA)
Imposto Unico de circulagdo (IUC)
Estacionamento

Custo anual com policiamento e protecao civil
Multas de estacionamento

Policiamento ) W
. . Investimento anual em iluminacéo publica
Atividades de suporte Protegao civil . G
R o o Custos de funcionamento com iluminag&o publica
a mobilidade lluminagéo pablica

Custos gerais de funcionamento
N° de funcionarios afetos a gestdo da mobilidade
% das acessibilidades no célculo do IMI

Acessibilidades

Populacéo exposta a niveis de ruido superiores a

) 55dB(A) por escaldo
Ruido ) o .
L Acidentes com vitimas (n.° de mortos, feridos
Custos externos Sinistralidade ligeiros, feridos graves)

Congestionamento
Poluicdo atmosférica

Tempos de viagem
Emissdes de poluentes atmosféricos
Emisses de GEE

Estudo dos modelos e fontes de financiamento do sistema regional de transportes

No cumprimento das suas atribuicdes e competéncias 0 Governo Regional suporta custos significativos
inerentes ao desenvolvimento e exploracdo dos diferentes subsistemas de transporte que compdem o
sistema regional. Dadas as carateristicas fisicas, geograficas e socioecondémicas da regido, o Governo
Regional € obrigado a alargar 0 seu &mbito de intervencdo em relacdo ao que se verifica noutras regides que
ndo possuem problemas com a natureza e dimensd@o daqueles que se registam na maioria das regides
insulares.

Considerando os diferentes subsistemas de transporte, 0 Governo Regional intervém de forma direta ou
indireta na dotag&o e manutencéo de infraestruturas e na prestacdo de servigos de transporte. Esta realidade
advém das suas responsabilidades ao nivel da garantia: (i) da satisfagdo de necessidades bésicas de
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mobilidade de pessoas e mercadorias; (i) da defesa do interesse publico; (i) do exercicio direto das suas
competéncias em matéria de regulacdo do sistema.

O exercicio destas atribuicbes e competéncias traduzem-se em investimentos significativos em
infraestruturas (caso dos portos e das estradas) que, por ndo terem retorno comercial, dificilmente poderiam
ser assumidos por agentes privados. O mesmo se verifica em relagdo a alguns servicos de TPR de
passageiros onde o Governo Regional tem uma intervencao direta através da empresa publica Horarios do
Funchal e indireta, através da subsidiacdo dos servicos prestados pelos operadores privados,
consubstanciada através do pagamento de indeminiza¢des compensatérias. A estes custos juntam-se outros,
associados ao transporte escolar ou de natureza social.

No caso dos aeroportos da Madeira e do Porto Santo a responsabilidade pela gestdo, manutencdo e
desenvolvimento das infraestruturas € da empresa ANA Aeroportos de Portugal, S.A./VINCI Airports através
do contrato de concessao estabelecido com aquela empresa.

A construcdo, gestdo e a manutencdo das infraestruturas portuarias sdo responsabilidade da APRAM,
sociedade andnima de capitais exclusivamente plblicos. Esta sociedade tem a seu cargo 0s encargos com a
construcdo e manutencdo das infraestruturas maritimas e portuarias, muitas delas sem rentabilidade
comercial, como é 0 caso dos pequenos cais e portos secundarios ou outras infragstruturas e equipamentos.

As orientagBes politicas apontam para a necessidade de proceder a estruturagdo da APRAM, revendo as
funcBes que devem ser exercidas por esta entidade (ajustando-a a um modelo de gestdo portudria tipo
Landlord Port) e identificando aquelas cuja exploragdo possa e deva ser exercida pelos agentes privados,
justificada com 0 aumento da racionalidade e eficiéncia na gestdo. Contudo, é faciimente reconhecido que a
APRAM, engquanto sociedade anénima de capitais publicos tera de prosseguir objetivos de interesse publico,
resultantes das suas proprias orientacdes e das orientacdes de politica setorial definida pela respetiva tutela.

Em relagdo as infraestruturas rodoviérias que compdem a rede regional verificam-se duas situacoes distintas:
existindo estradas da rede rodoviaria regional cuja exploracdo e manutencéo se encontram concessionadas
a empresas privadas, estando a responsabilidade de ambas as partes devidamente consagradas no contrato
de concessdo, e estradas regionais cujas gestdo e manutencdo sdo da responsabilidade do Governo
Regional, através da Dire¢do Regional de Estradas.

No que ser refere aos servigos de transporte e a mobilidade, destaca-se a intervencdo do Governo Regional
na: (i) contratualizagdo dos servicos de transporte aéreo entre as ilhas da Madeira e do Porto Santo; (ii)
atribuicdo dos subsidios a mobilidade dos passageiros que se deslocam entre aquelas duas ilhas, e entre a
Madeira e o Continente, (iii) subsidiacdo do TPR regular de passageiros.

Nao sendo possivel nem expectavel no contexto da elaboragdo de um plano estratégico aprofundar esta
tematica, no sentido de apontar as solugcdes mais adequadas a cada caso, ressalta, contudo, das andlises e
reflexdes efetuadas a pertinéncia de recomendar a realizacdo de uma avaliacdo aprofundada sobre os
modelos e as fontes de financiamento das diferentes responsabilidades que a RAM assume em matéria de
transportes e mobilidade. Esta avaliagdo devera contribuir para:

a) Estimar de forma rigorosa as necessidades de financiamento, nomeadamente os montantes e a sua
evolucdo anual a curto-medio prazo de acordo com a natureza dos investimentos/financiamentos;

b) Avaliar as fontes de financiamento alternativas e complementares ao orgamento regional (orcamento de
estado, taxas, rendas, impostos, cobrancas aos utentes das infraestruturas e dos servigos, entre outros);

c) Avaliar a oportunidade e o interesse de constituicdo de fundos com verbas consignadas para objetivos
especificos no que se refere ao financiamento do setor (e.g. gestdo e manutencdo rodoviaria).
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Estas matérias sdo tanto mais pertinentes quanto sdo conhecidas: (i) as dificuldades em cofinanciar com
fundos comunitérios a constru¢do e manutencdo de infraestruturas; (i) a necessidade de realizar avultados
investimentos na reabilitacdo e manutengdo de algumas infraestruturas (nomeadamente infraestruturas
portudrias destruidas pelos temporais); (iii) a entrada em funcionamento do novo RISPTP que prevé fontes
alternativas de financiamento das OSP.

Contratualizacdo dos servicos de transporte publico rodoviario de passageiros

Em 3 de Dezembro de 2007 foi publicado o Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de outubro de 2007, relativo aos servigcos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de
passageiros (0 “Regulamento”).

O principal objetivo prosseguido pelo Regulamento € o da progressiva abertura ao mercado da prestacéo do
servico publico de transporte de passageiros, seja na vertente da concorréncia no mercado ou na
concorréncia pelo mercado, tendo em conta as especificidades do servico de interesse econdémico geral que
constitui o servico publico de transporte de passageiros. Tal objetivo € prosseguido em duas vertentes:

Em primeiro lugar, o Regulamento define “o modo como, no respeito das regras do direito comunitario, as
autoridades competentes podem intervir no dominio do transporte publico de passageiros para assegurar
a prestacdo de servicos de interesse geral que sejam, designadamente, mais numerosos, mais seguros,
de melhor qualidade e mais baratos do que aqueles que seria possivel prestar apenas com base nas leis
do mercado”;

Em segundo lugar, o Regulamento define “as condicbes em que as autoridades competentes, ao
imporem obrigacBes de servico publico ou ao celebrarem contratos relativos a obrigacbes de servico
puablico, compensam os operadores de servigos publicos pelos custos incorridos e/ou concedem direitos
exclusivos em contrapartida da execucao de obrigaces de servico publico”.

De acordo com as regras do Regulamento, quando as autoridades competentes decidam conceder um direito
exclusivo ou uma compensacdo pela execucao de obrigacfes de servigco publico, tém que fazé-lo ao abrigo
de um contrato de servico publico, o qual tem a duragcdo maxima de 10 anos no caso do transporte rodoviario
(prorrogavel por cinco anos em determinadas condices).

O procedimento de adjudicagdo tem por regra geral o concurso publico, embora se admita a adjudicacéo por
ajuste direto, nomeadamente nas seguintes situacoes:

Quando o servigo publico de transporte seja prestado pela propria autoridade competente ou por um
operador interno (definido como entidade juridicamente distinta sobre a qual a autoridade competente a
nivel local, ou caso se trate de um agrupamento de autoridades, pelo menos uma autoridade competente
a nivel local, exerga um controlo analogo ao que exerce sobre 0S Seus proprios servicos)

Quando o contrato de servico publico tenha um valor anual médio inferior a € 1.000.000,00 ou a
realizacdo de menos de 300.000 km de transportes (sendo estes valores elevados para o dobro caso o
adjudicatério seja uma PME que opere até 23 veiculos);
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Quando exista rutura ou risco iminente de rutura dos servigos de transporte (podendo nesse caso haver
lugar, como medida de emergéncia, a um ajuste direto ou a prorrogacao de contrato existente).

Relativamente as chamadas “indemniza¢fes compensatdrias”, o Regulamento estabelece que o
seu montante ndo deve exceder “o montante necessario para a cobertura do efeito financeiro liquido sobre
0s custos e as receitas decorrentes da execugdo das obrigacfes de servico plblico, tendo em conta as
despectivas receitas, conservadas pelo operador de servigo publico, € um lucro razoavel".

Ainda de acordo com o Regulamento, todos os procedimentos relativos a formacao de contratos de servico
publico de transporte de passageiros tém que cumprir as regras acima enunciadas até 3 de dezembro de
2019, consagrando-se um periodo transitério com vista a evitar anomalias estruturais graves associadas a
mudanca das regras.

O regime do Regulamento foi desenvolvido através do Regime Juridico do Servigco Publico de Transporte de
Passageiros (“RJSPTP"), aprovado em anexo a Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, o qual esclarece os
mecanismos de implementagdo no territério nacional das regras relativas a prestacdo do servigo publico de
transporte de passageiros.

Assim, nos termos do RJISPTP, sdo autoridades de transportes em territorio nacional:

O Estado, no caso dos servicos publicos de transporte de passageiros de ambito nacional ou
internacional, em modo ferroviario pesado, expresso, nos casos particulares das areas metropolitanas de
Lisboa e do Porto e da comunidade intermunicipal do Baixo Mondego (até ao termo da vigéncia dos
despectivos contratos de concessao), bem como em quaisquer casos ndo expressamente previstos;

Os municipios, quanto aos servigos publicos de transporte de passageiros municipais; e

As comunidades intermunicipais e as Areas Metropolitanas de Lishoa e do Porto, no caso dos servigos
pablicos de transporte de passageiros que se desenvolvam integral ou maioritariamente na sua area
geogréfica.

As competéncias das autoridades de transportes incluem designadamente a organizacéo, desenvolvimento e
articulacdo das redes e linhas do servico publico de transporte de passageiros, a sua exploracdo, a
determinag&o das obrigages de servigo publico, o investimento nas redes, equipamentos e infraestruturas, e
o financiamento do servigco publico de transporte e dos investimentos referidos. Estas competéncias podem
ser delegadas noutras autoridades de transportes ou noutras entidades publicas, podendo designadamente
estabelecer-se 0 exercicio partilhado de competéncias e modelos de financiamento da exploracéo e de
investimento em servigos publicos de transporte de passageiros.

No caso da RAM, a questdo das autoridades de transportes competentes assume particular relevancia
devido, sobretudo, a 2 questdes fundamentais:

1. a inexisténcia das Comunidades Intermunicipais € a necessidade de existéncia de uma entidade que
assegure as competéncias, previstas no RISPTP, ao nivel supramunicipal e regional;

2. o facto de o servigo publico de transporte de passageiros no municipio do Funchal ser prestado por uma
empresa publica — a Horarios do Funchal — detida pela Regido Auténoma e pela sociedade Eletricidade
da Madeira, S. A.

Neste contexto, e nos termos do artigo 5.° da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, importa proceder formalmente a
adaptacao do RISPTP a RAM, nomeadamente para efeitos de consagrar expressamente as competéncias
da Regido enquanto Autoridade de Transportes.

124 |



SRET Ecousumm el =ty

SECRL '-\i'-':\a‘-':\:::l'.‘l_ﬂ:i f;";;ij‘i-\'ﬂ-'-" A, FI G U E I RA D E SO U SA
TRANSPORTES | RO DAL

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatorio Final - Volume II

No que se refere a alinea a), como referido no ponto 4.8.2., entende-se que o Governo Regional da Madeira
devera ser a autoridade de transporte com competéncias ao nivel dos transportes publicos de passageiros
interurbanos e regionais.

No que respeita a alinea b), a ndo adaptacdo da matéria em questdo implicara que, ndo sendo a RAM uma
Autoridade de Transportes, e sendo 0 municipio do Funchal identificado como autoridade de transportes
competente dada a natureza urbana do servigo publico de transportes prestado pela HF, esta ndo pode ser
considerada um operador interno para efeitos de eventual adjudicagdo de contrato de servico publico de
transporte de passageiros por ajuste direto, 0 que obrigaria a sujeitar a adjudicacdo destes servicos a um
procedimento concorrencial. Além disso, teria 0 municipio do Funchal, enquanto autoridade de transportes
competente, que garantir a existéncia de meios financeiros para proceder ao pagamento das compensagdes
devidas pela prestacdo do servigo publico de transporte de passageiros.

A adaptacéo do regime juridico em questdo a especificidade da RAM n&o preclude, porém, a necessidade de
celebragdo de contratos interadministrativos entre esta e 0s diversos municipios, 0s quais deverao regular as
seguintes matérias essenciais:

Identificacdo das competéncias proprias da Regido e dos Municipios, bem como eventual delegacédo ou
partilha das mesmas competéncias, onde aplicavel;

Forma de articulacdo das diversas entidades parte do acordo, no ambito das suas respetivas
competéncias;

Modelo de desenvolvimento do servigo publico de transporte de passageiros na area abrangida pelo
contrato interadministrativo (numa logica de rede ou linha a linha, fontes de financiamento, etc.).

A quest&o do financiamento € precisamente um outro aspeto do RISPTP que importa realgar. Com efeito, no
dominio do transporte publico ndo é tradicionalmente possivel cobrir a totalidade dos custos operacionais e
investimentos através de receitas de exploragdo. Assim, sem prejuizo de outros eventuais mecanismos
contemplados nos contratos de servico publico de transporte de passageiros, 0 RISPTP prevé as seguintes
formas de financiamento:

Receitas tarifarias que constituam receitas prprias das autoridades de transportes;
Receitas proprias provenientes da venda de cartdes de suporte;
Receitas de outras atividades, designadamente de estacionamento;

Receitas de taxas cobradas como contrapartida do exercicio de funcdes de organizagdo, supervisao,
fiscalizagdo e prestagdo de servigos relativos ao sistema de transporte publico de passageiros de ambito
municipal, intermunicipal e inter-regional, bem como destinadas & manutengdo e desenvolvimento dos
sistemas de transportes publicos de passageiros;

Afetacdo de parte das receitas de contribuicdes ja existentes;

Receitas provenientes de comparticipacdo nas mais-valias e externalidades positivas atribuiveis ao
sistema de transportes e que beneficiem outros sectores;
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Receitas de exploracdo comercial e de publicidade nos servigos publicos de transporte de passageiros;

Receitas de contrapartidas financeiras pelo direito de exploragdo de servicos publicos de transporte de
passageiros;

Outras receitas decorrentes da eventual operacao de servicos intermediarios, designadamente de canais
de venda ou Servigos conexos; e

Cofinanciamento pelo Estado, em certos casos de investimento na construgdo de infraestruturas de longa
duracdo e material circulante.

Neste contexto, deverdo ser desenvolvidos dentro do quadro acima descrito 0s mecanismos de
financiamento necessarios a prestagéo dos servigos publicos de transporte de passageiros.

Por fim, importa referir que nos termos do RJSPTP existe um conjunto de obrigacBes relativas a
contratualizacéo e/ou prorrogacdo de titulos de concesséo de servigos publicos de transporte de passageiros
atribuidos ao abrigo de outros regimes juridicos, nomeadamente o Regulamento do Transporte em
Automovel (RTA). Assim, € previsto um regime excecional de manutencdo dos regimes vigentes, a titulo
provisorio e tendo sempre como limite a data de 3 de dezembro de 2019. Contudo, a aplicacdo deste regime
implica que a decisdo de autorizacdo para a manutencdo do regime de exploracao a titulo provisorio invoque
e fundamente razBes de interesse publico, que a autoridade de transportes competente especifique se a
autorizacdo confere ao operador um direito exclusivo, e que o operador de servico publico faculte a
autoridade de transportes informacdo atualizada e detalhada sobre a explora¢do do servico, a validar por
esta.

Em suma, a medida consistente na contratualizacdo dos servigos de transporte publico rodoviério no &mbito
da RAM, imposta pelo Regulamento e pelo RISPTP, implicara a adogao de um conjunto de acbes, a saber:

A adaptacdo a RAM do RJSPTP, com a consagracdo das competéncias proprias da Regido enquanto
Autoridade de Transportes;

A aplicacdo das regras do RIJSPTP relativas ao periodo transitério até 3 de dezembro de 2019,
nomeadamente através da contratualizagdo dos servicos de transporte ou da manutencdo em vigor, a
titulo provisorio e observando os requisitos legalmente estabelecidos, dos titulos de concessdo emitidos
ao abrigo do RTA;

A capacitacdo dos trabalhadores das diversas autoridades de transportes competentes com vista a
aplicacdo do RISPTP, uma vez que estas autoridades estardo incumbidas de levar a cabo a definicéo
dos objetivos estratégicos do sistema de mobilidade, o planeamento, a organizacdo, a operagdo, a
atribuicdo, a fiscalizacdo, o investimento, o financiamento, a divulgacdo e o desenvolvimento do servigo
publico de transporte de passageiros;

O estudo e a implementacdo de mecanismos de financiamento do servico publico de transporte de
passageiros;

A celebragdo de contratos interadministrativos entre a Regido e 0s Municipios com vista a regular as
formas de articulagdo no ambito das respetivas competéncias; e

A preparacdo dos procedimentos de adjudicacao de contratos de servi¢o publico de transportes.
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4.17.4.

Reestruturacao da APRAM

A APRAM é uma sociedade anonima de capitais exclusivamente plblicos. Tem por objeto social a
administracdo e gestdo dos portos, terminais e cais da RAM sob a sua area de jurisdicdo e das marinas do
Funchal e Machico, visando a exploracdo econdmica, planeamento, constru¢do, conservacao e
desenvolvimento. Abrange, ainda, 0 exercicio das competéncias e prerrogativas de autoridade portuaria.

No ambito das suas atuais competéncias cabe também a APRAM a prestacdo de um conjunto de servigos
portudrios essenciais ao funcionamento dos portos, designadamente de pilotagem, de reboque, de
amarragdo, de vigilancia, etc.

Contata-se que ao longo das Ultimas décadas a APRAM realizou investimentos importantes na sua area de
jurisdicdo, envolvendo a constru¢do de novas infraestruturas portuérias, obras de melhoria e ampliacdo de
estruturas existentes, a instalagdo de equipamentos portuérios diversos e o apetrechamento com meios de
apoio as operacbes maritimas e portuarias. Parte destes investimentos foi realizada com recurso a
empréstimos bancarios, responsaveis hoje por um servico de divida que representa um esforco financeiro
significativo para a empresa nos proximos anos.

Paralelamente, no sentido de procurar manter 0s seus portos competitivos e atrativos, a empresa foi sendo
confrontada com a necessidade de reduzir taxas portuarias e outras fontes de receita ligadas a concessdes e
licencas.

Neste quadro, mesmo apesar de nos ultimos anos ter conseguido realizar uma reducéo do seu quadro de
pessoal, a APRAM continua a manifestar dificuldade em gerar receitas proprias para fazer face ao
pagamento de todos seus encargos, determinando que a empresa se encontre atualmente numa situacéo
econdmico-financeira débil e desfavoravel.

Pese embora a condi¢éo insular da RAM e a relativa pequena dimensao do seu mercado limitem, a partida, o
leque de opcdes, importa equacionar outros modelos de governanga que possibilitem tornar a APRAM numa
empresa autossustentavel do ponto de vista econémico e financeiro.

Admitindo que existe ainda espaco para promover a otimizagdo dos processos, dos ativos e dos recursos na
APRAM no sentido de uma maior eficiéncia e eficacia portuarias, a reestruturagéo da empresa emerge como
opcéo relevante na procura da maximizacdo do valor dos portos da RAM, bem como no aumento da
competitividade e eficiéncia do servigo portuario regional. A reestruturacdo devera igualmente contribuir para
assegurar niveis de servico adequados e racionalizados, e para a tomada de medidas estruturantes que
viabilizem a APRAM.

Pretende-se com o processo de reestruturagdo da empresa que sejam identificadas a natureza juridica da
entidade que deve suceder a APRAM e as eventuais areas a privatizar/concessionar/manter na esfera
publica, bem como seja definido e avaliado um modelo de organizacdo e de gestdo interna dos portos que
assegure a sua relativa autonomia funcional e financeira e, simultaneamente, possibilite aferir uma maior
responsabilidade pelas suas decisdes e desempenho global.
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4.18.

4.18.1.

4.18.2.

OBJETIVO ESPECIFICO 5.4 — INSTRUMENTOS DE PLANEAMENTO DO SISTEMA DE TRANSPORTES E
GESTAO DA MOBILIDADE EM EFICACIA E ARTICULADOS COM POLITICAS EM AREAS DE FRONTEIRA

Estabelecimento de mecanismos que garantam uma efetiva articulacdo entre as politicas de
transportes, ordenamento do territdrio, energia e ambiente

Como referido anteriormente, a prossecucdo das atribuicbes da RAM em matéria de coordenagdo e
planeamento do sistema de transportes, assim como a prossecucdo de politicas eficientes de gestdo da
mobilidade, exigem uma atuagdo concertada nos planos horizontal e vertical.

Especificamente no que se refere ao plano horizontal, afigura-se de particular relevancia a articulagdo das
politicas de transportes com as politicas nas areas do ordenamento do territorio, energia e ambiente. Tendo
em vista a articulacdo entre estas politicas setoriais serdo implementadas as seguintes medidas:

Assegurar a implementacdo de um processo de formulagdo de politicas e de tomada de decisdo que
garanta uma efetiva articulacdo e concertacdo de politicas sobre matérias em que esta abordagem
intersectorial integrada se mostre relevante para a geracdo de sinergias e complementaridades;

Promover agdes de formacéo orientadas para os técnicos da area do planeamento e gestéo do territorio
tendo em vista o aprofundamento do conhecimento sobre a interdependéncia entre o uso do solo, 0s
transportes e a mobilidade, assim como o desenvolvimento de competéncias sobre a abordagem dos
transportes no &mbito dos Planos Municipais de Ordenamento do Territério (PMOT);

Incentivar a ado¢do de uma nova abordagem dos transportes e mobilidade nos instrumentos de
planeamento territorial, incluindo as dimensdes relativos aos par@metros de dimensionamento da oferta
de estacionamento de uso habitacional, a promogéo das redes pedonais e ciclaveis no ambito de
operacdes urbanisticas e a promocdo de regulamentacdo que privilegie a criacdo de condi¢Bes de
suporte & utilizacdo de veiculos elétricos e de veiculos movidos a GNV (e.g. através do estabelecimento
de critérios para a instalacdo de pontos de carregamento — em locais publicos e locais privados - e da
criagdo de lugares de estacionamento reservados a este tipo de veiculos).

Elaboracéo de Planos de Mobilidade Sustentavel

As orientagBes europeias e nacionais para o setor ddo enfase a promocdo de politicas de mobilidade
sustentavel, explicitando a importancia da elaboragdo de planos de mobilidade & escala municipal ou
intermunicipal, bem como de planos de mobilidade para empresas e polos geradores/atractores de
deslocages.

Neste contexto considera-se importante: (i) a elaboracdo de um plano de mobilidade a escala regional; (ii)
apoio a elaboracdo de planos de mobilidade urbana a escala municipal ou intermunicipal; (iii) incentivo a
elaboragdo de planos de mobilidade para polos geradores/atractores de deslocacbes (PMEP); (iv) incentivo a
elaboragéo de planos de mobilidade para equipamentos de ensino.

Ao nivel municipal, as orientacfes estabelecidas no presente documento e as orientacdes que vierem a ser
estabelecidas no ambito do plano regional de mobilidade sustentavel deverdo enquadrar 0s processos de
planeamento do sistema de transportes e de gestdo da mobilidade, os quais deverdo ser, desejavelmente,
suportados em Planos de Mobilidade Sustentavel, que reflitam os problemas e especificidades de cada
municipio, estabelecam prioridades de intervencdo a escala local e definam propostas de intervencao a este
nivel.
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De frisar que o IMT no “Guia para a Elaboracdo de Planos de Mobilidade e Transportes™, recomenda a
elaboragdo de planos desta natureza para 0s municipios com mais de 50.000 habitantes ou proximo deste
limiar, bem como para “consorcio de concelhos” que cumpram um dos seguintes critérios:

Contiguidade e exclusividade na agregacao;

Concelhos identificados como pertencentes a uma aglomeracdo ou sistema urbano no PROT
correspondente ou que apresentem dinamicas interconcelhias;

Dimensdo populacional 3100 mil habitantes.

Na RAM considera-se ainda que para além dos municipios que cumpram os requisitos supramencionados
deverd elaborar-se um plano de mobilidade e transportes para a ilha do Porto Santo, pelas
especificidades deste territorio. Em alternativa, as mesmas questdes poderdo ser devidamente tratadas
no Plano de Mobilidade Regional cuja elaboracdo se recomenda anteriormente, desde que se garanta
uma escala de anélise adequada para as questdes de ambito local desta ilha.

Desta forma, estes planos deverdo formular-se como “instrumentos que estabelecem a estratégia global de
intervencdo em matéria de organizacdo das acessibilidades e gestdo da mobilidade, definindo um conjunto
de acOes e medidas que contribuam para a implementagé@o e promog¢éo de um modelo de mobilidade mais
sustentavel: compativel com o desenvolvimento econdmico, indutor de uma maior coesdo social, e orientado
para a protecdo do ambiente e eficiéncia energética™L.

Atendendo a importancia estratégica de implementagdo de Planos de Mobilidade Sustentavel por parte dos
varios municipios da RAM, e tendo presente 0s custos inerentes & sua elaboracdo, deverdo ser criados
apoios a sua realizagao.

A elaboracéo destes planos deve atender as orientacOes estabelecidas no “Guia para a Elabora¢do dos
Planos de Mobilidade e Transportes” (IMT/TIS, 2011).

Complementarmente, devera ainda serd promovida a elaboracdo de planos de mobilidade para empresas e
polos geradores/atractores de deslocacBes, atendendo as orientages metodoldgicas estabelecidas pelo
“Guido para a elaboragdo de Planos de Mobilidade para Empresas e Polos Geradores/Atractores de
DeslocagBes” (IMT/DHV, 2011). Estes planos devem ser entendidos como uma ferramenta de gestdo da
mobilidade destinada a fomentar o uso de modos de transporte alternativos ao TI, nas deslocacdes
quotidianas, sejam elas deslocagdes casa-trabalho, em servico ou por outros motivos e otimizar as
necessidades de mobilidade relacionadas com a atividade das empresas e polos, por exemplo através da
implementagdo de medidas que visem a reducéo das viagens e/ou de medidas que induzam uma melhor
utilizag&o do TI.

A problemética da mobilidade empresarial e de polos geradores/atractores, esta intimamente relacionada
com a tipologia de atividade, localiza¢do geografica, envolvente funcional e dimens&o das empresas e polos,

10 |MT/TIS, “Guia para a Elaboragdo dos Planos de Mobilidade e Transportes”, 2011.
" IMT/TIS, “Guia para a Elaborag&o dos Planos de Mobilidade e Transportes”, 2011.
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aos quais se encontram associadas diferentes necessidades de mobilidade, diferentes tipologias de
problemas e, consequentemente, diferenciadas propostas de intervengéo.

Estes planos poderdo ser aplicados a diferentes tipologias de empresas e polos, a saber:
Empresas/parques empresariais e tecnologicos;
Areas comerciais;
Areas industriais e logisticas;
Areas de concentrago de atividades turisticas;
Equipamentos coletivos (hospitais, universidades, escolas, estadios, entre outros).

Por ser tratarem de polos geradores/atractores de um numero significativo de viagens diarias e porque o0s
alunos sdo potencialmente um dos segmentos com maior apeténcia para a utilizacdo dos modos suaves e
dos TP nas suas deslocacdes quotidianas, recomenda-se a elaboracdo de planos de mobilidade para os

estabelecimentos de ensino de maior dimenséo.
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PLANO DE ACAO

5.1

Tendo em vista a operacionalizacdo das OrientacOes Estratégicas (Objetivos Estratégicos e Objetivos
Especificos) explicitados anteriormente, o presente capitulo consubstancia o Plano de Ac¢éo. Neste sentido, 0
Quadro 5.3 apresenta as propostas de intervencdo/medidas preconizadas para cada um dos Objetivos
Especificos, considerando para cada uma das medidas: entidade promotora, breve descri¢do e estimativa de
investimento.

ESTIMATIVA DE INVESTIMENTO

A estimativa de investimento para a implementacdo do conjunto de medidas propostas no PIETRAM cifra-se
nos 247.747 mil Euros no horizonte do plano (2015-2023), que corresponde ao periodo de vigéncia do atual
periodo de programacdo comunitaria (Quadro 5.1). Note-se que, apesar da vigéncia do plano ser 2020.,
considera-se que existem medidas cuja implementacdo se prolonga até final do periodo de execucdo do
Programa Operacional da RAM (Madeira 14-20).

Note-se que algumas medidas propostas ndo possuem, pela sua natureza, um investimento associado (e.g.
adocdo permanente das normativas internacionais, comunitarias e nacionais em matéria de seguranga e
protecdo). Para outras medidas ndo foi possivel apurar o volume de investimento associado a sua
concretizagdo, 0 que € justificado por diversas razbes, nomeadamente pelo facto de a sua implementagao
requerer a elaboragdo de estudos e/ou projetos detalhados que ultrapassam o ambito do PIETRAM (e.g.
construcdo/beneficiacdo de vias da rede rodoviaria que permitam o reforco da conetividade entre a rede
regional e a rede local) ou pelo facto de a sua implementacéo depender do planeamento que vier a ser feito
por entidades terceiras (e.g. apoio a qualificacdo e expansdo da rede pedonal ou incentivo a criacdo de
percursos ciclaveis dotados de equipamentos de apoio). Assim, importa ter presente que o investimento
necessario para a implementagdo do conjunto de medidas previstas no PIETRAM devera ser superior ao
investimento que foi possivel estimar:.

Quanto a reparticdo do investimento estimado (Figura 5.1), esta permite verificar que cerca de 35% se
concentra no periodo 2015-2017, 57% no periodo 2018 — 2020 e cerca de 8% no periodo 2021-2023. A
distribuicdo anual dos investimentos permite concluir que os anos de 2019 (52.973 mil Euros) e 2020 (48.024
mil Euros) correspondem aqueles em que serdo executados 0s maiores volumes de investimento (21% e
19%, respetivamente).

12 Neste contexto é importante referir que o PIETRAM estabelece um conjunto de objetivos que ddo coeréncia e fundamentam uma diversidade de
medidas da responsabilidade de entidades terceiras (e.g. municipios e entidades privadas) que ndo estdo vinculadas a sua concretizagdo e
implementacéo. Tal concorre igualmente para a dificuldade de apuramento dos valores de investimento associados. Note-se, contudo, que em fungéo da
sua natureza, dos objetivos que presidiram a sua elaboragéo e da relevancia do conjunto de medidas identificadas para o desenvolvimento do sistema
regional de transportes e mobilidade, o PIETRAM nao poderia deixar de identificar e fundamentar as intervengdes que foram — ou que possam vir a ser —
atribuidas a outras entidades, cujo envolvimento se mostra de grande relevancia para a concretizacdo dos objetivos do PIETRAM e da visdo por este

estabelecida.
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FIGURA 5.1 — ESTIMATIVA DE INVESTIMENTO ANUAL (2015-2023)
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Ao nivel do investimento estimado por Objetivo Estratégico, o Objetivo 2 € aquele que concentra 0 maior
esforco de investimento, ascendendo a 226.784 mil Euros, i.e., 91,5% do investimento total. A concretizagéo
de varios investimentos em infraestruturas, nomeadamente no ambito dos Objetivos Especificos “2.1. Portos
secundarios reabilitados e capacitados para responder as especificidades e dindmicas da procura” e “2.3.
Conetividade da rede rodoviaria regional e local reforcada’, justificam em larga medida o peso detido por este
objetivo estratégico.

Para a concretizacdo das medidas do Objetivo Estratégico 4 € estimado um investimento de 16.701 mil Euros
(i.e. 6,7% do total), advindo o essencial deste volume de investimento do Objetivo Especifico “4.1. Eficiéncia
energética e ambiental do sistema de transportes melhorada’, nomeadamente da medida de estimulo a
renovacao da frota de veiculos de transporte publico rodoviario de passageiros e transporte rodoviario de
mercadorias (estimada em 16.500 mil Euros).

Quanto aos demais objetivos estratégicos, a sua concretizacdo tem um peso relativamente reduzido em
termos de volume de investimento apurado. Concretizando, o Objetivo Estratégico 1 apresenta um volume de
investimento cifrado em 2.585 mil Euros (1,0% do total), enquanto que os Objetivos Estratégicos 3 e 5 ndo
vao além de 625 mil Euros (0,3% do total) e 1.051 mil Euros (0,4% do total), respetivamente.
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QUADRO 5.1 — ESTIMATIVA DE INVESTIMENTO

ObjetIVO Especifico Investimento Global 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 ‘

Obje'[IVO Estratégico 1 — Melhorar as acessibilidades externas da RAM
1.1.1 Revisao/atualizacdo da estratégia de desenvolvimento e dos : ; : 5 5 ; ; ; ;
- programas de investimento dos portos do Funchal, do Canical e do Porto 75000 € 5 . 3 - 5 -  75000€ - 3 - 3 - 3 - 3 .
- Santo ' | ' ' ' | | | |
112 Realizagdo de inspecdo pericial &s infraestruturas portudrias do
L ' Funchal, do Canical e do Porto Santo | 200000 € | ~ 100000€  100000€ ) | | | ) | ) | ) |
1.1. Portos principais eficientes e bem b e S e o Pomm e Pommm s R, oo oo fommm e Prmmm e oo Prmmm e |
integrados no sistema regional de - 1.1.3 Elaboragéo de planos de conservagdo e manutengéo para 0s 75 000 € | ‘ ) | ) | ) 750006 | ‘ ) ‘ ) ‘ ) |
transportes portos do Funchal, do Canigal e do Porto Samto 7R 0 O S S
' 1.1.4 Operacionalizagéo da Janela Unica Portudria 50 000 £ ' 50000€ | - ' - ' - - .
115 Intervengio de reabilitagio do pavir enodotemaplenodoPortodo
G ;} rvencdo de reabilitagdo do pavimento do terrapleno ortodo 1000 000 € ) ) ) 1 000 000 € ] _ _
e su’b’t’dt’aﬂ ”””” 14000006 0€  150000€ = 100000€ = 75000€ = 75000€ ’i’ddb’ddb’é ””” 0€E  0€  0€
1 1.2.1. Estudo da viabilidade econdmica de reducéo do valor e 0€
' simplificag@o das taxas portuarias ) ) ) ) ) )
. » 1 1.2.2. Avaliacéo de exequibilidade/sustentabilidade de um servicode ; ‘ ; ; ; ‘ ‘ ‘ ‘
1.2. Conetividade maritima reforcada para  yransporte maritimo misto de ligagéo entre a RAM e o Continente } na. ; ) - nha ; ) ; ) ; ) 3 ) A
0 transporte de mercadorias e passageiros 123 Promocio da Madeira como destino turfstico no se ordos R poosseeoeeeee- e e e o P
| Cruze|r0rsomogao a Madeira como destino turistico no setor dos ‘ 150 000 € . ‘ 37500 € 37500 € 37500 € 37500 € ‘ ) ‘ ) ‘ )
A éh’bt’dt’ail """" 150000€ = 0€ 375006 = 37500€ | 37500€ “; 37500€ § """ 0e  0€  0€  0€
' Incentivos & abertura de novas rotas de transporte aéreo | 200 000 € ! . ~ 100000€ | 100000€ ; ! - : - I N
Incentivo ao estabelecimento de parcerias entre o gestordas . - . S - - . I S o
infraestruturas aeroportuarias, as companhias aéreas e os operadores n.a. | - 3 n.a. | n.a. | - | - 3 - 3 - 3 . 3 .
1.3. Sistema aeroportuario capacitado para i_t_u_r_'?t_"_:f)_s ______________________________________________________________ e A e A S N e ______________
responder aos desafios de reforgo da ' Melhoria das condicGes de conforto dos passageiros no Aeroporto da ) ) ) )
competitividade econémica regional Madefa 8 00 OOO€ 7777777777777777777777 400 000 € 77777 400 000 € 777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777
 Atualizagio e eventual revisio do modelo de subsidiacao das viagens | ‘ | |
de transporte aéreo ‘ n.a. : - ‘ n.a. : n.a. : n.a n.a. n.a n.a n.a n.a
Subtotal 1000 000 € 5 0€ - 500000€ | 500000€ 0€ 5 0€ ! 0€ . 0€  0€  0Ff
Total Objetivo Estratégico 1 ! 2550000 € 0€ 687 500 € 637 500 € 112500 € 112 500 € 1000 000 € 0€ 0€ 0€
Objetivo Estratégico 2 — Melhorar as condi¢Ges de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias ‘ . ‘ . . . ‘ | | |
- 2.1.1.Estudo do modelo de gestdo dos portos secundarios da RAM 3 35000 £ ; . 3 - © 35000€ - 5 - : - : - : - : .
'2.1.2.Realizacdo de inspecdo pericial s infraestruturas portudrias . T e
secundérias 180000 € - 90 000 € 90 000 € - - -
2.1. Portos secundarios reabilitados e 2.1.3. ReabilitaAo das infraestruturas portudrias secundérias | annmne I - S S 3600000 3600000 3600000
capacitados para responder as ' danificadas | 18 000 000 € 5 - | - - - 3 600000€ 3600000¢€ e | e | e
especificidades e dinamicas da procura 2.1 4. _C}[éééb_déé_ééhd]ééé_s_dé_éﬁo]6_é6_f_u_r1_é|b_r1_ér_ﬁéﬁt_d das atividades S T N R S e A
' marftimo-turisticas nos portos secundarios e marinas da RAM 2000000 € | ’ ! i i i i i i ’ ! 200000 € 500 000 € 500 000 € 500000¢€ |
Subtotal ~ 20215000€ | 0€ | 0€ - 125000€ @ 90000€ 3 600 000 € 4100 000 € 4100 000 4100 000 4100000
| i | | . | £ £ £ |
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Obijetivo Especifico Investimento Global 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 ‘

1 2.2.1.Garantia de regularidade da operacdo da linha de transporte
' maritimo inter-ilhas na.
22. Condigges de mobiidade iner-has 555 Reforgo das lgagdes requlares em transporte aéreoente as has
melhoradas ' da Madeira e do Porto Santo ! n.a na
: Subtotal 0€ ! 0€ ! 0€ ! 0€ ! 0€ ! 0€ ! 0€ 0 0  O0f
1 2.3.1.Construcdo de infraestruturas da rede rodoviaria regional - 196830802€ | 23240557 42 169 892 € 1 15599311 1 36663200 ' 43145348 36012493  0€  0€ = 0€
| ‘ ! € € ! € ! € ‘ € ‘ ‘ ‘
Via Rapida Camara de Lobos - Estreito de Camara de Lobos 57436 466 € 19 382895 37 896 065 € 157 505 €
€
Via Expresso Faja da Ovelha - Ponta do Pargo (2.2 Fase) 34718349 € 722638€ ' 2449980 € 15772 866 15772 866
€ L €
Variante a Madalena do Mar (2.2 Fase) 15893317 € 3 551 189 € 12 342 128 !
£
2.3. Conetividade da rede rodoviaria Via Expresso Boaventura - S. Vicente (1.2 e 3.2 Fases) 3 35253120 € 3 857 663 € ) 649 698 € 20 125 173 10 620 587 i ‘ i ‘ i ‘ i ‘
regional e local reforcada S S S S S S € €
' Via Expresso Ribeira de S. Jorge - Arco de S. Jorge | 53529550 € ' | i 765161 € ' 16751896 36 012493 | | |
€ 1 €
+ 2.3.2. Construcao/beneficiacdo de vias da rede rodoviaria que permitam !
+ o reforgo da conectividade entre a rede regional e a rede local 1 nd nd nd nd nd nd. ‘ nd nd nd nd
1 2.3.3. Implementacdo de um programa de manutencao das ! 300000 € i ! 300000 €
"infraestruturas que integram a rede rodoviéria regional | ' | ' '
Subtotal 197 130802 € 23 240557 42 169 892 € 15899 311 | 36 663 200 43 145 348 36012493 0€ = 0€ | 0¢f
: f : € : : € | € | € : € 3 3 3
1 2.4.1, Hierarquizagéo da rede de transporte publico rodoviario ! 100 000 £ i - " 100000€ nd. i nd. i n.d. !
|24.2.Estabelecimento das bases necessérias aos procedimentosda
' contratualizacdo da rede de transporte piblico rodoviario na na na. na na
2.4.3. Implementa¢&o de um sistema tarifario integrado 30000 € n.a 15000 £ 15000 £
2.4.4. Implementag&o de um sistema de bilhética integrada 54000006 = - - 90000€ = 270000€ 'éééb’d@b’é' "é'g;é{)'()daé """"""""""""""""""""""
245 Melhoria das condicdes de transbordo em pontos-chave darede
de transporte publico rodoviario 94500€ 47250 € 47250€
2.4. Desempenho e atratividade do sistema 2.4.6. Melhoria das condi¢Ges de conforto de passageiros nas paragens 5 | 5 5 5 | 3
de transporles publcos mekhorados dos tansportes piblcos rodoviaros SN R Wil Skl Bstilt Hackncl iustelt A DN S
; 2.4.7. Implementacdo de um sistema integrado de informagéo ao publico 9 845 000 € i | ) 545 000 € 105000 € 105 000 € 1045000€ 1 042 000 ‘
|2.48. Criagdo de condices de acessibilidade para todos ao sistemade
' transportes publicos | na na na n.a. n.a n.a na
'24.9. Criagio de uma imagem de marca para a rede de transportes A
Subtotal 9439100 € ! 0€ © 277920€ | 827920€ | 615170€ 2 930170 € 3742920 € 1045 000 0€  0¢f
: s s 5 5 & s ;
- 226784902€ | 23240557 42447812€ 16852231 | 37368 370 ; 49 675518 ; 43 855 413 ; 5145 000 ; 4100000 4100000
Total Objetivo Estratégico 2 : : € : : € : € : € ! € ! € ! € ! € |
Objetivo Estratégico 3 — Garantir a adequacéo do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana
3.1 Diretrizes para a organizagio da i 3.1.1. Elaboracdo de diretrizes técnicas para a mobilidade urbana 30000 € ! ) i 30000 € ) ) ) ) ) )
mobilidade urbana estabelecidas e em 5 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, L L b L L | Lo b L |
eficacia ! Subtotal 30000 € - 0€  30000¢ | o0& | 0€ | 0€&€ 0  0€  0&  0&

134 |



SECRETARIA REGIONAL DA ECONOMIA, TRANSIMCITES TR AT
TURISMO E CULTURA

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatorio Final — Volume II

Obijetivo Especifico Investimento Global 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 ‘

13.2.1. Criacdo de Lojas da Mobilidade e de uma Loja Virtual da

Mobilidade ~ 200000€ §  66667¢€ ; 66667€ « 66667€ | | | | | |
02 Weddasdegestiodamchiidade )l o degeinda A B A AU e e e e |
implementadas no quadro de uma e o mpemera ¢ J 10006 200006  20000€ 1500006 nd.  nd. 1 1 1
abordagem integrada do sistema de e S S S R T S S S S
transportes 323, Implementacdo de campanhas de sensblizagao o 1eso0€ G | 20000€ : 20000€ | 20000€ : 35000€ | 30000€ | 20000€ | 20000€ ; 20000€ |
Subtotal  575000€  0€  106667€  106667€ 236667€ 35000€  30000€  20000€ 20000€  20000€

3.3.1. Apoio a qualificacdo e expansdo da rede pedonal ! n.d ! n.d ! n.d ! n.d ' n.d ' n.d : n.d nd ~ nd ~ nd
3.3.2. Incentivo & criagéo de percursos ciclaveis dotados de . . . e L e . e I e
3.3. Utilizag&o dos modos suaves nas ' equipamentos de apoio 3 n.d. -oond. n.d. -~ nd + nd - nd ~ nd  nd  nd  nd
deslocagbes urbanas incentvada 333 Incentvo acriagio de percursos acessveis emmeowbano  nd. nd nd nd nd | nd nd nd nd nd

! Subtotal 0€ ~ 0e  0€¢€ . 0€e . 0€ . 0€  0e  0e  0&  0€

1 3.4.1. Melhoria da acessihilidade as plataformas logisticas e areas ' ! ' ' ' ! ! ! !

3.4. Efciéncia das operages de musas o "o "o "o R o i R I
abastecimento e distribuicdo urbanade | 3 4.2, Incentivo a implementacéo de projetos-piloto de logistica urbana 20000 € 5 ] 1 . ! . : . ~ 10000€  10000€ ‘ _ .
mercadorias melhorada . At vl o A S S S — N S R R SR S——
- Subtotal 20000 € .~ 0€  0€  0€ | 0€  10000€ 10000€ @ 0€ = 0€ 0
Total Objetivo Estratégico 3 6250006  0€  136667€ = 106667€ 236667€ 45000€  40000€  20000€ 20000€ 20000€

Objetivo Estratégico 4 — Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranca no setor dos transportes

14.1.1. Renovagdo da frota de veiculos de transporte publico rodoviario i ! : 3000000 2000000 2000000

' de passageiros e transporte rodoviario de mercadorias | 16 500 000 € - 1000000 € 1300 000 € 1200 000 € 3000 000 € 3000 000 € e | e | e

1 4.1.2. Adocao de critérios de eficiéncia energética e ambiental na

“aquisicao de veiculos de transporte 0€ na na na na na na na na
4.1. Eficiéncia energética e ambiental do ' 4.1.3. Monitorizag&o do desempenho energético das empresas de 60 000 € 60 000 €
sistema de transportes melhorada ' transporte publico rodoviario de passageiros
4.1.4. Implementacdo de uma politica ativa de sensibilizacdo ambiental e """""""
" educagdo civica 43000 € 25000 € 3000€ 3000€ 3000€ 3000€ 3000€ 3000€
Subtotal 16 603 000 € 0€ 1000000 € 1385000 € 1203 000 € 3003 000 € 3003 000 € 3003000 2003000 2003000
! ‘ f ‘ f € € €
1 4.2.1 Elaboracdo de uma estratégia regional para a redugdo da : | ! |
! sinistralidade rodoviéria | 80000 € i i ! | | SHO00E

4.2.2.Implementago de uma politica ativa de sensibilizaao e
4.2. Niveis de seguranca e protecéo do ! prevencéo rodoviaria

sistema de transportes aumentados - Ui ettt
P 4. 2.3. Adogao permanente das normativas internacionais, comunitarias e

" nacionais em matéria de seguranca e protecdo

18000 € e - - 3000€ | 3000€  3000€ 30006 30006 30006

n.a. ! n.a. ! n.a. ! n.a. 5 n.a. 5 n.a. ! n.a. . ona . ona na

Subtotal 980006  0€  0€ | B80000€ = 3000€ = 3000€  3000€  3000€ 3000€ 3000€

~ 16701000€ | 0€  1000000€ 1465000€ 1206000€ 3006000€ 3006000€ 3006000 2006000 2006000
Total Objetivo Estratégico 4 : : | : : : : : € : € : € ‘
Objetivo Estratégico 5 — Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes
5.1. Quadro legal do setor dos transportes 1+ Alualizacao permanente do quado legal do setor dos transportes na. . ma  ma . ma na . na  onaona o ona o ona
permanentemente atualizado 5 Subtotal | 0¢€ -0 0¢€ .~ o0e . o0e  0€  0¢€  0€  0€e  0¢f
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Obijetivo Especifico Investimento Global 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 ‘

1 5.2.1. DefinicAo de um modelo organizacional que potencie uma mais ,
 eficaz agAo administrativa na regulagéo, fiscalizagdo e monitorizagdo do n.a. : - ! n.a. ; - E - ; - ! B ! B ! B ! )
. « . ' sistema de t t 3 E 3 E E E 3 3 3 3 :
5.2. Capacidade de atuacéo da Regiéo sie;maferandsporesddldld ............ . b S L. ] . S [ S [ |
Auténoma na regulaco, fiscalizagdo e 1 5.2.2. Reforco da capacida ,e_|nst|tu0|ona a RAM no plano dos ' ) | ' ' ' | | | | |
monitorizagéo do sistema de ranspores  fecursos humanos e tecnologicos wrewe oo VIE | IBTE | 1UNE | WIpE L 2ERE L
reforcada 5.2.3. Criagdo de um Observatorio Regional da Mobilidade e § 80 000 € g _ 40000€  40000€ ) ) ) ] )
(Transportes T Lo L o o S N R R
| Subtotal 257 600 € | 0€ - 76300€ | 145700€ & 18900€ & 14100€  2600€ @ 0€  0€ = 0€
5.3.1.Criacéo da conta publica do sistema regional de transportes } 74000 £ - ! 0€ 37000 € 37000 € - ! - ! - ! - ! -
5.3.2. Estudo dos modelos e fontes de financiamento do sistema o n a ””””” o o Coona o ona
5.3. Sustentabilidade financeira do setor i_r_e_g[o_r!a_ll_Fifa_t_rg_njggrt_e_s_ ........ e ——_—— ...................... ............. .............. . ............. .............. ............. ............ .............
melhorada 1 5.3.3.Contratualizagdo dos servicos de transporte publico rodoviario ! n.a. ; - ! - ; n.a. ; n.a. ; n.a. ! - ! - ! - ! - !
5.3.4.Reestruturaggio daAPRAM na - na. na. | na. na. - . - - -
e éh’bt’cit'ail """" 740006 . 0€  0€  37000€ = 370006 =~ O€  0€  0€  0€  0&
' 5.4.1. Estabelecimento de mecanismos que garantam uma efetiva ‘ | 1 | | | 1 1 1 1
5.4, Instrumentos de planeamento do 5 art|culla(_;ao ent.re as politicas de transportes, ordenamento do territdrio, | n.a. 5 - | - 5 n.a 5 n.a 5 n.a. | - | - | - | - |
. N | energia e ambiente | | ‘ . . . ‘ | | ‘ ‘
sistema de transportes e gestéo da . L I I N BN S I R
il i 15.4.2. Criagdo de incentivos a el 40 de Plan Mobili i | i i i | | | | |
mobildade em eficécia e articulados com  54.2 Criagdo de incentivos a elaboragao de Planos de Mobildade 7200006 - 180000€  180000€ 120000€ = 120000€ 120000€
as politicas em areas de fronteira ;_§_u_s_t§_n_t§y_e_l __________________________________________________________________________________ S S R
Subtotal 720000 € | 0€ .~ 180000€ | 180000€ ' 120000€ ' 120000€ 120000€ ! !
Total Objetivo Estratégico 5 1051600 € 0€ 256 300 € 362 700 € 175900 € 134100 € 122 600 € 0€ 0€ 0€ |
247712502 € 23240557 | 44528279€ 19424097 | 39099437 | 52973118 | 48024013 A 8171000 A 6126000 6126000
TOTAL GLOBAL € € € £ £ € € £
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5.2. FONTES DE FINANCIAMENTO

No presente Subcapitulo procede-se & identificacdo das potenciais fontes de financiamento para
implementacdo do conjunto de medidas que integram o Plano de A¢éo do PIETRAM. Algo que se reveste de
particular relevancia, atendendo a conjuntura de contengdo e rigor financeiro que impdem, naturalmente,
restrices ao investimento publico.

N&o obstante esta conjuntura, importa ter presente que no computo dos investimentos propostos, parte sera
da responsabilidade do Governo Regional, cabendo a outras entidades a realizacdo de outra parte dos
investimentos (como s&o, por exemplo, os casos da APRAM e da ANA Aeroportos de Portugal, S.A./VINCI
Airports, dos municipios, dos operadores de transporte publico, etc..). Admite-se ainda que, para além dos
investimentos propostos e que sdo presentemente elegiveis para financiamento no &mbito do Madeira 14-20,
uma parte possa vir a ser enquadrada neste programa através da sua eventual revisdo. Por outro lado,
considera-se também que alguns dos projetos propostos poderdo obter financiamento através do Fundo
Coesdo, tanto por via da sua negociacdo com o Governo da Republica, como da apresentagdo de
candidaturas a mecanismos financiados por este fundo, como é o caso do CEF — Mecanismo Conectar
Europa.

Sendo a capacidade de mobilizagéo de recursos financeiros a afetar ao PIETRAM um fator critico para a sua
concretizagdo, procedeu-se igualmente a identificacdo de outras possiveis fontes de financiamento
existentes, as quais sao seguidamente apresentadas.

Algumas das medidas poderdo vir a ser candidatadas e financiadas no &mbito de outros programas ou
instrumentos de financiamento, os quais deverdo ser devidamente explorados pelo Governo Regional em
articulacio com as entidades responsaveis pela implementagdo das medidas. E de salientar que algumas
destas potenciais fontes poderdo enquadrar-se em linhas, programas ou instrumentos de financiamento que
extravasam 0 ambito estrito dos transportes e mobilidade, financiando acdes em &reas como as novas
tecnologias, a inovacdo e competitividade ou a qualificacdo de recursos humanos, passiveis de enquadrar
medidas especificas propostas pelo PIETRAM. Algumas das fontes identificadas reportam-se a projetos
europeus como o Civitas ou o Programa Life.

A nivel nacional destaque para o Fundo de Eficiéncia Energética (FEE) que comparticipa diversas medidas
nos dominios da mobilidade urbana e dos transportes, nomeadamente medidas que contribuam para a
melhoria da eficiéncia energética do setor.

Entre o conjunto de potenciais programas ou fontes complementares de financiamento, cumpre destacar os
que se apresentam seguidamente.

5.2.1.  Fundo de Eficiéncia Energética

Este instrumento de financiamento (criado pelo Decreto-lei n.° 50/2010, de 20 de maio) visa financiar o
conjunto de medidas contempladas no Plano Nacional de Acdo para a Eficiéncia Energética, entretanto
revisto através da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 20/2013, de 10 de abril (Estratégia para a
Eficiéncia Energética — PNAEE 2016).

| 137



5.2.2.

5.2.3.

O apoio ao desenvolvimento de projetos € atribuido mediante apresentacdo de candidaturas na
sequéncia de lancamento de avisos em dominios especificos. Na area especifica dos transportes a
Estratégia para a Eficiéncia Energética — PNAEE 2016 contempla trés programas:

Eco Carro, que agrega as medidas direcionadas para a melhoria da eficiéncia energética nos veiculos
(inclui: tributacdo verde — revisdo do regime de tributacdo de veiculos particulares; pneu verde — pneus
eficientes e pressdo certa; e, promoc¢ao da aquisicdo de veiculos elétricos);

Mobilidade Urbana, que abrange as medidas relacionadas com a necessidade de incentivar a utilizacdo
de TC e de modos suaves de transporte em detrimento do Tl motorizado, com um enfoque particular nas
zonas urbanas (inclui: promogao da mobilidade sustentavel e da adogdo de boas préticas; utilizacdo de
transportes e solu¢bes de mobilidade energeticamente mais eficientes, nomeadamente atraves do apoio
a introducdo de minibus e servicos de transporte flexivel, centrais de gestdo de frotas e atribuicdo
automatica de servigos de taxi e utilizacdo de bicicletas e modos de transportes suaves);

Sistema de Eficiéncia Energética nos Transportes, que integra medidas que visam dinamizar a utilizacdo
das redes ferroviarias de passageiros, bem como a gestéo energética das frotas de transportes (inclui:
oferta de transporte ferroviario de passageiros; regulamento de gestdo de consumos de energia nos
transportes; apoio a instalacdo de equipamentos de enchimento de pneus a nitrogénio; e, sistema de
gestdo de frotas e promogao da eco conducao).

CIVITAS

A iniciativa CIVITAS, cofinanciada pela UE, dispe de um mecanismo de financiamento que apoia a
implementacdo de medidas na area da mobilidade urbana sustentavel através de candidaturas a apresentar
no &mbito de concursos (2014 e 2015). O dltimo dos quatros concursos decorre entre outubro e novembro de
2015, cobrindo 10 categorias teméticas: “clean fuels and vehicles”, “integrated planning”, “urban freight
logistics”, “safety and security”, “mobility management”, “collective passenger transport’, “demand
management strategies”, “car independente lifestyles”, “transport telematics” e “public involvement”.

Através de uma parceria entre 0 Governo Regional, 0 Municipio do Funchal e a Horarios do Funchal, foi
apresentada uma candidatura a iniciativa CIVITAS. Caso esta candidatura venha a ser aprovada, serd
possivel obter financiamento para a implementacéo de varias medidas previstas no PIETRAM nos dominios
da mobilidade urbana e da promog&o da eficiéncia energética e ambiental do sistema de transportes.

Programa LIFE

O Programa LIFE (2014-2020) dispbe de uma dotagdo financeira de 3,4 mil milhGes de Euros para 0 seu
periodo de vigéncia, contemplando dois subprogramas: “Subprograma relativo ao ambiente” e “Subprograma
relativo a agdo climatica”. No ambito do “Subprograma relativo & acéo climatica’, foram definidas 3
prioridades estratégicas:

Mitigacdo das alteraces climaticas;
Adaptacdo as alteragdes climaticas;
Governacao e informacdo em matéria de clima.

E de salientar que no &mbito da prioridade “Mitigacdo das alteracdes climaticas” s&o financiadas acdes que
concorram para a concretizacdo dos seguintes objetivos especificos:
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5.24.

Contribuir para a execucdo e o desenvolvimento da politica e da legislagdo da Unido no dominio na
mitigacdo das alteracBes climaticas, incluindo a sua integracdo noutros dominios politicos,
nomeadamente mediante o desenvolvimento, 0 ensaio e a demonstracdo de abordagens de politica ou de
gestdo, boas praticas e solu¢des destinadas a atenuar as alteracdes climaticas;

Reforcar a base de conhecimentos para o desenvolvimento, apreciacdo, acompanhamento, avaliacdo e
execucdo de acbes e medidas eficazes de mitigacao das alteracdes climaticas e melhorar a capacidade
de aplicar esses conhecimentos na pratica;

Facilitar o desenvolvimento e a aplicacdo de abordagens integradas, nomeadamente no ambito de
estratégias e planos de acdo destinados a atenuar as alteracdes climaticas, a nivel local, regional ou
nacional;

Contribuir para o desenvolvimento e a demonstracdo de tecnologias, sistemas, métodos e instrumentos
inovadores de mitigacdo das alteracBes climaticas, adequados para serem reproduzidos, transferidos ou
integrados.

O Programa LIFE financia acBes propostas por entidades publicas e privadas, incluindo os seguintes tipos de
projetos: projetos-piloto; projetos de demonstracdo; projetos de boas préticas; projetos integrados; projetos
de assisténcia técnica; projetos de desenvolvimento de capacidade; projetos preparatdrios; projetos de
informacdo, sensibilizacdo e divulgacdo; quaisquer outros projetos necessarios para a consecucao dos
objetivos gerais do Programa.

Interreg Europe 2014-2020

O Programa Interreg Europe 2014-2020 tera uma dotagdo financeira maxima de 359 milhdes de Euros,
financiados pelo Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER), incidindo sobre 4 prioridades
principais:

Investigacdo, desenvolvimento tecnoldgico e inovacéo;
Competitividade das pequenas e médias empresas (PME);
Economia assente num baixo nivel de emissdes de carbono;
Ambiente e eficiéncia na utilizagdo dos recursos.

No caso especifico da RAM, o seu territorio encontra-se abrangido pelo Programa INTERREG V-A Espanha
Portugal (Programa Operacional de Cooperacdo Territorial Madeira-Agores-Canérias 2014-2020), o qual é
cofinanciado pelo FEDER em 110 milhes de Euros.

Do conjunto de tipologias de agbes a financiar pelo programa, algumas poderdo contemplar medidas
previstas no PIETRAM, nomeadamente no ambito dos seguintes Eixos Prioritarios:

Eixo Prioritario 1 “Crescimento inteligente através de uma cooperacéo transfronteirica para a promogdo
da inovacdo” que, no &mbito da Prioridade de Investimento 1B, financia “iniciativas e agfes que permitam
o desenvolvimento de infraestruturas de dados espaciais que facilitem o intercambio e utilizacdo da
informag&o entre administracdes publicas e empresas”;
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5.2.5.

Eixo Prioritario 3 “Crescimento sustentavel atraveés de uma cooperagdo transfronteirica para a preven¢ao
de riscos e melhor gestdo de recursos naturais” que, no &mbito da Prioridade de Investimento 5B, financia
“acBes que contribuam para a vigilncia sismica e para a avaliacdo do estado de seguranca de estruturas
e infraestruturas; aces de controlo, vigilncia e gestdo conjunta de contaminacdo atmosférica; e acdes
piloto para promover a vigilancia costeira” e, no &mbito da Prioridade de Investimento 6D financia
“iniciativas para a melhoria de uma abordagem integrada e o desempenho operacional dos transportes
pablicos sustentaveis, entre outras medidas que fomentem os transportes inteligentes e a mobilidade
sustentavel” e “medidas e agbes de gestdo conjunta para a valorizagdo do meio ambiente urbano, que
contribuam para a criacdo de itinerarios verdes urbanos com infraestruturas de lazer”.

Programa URBACT llI

O Programa URBACT I, cofinanciado pela UE (através do FEDER) em cerca de 75 milhdes de Euros,
apresenta-se como “um programa de intercdmbio e aprendizagem europeu que promove o0 desenvolvimento
urbano sustentavel. Permitird que as cidades europeias trabalhem em conjunto para desenvolver solucdes
para desafios urbanos e partilhar boas préticas, licdes e solucbes com todas as partes interessadas
envolvidas na politica urbana em toda a Europa”.

O programa financia trés tipos de intervencdes (intercambio transnacional, desenvolvimento de capacidades
e capitalizagdo e difusdo), que devem contribuir para a concretizagdo dos seguintes objetivos:

Capacidade de concretizagdo das politicas: para melhorar a capacidade de as cidades gerirem praticas e
politicas urbanas sustentaveis de forma participativa e integrada.

Elaboracdo de politicas: para melhorar a elaboracdo de planos de acdo e estratégias sustentaveis nas
cidades.

Implementacéo de politicas: para melhorar a implementagdo de planos de acéo e estratégias urbanas
sustentaveis e integradas nas cidades

Desenvolver e partilhar conhecimentos: para garantir que os profissionais e os decisores a todos 0s niveis
tém um maior acesso aos conhecimentos e partiham o seu saber-fazer em todos os aspetos do
desenvolvimento urbano sustentavel, de modo a melhorar as politicas de desenvolvimento urbano.

Os temas aos quais € dada prioridade no apoio de acfes, e que sdo passiveis de cobrir algumas das
dimensdes de intervencdo do PIETRAM, séo os seguintes: reforco da investigagdo, do desenvolvimento
tecnoldgico e da inovacdo; apoio a transicdo para uma economia assente num baixo nivel de emissdes de
carbono em todos os setores; prote¢do do ambiente e promogdo da eficiéncia dos recursos; promogdo do
emprego e apoio a mobilidade laboral; promocao da inclusdo social e combate a pobreza.

QUADRO 5.2 — FONTES DE FINANCIAMENTO POR MEDIDA

Objetivo Especifico Medida Fonte de financiamento

Objetivo Estratégico 1 — Melhorar as acessibilidades externas da RAM

o 1.1.1 Reviséo/atualizagéo da estratégia de desenvolvimento
1.1. Portos principais e dos programas de investimento dos portos do Funchal, do APRAM
eficientes e bem Canical e do Porto Santo

integrados no sistema L . . .
regional de transportes  1.1.2 Realizagao de inspecao pericial as infraestruturas

portudrias do Funchal, do Canical e do Porto Santo APRAM
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1.1.3 Elaborac¢&o de planos de conservac¢do e manutengéo

para os portos do Funchal, do Canical e do Porto Santo APRAM
1.1.4 Operacionalizag&o da Janela Unica Portuaria Madeira 14-20
1.1.5 Intervencdo de reabilitacdo do pavimento do
. APRAM
terrapleno do Porto do Canical
1.2.1 Estudo da viabilidade econdmica de reducéo do valor
e - APRAM
e simplificacéo das taxas portuarias
L2 F:_onetmdade 1.2.2 Avaliac@o de exequibilidade/sustentabilidade de um
maritima refor¢ada para . o . o x
servi¢o de transporte maritimo misto de ligacéo entre a n.a.

o transporte de
mercadorias e
passageiros

RAM e o Continente

Fundo de Promocgéo e

1.2.3 Promogdo da Madeira como destino turistico no setor Marketing Turistico da

dos cruzeiros

RAM e APRAM
1.3.1 Incentivos a abertura de novas rotas de transporte Soljgﬁr%pzrﬁ,\? gl
aereo Airports
13. Sisten)a_ _ 1.3.2 Incentivo ao estabelecimento de parcerias entre o
aeroportuario capacitado gestor das infraestruturas aeroportuarias, as companhias n.a.
para responder aos aéreas e 0s operadores turisticos
desafios de reforco da
competitividade 1.3.3 Melhoria das condi¢es de conforto dos passageiros F',AO'\:Q ﬁelrospzrtAo/T,\? gl
economica regional no Aeroporto da Madeira gAilrpo.rté
1.3.4 Atualizagdo e eventual revisdo do modelo de na

subsidiacdo das viagens de transporte aéreo

Objetivo Estratégico 2 — Melhorar as condic6es de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

2.1.1 Estudo do modelo de gestéo dos portos secundarios APRAM
2.1. Portos secundarios  2-1-2 Realizagdo de inspegéo pericial as infraestruturas APRAM
reabilitados e portudrias secundérias
capacitados para 2.1.3 Reabilitagdo das infraestruturas portuarias APRAM
responder as secundarias danificadas

especificidades e
dinamicas da procura 2.1.4 Criacdo das condicdes de apoio ao funcionamento

das atividades maritimo-turisticas nos portos secundarios e APRAM
marinas da RAM

2.2.1 Garantia de regularidade da operacéo da linha de

2.2. Condicdes de transporte maritimo inter-ilhas né
mobilidade inter-ilhas . ,
melhoradas 2.2.2 Reforco das ligages regulares em transporte aéreo na

entre as ilhas da Madeira e do Porto Santo

2.3. Conetividade da rede ' 2.3.1 Construcdo de infraestruturas da rede rodoviaria

| 141



Objetivo Especifico Fonte de financiamento

rodoviaria regional e regional

local reforcada
¢ Via Rapida Camara de Lobos - Estreito de Camara de

Lobos Madeira 14-20

Via Expresso Fajd da Ovelha - Ponta do Pargo (2.2 Fase) Orcamento Regional
Variante a Madalena do Mar (2.2 Fase) Orcamento Regional
Via Expresso Boaventura - S. Vicente (1.2 e 3.2 Fases) Orcamento Regional
Via Expresso Ribeira de S. Jorge - Arco de S. Jorge Orcamento Regional

2.3.2 Construcdo/beneficiacdo de vias da rede rodoviaria
que permitam o reforco da conetividade entre a rede Orcamento Regional
regional e a rede local

2.3.3 Implementacéo de um programa de manutencao das

. . o . Orgamento Regional
infraestruturas que integram a rede rodoviaria regional

2.4.1 Hierarquizago da rede de transporte pablico

rodoviario Orgamento Regional

2.4.2 Estabelecimento das bases necessérias aos
procedimentos de contratualizacdo da rede de transporte n.a.
publico rodoviario

2.4.3 Implementac&o de um sistema tarifério integrado Orcamento Regional
2.4.4 Implementag@o de um sistema de bilhética integrada Madeira 14-20,
Operadores de TPR
2.4.5 Melhoria das condicdes de transhordo em pontos- Madeira 14-20,
2.4. Desempenho e L "y )
i . chave da rede de transporte publico rodoviario Orgcamentos Municipais,
atratividade do sistema
- Operadores de TPR
de transportes publicos
melhorados 2.4.6 Melhoria das condicdes de conforto de passageiros Madeira 14-20,
nas paragens dos transportes publicos rodoviarios Orgamentos Municipais,
Operadores de TPR
2.4.7 Implementacdo de um sistema integrado de Madeira 14-20, Orcamento
informacéo ao publico Regional, Operadores de
TPR

2.4.8 Criacdo de condicOes de acessibilidade para todos ao

sistema de transportes publicos da RAM na.

2.4.9 Criacdo de uma imagem de marca para a rede de

transportes pUblicos da RAM Orgamento Regional

Objetivo Estratégico 3 — Garantir a adequacdo do sistema de transportes as necessidades de mobilidade
urbana

3.1. Diretrizes para a
organizacdo da

mobilidade urbana 3.1.1 Elaborag&o de diretrizes técnicas para a mobilidade

Orgamento Regional

estabelecidas e em urbana

eficacia

3.2. Medidas de gestdo  3.2.1 Criagdo de Lojas da Mobilidade e de uma Loja Virtual ~ Orcamento Regional,
da mobilidade da Mobilidade Orgamentos Municipais
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Objetivo Especifico Medida Fonte de financiamento
implementadas no Madeira 14-20, Orcamento
quadro de uma o 3 L Regional, Orgamentos
abordagem integrada do  3.2.2 Apoio a implementagéo de solugdes inovadoras de Municipais

i estdo da mobilidade
sistema de transportes | 0 FEE - Fundo Eficiéncia
Energética
3.2.3 Implementagdo de campanhas de sensibilizacdo Madeira 14-20
3.3. Utilizaao dos 3.3.1 Apoio a qualificacdo e expansédo da rede pedonal Madeira 14-20
modos suaves nas 3.3.2 Incentivo a criagdo de percursos ciclaveis dotados de .
~ . . Madeira 14-20
deslocacOes urbanas equipamentos de apoio
i tivad o L .
neentivada 3.3.3 Incentivo & criagdo de percursos acessiveis Madeira 14-20
3.4. Eficiéncia das 3.4.1 Melhoria da acessibilidade as plataformas logisticas e Orcamento Regional,
operag0es de areas industriais Orgamentos Municipais
abastecimento e o , _ ,
distribuicdo urbanade  3.4.2 Incentivo & implementagao de projetos-piloto de Orgamento Regional,
mercadorias melhorada  l0gistica urbana Orcamentos Municipais

Objetivo Estratégico 4 — Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranca no setor dos transportes

4.1.1 Renovacdo da frota de veiculos de transporte publico
rodoviario de passageiros e transporte rodoviario de
mercadorias

4.1. Eficiéncia energética  4.1.2 Adogao de critérios de eficiéncia energética e

e ambiental do sistema  ambjental na aquisicdo de veiculos de transporte
de transportes o .
melhorada 4.1.3 Monitorizagdo do desempenho energético das

empresas de transporte piblico rodoviario de passageiros

Madeira 14-20,
Operadores de TPR

Orcamento Regional

4.1.4 Implementagdo de uma politica ativa de sensibilizag&o

. . Madeira 14-20
ambiental e educagdo civica

4.2.1 Elaboracdo de uma estratégia regional para a reducéo

da sinistralidade rodoviaria Orgamento Regional

4.2. Niveis de seguranca  4.2.2 Implementacdo de uma politica ativa de sensibilizacdo
e protecdo do sistema de e prevencao rodoviaria
transportes aumentados

Orcamento Regional

4.2.3 Adogdo permanente das normativas internacionais,
comunitérias e nacionais em matéria de seguranca e n.a.
protecdo

Objetivo Estratégico 5 — Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes
5.1. Quadro legal do

setor dos transportes 5.1.1 Atualizacdo permanente do quadro legal do setor dos

permanentemente transportes
atualizado

n.a.
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5.3.

Objetivo Especifico Fonte de financiamento

5.2. Capacidade de
atuacdo da Regido
Auténoma na regulacao,
fiscalizacdo e
monitorizagdo do
sistema de transportes
reforcada

5.3. Sustentabilidade
financeira do setor
melhorada

5.4. Instrumentos de
planeamento do sistema
de transportes e gestéo
da mobilidade em
eficacia e articulados
com as politicas em
areas de fronteira

n.a. — ndo aplicavel

5.2.1 Definicdo de um modelo organizacional que potencie
uma mais eficaz acdo administrativa na regulacao,
fiscalizacdo e monitorizacdo do sistema de transportes

5.2.2 Reforco da capacidade institucional da Regido
Auténoma no plano dos recursos humanos e tecnologicos

5.2.3 Criacéo de um Observatdrio Regional da Mobilidade e
Transportes

5.3.1 Criacéo da conta pUblica do sistema regional de
transportes

5.3.2 Estudo dos modelos e fontes de financiamento do
sistema regional de transportes

5.3.3 Contratualizagdo dos servigos de transporte plblico
rodoviario

5.3.4 Reestruturacio da APRAM

5.4.1 Estabelecimento de mecanismos que garantam uma
efetiva articulacdo entre as politicas de transportes,
ordenamento do territorio, energia e ambiente

5.4.2 Elaboragdo de Planos de Mobilidade Sustentavel

SINTESE DAS MEDIDAS E ACOES

n.a.

Madeira 14-20

Orgamento Regional

Orcamento Regional

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

Madeira 14-20,
Orgamentos Municipais

FEE - Fundo Eficiéncia
Energética

No Quadro 5.3 apresenta-se uma sintese do Plano de Acdo, identificando-se para cada medida: a entidade
responsavel pela sua implementacéo, uma breve descricéo, a estimativa de investimento e a calendarizago.

No anexo Il do presente documento conta uma ficha mais detalhada para cada uma das propostas de

intervencao.

QUADRO 5.3 — SINTESE DAS MEDIDAS E AGOES

Objetivo Estratégico 1 — Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Objetivo Especifico 1.1 — Portos principais eficientes e bem integrados no sistema regional de transportes

1.1.1.Revisdol/atualizacdo

Entidade responséavel: APRAM

Entidade a envolver: SRETC, Armadores e transportadores maritimos que

da  operam na RAM e operadores portuérios

estratégia de desenvolvimento e

dos programas de investimento
dos portos do Funchal, do
Canical e do Porto Santo

Breve descricdo: Promogdo da revisdo/atualizacdo da estratégia de
desenvolvimento dos portos principais da RAM visando o reforco da

competitividade destas infraestruturas e assegurando a sua articulagdo com
as prioridades de desenvolvimento regional e capacitagdo para responder aos
desafios dai decorrentes ao nivel do transporte de mercadorias e passageiros.
Os objetivos de desenvolvimento e prioridades de intervencdo deverdo ainda
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Objetivo Estratégico 1 — Melhorar as acessibilidades externas da RAM

1.1.2.Realizacdo de inspecdo
pericial as infraestruturas
portuarias do Funchal, do

Canical e do Porto Santo

1.1.3. Elaboracdo de planos de
conservagdo e manutencdo para
0s portos do Funchal, do Canical
e do Porto Santo

1.14. Operacionalizacdo da
Janela Unica Portuéria

1.1.5 Intervencdo de reabilitagdo
do pavimento do terrapleno do
Porto do Canical

enquadrar a revisdo dos programas de investimento nos portos principais.
Estimativa de investimento: € 75.000

Calendarizagéo: 2018

Entidade responsavel: APRAM

Entidade a envolver: SRETC

Breve descricdo: O planeamento dos investimentos (beneficiacBes,
reabilitagdo, manutengdo, etc.) a realizar nos proximos anos nos portos
principais da RAM pressupde a prévia avaliagdo das necessidades de
intervencdo, visando assegurar a sua operacionalidade e garantir a seguranca
das operacbes (para operadores, equipamentos e carga) e de
passageiros/utentes. Para o efeito propBe-se a realizacdo de uma inspe¢éo
pericial para identificacdo e inventariagdo de anomalias e patologias e
definicdo de prioridades de intervencdo. A informacdo recolhida neste ambito
deverd contribuir para a revisdo da estratégia de desenvolvimento e dos
programas de investimento destes portos.

Estimativa de investimento: € 200.000
Calendarizag8o: 2016-2017

Entidade responsavel: APRAM
Entidade a envolver: SRETC

Breve descricdo: Criacdo de um documento técnico, por porto, que defina
procedimentos, métodos e programas de monitorizacdo e verificacdo da
evolugdo do estado de conservagao das estruturas e equipamentos portuarios
com vista a garantir a melhor programacdo das a¢fes de manutencdo e
controlo do patriménio portudrio.

Estimativa de investimento: € 75.000
Calendarizagéo: 2019

Entidade responsavel: APRAM
Entidade a envolver: SRETC

Breve descricdo: Atualizacdo da JUP para a versdo 2 nos portos comerciais
da RAM, envolvendo a aquisicdo da infraestrutura informatica (hardware),
respetivo software e a formagao dos operadores do sistema informatico.

Estimativa de investimento: € 50.000
Calendarizagéo: 2016

Entidade responsavel: APRAM
Entidade a envolver: SRETC

Breve descricdo: Atendendo ao mau estado de conservacdo do pavimento do
terrapleno do Porto do Canical e ao risco de agravamento desta situacdo
(comprometendo a seguranca de operadores, equipamentos e carga), este

| 145



Objetivo Estratégico 1 — Melhorar as acessibilidades externas da RAM

projeto contempla a correspondente intervencdo de reabilitacdo do pavimento.
Estimativa de investimento: € 1.000.000
Calendarizagéo: 2020

Objetivo Especifico 1.2 — Conetividade maritima reforcada para o transporte de mercadorias e passageiros

12.1.Estudo da viabilidade
econdmica de reducéo do valor e

simplificacdo das taxas
portuarias
12.2. Avaliacdo da

exequibilidade/ sustentabilidade
de um servico de transporte
maritimo misto de ligacdo entre a
RAM e o Continente

1.2.3. Promocdo da Madeira
como destino turistico no setor
dos cruzeiros

Entidade responsavel: APRAM
Entidade a envolver: SRETC

Breve descricdo: Realizacdo de um estudo de viabilidade econdmica da
aplicacdo de uma reducdo do valor das taxas portuarias e da simplificacéo do
sistema de taxas portudrias através da revisdo do regulamento de tarifas da
APRAM.

Estimativa de investimento: n.a.

Calendarizagdo: 2016

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)
Entidade a envolver: APRAM

Breve descricdo: Promocdo da realizacdo de uma consulta internacional ao
mercado de ferries e de uma auscultacdo dos portos do Continente, que
permita identificar os armadores e 0s portos potencialmente interessados em
encetar conversagBes com o Governo Regional de modo a se avaliar a
viabilidade econdémica do restabelecimento de um servico de transporte
maritimo misto (passageiros, veiculos e carga Ro-Ro) de ligagdo entre a RAM
e 0 continente portugués.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizagéo: 2016

Entidade responsavel: APRAM e Associacao de Promogao da Madeira

Entidade a envolver: Governo Regional (SRETC)

Breve descricdo: Acdo integrada de promocdo da Madeira como destino
turistico no setor dos cruzeiros, envolvendo as seguintes acdes: adocdo de
uma abordagem comercial proactiva junto dos armadores e operadores de
cruzeiro; participacdo em feiras e outros certames internacionais do setor.

Estimativa de investimento: € 150.000
Calendarizag8o: 2016-2019

Objetivo Especifico 1.3 — Sistema aeroportudrio capacitado para responder aos desafios de reforco da
competitividade econémica regional

1.3.1. Incentivo a abertura de
novas rotas de transporte aéreo

Entidade responsavel: ANA Aeroportos de Portugal, S.A./VINCI Airports

Entidade a envolver: Operadores de transporte aéreo

Breve descricdo: Prevista no Plano Estratégico da ANA, esta acdo contempla
a utilizacdo dos sistemas de incentivos a abertura de novas rotas, ou
intensificacdo dos existentes, como ferramenta dinamizadora do crescimento
do tréfego.

Estimativa de investimento: € 200.000
Calendarizag8o: 2016-2017
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Objetivo Estratégico 1 — Melhorar as acessibilidades externas da RAM

13.2. Incentivo ao
estabelecimento de parcerias
entre 0 gestor das
infraestruturas  aeroportuarias,
as companhias aéreas e 0S
operadores turisticos

1.3.3 Melhoria das condicfes de
conforto dos passageiros no
Aeroporto da Madeira

1.34 Atualizacdo e eventual
revisio do  modelo  de
subsidiacdo das viagens de
transporte aéreo

Entidade responsavel: ANA Aeroportos de Portugal, S.A./VINCI Airports

Entidade a envolver: SRETC, ACIF, Operadores turisticos e operadores de
transporte aéreo

Breve descricdo: Em linha com as medidas consubstanciadas no Plano
Estratégico da ANA Aeroportos de Portugal, S.A., esta acdo inclui: definicdo
de uma nova estratégia de abordagem dos operadores turisticos e
companhias aéreas que potencie a consolidacdo dos mercados tradicionais;
concretizacdo de uma abordagem aos operadores turisticos de companhias
aéreas dos novos mercados prioritarios, visando a melhoria da conetividade e
0 crescimento do trafego; estabelecimento de parcerias com companhias
aéreas e organizagBes regionais, tendo em vista a concretizacdo de planos
para operacionalizacdo de langamento de novas operagbes nos mercados
emergentes.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizag8o: 2016-2017
Entidade responsavel: ANA Aeroportos de Portugal, S.A./VINCI Airports

Entidade a envolver: Empresas prestadoras de servicos no aeroporto da
Madeira

Breve descricdo: Também previsto no Plano Estratégico da ANA Aeroportos
de Portugal, S.A., este projeto para o Aeroporto da Madeira contempla: estudo
da possibilidade de desenvolvimento das areas de embarque (salas
Schengen, Non Schengen e Transito) com vista a melhorar o conforto dos
passageiros, potenciando também a atividade ndo aviagdo; melhoria da area
dos canais de rastreio dos passageiros e bagagens de médo; renovacéo e
requalificacdo das dareas de restauracdo do Aeroporto da Madeira;
investimento no retalho especializado.

Estimativa de investimento: € 800.000
Calendarizag8o: 2016-2017
Entidade responsavel: Governo Regional

Entidade a envolver: Governo da Republica

Breve descricdo: Através da criagdo de um observatdrio informal pretende-se
acompanhar em permanéncia 0 mecanismo do subsidio de mobilidade aos
residentes e estudantes da RAM no transporte aéreo entre esta e o Continente
e a RAM, e ainda no transporte aéreo entre a Madeira e o Porto Santo. O
observatorio permitird identificar eventuais deficiéncias, tais como a
desadequacdo dos montantes de referéncia, a insuficiéncia do montante
maximo do custo elegivel e impactes negativos importantes decorrentes do
procedimento de pedido de reembolso.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizag8o: 2016-2023
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Objetivo Estratégico 2 — Melhorar as condi¢des de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico 2.1 — Portos secundarios reabilitados e capacitados para responder as especificidades e

dindmicas da procura

2.1.1. Estudo do modelo de
gestédo dos portos
secundarios da RAM

2.1.2 Realizacdo de inspecéo
pericial as infraestruturas
portuarias secundarias

2.1.3. Reabilitacdo das
infraestruturas portuarias
secundérias danificadas

2.1.4. Criacdo das condigdes
de apoio ao funcionamento
das atividades  maritimo-
turisticas nos portos
secundarios e marinas da
RAM

Entidade responsavel: APRAM
Entidade a envolver; SRETC, AMRAM, Direcdo Regional de Pescas

Breve descricdo: Promocdo do estudo dos varios modelos de gestdo passiveis
de implementacdo nos portos secundarios da RAM, incluindo a avaliacdo da
solucdo de partilha elou transferéncia de responsabilidades entre APRAM,
municipios e privados. Neste estudo deverdo ainda ser identificadas solugdes
que contribuam para o reforco do papel destas infraestruturas para a
dinamizacéo de atividades econémicas ligadas a exploracéo do recurso “mar”.

Estimativa de investimento: € 35.000
Calendarizacéo: 2017
Entidade responsavel: APRAM

Entidade a envolver: SRETC, Municipios, Clubes nauticos e Concessionarios de
marinas e portos de recreio

Breve descricdo: O planeamento das intervencfes de reabilitacdo dos portos
secundarios pressupde a prévia avaliacdo das necessidades de investimento
nestas infraestruturas. Para o efeito, propde-se a realizacdo de uma inspecéo
pericial para identificacdo, inventariagdo e caraterizacdo de anomalias e
patologias e definicio de prioridades de intervengao.

Estimativa de investimento: € 180.000
Calendarizagdo: 2017-2018

Entidade responsavel: APRAM, Concessionarios de infraestruturas e Clubes/
associacBes desportivas e Dire¢do Regional de Pescas

Entidade a envolver: Municipios e Governo Regional (SRETC)

Breve descricdo: Na sequéncia do levantamento resultante da inspecéo pericial
para identificacdo, inventariacdo e caraterizagdo de anomalias e patologias, e em
conformidade com as prioridades de intervencdo definidas no ambito desse
trabalho, este projeto contempla as intervengdes de reconstrucéo, requalificacéo,
conservacdo e manutencdo das infraestruturas portudrias secundarias
danificadas.

Estimativa de investimento: € 18.000.000
Calendarizagdo: 2019-2023
Entidade responsavel: APRAM

Entidade a envolver; Governo Regional (SRETC), AMRAM, Clubes nauticos e
concessionarios de marinas e portos de recreio, empresas maritimo-turisticas,
Municipios

Breve descricdo: Dotacdo dos portos secundarios, marinas e portos de recreio
da RAM com condi¢Bes melhoradas de apoio ao funcionamento das atividades
maritimo-turisticas, nomeadamente ao nivel de infraestruturas e equipamentos
que permitam a qualificacdo das condi¢Bes de acolhimento de embarcacdes e de
seguranca no embarque/desembarque dos turistas. Esta proposta complementa
a proposta de “Reabilitacdo das infraestruturas portuarias secundarias
danificadas” estando orientada para a promocdo das atividades maritimo-
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Objetivo Estratégico 2 — Melhorar as condi¢fes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

turfsticas.
Estimativa de investimento: € 2.000.000
Calendarizagdo: 2020-2023

Objetivo Especifico 2.2 — Condicdes de mobilidade melhoradas

2.2.1.Garantia de regularidade
da operacdo da linha de
transporte maritimo inter-ilhas

2.2.2. Reforco das ligacdes
regulares em transporte aéreo
entre as ilhas da Madeira e do
Porto Santo

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Concessionario do Servigo PUblico do Transporte Maritimo
inter-ilhas

Breve descricdo: No ambito da concessdo do servico de transporte maritimo
(Madeira-Porto Santo) tem-se verificado a ocorréncia de perturbacdes no servico
no periodo de inverno, colocando em causa as condices de mobilidade
intrarregional. Esta situacdo decorre de alteragdo ao contrato da concesséo da
ligacdo maritima com prejuizo para o Porto Santo. Este problema exige de
ambas as partes (concessiondrio e concedente) um esforco suplementar no
sentido de assegurar ligagdo maritima entre o Porto Santo e a Madeira.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizacdo: 2016

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Operadoras de transporte aéreo

Breve descricdo: Desenvolvimento de diligéncias junto das companhias aéreas
que operam voos regulares tendo em vista o reforco da oferta no nimero de
ligacdes no periodo de inverno IATA e do aumento da capacidade das
aeronaves a operar nesta ligacao aérea. Através da alteracdo dos horarios dos
voos e do estabelecimento de ligagdes triangulares permanentes no periodo de
inverno IATA pretende-se ainda melhorar a conetividade aérea entre o Porto
Santo e o Continente.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)

Calendarizacdo: 2017

Objetivo Especifico 2.3 — Conetividade da rede rodoviaria regional e local reforcada

2.3.1. Construcéo de
infraestruturas da rede
rodoviaria regional

2.3.2. Construcdo/beneficiagdo
de vias da rede rodoviaria que

Entidade responsavel: Governo Regional (Dire¢éo Regional de Estradas)

Entidade a envolver: Municipios

Breve descri¢cdo: Construcdo das ligagdes da rede rodoviaria regional (previstas
no Decreto Legislativo Regional n.° 15/2005/M de 9 de agosto), cuja avaliagdo
custo-beneficio conclua pela sua relevancia em fungéo dos impactes econémicos
gerados.

Estimativa de investimento: € 196.830.802
Calendarizagdo: 2015-2020

Entidade responsavel: Governo Regional (Diregdo Regional de Estradas) e
Municipios
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Objetivo Estratégico 2 — Melhorar as condi¢des de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

permitam o reforco da
conetividade entre a rede
regional e a rede local

2.3.3. Implementacdo de um
programa de manutencdo das
infraestruturas que integram a
rede rodoviaria regional

Entidade a envolver: --

Breve descricdo: Construgao/beneficiacdo das ligagdes rodoviarias que permitam
o reforco da conetividade entre a rede regional e a rede local, permitindo ganhos
substanciais em matéria de acessibilidade e seguranga do territdrio regional.

Estimativa de investimento: (ndo disponivel)
Calendarizagdo: 2017-2023

Entidade responsavel: Governo Regional (Dire¢éo Regional de Estradas)

Entidade a envolver: --

Breve descricdo: Implementacdo de um sistema de gestdo e manutencdo
rodovidria que deverd ter como primeiro objetivo manter a qualidade e
operacionalidade das infraestruturas rodoviarias da rede regional, controlando os
seus custos de manutengdo e conservacdo e gerindo de forma eficiente os
orcamentos disponiveis. Este sistema devera contribuir para: (i) prever a
evolucdo da deterioragdo das vias; (i) programar as atividades de manutencéo;
(iii) afetar os meios técnicos e financeiros de acordo com as atividades
programadas; (iv) contratualizar de forma mais eficiente as atividades de
manutencdo rodoviaria, sempre que tal se justificar.

Estimativa de investimento: € 300.000 (reporta-se a aquisi¢do e implementagéo
do software)

Calendarizacéo: 2017

Objetivo Especifico 2.4 — Desempenho e atratividade do sistema de transportes publicos melhorados

2.4.1 Hierarquizacdo da rede
de transporte publico
rodoviario

2.4.2. Estabelecimento das
bases necessarias aos
procedimentos de
contratualizacdo da rede de
transporte publico rodoviario

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Municipios e Operadores de TPR passageiros

Breve descricdo: No sentido de melhorar o desempenho e reforgar a atratividade
da rede de TPR, devera proceder-se a reorganizacdo da rede de carater
interurbano, a qual sera submetida a contratualizag&o.

Estimativa de investimento: € 100.000 (reporta-se ao estudo de pormenorizacdo
das redes locais)

Calendarizagdo: 2016-2019

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Municipios e Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P.

Breve descricdo: A definicdo das redes e servicos publicos de transporte de
passageiros carecera de exigentes trabalhos técnicos de determinagdo da oferta
de servicos de transporte, da respetiva frequéncia, da sua articulagdo com outros
modos de transporte, e bem assim da definicdo dos critérios de qualidade do
servico, impostos ao abrigo do RJSPTP. A medida proposta abrange: a
capacitacdo dos trabalhadores dos servicos das autoridades de transportes
competentes, nomeadamente através da realizacdo de acdes de formacdo; a
calendarizacdo dos trabalhos tendentes ao estabelecimento dos quadros
contratuais; 0 acompanhamento do cumprimento do calendério fixado por parte
do Governo Regional.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizagdo: 2016-2019
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Objetivo Estratégico 2 — Melhorar as condi¢fes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Operadores de TPR passageiros

Breve descricdo: No exercicio das suas atribuicdes e competéncias no dominio
do planeamento e coordenacéo do servigo publico de transporte de passageiros,
as autoridades de transportes deverdo assegurar a intermodalidade do sistema,
potenciando uma maior a integracdo dos servicos de TP. Neste sentido, devera
ser promovida a integracao tarifaria integrada sustentada em estudos especificos
para o efeito. Poder-se-a4 considerar uma abordagem faseada desta questdo
introduzindo-se inicialmente titulos combinados entre operadores e/ou gestores
de servicos de apoio.

2.4.3. Implementacdo de um
sistema tarifario integrado

Estimativa de investimento: € 30.000 (reporta-se a divulgacdo do novo sistema
tarifario)

Calendarizagdo: 2017-2018

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Operadores de TPR passageiros

Breve descricdo: Implementar um sistema de bilhética que permita o
carregamento de titulos de transportes integrados, combinados e de cada
operador. Esta medida permite a existéncia de um suporte Unico em toda a
Regido de carregamento de titulos, contribuindo para a atratividade e
inteligibilidade do sistema de TP.

2.4.4. Implementacdo de um
sistema de bilhética integrada

Estimativa de investimento: € 5.400.000
Calendarizagdo: 2017-2020
Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Operadores de TPR passageiros € Municipios

Breve descricdo: Avaliacdo de alternativas a atual configuracdo da rede de
interfaces rodoviarios na perspetiva de uma melhor articulagdo entre servigos
urbanos e interurbanos. Pretende-se assim dotar estes pontos-chave da rede
com as condi¢des adequadas de comodidade, de seguranca e de informagéao
sobre a rede de TP (servicos existentes no local e informacéo global da rede).

2.4.5Melhoria das condigdes
de transbordo em pontos-
chave da rede de transporte
publico rodoviario
Estimativa de investimento: € 94.500
Calendarizagdo: 2018-2019

Entidade responsavel: Municipios e Operadores de TPR passageiros

Entidade a envolver: Governo Regional (SRETC)

2.4.6. Melhoria das condicGes ] _ _
de conforto de passageiros Breve descricdo: Intervencdo nos abrigos de passageiros nas paragens dos
nas paragens dos transportes TPR, visando dota-los de condi¢des adequadas de comodidade, de seguranca e

publicos rodoviarios de informac&o sobre a rede de TP (incluindo informag&o sobre os servigos de
transporte disponibilizados na paragem nos pontos em que tal se justifique).

Estimativa de investimento: € 889.600
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Objetivo Estratégico 2 — Melhorar as condi¢des de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Calendarizagdo: 2016-2020

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Operadores de TPR passageiros, Municipios

Breve descricdo: Implementagdo de um sistema integrado de informagdo ao
publico, que disponibilize informagdo integrada (numa légica de rede, em
detrimento de uma ldgica por operador) em diferentes suportes, incluindo:

2.4.7. Implementacdo de um disponibilizacdo de diagramas integrados de rede nos terminais rodoviarios e

sistema integrado de principais paragens; disponibilizacdo de plantas da envolvente nos terminais

informacdo ao publico rodovidrios e principais paragens; criagdo de um sistema de informagdo
multioperador a disponibilizar online (integrado na futura Loja Virtual da
Mobilidade); implementacdo de quiosques eletrdnicos para disponibilizacdo de
informacéo integrada e eventualmente venda de titulos de transporte.

Estimativa de investimento: € 2.845.000
Calendarizagdo: 2017-2021

Entidade responsavel: Operadores de TPR passageiros e Municipios

Entidade a envolver: Governo Regional (SRETC)

Breve descricdo: Implementacdo de medidas indutoras da melhoria das
condicbes de acessibilidade aos transportes publicos rodoviarios por parte de
pessoas com mobilidade reduzida, incluindo: promo¢do de um programa de
2.4.8. Criacéo de condicBes de apoio a melhoria das condi¢des de acolhimento e acesso aos terminais e
acessibilidade para todos ao paragens de transporte publico rodoviario; intervencdes no espaco publico que
sistema  de  transportes garantam 0 acesso seguro e comodo aos terminais rodovirios e principais
publicos da RAM paragens de transporte publico rodoviario; incentivo a aquisicdo de veiculos
adequados ao transporte de pessoas com mobilidade reduzida no ambito dos
processos de renovagao das frotas de transporte publico rodoviario.

Estimativa de investimento: investimento orgamentado nas medidas 2.4.5, 2.4.6.
247e4.11

Calendarizagdo: 2018-2023

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Operadores de TPR passageiros

2.4.9. Criacdo de uma imagem Breve descricdo: Com a implementacdo desta medida pretende-se a criacdo de
de marca para a rede de uma imagem uniforme para o sistema de TP da RAM que permita 0 seu facil
transportes publicos da RAM reconhecimento nos veiculos, nas paragens e na informagéo ao publico.

Estimativa de investimento: € 80.000

Calendarizacdo: 2019

Objetivo Estratégico 3 — Garantir a adequacdo do sistema de transportes as necessidades de mobilidade

urbana

Objetivo Especifico 3.1 — Diretrizes para a organizacao da mobilidade urbana estabelecidas e em eficécia
3.1.1. Elaboragio de diretrizes Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

té(k:)nicas para a mobilidade Entidade a envolver: Municipios e Instituto da Mobilidade e dos Transportes,
urpana I.P.
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Objetivo Estratégico 3 — Garantir a adequacg&o do sistema de transportes as necessidades de mobilidade

urbana

Breve descricdo: Elaboracdo de diretrizes técnicas que estabelecam um
quadro de referéncia para o planeamento e gestdo do sistema de transportes,
o qual devera refletir as especificidades da RAM e cobrir os diferentes
dominios de atuagdo das varias entidades intervenientes neste processo. Para
além de outros, devem ser considerados os seguintes dominios: transportes
publicos, intermodalidade e interfaces de transporte, politicas de
estacionamento, logistica urbana, modos suaves, seguranca rodovidria,
legislacdo relativa ao setor dos transportes e governancia do sistema de
transportes.

Estimativa de investimento: € 30.000

Calendarizagéo: 2016

Objetivo Especifico 3.2 — Medidas de gestdo da mobilidade implementadas no quadro de uma abordagem
integrada do sistema de transportes

3.21. Criacdo de Lojas da
Mobilidade e de uma Loja Virtual
da Mobilidade

3.2.2. Apoio a implementacgéo de
solucdes inovadoras de gestdo
da mobilidade

3.2.3. Implementacéo de
campanhas de sensibilizagéo

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Municipios e Operadores de TPR passageiros

Breve descricdo: Criacdo de Lojas da Mobilidade visando a prestacdo de
servicos e disponibilizacdo de informacdo sobre o sistema regional de
transportes (e.g. informacdo e aconselhamento sobre a utilizacdo dos TP,
redes pedonais e ciclaveis; comercializacdo de titulos de transporte; registo e
gestao dos processos de reclamacao e sugestdes). Propde-se ainda a criacdo
de uma Loja Virtual da Mobilidade, i.e., um portal online que, para além da
disponibilizagdo de servicos semelhantes ao da Loja da Mobilidade, esteja
dotada com a funcionalidade de simulagdo multicritério de percurso.

Estimativa de investimento: € 200.000
Calendarizag8o: 2016-2018

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC) e Municipios

Entidade a envolver: --

Breve descricdo: Apoio a implementacdo de solugdes inovadoras que
incentivem a racionalizacdo da utilizagdo do automdvel individual,
nomeadamente: adocdo das politicas de estacionamento como instrumento de
regulagio da procura nos principais nucleos urbanos da regido,
implementacdo de sistemas de gestdo e controlo de trafego urbano, incentivo
a criacdo de créditos de mobilidade, racionalizacdo da utilizacdo do TI
(promoc&o do carsharing e do carpooling).

Estimativa de investimento: € 190.000
Calendarizagéo: 2016-2020

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Municipios, Operadores de TPR passageiros, AREAM,
escolas
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Objetivo Estratégico 3 — Garantir a adequacg&o do sistema de transportes as necessidades de mobilidade

urbana

Breve descricdo: Implementacdo e incentivo a promocdo de campanhas de
sensibilizagdo sobre os beneficios da utilizacdo dos modos suaves e TP e
para 0s custos associados a utilizagdo do TI.

Estimativa de investimento: € 185.000
Calendarizag8o: 2016-2023

Objetivo Especifico 3.3 — Utilizacdo dos modos suaves nas deslocacdes urbanas incentivada

3.3.1. Apoio a qualificacdo e
expanséo da rede pedonal

3.3.2. Incentivo a criagdo de
percursos ciclaveis dotados de
equipamentos de apoio

3.3.3. Incentivo a criacdo de
percursos acessiveis em meio
urbano

Entidade responsavel: Municipios

Entidade a envolver: Governo Regional (SRETC)

Breve descricao: Apoio a projetos de intervengdo no espago publico que visem
a qualificacdo elou expansdo da rede pedonal e desta forma promovam o
aumento da quota de utilizacdo deste modo de transporte.

Estimativa de investimento: (ndo disponivel)
Calendarizag8o: 2015-2023
Entidade responsavel: Municipios

Entidade a envolver: Governo Regional (SRETC)

Breve descricdo: Apoio de projetos que promovam a criacdo de percursos
ciclaveis vocacionados para 0 suporte as deslocacdes urbanas e interurbanas
de curta distancia, dotados de uma rede complementar de parqueamentos e
equipamentos de apoio.

Estimativa de investimento: (ndo disponivel)
Calendarizag8o: 2015-2023
Entidade responsavel: Municipios

Entidade a envolver: Governo Regional (SRETC)

Breve descricdo: Delimitacdo de percursos acessiveis a pessoas com
mobilidade condicionada nos principais nicleos urbanos da Regido,
assegurando a ligagdo entre os principais polos geradores e atractores de
deslocacfes. Deverdo ainda ser prosseguidas as intervencdes no espaco
publico necesséarias para assegurar que a mobilidade é exercida de forma
segura e cdmoda.

Estimativa de investimento: (ndo disponivel)
Calendarizag8o: 2015-2023

Objetivo Especifico 3.4 — Eficiéncia das operacoes de abastecimento e distribuicdo urbana de mercadorias

melhorada

3.4.1. Melhoria da acessibilidade
as plataformas logisticas e areas
industriais

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC) e Municipios

Entidade a envolver: Gestores das plataformas logisticas e areas industriais

Breve descricdo: Interven¢des na rede rodoviaria que garantam a melhoria da
acessibilidade as plataformas logisticas e areas industriais (incluindo a
acessibilidade as infraestruturas que suportam a conetividade externa da
Regido - i.e. portos e aeroportos) através da concretizacao de ligagdes em
falta e da resolugéo de estrangulamentos existentes.
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Objetivo Estratégico 3 — Garantir a adequacg&o do sistema de transportes as necessidades de mobilidade

3.4.2. Incentivo a implementacao
de projetos-piloto de logistica
urbana

urbana
Estimativa de investimento: (ndo disponivel)
Calendarizag8o: 2016-2023

Entidade responsavel: Municipios

Entidade a envolver: Governo Regional (SRETC)

Breve descricdo: Incentivo a implementagdo de projetos-piloto que visem a
implementacdo de solugbes inovadoras ao nivel do abastecimento e
distribuicdo urbana de mercadorias. Estes projetos deverdo promover a
organizagdo da distribuicdo urbana de mercadorias, potenciar a reducdo do
numero de veiculos de distribuicdo em circulagdo no interior dos perimetros
urbanos e contribuir para a ocorréncia de ganhos relevantes em matéria de
eficiéncia energética e ambiental nestas operacdes.

Estimativa de investimento: € 20.000
Calendarizag&o: 2019-2020

Objetivo Estratégico 4 — Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranca no setor dos transportes

Objetivo Especifico 4.1 — Eficiéncia energética e ambiental do sistema de transportes melhorada

41.1. Renovacdo da frota de
veiculos de transporte publico
rodoviario de passageiros e
transporte rodoviario de
mercadorias

4.1.2. Adocdo de critérios de
eficiéncia energética e ambiental
na aquisicdo de veiculos de
transporte

4.1.3. Monitorizagédo do
desempenho  energético das
empresas de transporte publico
rodoviario de passageiros

Entidade responsavel: Operadores de TPR passageiros e empresas de
transporte rodoviario de mercadorias

Entidade a envolver: Governo Regional (SRETC)

Breve descricdo: Apoio ao investimento a renovacéo de frotas de veiculos de
TPR de passageiros dos operadores, assim como de veiculos de transporte
rodoviario de mercadorias, tendo por base critérios de eficiéncia energética e
ambiental dos veiculos.

Estimativa de investimento: € 16.500.000
Calendarizag8o: 2016-2023

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Municipios, AREAM

Breve descricdo: Implementacdo de critérios de eficiéncia energética e
ambiental, a respeitar na aquisicdo de veiculos por parte de entidades
publicas.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizagdo: 2017

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver; Operadores de TPR passageiros, AREAM

Breve descricdo: Implementacdo de um sistema de monitorizagdo do
desempenho energético das empresas de TPR de passageiros, capacitado
para registar 0s consumos energeéticos (e emissdes associadas) por veiculo e
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Objetivo Estratégico 4 — Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranca no setor dos transportes

4.1.4 Implementacdo de uma
politica ativa de sensibilizagdo
ambiental e educagdo civica

operador.
Estimativa de investimento: € 60.000
Calendarizag8o: 2017-2023

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Municipios, Escolas e AREAM

Breve descricdo: Concecdo e implementacdo de um programa de
sensibilizacdo ambiental e educacdo civica, contemplando um conjunto
articulado de agdes, incluindo; campanhas de sensibilizacdo e acbes de
formacdo sobre técnicas de ‘“eco condugdo” ou ‘“condugdo eficiente”;
campanhas de sensibilizagdo para os beneficios inerentes a aquisicao de
veiculos mais eficientes do ponto de vista energético e ambiental.

Estimativa de investimento: € 43.000
Calendarizag8o: 2017-2023

Objetivo Especifico 4.2 — Niveis de seguranca e protecdo do sistema de transportes aumentados

42.1. Elaboracdo de uma
estratégia regional para a
reducdo  da  sinistralidade
rodoviaria

4.22. Implementacdo de uma
politica ativa de sensibilizacao e
prevencao rodoviaria

4.2.3. Adocdo permanente das
normativas internacionais,
comunitarias e nacionais em
matéria de seguranca e prote¢do

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC e Diregdo Regional de
Estradas)

Entidade a envolver: Municipios

Breve descricdo: Elaboracdo de uma estratégia regional para a seguranca
rodoviaria que estabeleca um conjunto de orientacdes para a reducdo da
sinistralidade.

Estimativa de investimento: € 80.000
Calendarizagéo: 2017

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC e Diregdo Regional de
Estradas)

Entidade a envolver: Municipios e escolas

Breve descricdo: Em estreita articulacdo com a estratégia regional para a
seguranca rodovidria deverd ser implementada uma politica ativa de
sensibilizacdo e prevencdo rodovidria, contemplando acBes diversas e
dirigidas a diferentes plblico-alvo (e.g. campanhas de sensibilizacdo para
criancas e jovens, condutores e comunidade em geral; outras acfes de
sensibilizacdo e formacao).

Estimativa de investimento: € 18.000
Calendarizag8o: 2017-2023

Entidade responsavel: Governo Regional

Entidade a envolver: Assembleia Legislativa Regional

Breve descricdo: Promocdo das iniciativas legislativas que garantam a
permanente conformidade do quadro legal com as melhores praticas e
normativas internacionais, comunitarias e nacionais em matéria de seguranca
e protecao.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizag8o: 2016-2023
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Obijetivo Estratégico 5 — Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes

Objetivo Especifico 5.1 — Quadro legal do setor dos transportes permanentemente atualizado

5.1.1. Atualizacdo permanente do
quadro legal do setor dos
transportes

Entidade responsavel: Governo Regional

Entidade a envolver: Assembleia Legislativa Regional

Breve descricdo: Promocdo das iniciativas legislativas que garantam a
permanente atualizacdo do quadro legal do setor dos transportes, tendo em
conta as especificidades regionais e as melhoras praticas nacionais e
internacionais.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizag8o: 2016-2023

Objetivo Especifico 5.2 — Capacidade de atuagdo da Regido Autdnoma na regulacao, fiscalizagéo e
monitorizacdo do sistema de transportes reforcada

5.2.1. Definicdo de um modelo
organizacional que potencie uma
mais eficaz aco administrativa
na regulacao, fiscalizacdo e
monitoriza¢ao do sistema de
transportes

5.2.2. Reforco da capacidade
institucional da Regido
Auténoma no plano dos
recursos humanos e
tecnoldgicos

5.2.3. Criagdo de um
observatdrio regional da
mobilidade e dos transportes

Entidade responsavel: Governo Regional
Entidade a envolver: --

Breve descricdo: Implementacdo de um modelo organizacional que potencie
uma mais eficaz acdo administrativa na regulacdo, fiscalizacdo e
monitorizacéo do sistema de transportes, identificando as a¢des necessarias a
sua concretizacao.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizagéo: 2016

Entidade responsavel: Governo Regional
Entidade a envolver: Municipios

Breve descricdo: Reforgo da capacidade institucional da Regido Auténoma
através da sua dotacéo com os recursos humanos e tecnol6gicos necessarios
a operacionalizacdo do modelo organizacional potenciador da eficaz agéo
administrativa na regulacdo, fiscalizagdo e monitorizacdo do sistema de
transportes.

Estimativa de investimento: € 177.600
Calendarizag8o: 2016-2020
Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Governo Regional (Secretaria Regional das Financas e
da Administracdo Publica), Operadores de TPR, Municipios

Breve descricdo: Criagdo de um observatério regional com o objetivo de
recolher e analisar a informacdo sobre a mobilidade e o sistema de
acessibilidades e transportes da RAM e disseminar a informagéo permitindo
avaliar de modo quantitativo os principais impactes do setor dos transportes e
avaliar o nivel de sucesso das medidas e acBes que vdo sendo
implementadas e, desta forma, monitorizar permanentemente e oferta e
procura.

Estimativa de investimento: € 80.000

Calendarizag8o: 2016-2017
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Obijetivo Estratégico 5 — Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes

Objetivo Especifico 5.3 — Sustentabilidade financeira do setor melhorada

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Governo Regional (Secretaria Regional das Financas e
da Administracéo Publica), Municipios, Operadores de TPR

5.3.1. Criagdo da conta publica Breve descricdo: Elaboracdo e atualizacdo permanente da conta publica do

do sistema regional de sistema regional de transportes, traduzida na implementacdo de um sistema

transportes de contabilidade analitica simplificado que permita apurar, a cada momento, a
estrutura de custos e receitas globais do sistema regional de transportes.

Estimativa de investimento: € 74.000
Calendarizag8o: 2017-2018

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Governo Regional (Secretaria Regional das Financas e
da Administracdo Publica)

Breve descricdo: Realiza¢8o de uma avaliacdo aprofundada sobre os modelos
e as fontes de financiamento das diferentes responsabilidades que a RAM
assume em matéria de transportes e mobilidade, a qual devera contribuir para:

5.3.2. Estudo dos modelos e () estimar de forma rigorosa as necessidades de financiamento,

fontes de financiamento do nomeadamente os montantes e a sua evolugdo anual a curto-médio prazo de

sistema regional de transportes ~ acordo com a natureza dos investimentos/financiamentos; (i) Avaliar as fontes
de financiamento alternativas e complementares ao orcamento regional; (iii)
avaliar a oportunidade e o interesse de constituicdo de fundos com verbas
consignadas para objetivos especificos no que se refere ao financiamento do
setor.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizag8o: 2017-2018

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: Governo Regional (Secretaria Regional das Financas e
da Administracdo Publica), Governo da Republica e Municipios

5.3.3.Contratualizacdo dos
servicos de transporte publico Breve descricdo; Contratualizacdo dos servicos de transporte publico
rodoviario rodoviario, em conformidade com a Lei n.° 52/2015, de 9 de junho.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizag8o: 2017-2019

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)
Entidade a envolver: APRAM

Breve descricdo: Reestruturacdo da APRAM garantindo a implementacéo de
um modelo de organizagdo e de gestao interna dos portos que permita tornar
a APRAM numa empresa autossustentavel do ponto de vista econémico e
financeiro, a0 mesmo tempo que possibilitando 0 aumento da competitividade
e eficiéncia do servico portuario regional.

5.3.4. Reestruturacdo da APRAM
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Objetivo Estratégico 5 — Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizag8o: 2017-2019

Objetivo Especifico 5.4 — Instrumentos de planeamento do sistema de transportes e gestdo da mobilidade em
eficacia e articulados com as politicas em areas de fronteira

5.4.1. Estabelecimento de
mecanismos que garantam uma
efetiva articulacdo entre as
politicas de transportes,
ordenamento do territdrio,
energia e ambiente

5.4.2. Elaboragdo de Planos de
Mobilidade Sustentével

Entidade responsavel: Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver; Governo Regional (Secretaria Regional do Ambiente e
Recursos Naturais)

Breve descricdo: Promogao da articulagao das politicas de transportes com as
politicas nas areas do ordenamento do territorio, energia e ambiente, através
de: (i) implementagdo de um processo de formulacédo de politicas e de tomada
de decisdo que garanta uma efetiva articulacdo e concertacdo de politicas; (ii)
promoc¢do de acBes de formacgdo orientadas para os técnicos da area do
planeamento e gestdo do territorio; (iii) incentivo a ado¢do de uma nova
abordagem dos transportes e mobilidade nos instrumentos de planeamento
territorial.

Estimativa de investimento: (ndo aplicavel)
Calendarizag8o: 2017-2019

Entidade responsavel: Municipios e Entidades Gestoras de Polos Geradores/
Atractores de Deslocacdes, Governo Regional (SRETC)

Entidade a envolver: A definir em fun¢do do &mbito do plano

Breve descricdo: No &mbito desta medida preconiza-se: (i) a elabora¢do de
um plano de mobilidade a escala regional; (i) apoio a elaboragéo de planos de
mobilidade urbana a escala municipal ou intermunicipal; (iii) incentivo a
elaboracdo de PMEP; (iv) incentivo a elaboracdo de planos de mobilidade
para equipamentos de ensino.

Estimativa de investimento: € 720.000
Calendarizag8o: 2016-2020
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6. MONITORIZACAO DO PLANO
6.1. ENQUADRAMENTO

Com o PIETRAM, o Governo Regional da RAM fica dotado de um instrumento de planeamento estratégico

onde constam dados atualizados sobre a mobilidade e o sistema de transportes e de um Plano de Acdo onde

constam um conjunto de agGes e medidas a implementar, as quais deverdo nortear a atuacdo dos varios
agentes com responsabilidade nos processos de planeamento e gestdo do sistema de transportes da RAM.

O processo de monitorizagdo € assim uma ferramenta importante para avaliar os resultados da

implementagdo das medidas e a pertinéncia da implementac&o das propostas do Plano de Ac&o.

O processo de monitoriza¢do € uma ferramenta-chave a trés niveis, a saber:

1. Acompanhamento, atraveés da definicdo de um conjunto de indicadores que permitam: (i) medir os
progressos da implementacéo efetiva das ages propostas (monitorizacdo da execucdo); (i) avaliar o
efeito das agGes/medidas executadas (monitorizacao de impactes), (jii) avaliar o contributo das acdes
para a prossecucao dos objetivos do PIETRAM;

2. Gestdo do plano, através da elaboracéo de relatorios de acompanhamento que permitam avaliar o efeito
associado a concretizacdo das acdes e a eventual necessidade de implementacdo de medidas
corretivas, permitindo assim a correcao de acdes com fraca eficécia;

3. Aprendizagem e melhoria na atuacao, através da constituicdo de um conjunto de procedimentos que
permitam aprender com a experiéncia de implementacdo do plano e melhorar a compreensdo do
desempenho dos instrumentos utilizados.

Face ao exposto, pretende-se neste Capitulo:

Definir a estrutura de acompanhamento e monitorizacdo do PIETRAM;
Definir um conjunto de indicadores e procedimentos de aquisi¢do e tratamento da informagédo necessaria
para o seu calculo;
Definir um processo de feedback caso se venha a verificar a necessidade de implementacdo de medidas
de corre¢do.

6.2. ESTRUTURA DE ACOMPANHAMENTO E MONITORIZACAO

A concretizacdo do conjunto de medidas preconizadas pelo PIETRAM envolve um conjunto alargado de
entidades publicas e privadas, cujo envolvimento e participacdo ativa na implementacdo do Plano séo
determinantes para 0 Seu sucesso.
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6.3.

Como tal, 0 Modelo de Governacdo do PIETRAM deverad assumir um cariz eminentemente interinstitucional
em dois dominios complementares:

N

Dominio consultivo, decorrente da necessidade de associar a implementacdo do Plano as varias
entidades publicas das tutelas setoriais, municipios e entidades privadas com relevancia no setor dos
transportes e da mobilidade. Esta dimensdo consultiva podera ter dois niveis: um primeiro constituido
pela Comissdo Técnica de Planeamento e um segundo através da constituicdo do Conselho Consultivo
do PIETRAM, envolvendo representantes das entidades anteriormente referidas.

Dominio operacional, através da constituicdo de uma estrutura de natureza técnica, na dependéncia da
SRETC (e.g. Nlcleo Técnico do PIETRAM, devendo ser devidamente equacionada a sua articulagdo com
0 Observatdrio Regional da Mobilidade e dos Transportes, proposto no ambito do Plano), que devera
acompanhar e monitorizar a implementacdo do PIETRAM: (i) estabelecendo os circuitos e as rotinas de
recolha e recec¢do da informacao necessaria para 0 acompanhamento e monitorizacao da implementacéo
do PIETRAM; (ii) assegurando a producdo regular dos indicadores selecionados e procedendo a
elaboracdo de relatérios periddicos. Neste contexto deverd ser implementado um sistema de informacao,
construido e alimentado pelas diferentes entidades com responsabilidade na concretizagdo do plano ou
produtoras de informacao estatistica.

Os relatorios relativos ao acompanhamento e monitorizagdo do PIETRAM deverdo ser avaliados pela SRETC
e pela Comissdo Tecnica de Planeamento, assegurando-se o acompanhamento do grau de concretizagdo
das diversas vertentes do Plano, dos seus objetivos e resultados. Algo que devera permitir a introdugéo das
alteracOes e ajustes que se mostrem necessarios para corrigir e/ou inverter oportunamente tendéncias e
efeitos indesejados.

INDICADORES DE MONITORIZAGAO

O processo de monitorizagdo assenta, assim, sobre a constituicdo de um conjunto de indicadores que,
devem:

ser abrangentes e refletir os varios elementos e dimensdes da mobilidade; e do sistema de transportes;

ser facilmente compreensiveis por todos e simples na sua construcdo, utilizando uma metodologia
replicavel e ndo ambigua;

ter em consideracdo a disponibilidade de dados existente, a facilidade e o custo de obtencdo regular
destes dados e a sua capacidade de operacionalizag&o;

permitirem aferir a sua evolu¢do ao longo do tempo, de modo a comprovar a adequacéo do sistema de
mobilidade e das medidas executadas aos objetivos estabelecidos no PIETRAM.

Os indicadores a monitorizar deverdo assim permitir avaliar a implementacdo das medidas e agdes
propostas, bem como ir acompanhando a evolucdo dos principais indicadores de carateriza¢do do sistema de
transportes nas diferentes areas tematicas que o caraterizam.

A selecdo de indicadores que se apresentam neste capitulo teve ainda em consideracdo as variaveis
analisadas em sede de Caraterizagdo e Diagndstico (de forma a permitir a realizacdo de analises
comparativas com a situacdo inicial), os objetivos a alcangar com a implementacdo do PIETRAM e as
medidas/agdes do plano de agéo.
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6.4.

No processo de definicdo dos indicadores agruparam-se 0s mesmos em trés categorias, cujo ambito segue a
proposta formalizada pelo “Regulamento Geral do Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional e do Fundo
de Coeséo”, a saber:

Indicadores de realizacdo, medem o efeito direto e imediato do produto gerado por uma intervengéo
sobre 0s seus beneficidrios, podendo ter um carater material ou imaterial.

Indicadores de resultado, medem o produto material, ou output, gerado diretamente pela atividade da
intervengdo, podendo ser expresso em unidades fisicas ou monetérias.

Relativamente aos indicadores de realizacdo e indicadores de resultado apresenta-se uma proposta de
indicadores nos Quadro 6.1 e Quadro 6.2, estruturada por objetivos estratégicos, especificos e medidas.

MONITORIZACAO DA REALIZACAO DAS ACOES

Como referido anteriormente, estes indicadores visam a execugéo das ac¢des previstas no plano de ac¢éo do
PIETRAM, pelo que deverdo contemplar as seguintes trés componentes:

Controlo dos prazos de execugdo das acoes;
Controlo dos custos associados a execugao das agdes;
Afetacdo dos recursos as varias agdes.

Para que o sistema possa ser operacionalizado devera ser elaborado um cronograma detalhado para as
acdes a serem implementadas no curto prazo, o qual deverd ser monitorizado com uma periodicidade
adequada. Recomenda-se um acompanhamento trimestral/semestral a partir do momento em que se comega
a planear a implementagdo das primeiras acoes. Até la, a periodicidade de monitorizagdo podera ser anual.

O cronograma devera conter os seguintes elementos/indicadores:
Designacdo da atividade;
Duracéo;
Designagdo da entidade responsavel pela sua execucao;

Relacbes de sequencialidade (de que atividades esta depende para a sua execucdo e quais sdo as
atividades que dela dependem);

Estimativas de custo;
Recursos envolvidos (tipo e qualificagao).

No cronograma a implementar devera ser dada particular importancia a todas as atividades que contemplam
processos decisionais. Para tal importa definir claramente todos os circuitos documentais e necessarios a
aprovacao de ac0es, projetos e documentos, de modo a possibilitar um mais eficaz acompanhamento deste
tipo de atividades.

Para cada uma das atividades definidas no cronograma deverdo ser ainda definidos indicadores do grau de
execucdo, os quais deverdo ser passiveis de facil verificagdo e servirdo de base a atualizacdo do executado
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das varias atividades. No Quadro 6.1 apresentam-se os indicadores de realizacdo a monitorizar e cujo
objetivo é aferir sobre os ritmos de execugao dos trabalhos.

Para além do cronograma devera ser feito um mapa de controlo de custos o qual devera incluir os seguintes
itens:

Tipo de contratacdo: empreitada, prestacdo de servigos ou fornecimento — consiste na definicdo do tipo
de acdo;

Designacao da acao;
Estimativa inicial de custos;
Preco contratual;

Preco final.

Sera de todo o interesse obter 0 cruzamento entre o cronograma a elaborar e os quadros de controlo de
custos definidos. Deste modo seréd possivel fazer uma correspondéncia entre eventuais desvios em termos
de preco e prazo.

O processo de monitorizagdo sera constituido por relatérios de monitorizagdo, 0s quais deverdao possuir uma
periodicidade adequada, semestral ou anual. Estes relatérios deverdo incluir recomendacfes e medidas para
correcdo dos desvios eventualmente detetados. O cronograma devera ser avaliado com uma periodicidade
que deverd no maximo ser anual, devendo preferencialmente ser semestral. Como resultado desta avaliagao
0 cronograma podera ou ndo ser reprogramado. O mesmo procedimento devera ser feito relativamente as
estimativas orgcamentais.

Os relatorios mensais de monitorizacdo deverdo incluir obrigatoriamente informagdo sobre os seguintes
topicos:

% de execucdo das diversas atividades;

Justificac@o dos eventuais desvios verificados e identificacdo dos estrangulamentos
Grau de realizagdo das acdes;

Quantificacdo dos recursos realmente afetos as varias atividades em execucao;

Situacdo em termos de controlo de custos (atualizacdo mensal do quadro de controlo de custos
anteriormente definido);

Cronograma do realizado — custo acumulado, tempo (em valor monetério face ao previsto inicial);

Propostas de medidas para corre¢do de eventuais desvios.
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QUADRO 6.1 — INDICADORES DE REALIZAGAO

Entidade de recolha

Objetivo Especifico Indicador Métrica 4os dados Meta a atingir

Objetivo Estratégico 1 — Melhorar as acessibilidades externas da RAM

1.1.1 Revisdo/atualiza¢8o da estratégia de Estratégia de desenvolvimento e
desenvolvimento e dos programas de investimento programas de investimento para 0s N° APRAM 1
dos portos do Funchal, do Canical e do Porto Santo portos principais elaborados

1.1.2 Realizagdo de inspegao pericial as Inspecdes periciais as infraestruturas

S infraestruturas portudrias do Funchal, do Canical e L . N° APRAM 3
1.1. Portos principais do Porto Santo portudrias realizadas
eficientes e bem integrados no
sistema regional de 1.1.3 Elaboracé&o de planos de conservacdo e Planos de conservacio e manutencio
transportes manutencdo para os portos do Funchal, do Canical ¢ ¢ N° APRAM 3
para os portos elaborados
e do Porto Santo
1.1.4 Operacionalizago da Janela Unica Portuaria JUP atualizada para a versdo 2 SIN APRAM 1
1.1.5 Intervencéio de reablllltagao do pavimento do Extenséo de pavimento operacional M2 APRAM 31000 m2
terrapleno do Porto do Canical
1.2.1 Estudo da viabilidade econdmica de reducdo  Viahilidade econdémica de reducéo do
P . . SIN APRAM
do valor e simplificagdo das taxas portuarias valor e taxas portuarias
1.2. Conetividade maritima 1.2.2 Avaliaco de exequibilidade/sustentabilidade Indicadores de sustentabilidade do
reforcada para o transporte de = de um servico de transporte maritimo misto de servico de transporte maritimo misto SIN SRETC 1
mercadorias e passageiros ligacdo entre a RAM e o Continente de ligacéo entre a RAM e o Continente
1.2.3 Promogao da Madeira como destino turistico Acbes de promocdo da RAM como o Fundo de Promogéo 5
no setor dos cruzeiros destino turistico aéreo realizadas e Marketing Turistico
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Objetivo Especifico

Medida Indicador

Entidade de recolha

Meta a atingir

1.3. Sistema aeroportuario
capacitado para responder
aos desafios de reforco da
competitividade econdmica
regional

1.3.1 Incentivos a abertura de novas rotas de . ,
. Rot transporte aéreo cri
transporte aéreo otas de transporte aéreo criadas

1.3.2 Incentivo ao estabelecimento de parcerias
entre o gestor das infraestruturas aeroportuarias, as
companhias aéreas e 0s operadores turisticos

Parcerias estabelecidas

Canais de rastreio instalados de

1.3.3 Melhoria das condicdes de conforto dos passageiros e bagagem de mdo

passageiros no Aeroporto da Madeira
Salas construidas

Areas de restauragéo requalificadas

) . Observatorio criado
1.3.4 Atualizagdo e eventual revisdo do modelo de

subsidiacdo das viagens de transporte aéreo Procedimentos de recolha de

informacéo estabelecidos

Objetivo Estratégico 2 - Melhorar as condi¢es de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

2.1. Portos secundarios
reabilitados e capacitados
para responder as
especificidades e dindmicas
da procura

Estudo do modelo de gestéo
elaborado

2.1.1 Estudo do modelo de gestdo dos portos
secundérios da RAM

2.1.2 Realizacdo de inspecao pericial as

: . L Inspecdes periciais realizadas
infraestruturas portudrias secundarias pecoes p

2.1.3 Reabilitacéo das infraestruturas portuarias

L o Infraestruturas reabilitadas
secundarias danificadas

2.1.4 Criacdo das condigdes de apoio ao
funcionamento das atividades maritimo-turisticas
nos portos secundarios € marinas da RAM

Intervencdes de requalificacdo
efetuadas

MEtrica dos dados
da RAM e APRAM
ANA Aeroportos de
N° Portugal, S.A./VINCI
Airports
ANA Aeroportos de
N° Portugal, S.A./VINCI
Airports
NO
ANA Aeroportos de
Portugal, S.A./VINCI
N© Airports
mZ
SIN )
Governo Regional
SIN (SRETC)
N° APRAM
N APRAM
N APRAM
N° APRAM

2 detetores de
metais, 4 RX de
bagagem, 1 RX de
carga

1

n.d.
1

1
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Objetivo Especifico

Medida Indicador

Métrica

Entidade de recolha
dos dados

Meta a atingir

2.2. CondicOes de mobilidade
inter-ilhas melhoradas

2.3. Conetividade da rede
rodoviaria regional e local
reforcada

2.4. Desempenho e
atratividade do sistema de
transportes publicos
melhorados

2.2.1 Garantia de regularidade da operacéo da linha Meses de operacao da linha de
de transporte maritimo inter-ilhas transporte maritimo inter-ilhas

2.2.2 Reforco das ligages regulares em transporte LigagBes semanais inter-ilhas nos

aéreo entre as ilhas da Madeira e do Porto Santo periodos de Inverno e Verdo IATA
2.3.1 Construcéo de infraestruturas da rede Extenséo de infraestruturas da rede
rodoviaria regional rodovidria regional construidas

2.3.2 Construgao/beneficiacdo de vias da rede
rodoviaria que permitam o reforco da conetividade
entre a rede regional e a rede local

Extensdo de infraestruturas da rede
rodovidria beneficiadas ou construidas

2.3.3 Implementagéo de um programa de
manutencdo das infraestruturas que integram a rede
rodoviaria regional

Programa de manutengdo das
infraestruturas implementado

2.4.1 Hierarquizagao da rede de transporte publico Hierarquizacdo da rede elaborada
rodoviério

2.4.2 Estabelecimento das bases necessarias aos Agdes de formacao realizadas
procedimentos de contratualizacéo da rede de Procedimentos de contratualizagdo
transporte plblico rodoviario dos servicos de TPR elahorados.
2.4.3 Implementagao de um sistema tarifario Sistema tarifério integrado criado e em
integrado vigor

2.4.4 Implementag@o de um sistema de bilhética Operadores de TPR com sistema de

=

m

SIN

NO

NO

SIN

SIN

NO

Governo Regional
(SRETC)

ANA Aeroportos de
Portugal, S.A./VINCI
Airports

Direcdo Regional de
Estradas

Direcédo Regional de
Estradas, Municipios

Orgamento Regional

Orcamento Regional

Governo Regional
(SRETC)

Governo Regional
(SRETC)

Governo Regional

12 meses

n.d.

24,6

n.d.

Todos 0s
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Entidade de recolha

Objetivo Especifico Medida Indicador Métrica 4os dados Meta a atingir
integrada bilhética integrada em funcionamento (SRETC), operadores de
Operadores de TPR servico publico
245 Melhoria d dicges d bord Novos terminais rodoviérios N 3
A elnoria aas con IQOBS e transbordo em construidos .
pontos-chave da rede de transporte pablico ] s?é’?? Ol\ieg!o,ngl
rodoviario Paragens de transbordo N ( ), Municipios 30
intervencionadas
2.4.6 Melhoria das condi¢es de conforto de . L
. . Paragens de transportes publicos o Municipios,
P:;S\igﬁggs nas paragens dos transportes publicos rodoviarias requalificadas N Operadores de TPR 200
Paragens/interfaces que o .
2.4.7 Implementago de um sistema integrado de disponibilizam informagéo ao publico N Govgr;{o;ggilonal 30
informagao ao publico '
Site de informag#o ao publico criado. /N Operadores de TPR 1
Extensdo de eixos pedonais de
_ ] o acesso as interfaces/paragens m Municipios. n.d.
2.4.8 Criacéo de condicOes de acessibilidade para intervencionados
todos ao sistema de transportes publicos da RAM ; : :
Veiculos de TPR com piso rebaixado N Operadores de TPR 150
em circulacdo
2.4.9 Criacéo de uma imagem de marca para a rede , Governo Regional
de transportes publicos da RAM Imagem de marca criada SN (SRETC) !
Objetivo Estratégico 3 — Garantir a adequacéo do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana
8.1 Diretrizes para a Documento com diretrizes para a
organizacéo da mobilidade 3.1.1 Elaboragdo de diretrizes técnicas para a . " p Governo Regional
X " melhoria da mobilidade urbana SIN 1
urbana estabelecidas e em mobilidade urbana (SRETC)
o elaborado
eficicia
3.2. Medidas de gestio da 3.2.1 Criagdo de Lojas da Mobilidade e de uma Loja Lojas da mobilidade criadas Ne Governo Regional 5
mobilidade implementadas no  Virtual da Mobilidade Loja virtual da mobilidade criada SN (SRETC), Municipios 1
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Entidade de recolha

Objetivo Especifico Medida Indicador Métrica 4os dados Meta a atingir
quadro de uma abordagem Quiosques eletronicos instalados Ne 10
integrada do sistema de )
transportes Plataforma de carpooling em SIN 1

funcionamento
Postos de carsharing instalados N° 4
3.2.2 Apoio a implementacdo de solugdes Aglomerados urbanos com Governo Regional
inovadoras de gestdo da mobilidade estacionamento tarifado a superfice . (SRETC), Municipios 5
Aglomerados urbanos com sistemas 1
de gestdo e controlo de trafego urbano = N°
instalados
3.2.3 Implementacdo de campanhas de Campanhas de sensibilizacdo N Governo Regional 10
sensibilizagao realizadas (SRETC), Municipios
Extensdo da rede pedonal km n.d.

estruturante construida/beneficiada
3.3.1 Apoio a qualificacéo e expansdo da rede

. . . o e

pedonal SolugBes mecanizadas instaladas Ni Municipios
3.3. Utilizagdo dos modos Extensao de “Zonas 30" m
suaves nas deslocacoes implementadas
urbanas incentivada Extensdo de percursos ciclaveis km n.a.

Lo e construidos
3.3.2 Incentivo a criagdo de percursos ciclaveis I Municioios
dotados de equipamentos de apoio Parqueamentos para bicicletas criados =~ N° P n.a.
Sistemas de utilizagdo partilhada N° 1
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Entidade de recolha

Objetivo Especifico Medida Indicador Métrica Meta a atingir
dos dados
implementados
333 Incentlvo a criagdo de percursos acessiveis Extensdo dq percursos acessiveis km Municipios na
em meio urbano construidos/beneficiados

Extensdo de eixos viarios de ligacdo

3.4.1 Melhoria da acessibilidade as plataformas Municipios e Dire¢ao

o . ; L as plataformas logisticas e industriais km : n.a.
3.4. Eficiéncia das operacdes logisticas e areas indusrials construidos/beneficiados Regional de Estradas
d? ak')as'te~c Imento e Projetos-piloto no dominio da logistica o
distribuicdo urbana de o ) . bana impl d N ) 1
mercadorias melhorada 3.4.2 Incentivo & implementag&o de projetos-piloto urbana implementados Governo Regional
de logistica urbana Centros urbanos dotados de . (SRETC), Municipios
regulamento de cargas e descargas N 3
Objetivo Estratégico 4 — Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranga no setor dos transportes
’ Novos veiculos Qe TPR de Operadores de TPR 160
4.1.1 Renovacao da frota de veiculos de transporte passageiros
publico rodoviario de passageiros e transporte N° Operadores de
rodoviario de mercadorias Novos veiculos de mercadorias transporte de n.a.
mercadorias
4L I_EflClenua gnergenca € 4.1.2 Adocdo de critérios de eficiéncia energética e Critérios de eficiéncia energética e Governo Regional,
ambiental do sistema de . o ; . . : SIN 1
ambiental na aquisicéo de veiculos de transporte ambiental estabelecidos e em vigor AREAM.
transportes melhorada
4.1.3 Monitorizagdo do desempenho energético das - - .
o L Relatorios de monitorizagdo do o Governo Regional,
empresas de transporte publico rodoviario de desempenho do sistema N AREAM 10 (1/ano)
passageiros
4.1.4 Implementagdo de uma politica ativa de Campanhas de sensibilizagdo o Governo Regional,
AL . . ) . N - 5
sensibilizacdo ambiental e educacao civica ambiental e educacdo civica AREAM, Municipios
o 4.2.1 Elaboracdo de uma estratégia regional paraa  Estratégia regional para a reducdo da SIN Direcdo Regional de 1
4.2. Niveis de Seguranca € reducdo da sinistralidade rodoviaria sinistralidade rodoviéria aprovada Estradas
protecdo do sistema de o - _ .
transportes aumentados 4.2.2 Implementagdo de uma politica ativa de Campanhas de sensibilizagéo e N Direcéo Regional de 5 (umade 2em2
sensibilizagao e prevencdo rodoviaria prevencdo rodoviaria efetuadas Estradas, Municipios anos)
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Entidade de recolha

Objetivo Especifico Medida Indicador Métrica 4os dados Meta a atingir

4.2.3 Adocdo permanente das normativas Normativas internacionais,
internacionais, comunitarias e nacionais em matéria  comunitarias e nacionais em matéria SIN Governo Regional n.a.
de seguranca e protecao de seguranca e protecdo adotadas
Objetivo Estratégico 5 — Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes
Acdes periddicas da legislagdo do
setor dos transportes e benchmarking .
face a solugdes diferentes ao nivel N° Gov?rsnlgEI'\;ng)lonal n.d.
5.1. Ouadro legal do setor dos o nacional e internacional com vista a
trangportes pegl’manentemente 511 Atuallza(;ao permanente do quadro Iegal do identificar po[encia] de melhorias
livad setor dos transportes
atualizado Acbes de auscultagio dos
stakeholders publicos e privados no N Governo Regional 9
sentido de identificar potencial de (SRETC)
melhoria no quadro normativo
5.2.1 Definicdo de um novo modelo organizacional o - Governo Regional
para o setor dos transportes Modelo organizacional definido SIN (SRETC) 1
5.2. Capacidade de atuagdo da Técnicos contratados Ne 3
Regido Auténoma na 5.2.2 Reforco da capacidade institucional da Regido ]
regulacdo, fiscalizacdo e A.ut'énoma r?o plan o%os reCUrsos humanos e g Acoes de formagcdo realizadas N° Governo Regional 7
ansportes ?gfg? i % tecnolégicos Investimento em recursos £ (SRETE 80.000€
P ¢ tecnoldgicos (hardware e software) '
5.2.3 Criacdo de um Observatorio Regional da Observatorio Regional da Mobilidade SIN Governo Regional 6
Mobilidade e Transportes e dos Transportes constituido (SRETC)
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Objetivo Especifico

Medida Indicador

Métrica

Entidade de recolha

dos dados

Meta a atingir

5.3. Sustentabilidade
financeira do setor melhorada

5.4. Instrumentos de
planeamento do sistema de
transportes e gestéo da
mobilidade em eficacia e
articulados com as politicas
em areas de fronteira

Conta pUblica do sistema regional de
transportes elaborada

5.3.1 Criacéo da conta publica do sistema regional
de transportes

Estudo dos modelos e fontes de
financiamento do sistema regional de
transportes elaborado

5.3.2 Estudo dos modelos e fontes de financiamento
do sistema regional de transportes

Procedimentos adotados com vista a
aplicacdo das regras relativas ao
periodo transitorio

Fontes de financiamento do servigo
publico de transporte de passageiros
identificadas e eventuais medidas

5.3.3 Contratualizacao dos servicos de transporte Heti
legislativasiregulamentares aprovadas

publico rodoviario
Contratos de servico publico de
transporte de passageiros definidos

Procedimentos de adjudicacéo de
contratos de servigo piblico de
transporte de passageiros concluidos

Reestruturacdo da APRAM

5.3.4 Reestrutura¢do da APRAM implementada

5.4.1 Estabelecimento de mecanismos que
garantam uma efetiva articulacdo entre as politicas
de transportes, ordenamento do territdrio, energia e

Mecanismos de articulagdo entre as
politicas de transportes, ordenamento
do territdrio, energia e ambiente

ambiente definidos
5.4.2 Elaborag&o de Planos de Mobilidade Plano de mobilidade sustentavel
Sustentavel regional elaborado

Governo Regional

(SRETC), Municipios,
Operadores de TPR,

SN Direcdo Regional de !
Estradas, Forcas de
Seguranca
Governo Regional
SIN (SRETC) !
Governo Regional .
SIN (SRETC) 1 (até 3/12/2019)
Governo Regional
SIN (SRETC) !
Governo Regional
SIN (SRETC) L
Governo Regional .
SIN (SRETC) 1 (até 3/12/2019)
SIN Governo Regional 1
(SRETC)
SIN Governo Regional
(SRETC), Municipios
N° Governo Regional 1

(SRETC)
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Objetivo Especifico Medida Trefeedlr Métrica Entidade de recolha

dos dados Meta a atingir

Planos de mobilidade urbana

o L

sustentavel elaborados N Municipios 3
Escolas com planos de mobilidade o I

elaborados N Municipios, Escolas 5

Municipios, Polos
N° geradores/atractores 5
de viagens

Polos geradores/atractores de
deslocagfes com planos elaborados
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6.5. MONITORIZAGAO DO RESULTADO DAS ACOES

O sistema de monitorizagdo dos resultados das agBes devera permitir avaliar o contributo das ages para o alcance dos objetivos do PIETRAM.
Recomenda-se a monitorizagdo anual dos indicadores de resultado. Para a monitorizacdo destes indicadores, recomenda-se a elaboracdo de um formulario
em que conste: os objetivos do plano, a designacéo dos indicadores, a métrica, fontes de informacéo consultadas, metas a atingir e os valores calculados.

QUADRO 6.2 —INDICADORES DE RESULTADO

Objetivo Estratégico 1 — Melhorar as acessibilidades externas da RAM

1.1.1. Revisdo/atualizacdo da estratégia de
desenvolvimento e dos programas de

Valor do investimento ou % de

0,
investimento dos portos do Funchal, do investimento realizado €% APRAM n.d.
Canical e do Porto Santo
1.1.2. Realizacdo de inspecdo pericial as Propostas de intervencdo para a
11 Port L infraestruturas portuérias do Funchal, do reabilitagdo das infraestruturas N° APRAM 3
-1 POrOs principa’s Canical e do Porto Santo portuarias elaboradas
eficientes e bem integrados
no sistema regional de 1.1.3. Elaboracéo de planos de conservagdo e Intervencdes de conservagdo e
transportes manutencdo para os portos do Funchal, do manutencdo de infraestruturas e N° APRAM
Canical e do Porto Santo equipamentos portudrios realizadas.
I%’olrtt .é?igeracmnahzagao da Janela Unica Agentes ligados através da JUP % APRAM 100%
1.1.5. Intervencdo de reabilitacdo do . . . o 0
pavimento do terrapleno do Porto do Canical Incidentes/avaria de equipamentos N APRAM -50%
1.2.1. Estudo da viabilidade econémica de . L
x S Regulamento de tarifas portuarias
1.2. Conetividade maritima reduggp do valor e simplificagdo das taxas revisto SIN APRAM 1
reforcada para o transporte  Portuarias
de mercadorias e 1.2.2. Avaliagdo da Decis&o sobre o restabelecimento da Governo Regional
passageiros exequibilidade/sustentabilidade de um servico ~ ligagéo de um servigo de transporte SIN 1

de transporte maritimo misto de ligacdo entre

maritimo entre a RAM e o Continente

(SRETC),
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Obijetivo Especifico

Medida

a RAM e o Continente

1.2.3. Promog&o da Madeira como destino

Indicador

Escalas de navios cruzeiro

Métrica

Entidade de recolha dos

dados

Fundo de Promogdo e

Meta a atingir

wristi or d . . . . % Marketing Turistico da +20%
Uristco no setor dos cruzeiros Passageiros de cruzeiro em transito RAM e APRAM
Movimento de avibes das novas rotas
1.3.1.Incentivos a abertura de novas rotas de nos aeroportos da RAM NO I;Ao I\rlgﬁrospzr;gs”\? gl
transporte aereo Destinos diretamente ligados aos Ai’rports
aeroportos da RAM
1.3.2. Incentivo ao estabelecimento de ANA Aeronortos de 5% do total pax
parcerias entre o gestor das infraestruturas Passageiros movimentados nas novas % Portuaal Sp ANVINCI movimentados nos
) o aeroportuarias, as companhias aéreas e 0s ligacdes aos mercados prioritarios gA., ' t' aeroportos da RAM

1.3. Sistema aeroportudrio  gperadores turisticos Irports
capacitado para responder ; S :
aos desafios de reforco da Nivel de satisfagao relativamente ao 4,20 (escala de 1 a5)
competitividade econémica tempo de espera nas éareas dos canais ontos
regional . . de rastreio de passageiros e bagagem P ANA Aeroportos de

1.3.3.Melhoria das condi¢@es de conforto dos de mao Portugal. S ANINCI

passageiros no Aeroporto da Madeira ; o i gA" : t.

Nivel de satisfacéo dos passageiros irpons 4,20 (escalade 1a5)
quanto as areas de embarque, pontos
restauracao e dutyfree
1.3.4. Atualizacéo e eventual revisdo do . . 8
modelo de subsidiagdo das viagens de Relatorios de acompanhamento N° Governo Regional

transporte aéreo

elaborados

(SRETC)
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Objetivo Estratégico 2 - Melhorar as condi¢fes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

2.1.1.Estudo do modelo de gestdo dos portos Novo modelo de gestdo dos portos SIN APRAM n.a.
secundarios da RAM secundarios da RAM implementado
2.1.2. Realizagéo de inspegdo pericial as
) L . n.a. n.a. n.a. n.a.
infraestruturas portuarias secundarias
2-1-bF’I9rtgs secundério; Movimento de embarcacges nos
para responder as 2.1.3.,Reab|lltagaao, das anfrg:stgjturas : : % APRAM +20%
especificidades e dinamicas portuarias secundarias danificadas Movimento de passageiros nos portos
da procura secundarios
. . ) Operadores por porto
2.1.4 Criac&o das condigdes de apoio ao secundario/marinas
funcionamento das atividades maritimo- » % APRAM +20%
turisticas nos portos secundarios e marinas Embarcacdes por porto
secundario/marinas
2.2.1 Garantia de regularidade da operacéo Passageiros transportados,, P elg linha o Governo Regional
. T regular de transporte maritimo inter- N +3%
2.2. Condiges de da linha de transporte maritimo inter-ilhas ilhas (SRETC)
mobilidade inter-ilhas . :
melhoradas 2.2.2. Reforgo das ligacdes regulares em Passageiros transportados nas ANA Aeroportos de
transporte aéreo entre as ilhas da Madeira e ligagBes inter-ilhas nos periodos de N° Portugal, S.A./VINCI +5%
do Porto Santo Inverno e Verdo IATA Airports
Tempo médio de ligacdo entre as i Dire¢do Regional de 2156 min
sedes de concelho Estradas
o 2.2.3.Construcdo das infragstruturas da rede
2.3, Conetividade darede - rodovidria regional Tempo médio de ligagao das sedes de , Direcdo Regional de :
rodoviaria regional e local min -30 min
concelho ao Aeroporto do Funchal Estradas
reforcada
2.3.4 Construcao/beneficiacio de vias darede ~ Tempo médio de ligagdo entre as min Diregéio Regional de na
rodovidria que permitam o reforgo da sedes de concelho e um nd de acesso Estradas, Municipios o
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Obijetivo Especifico

2.4. Desempenho e
atratividade do sistema de
transportes publicos
melhorados

Medida Indicador Métrica
conetividade entre as redes regional e local a rede rodoviaria regional
235 Implgmentagao de um programa de Extensdo de infraestruturas da rede
manutencéo das infraestruturas que integram rodovidria beneficiadas ou construidas km
a rede rodoviaria regional
2.4.1 Hierarquizacdo da rede de transporte Passageiros transportados por ano na %
publico rodoviario rede de TPR
2.4.2 Estabelecimento das bases necessarias
aos procedimentos de contratualizacdo da Contratos publicos efetuados %
rede de transporte publico rodoviario
2.4.3. Implementagao de um sistema tarifario Utilizadores por titulo de transporte %
integrado intermodal
2.4.4. Implementac&o de um sistema de Carreiras de TPR com hilhética N°
bilhética integrada integrada
2.4.5 Melhoria das condi¢Bes de transbordo indice de satisfagio dos utentes
em pontos-chave da rede de transporte quanto as condicdes de pontos
publico rodoviario intermodalidade
2.4.6.Melhoria das condi¢Bes de conforto de indice de satisfacéo dos utentes
passageiros nas paragens dos transportes quanto as condicBes de pontos
publicos rodoviarios intermodalidade
2.4.7. Implementac&o de um sistema Consultas realizadas nos quiosques N°

integrado de informacéo ao publico

eletrénicos e no site de internet

Entidade de recolha dos

dados

Direcdo Regional de
Estradas

Operadores de TPR

Governo Regional
(SRETC)

Operadores de TPR

Governo Regional
(SRETC), Operadores de
TPR

Governo Regional
(SRETC), Municipios

Municipios, Operadores de
TPR

Governo Regional
(SRETC), Operadores de

Meta a atingir

+10%

100% dos servigos
TPR

60% dos pax TPR

60%

4 (escalade lab)

4 (escalade 1ab)
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TPR

Objetivo Estratégico 3 — Garantir a adequag&o do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana

3.1. Diretrizes para a
organizacdo da mobilidade
urbana estabelecidas e em
eficacia

3.2. Medidas de gestdo da
mobilidade implementadas
no quadro de uma
abordagem integrada do
sistema de transportes

3.3. Utilizagéo dos modos
suaves nas deslocacdes
urbanas incentivada

2.4.8 Criacdo de condicdes de acessibilidade
para todos ao sistema de transportes publicos

2.4.9 Criacdo de uma imagem de marca para
a rede de transportes plblicos da RAM

3.1.1 Elaboracéo de diretrizes técnicas para a
mobilidade urbana

3.2.1 Criacéo de Lojas da Mobilidade e de
uma Loja Virtual da Mobilidade

3.2.2 Apoio a implementag&o de solugdes
inovadoras de gestdo da mobilidade

3.2.3 Implementagdo de campanhas de
sensibilizacdo

3.3.1 Apoio a qualificacdo e expansao da rede
pedonal

3.3.2.Incentivo a criagdo de percursos
ciclaveis dotados de equipamentos de apoio

Passageiros com mobilidade reduzida

utilizagdo partilhada de bicicletas

0 _—
transportados N Operadores de TPR
Passageiros transportados na rede de N/ano Governo Regional +10%
TPR (SRETC)
n.a. n.a. n.a. n.a.
" . - Governo Regional 20% dos utilizadores
0
Utilizadores das lojas de mobilidade N°/ano (SRETC), Municipios de TPR
Inscri¢es no site do carpooling N°/ano Governo Regional
(SRETC)
: ; Governo Regional
0 _—
Reservas de veiculos de carsharing N°/ano (SRETC), Municipios
Taxg de ocupacao das areas de % Municipios 80% de ocupagéo
estacionamento tarifado e parques
G 20% (+5,5%) — pé
Quota de utilizagdo do TP e dos % INE. Municipios 00( ? P
modos suaves 0 ' P 35% (+10%) -
Autocarro
Quota de utilizagdo do modo pedonal % INE, Municipios 20% (+5,5%) — pé
Quota de utilizagdo do modo ciclavel % INE, Municipios 5%
Utilizadores do(s) sistema(s) de N° Municipios
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Entidade de recolha dos

Obijetivo Especifico Medida Indicador Métrica Meta a atingir

dados

3.3.3 Incentivo a criagdo de percursos

Py . Quota de utilizagdo do modo pedonal N° INE, Municipios 20% (+5,5%) — pé
acessiveis em meio urbano

Tempo médio de ligacdo em veiculo

3.4.1 Melhoria da acessibilidade as o , Governo Regional
pesado entre os polos logisticos e min

3.4. Eficiéncia das plataformas logisticas e &reas industriais . - . (SRETC), Municipios

operacdes de abastecimento industriais e o Porto do Canigal

e disibuicao urbana e 3.4.2 Incentivo & implementagéo de projetos- Veiculos de menores dimensges e

mercadorias melhorada -+ P ¢ Proj “amigos do ambiente” utilizados na Ne Municipios 5 veiculos

piloto de logistica urbana distribuicéo urbana

Objetivo Estratégico 4 — Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranga no setor dos transportes

4.1.1 Renovagdo da frota de veiculos de

Poupanca de energia primaria nas Operadores de transporte

transporte publlcg rpdowano de passageiros e frotas de transportes publicos TEP de passageiros; AREAM 412
transporte rodoviério de mercadorias
4.1.2 Adocéo de critérios de eficiéncia o )
4.1. Eficiéncia energéticae  energética e ambiental na aquisicéo de Poupar;:_;;;ise dinter;gr: %r:tngzna nas TEP Gove/:r;)Eli(aglonal, 412
ambiental do sistema de veiculos de transporte P '
transportes melhorada G
4.1.3 Monitoriza¢do do desempenho . . . .
energeético das empresas de transporte Economlsa:tg;a deonsetrrge:zlsnc:)s;tzrsmetos do Tep/ano GovengI?Ae'\g/lglonal, 412
publico rodoviario de passageiros P
4.1.4 Implementacéo de uma politica ativa de  Economias de energia nos projetos do Teplano Governo Regional, 412

sensibilizago ambiental e educagéo civica setor dos transportes AREAM, Municipios
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4.2. Niveis de seguranca e
protecdo do sistema de
transportes aumentados

4.2.1 Elaboracdo de uma estratégia regional
para a reducdo da sinistralidade rodoviaria

4.2.2 Implementacéo de uma politica ativa de
sensibilizagdo e prevencdo rodoviaria

4.2.3 Adogdo permanente das normativas
internacionais, comunitrias e nacionais em
matéria de seguranga e protegao

Acidentes e vitimas por veic./km

Acidentes e vitimas por veic./km

n.a

Objetivo Estratégico 5 — Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes

5.1. Quadro legal do setor
dos transportes
permanentemente atualizado

5.2. Capacidade de atuacéo
da Regido Auténoma na
regulacéo, fiscalizacdo e
monitorizagdo do sistema de
transportes reforcada

5.3. Sustentabilidade
financeira do setor
melhorada

5.1.1 Atualizacdo permanente do quadro legal
do setor dos transportes

5.2.1 Definicdo de um novo modelo
organizacional para o setor dos transportes

5.2.2 Reforco da capacidade institucional da
RAM no plano dos recursos humanos e
tecnoldgicos

5.2.3 Criagéo de um Observatorio Regional da
Mobilidade e Transportes

5.3.1 Criacéo da conta publica do sistema
regional de transportes

5.3.2 Estudo dos modelos e fontes de
financiamento do sistema regional de

Medidas legislativas ou
regulamentares no setor dos
transportes implementadas

Novo modelo implementado

n.a.

Relatorios de acompanhamento
elaborados

Racionaliza¢do de custos com o
sistema de transportes

Novo modelo de financiamento
implementado

Direcdo Regional de
N°/veic.km = Estradas, Concessionarias
Rodoviarias

Direcdo Regional de
N/veic.km = Estradas, Concessionarias
Rodoviarias

n.a. n.a.

Governo Regional
No (SRETC)

Governo Regional

SIN (SRETC)
n.a. n.a.
e Governo Regional

(SRETC)

Governo Regional
(SRETC), Municipios,

%l€ Operadores de TPR,
Direcdo Regional de
Estradas
SIN Governo Regional

(SRETC)

-10%

-10%

n.a.

n.a.

10 (1/ano)

-10%
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Obijetivo Especifico

5.4. Instrumentos de
planeamento do sistema de
transportes e gestdo da
mobilidade em eficacia e
articulados com as politicas
em éareas de fronteira

Medida

transportes

5.3.3 Contratualizagéo dos servicos de
transporte publico rodoviario

5.3.4 Reestruturacdo da APRAM

5.4.1 Estabelecimento de mecanismos que
garantam uma efetiva articulagéo entre as
politicas de transportes, ordenamento do
territorio, energia e ambiente

5.4.2 Elaboracéo de Planos de Mobilidade
Sustentavel

Indicador

Servigos de TPR contratualizados

Resultados liquidos anuais da APRAM

n.a.

Trabalhadores abrangidos por Planos
de Mobilidade Sustentavel

Implementacdo das medidas dos
Planos de Mobilidade Urbana
Sustentavel

Alunos abrangidos por Planos de
Mobilidade Sustentavel

Métrica

%

€lano

n.a.

NO

Entidade de recolha dos
dados

Governo Regional
(SRETC)

Governo Regional
(SRETC)

n.a.

Polos geradores/atractores

Governo Regional
(SRETC)

Meta a atingir

100% servigos TPR

n.a.

70%

Municipios, Escolas
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REVISAO/ATUALIZAGAO DA ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO E DOS PROGRAMAS DE INVESTIMENTO DOS

PORTOS DO FUNCHAL, DO CANICAL E DO PORTO SANTO
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Objetivo Especifico Portos principais eficientes e bem integrados no sistema regional de transportes

Tipologia Acéo Ambito territorial dos efeitos Codificagao Interna 111
Entidade Responsavel APRAM - Administragdo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A.

Entidades a Envolver - Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura

- Armadores e transportadores maritimos que operam na RAM
- Operadores portuérios

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Reforco da competitividade dos portos do Funchal, do Canigal e do Porto Santo, em articulagdo com as prioridades de
desenvolvimento regional, capacitando-os para responder com maior eficacia, seguranga e qualidade de servigo a nivel do
transporte maritimo de mercadorias e de passageiros.

Interdependéncia com outras medidas

- Realizagéo de inspegéo pericial as infraestruturas portuarias do Funchal, do Canical e do Porto Santo

- Elaboragéo de planos de conservagdo € manutengao para os portos do Funchal, do Canical e do Porto Santo
- Operacionalizagao da Janela Unica Portuaria

- Intervengao de reabilitagdo do pavimento do terrapleno do Porto do Canigal

- Estudo da viabilidade econémica de redugéo do valor e simplificacdo das taxas portuarias

- Avaliacao de exequibilidade/sustentabilidade de um servigo de transporte maritimo misto de ligagcdo entre a RAM e o
Continente

- Promogao da Madeira como destino turistico no setor dos cruzeiros
3. Programagao
Investimento Previsto €75.000 Prazo de Execugao 2018
Fontes de Financiamento APRAM — Administragéo dos Portos da Regido Autbnoma da Madeira, S.A.
4. Monitorizagao
Indicadores de realizagado

- Estratégia de desenvolvimento e programas de investimento para os portos principais elaborados

Indicadores de resultado

- Valor do investimento ou % de investimento realizado




REALIZAGAO DE INSPEGAO PERICIAL AS INFRAESTRUTURAS PORTUARIAS DO FUNCHAL, DO CANIGAL E DO

PORTO SANTO
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Objetivo Especifico Portos principais eficientes e bem integrados no sistema regional de transportes

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Codificagao Interna 1.1.2
Entidade Responsavel APRAM — Administragéo dos Portos da Regido Autbnoma da Madeira, S.A.

Entidades a Envolver - Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Diagnostico do estado de degradagdo das diversas estruturas portuarias (incluindo: molhes, cais, terraplenos, retengdes
marginais, muros cortina, mantos de prote¢do em enrocamento, etc.; e, acessorios de cais) dos principais portos (Funchal,
Canigal e Porto Santo) da RAM, com identificagdo, inventariagdo e caracterizagdo de anomalias e patologias, e definigdo de
prioridades de intervencé&o.

Interdependéncia com outras medidas

- Revisdo/atualizagdo da estratégia de desenvolvimento e dos programas de investimento dos portos do Funchal, do Canical e
do Porto Santo

- Elaborago de planos de conservagéo e manutengao para os portos do Funchal, do Canical e do Porto Santo
- Intervencéo de reabilitagdo do pavimento do terrapleno do Porto do Canigal

3. Programagéo
Investimento Previsto €200.000 Prazo de Execugao 2016-2017
Fontes de Financiamento APRAM - Administragdo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A.

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Inspecdes periciais as infraestruturas portuarias realizadas

Indicadores de resultado
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ELABORAGAO DE PLANOS DE CONSERVAGAO E MANUTENGAO PARA OS PORTOS DO FUNCHAL, DO CANIGAL E DO
PORTO SANTO

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Objetivo Especifico Portos principais eficientes e bem integrados no sistema regional de transportes

Tipologia Agéo Ambito territorial dos efeitos n.a. Codificacdo Interna 11.3
Entidade Responsavel APRAM - Administragdo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A.

Entidades a Envolver - Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Criagao de um documento técnico, por porto (Funchal, Canigal e Porto Santo), definindo procedimentos, métodos e programas
de monitorizagdo e verificagdo da evolugdo do estado de conservagdo das infraestruturas e equipamentos portuérios com vista a
garantir a programagéo das agdes de manutengao e controlo do patriménio portuario.

Interdependéncia com outras medidas

- Revisdo/atualizag8o da estratégia de desenvolvimento e dos programas de investimento dos portos do Funchal, do Canical e
do Porto Santo

- Realizagéo de inspegéo pericial as infraestruturas portuarias do Funchal, do Canigal e do Porto Santo
- Intervencéo de reabilitagdo do pavimento do terrapleno do Porto do Canigal

3. Programagao
Investimento Previsto €75.000 Prazo de Execugao 2019
Fontes de Financiamento APRAM — Administragao dos Portos da Regido Autbnoma da Madeira, S.A.

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Planos de conservagao e manutengéo para os portos elaborados.

Indicadores de resultado

- Intervences de conservagdo e manutencao de infraestruturas e equipamentos portuarios realizadas.




OPERACIONALIZAGAO DA JANELA UNICA PORTUARIA

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Objetivo Especifico Portos principais eficientes e bem integrados no sistema regional de transportes

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos n.a. Codificagao Interna 114
Entidade Responsavel APRAM - Administragéo dos Portos da Regido Autbnoma da Madeira, S.A.

Entidades a Envolver - Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Atualizagdo da plataforma tecnoldgica de gestdo da informagéo portuaria — JUP — para a versdo mais recente (JUP v2),
envolvendo a aquisi¢do da infraestrutura informatica (hardware), respetivo software e a formagéo dos operadores do sistema
informatico incluindo a disponibilizacéo de tutoriais de apoio a autoformagéo.

Interdependéncia com outras medidas

- Revisdo/atualizagdo da estratégia de desenvolvimento e dos programas de investimento dos portos do Funchal, do Canical e
do Porto Santo

3. Programagao
Investimento Previsto €50.000 Prazo de Execugao 2016
Fontes de Financiamento Madeira 14-20

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- JUP atualizada para a verséo 2

Indicadores de resultado

- Tempo médio de despacho aduaneiro de mercadorias.
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INTERVENGAO DE REABILITAGAO DO PAVIMENTO DO TERRAPLENO DO PORTO DO CANIGAL

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Objetivo Especifico Portos principais eficientes e bem integrados no sistema regional de transportes

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Local Codificacdo Interna 1.1.5
Entidade Responsavel APRAM — Administragéo dos Portos da Regido Autbnoma da Madeira, S.A.

Entidades a Envolver - Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Reabilitagdo do pavimento do terrapleno do Porto do Canical, atualmente em situagdo de mau estado de conservagéo, de modo
a eliminar, ou reduzir significativamente, riscos de acidente envolvendo operadores, equipamentos e carga.

Interdependéncia com outras medidas

- Realizag&o de inspecéo pericial as infraestruturas portuarias do Funchal, do Canigal e do Porto Santo
- Elaborago de planos de conservagdo € manutengao para os portos do Funchal, do Canical e do Porto Santo

3. Programacéo
Investimento Previsto €1.000.000 Prazo de Execugao 2020
Fontes de Financiamento APRAM — Administragéo dos Portos da Regido Autbnoma da Madeira, S.A.

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Pavimento de terrapleno do Porto do Canigal reabilitado e operacional

Indicadores de resultado
-n.d.




ESTUDO DA VIABILIDADE ECONOMICA DE REDUGAO DO VALOR E SIMPLIFICAGAO DAS TAXAS PORTUARIAS

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Objetivo Especifico Conetividade maritima reforgada para o transporte de mercadorias e passageiros

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos n.a. Codificagao Interna 1.2.1
Entidade Responsavel APRAM - Administragdo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A.

Entidades a Envolver - Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Apresentacdo dos fundamentos econdmico-financeiros que suportem a tomada de decisdo politica sobre a viabilidade de
redugdo do valor das taxas portuérias e da simplificagdo do sistema de taxas portuarias, sobretudo no que respeita aos navios
de cruzeiro, conducente a revisdo do regulamento de tarifas da APRAM.

Interdependéncia com outras medidas

- Revisdo/atualizagdo da estratégia de desenvolvimento e dos programas de investimento dos portos do Funchal, do Canigal e
do Porto Santo

- Promogao da Madeira como destino turistico no setor dos cruzeiros

- Avaliagao de exequibilidade/sustentabilidade de um servigo de transporte maritimo misto de ligagao entre a RAM e o
Continente

- Reestruturagdo da APRAM

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2016
Fontes de Financiamento APRAM - Administragao dos Portos da Regido Autbnoma da Madeira, S.A.

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Viabilidade econdmica de redugéo do valor e taxas portuarias

Indicadores de resultado

- Regulamento de tarifas portuéarias revisto
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AVALIAGAO DE EXEQUIBILIDADE/SUSTENTABILIDADE DE UM SERVIGO DE TRANSPORTE MARITIMO MISTO DE

LIGAGAO ENTRE A RAM E O CONTINENTE
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Objetivo Especifico Conetividade maritima reforgada para o transporte de mercadorias e passageiros

Tipologia Acéo Ambito territorial dos efeitos n.a. Codificagao Interna 122
Entidade Responsavel Governo Regional (Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura)

Entidades a Envolver - APRAM — Administragao dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A.

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Apresentacdo dos fundamentos econdmico-financeiros que suportem a tomada de decisdo politica sobre a viabilidade do
restabelecimento de um servigo de transporte maritimo misto (passageiros, veiculos e carga Ro-Ro) de ligagéo entre a RAM e o
continente portugués.

Interdependéncia com outras medidas

- Revisdo/atualizag8o da estratégia de desenvolvimento e dos programas de investimento dos portos do Funchal, do Canical e
do Porto Santo

- Estudo da viabilidade econémica de redugéo do valor e simplificagdo das taxas portuarias

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2016
Fontes de Financiamento

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagédo

- Indicadores de sustentabilidade do servigo de transporte maritimo misto de ligagdo entre a RAM e o Continente

Indicadores de resultado

- Deciséo sobre o restabelecimento da ligag&o de um servigo de transporte maritimo entre a RAM e o Continente




PROMOGAO DA MADEIRA COMO DESTINO TURISTICO NO SETOR DOS CRUZEIROS

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Objetivo Especifico Conetividade maritima reforgada para o transporte de mercadorias e passageiros

Tipologia Agéo Ambito territorial dos efeitos Internacional Codificagao Interna 1.2.3
Entidade Responsavel APRAM e Associagao de Promog&o da Madeira

Entidades a Envolver - Governo Regional (SRETC)

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Aumento da atratividade da Madeira como destino turistico no setor dos cruzeiros em resultado de uma abordagem comercial
proactiva junto dos armadores e operadores de cruzeiro (incluindo a participagéo em feiras e certames internacionais do setor).

Interdependéncia com outras medidas

- Revisdo/atualizagdo da estratégia de desenvolvimento e dos programas de investimento dos portos do Funchal, do Canigal e
do Porto Santo

- Estudo da viabilidade econémica de redugéo do valor e simplificagdo das taxas portuarias

3. Programagao
Investimento Previsto € 150.000 Prazo de Execugao 2016-2019

Fontes de Financiamento Fundo de Promogé&o e Marketing Turistico da RAM e APRAM - Administrac&o dos Portos da
Regido Auténoma da Madeira, S.A.

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- AgBes de promogdo da RAM como destino turistico realizadas

Indicadores de resultado

- Escalas de navios cruzeiro
- Passageiros de cruzeiro em transito
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INCENTIVOS 2 ABERTURA DE NOVAS ROTAS DE TRANSPORTE AEREO

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Objetivo Especifico Sistema aeroportuario capacitado para responder aos desafios de refor¢o da competitividade
econdmica regional

Tipologia Agéo Ambito territorial dos efeitos Internacional Codificacdo Interna 1.3.1

Entidade Responsavel ANA Aeroportos de Portugal, S.A./Vinci Airports

Entidades a Envolver - Operadores de transporte aéreo

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Reforgo da conetividade internacional do territério da RAM (com beneficios ao nivel das condigbes de mobilidade da populagao
residente e da promogdo do desenvolvimento de novos mercados turisticos) e crescimento sustentado do trafego aéreo nos
aeroportos da Regido por via da criagdo de novas rotas de transporte aéreo.

Interdependéncia com outras medidas

- Incentivo ao estabelecimento de parcerias entre o gestor das infraestruturas aeroportuarias, as companhias aéreas e 0s
operadores turisticos

3. Programagao
Investimento Previsto €200.000 Prazo de Execugao 2016-2017
Fontes de Financiamento ANA Aeroportos de Portugal S.A./VINCI Airports

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagdo

- Rotas de transporte aéreo criadas

Indicadores de resultado

- Passageiros movimentados em novas rotas
- Destinos diretamente ligados aos aeroportos da RAM




INCENTIVO AO ESTABELECIMENTO DE PARCERIAS ENTRE O GESTOR DAS INFRAESTRUTURAS AEROPORTUARIAS,

AS COMPANHIAS AEREAS E 0S OPERADORES TURISTICOS
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as acessibilidades externas da RAM
Objetivo Especifico Sistema aeroportuario capacitado para responder aos desafios de reforgo da competitividade
econémica regional
Tipologia Agéo Ambito territorial dos efeitos Internacional Codificagao Interna 1.3.2
Entidade Responsavel ANA Aeroportos de Portugal S.A./VINCI Airports
Entidades a Envolver - Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura
- ACIF — Camara de Comércio e Industria da Madeira
- Operadores turisticos

- Operadores de transporte aéreo

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Criagdo de novas ligagdes aos mercados turisticos prioritarios da RAM, potenciando a diminui¢&o da sazonalidade da procura
turistica, o aumento da procura turistica do destino Madeira-Porto Santo, tanto por turistas nacionais como internacionais a
adaptagao do produto aeroportuario as necessidades e expectativas das companhias aéreas e dos passageiros e o reforgo da
articulagdo com os agentes econémicos privados e as entidades publicas que integram a cadeia de valor do turismo.

Interdependéncia com outras medidas

- Incentivos a abertura de novas rotas de transporte aéreo

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2016-2017
Fontes de Financiamento

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Parcerias estabelecidas

Indicadores de resultado

- Passageiros movimentados nas novas ligagdes aos mercados prioritarios
- Novas ligagdes aos mercados prioritarios
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MELHORIA DAS CONDIGOES DE CONFORTO DE PASSAGEIROS NO AEROPORTO DA MADEIRA

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Objetivo Especifico Sistema aeroportuario capacitado para responder aos desafios de refor¢o da competitividade
econdmica regional

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 1.3.3

Entidade Responsavel ANA Aeroportos de Portugal S.A./VINCI Airports

Entidades a Envolver - Empresas prestadoras de servigos no Aeroporto da Madeira

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Esta medida tem como principal objetivo o incremento da satisfagdo dos passageiros quanto as condigdes de conforto do
aeroporto, por meio de: diminuigdo dos tempos de espera nas areas de canais de rastreio de passageiros e bagagem de méao;
existéncia de uma sala para passageiros em frénsito; aumento das areas de embarque Shengen e Ndo Shengen; maior
diversidade de estabelecimentos de retalho na zona de embarques; maior conforto na area de restauragao.

Interdependéncia com outras medidas

3. Programagéo
Investimento Previsto € 800.000 Prazo de Execugao 2016-2017
Fontes de Financiamento ANA Aeroportos de Portugal S.A./VINCI Airports

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Canais de rastreio instalados de passageiros e bagagem de méo
- Salas construidas
- Areas de restauragéo requalificadas

Indicadores de resultado

- Nivel de satisfagéo relativamente ao tempo de espera nas areas dos canais de rastreio de passageiros € bagagem de mao
- Nivel de satisfagdo dos passageiros quanto as areas de embarque, restauragéo e dutyfree
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ATUALIZAGAO E EVENTUAL REVISAO DO MODELO DE SUBSIDIAGAO DAS VIAGENS DE TRANSPORTE AEREO

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as acessibilidades externas da RAM

Objetivo Especifico Sistema aeroportuario capacitado para responder aos desafios de refor¢o da competitividade
econémica regional

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 134

Entidade Responsavel Governo Regional

Entidades a Envolver Governo da Republica

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Através da criagdo de um observatorio informal, operando junto do Governo Regional, pretende-se acompanhar em permanéncia
0 mecanismo do subsidio de mobilidade aos residentes e estudantes da RAM no transporte aéreo entre esta e o Continente e a
Regido Auténoma da Madeira, e ainda no transporte aéreo entre a Madeira e o Porto Santo.

O observatério permitira identificar eventuais deficiéncias, tais como a desadequagdo dos montantes de referéncia (parte do
custo sempre suportada pelo passageiro), a insuficiéncia do montante maximo do custo elegivel (particularmente em alturas de
maior procura, nas quais o pre¢o das passagens € naturalmente superior), e impactes negativos importantes decorrentes do
procedimento de pedido de reembolso. No caso do transporte aéreo entre a Madeira e o Porto Santo, pretende-se por um lado
assegurar 0 cumprimento das obrigacdes de servigo publico assumidas pelo prestador do servigo publico de transporte, e por
outro lado preparar um quadro negocial para um eventual futuro contrato (tendo em conta que o contrato atualmente em vigor
caduca em 31 de Maio de 2017.

Interdependéncia com outras medidas

3. Programagéo
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2016-2023
Fontes de Financiamento

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Observatdrio criado
- Procedimentos de recolha de informagao estabelecidos

Indicadores de resultado

- Relatdrios de acompanhamento elaborados e submetidos a apreciagdo do Governo Regional
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ESTUDO DO MODELO DE GESTAO DOS PORTOS SECUNDARIOS DA RAM

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigbes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Portos secundarios reabilitados e capacitados para responder as especificidades e dindmicas
da procura

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Codificagao Interna 2.1.1

Entidade Responsavel APRAM — Administragao dos Portos da Regido Autbnoma da Madeira, S.A.

Entidades a Envolver - Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura

- AMRAM - Associacdo de Municipios da Regido Autdnoma da Madeira
- Diregao Regional de Pescas

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Apresentacdo dos fundamentos econoémico-financeiros e técnicos, incluindo avaliagdo das vantagens e constrangimentos, que
suportem a tomada de decisdo politica sobre a viabilidade dos diversos modelos de gestdo passiveis de implementago nos
portos secundarios da RAM, especificamente a analise das solugdes de partilha e/ou transferéncia de responsabilidades entre
APRAM, municipios e privados.

Interdependéncia com outras medidas

- Realizagao de inspegao pericial as infraestruturas portuarias secundarias

- Reabilitagao das infraestruturas portuarias secundarias danificadas

- Criag&o das condigdes de apoio ao funcionamento das atividades maritimo-turisticas nos portos secundarios e marinas da RAM
- Reestruturagdo da APRAM

3. Programagéo
Investimento Previsto € 35.000 Prazo de Execugao 2017
Fontes de Financiamento APRAM — Administragéo dos Portos da Regido Autbnoma da Madeira, S.A.

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Estudo do modelo de gestéo dos portos secundarios da RAM elaborado

Indicadores de resultado

- Novo modelo de gest&o dos portos secundarios da RAM implementado
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REALIZAGAO DE INSPEGAO PERICIAL AS INFRAESTRUTURAS PORTUARIAS SECUNDARIAS

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condig¢des de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias
Objetivo Especifico Portos secundarios reabilitados e capacitados para responder as especificidades e dindmicas
da procura
Tipologia Acéo Ambito territorial dos efeitos Codificagao Interna 212
Entidade Responsavel APRAM - Administragdo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A.
Entidades a Envolver - Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura
- Municipios

- Clubes Nauticos
- Concessionarios de Marinas e Portos de Recreio

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Diagnostico do estado de degradagdo das diversas estruturas portudrias (incluindo molhes, cais, terraplenos, retengdes
marginais, muros cortina, mantos de protecdo em enrocamento, etc.; e, acessorios de cais) dos portos e cais secundarios
(Calheta, Santa Cruz, Camara de Lobos, Paul do Mar, Machico, Porto Moniz e Seixal) da RAM, com identificacéo, inventariagao
e caracterizagéo de anomalias e patologias, e definigdo de prioridades de intervengao.

Interdependéncia com outras medidas

- Estudo do modelo de gestao dos portos secundérios da RAM
- Reabilitagao das infraestruturas portuarias secundarias danificadas
- Criagao das condigdes de apoio ao funcionamento das atividades maritimo-turisticas nos portos secundarios e marinas da RAM

3. Programagao
Investimento Previsto €180.000 Prazo de Execugao 2017-2018
Fontes de Financiamento APRAM — Administragéo dos Portos da Regido Autbnoma da Madeira, S.A.

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Inspegdes periciais realizadas as infraestruturas portuarias secundarias

Indicadores de resultado
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REABILITAGAO DAS INFRAESTRUTURAS PORTUARIAS SECUNDARIAS DANIFICADAS

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigbes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Portos secundarios reabilitados e capacitados para responder as especificidades e dindmicas
da procura

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 213

Entidade Responsavel APRAM, Concessionarios de infraestruturas e Clubes/associagdes desportivas e Dire¢éo

Regional de Pescas

Entidades a Envolver - Municipios
- Governo Regional (SRETC)

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Reconstrugao, requalificacdo e/ou reabilitagdo das infraestruturas portuarias secundarias danificadas em conformidade com as
prioridades de intervenc@o definidas previamente no ambito do estudo de diagndstico do estado de degradagdo dessas
infraestruturas.

Interdependéncia com outras medidas

- Estudo do modelo de gestao dos portos secundérios da RAM
- Realizagao de inspegao pericial as infraestruturas portuarias secundarias
- Criag&o das condigdes de apoio ao funcionamento das atividades maritimo-turisticas nos portos secundarios e marinas da RAM

3. Programagao
Investimento Previsto € 18.000.000 Prazo de Execugao 2019-2023
Fontes de Financiamento APRAM - Administragdo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A.

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Infraestruturas reabilitadas

Indicadores de resultado

- Movimento de embarcagdes nos portos secundarios
- Movimento de passageiros nos portos secundarios
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CRIAGAO DAS CONDIGOES DE APOIO AO FUNCIONAMENTO DAS ATIVIDADES MARITIMO-TURISTICAS NOS PORTOS

SECUNDARIOS E MARINAS DA RAM
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigdes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias
Objetivo Especifico Portos secundarios reabilitados e capacitados para responder as especificidades e dindmicas
da procura
Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 214
Entidade Responsavel APRAM — Administragéo dos Portos da Regi&o Auténoma da Madeira, S.A.
Entidades a Envolver - Governo Regional (SRETC)
- AMRAM - Associagéo de Municipios da Regido Autdnoma da Madeira
- Municipios

- Clubes Nauticos
- Concessionarios de Marinas e Portos de Recreio
- Empresas maritimo-turisticas

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Apetrechamento dos portos secundarios, marinas e portos de recreio da RAM com equipamentos que permitam a qualificagéo
das condigbes de acolhimento de embarcagdes e de seguranga no embarque/desembarque dos utentes, promovendo o
desenvolvimento da atividade maritimo-turistica.

Interdependéncia com outras medidas

- Estudo do modelo de gestao dos portos secundérios da RAM
- Reabilitagao das infraestruturas portuarias secundarias danificadas
- Realizagao de inspegao pericial as infraestruturas portuarias secundarias

3. Programagéo
Investimento Previsto €2.000.000 Prazo de Execugao 2020-2023
Fontes de Financiamento APRAM — Administragéo dos Portos da Regido Auténoma da Madeira, S.A.

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Intervengdes de requalificacéo efetuadas por porto e marina.

Indicadores de resultado

- Operadores por porto secundario/marinas
- Embarcagdes por porto secundario/marinas
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GARANTIA DE REGULARIDADE DA OPERAGAO DA LINHA DE TRANSPORTE MARITIMO INTER-ILHAS

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigbes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Condicdes de mobilidade inter-ilhas melhoradas

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 2.2.1
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - Concessionario do servigo publico de transporte maritimo inter-ilhas

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Melhorar a regularidade do servigo durante todo o ano, inclusivo durante o periodo de docagem (habitualmente no més de
janeiro) do ferry para manutengao.

Interdependéncia com outras medidas

- Criag&o de um observatério regional da mobilidade e dos transportes
- Reforgo das ligagdes regulares em transporte aéreo entre as ilhas da Madeira e do Porto Santo

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2016
Fontes de Financiamento

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Meses de operacéo da linha de transporte maritimo inter-ilhas

Indicadores de resultado

- Passageiros transportados pela linha regular de transporte maritimo inter-ilhas
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REFORGO DAS LIGAGOES REGULARES EM TRANSPORTE AEREO ENTRE AS ILHAS DA MADEIRA E DO PORTO

SANTO
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigdes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Condicdes de mobilidade inter-ilhas melhoradas

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 222
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - Operadoras de transporte aéreo

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Melhoria das condigdes de mobilidade inter-ilhas por meio do reforgo da oferta no nimero de ligagdes no periodo de inverno
IATA e do aumento da capacidade das aeronaves a operar nesta ligagdo aérea. Através da alteragdo dos horarios dos voos
inter-ilhas e do estabelecimento de ligagdes triangulares permanentes no periodo de inverno IATA é ainda esperada a melhoria
da conetividade aérea entre o Porto Santo e o Continente.

Interdependéncia com outras medidas

- Criagéo de um observatorio regional da mobilidade e dos transportes
- Garantia de regularidade da operagéo da linha de transporte maritimo inter-ilhas

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2017
Fontes de Financiamento

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Ligagbes semanais inter-ilhas nos periodos de Inverno e Verdo IATA

Indicadores de resultado

- Passageiros transportados nas ligagdes inter-ilhas nos periodos de Inverno e Veréo IATA
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CONSTRUGAO DE INFRAESTRUTURAS DA REDE RODOVIARIA REGIONAL

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigbes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Conetividade da rede rodoviaria regional e local reforcada

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 2.3.1
Entidade Responsavel Governo Regional (Dirego Regional de Estradas)

Entidades a Envolver - Municipios

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Melhoria das acessibilidades intrarregionais em resultado da construgdo da VR Camara de Lobos/Estreito de Camara Lobos,
Variante Madalena do Mar (2.2 Fase), VIAEXPRESSO Ribeira de Sdo Jorge/Arco de S&o Jorge, Via Expresso Faja da
Ovelha/Ponta do Pargo (22 Fase) e Variante a atual ER 101 - Boaventura e S&o Vicente. Os efeitos daqui decorrentes incluem a
melhoria do acesso das populagdes a equipamentos, bens e servigos, fortalecendo as condigcdes de base material @ melhoria da
sua qualidade de vida e, bem assim, contribuindo para o refor¢o da coeséo territorial e equidade social e reducéo dos indices de
sinistralidade rodoviaria. Importa ainda salientar a melhoria da acessibilidade dos territérios servidos pelas novas vias a
infraestruturas e equipamentos estruturantes (e.g. Aeroporto do Funchal e Porto do Canigal).

Interdependéncia com outras medidas

- Construcdo/beneficiagao de vias da rede rodoviaria que permitam o reforgo da conetividade entre a rede regional e a rede local
- Implementac&o de um programa de manutengéo das infraestruturas que integram a rede rodoviéria regional
- Melhoria da acessibilidade as plataformas logisticas e &reas industriais

3. Programagéo
Investimento Previsto € 196.830.802 Prazo de Execugao 2015-2020
Fontes de Financiamento Orgamento Regional, Madeira 14-20

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Extenséo de infraestruturas da rede rodoviaria regional construidas

Indicadores de resultado

- Tempo médio de ligagéo entre as sedes de concelho
- Tempo médio de ligagdo das sedes de concelho ao Aeroporto do Funchal

)



CONSTRUGAO/BENEFICIAGAO DE VIAS DA REDE RODOVIARIA QUE PERMITAM O REFORGO DA CONETIVIDADE

ENTRE A REDE REGIONAL E A REDE LOCAL
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigdes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Conetividade da rede rodoviaria regional e local reforcada

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 23.2
Entidade Responsavel Governo Regional (Diregéo Regional de Estradas) e Municipios

Entidades a Envolver

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Melhoria da conetividade da rede rodoviaria local a rede rodoviaria regional, com os subsequentes ganhos do territdrio regional
em matéria de acessibilidade.

Interdependéncia com outras medidas

- Construgao de infraestruturas da rede rodoviaria regional
- Implementagéo de um programa de manutencéo das infraestruturas que integram a rede rodoviaria regional
- Melhoria da acessibilidade as plataformas logisticas e areas industriais

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2017-2023
Fontes de Financiamento Orgamento Regional

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Extensao de infraestruturas da rede rodoviaria beneficiadas ou construidas

Indicadores de resultado

- Tempo médio de ligagéo entre as sedes de concelho e um né de acesso a rede rodoviaria regional
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IMPLEMENTAGAO DE UM PROGRAMA DE MANUTENGAO DAS INFRAESTRUTURAS QUE INTEGRAM A REDE

RODOVIARIA REGIONAL
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigbes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Conetividade da rede rodoviéria regional e local reforcada

Tipologia Acéo Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 233
Entidade Responsavel Governo Regional (Dirego Regional de Estradas)

Entidades a Envolver -

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Manutengéo da qualidade e operacionalidade das infraestruturas rodoviarias da rede regional, controlando os seus custos de
manutencédo e conservacao e gerindo de forma eficiente os orcamentos disponiveis. Do ponto de vista operacional, o sistema a
implementar devera ainda contribuir para: (i) prever a evolugdo da deterioragdo das vias; (ii) programar as atividades de
manutenc&o; (iii) afetar os meios técnicos e financeiros de acordo com as atividades programadas, contratualizar de forma mais
eficiente as atividades de manutengéo rodoviéria, sempre que tal se justificar.

Interdependéncia com outras medidas

- Construcao de infraestruturas da rede rodoviaria regional
- Construcdo/beneficiagdo de vias da rede rodoviaria que permitam o reforgo da conetividade entre a rede regional e a rede local

3. Programagéo

Investimento Previsto € 300.000 (reporta-se a Prazo de Execugao 2017
aquisicao e implementagéo
do software)

Fontes de Financiamento Orgamento Regional
4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Programa de manutengao das infraestruturas implementado

Indicadores de resultado

- Extensao de infraestruturas rodoviarias beneficiadas
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HIERARQUIZAGAO DA REDE DE TRANSPORTE PUBLICO RODOVIARIO

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condig¢des de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Desempenho e atratividade do sistema de transportes publicos melhorados

Tipologia Acéo Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 2.4.1
Entidade Responsavel Governo Regional (Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura)

Entidades a Envolver - Municipios

- Operadores de transporte publico rodoviario de passageiros

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Proposta de hierarquizagao da rede de TP de carater interurbano que suporte a sua reorganizacéo, contribuindo para melhorar o
desempenho e aumentar a atratividade do sistema de TPR.

Interdependéncia com outras medidas

- Estabelecimento das bases necessarias aos procedimentos de contratualizagdo da rede de transporte publico rodoviario
- Melhoria das condigdes de transbordo em pontos-chave da rede de transporte puablico rodoviario
- Contratualizagédo dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao

Investimento Previsto € 100.000 (reporta-se ao Prazo de Execugao 2016-2019
estudo de pormenorizagéo
das redes locais)

Fontes de Financiamento Orgamento Regional
4. Monitorizagao

Indicadores de realizagao

Indicadores de resultado

- Passageiros transportados por ano na rede de TPR



Q : T4
SRETC CONSULMAR FIGUEIRA DE SOUSA

SECRETARIA REGIONAL D8 ECONOMIA, TRANSPORTES E MOBILIDADE
TURISMO E CULTURA

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatério Final — Anexo Il

ESTABELECIMENTO DAS BASES NECESSARIAS AOS PROCEDIMENTOS DE CONTRATUALIZAGAO DA REDE DE

TRANSPORTE PUBLICO RODOVIARIO
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigdes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Desempenho e atratividade do sistema de transportes publicos melhorados

Tipologia Acéo Ambito territorial dos efeitos Codificagao Interna 242
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - Municipios

- Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P.
2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

A definicdo das redes e servicos publicos de transporte de passageiros carecera de exigentes trabalhos técnicos de
determinagéo da oferta de servigos de transporte, da respetiva frequéncia, da sua articulagdo com outros modos de transporte, e
bem assim da definigdo dos critérios de qualidade do servigo, impostos ao abrigo do RISPTP. A medida proposta abrange:

e A capacitagdo dos trabalhadores dos servigos das autoridades de transportes competentes, nomeadamente através da
realizag&o de agdes de formagao promovidas pelo Governo Regional, eventualmente em parceria com o IMT;

e A calendarizagdo dos trabalhos tendentes ao estabelecimento dos quadros contratuais nos termos dos quais serdo
contratualizados os servigos publicos de transporte de passageiros; e

O acompanhamento do cumprimento do calendario fixado por parte do Governo Regional, que devera intervir quando se mostre
em risco 0 cumprimento da data limite de 3 de Dezembro de 2019 para a contratualizagao dos referidos servigos.

Interdependéncia com outras medidas

- Hierarquizagao da rede de transporte publico rodoviario

- Implementag&o de um sistema tarifério integrado

- Implementacéo de um sistema de bilhética integrada

- Implementacéo de um sistema integrado de informag&o ao publico

- Criag&o de uma imagem de marca para a rede de transportes publicos da RAM

- Renovagéo da frota de veiculos de transporte publico rodoviario de passageiros e transporte rodoviario de mercadorias
- Monitorizac&o do desempenho energético das empresas de transporte publico rodoviério de passageiros

- Reforgo da capacidade institucional da Regido Autdnoma no plano dos recursos humanos e tecnolégicos

- Contratualizagdo dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagéo
Investimento Previsto - Prazo de Execugao 2016-2019
Fontes de Financiamento -
4. Monitorizagao
Indicadores de realizagado
- AgBes de formagéo realizadas.
- Procedimentos de contratualizag&o dos servigos de TPR elaborados.
Indicadores de resultado

- Contratos publicos elaborados
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IMPLEMENTAGAO DE UM SISTEMA TARIFARIO INTEGRADO

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condi¢des de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Desempenho e atratividade do sistema de transportes publicos melhorados

Tipologia Acéo Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 243
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - Operadores de transporte publico rodoviario de passageiros

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementagdo de um sistema tarifario multimodal que abranja toda a ilha e todos os operadores, com uma base tarifaria
idéntica para todos os operadores e titulos de transporte, sendo o prego dos mesmos determinado em fungéo da origem e
destino da viagem e independentemente do modo e operador utilizados, ndo penalizando o transbordo.

Interdependéncia com outras medidas

- Estabelecimento das bases necessarias aos procedimentos de contratualizagdo da rede de transporte publico rodoviario
- Implementag&o de um sistema tarifério integrado

- Implementag&o de um sistema integrado de informagao ao publico

- Criag&o de uma imagem de marca para a rede de transportes publicos da RAM

- Contratualizagao dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagéo

Investimento Previsto € 30.000 (reporta-se a Prazo de Execugao 2017-2018
divulgag&o de um novo
sistema de tarifério)

Fontes de Financiamento Orgamento Regional
4. Monitorizagao
Indicadores de realizagédo

- Sistema de tarifério integrado criado e em vigor

Indicadores de resultado

- Utilizadores por titulo de transporte intermodal
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IMPLEMENTAGAO DE UM SISTEMA DE BILHETICA INTEGRADA

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigbes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Desempenho e atratividade do sistema de transportes publicos melhorados

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 244
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - Operadores de TPR de passageiros

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementagdo de um sistema de bilhética integrada que potencie a simplificagdo e diminuigdo dos titulos de transportes
existentes e, desta forma, contribua para o aumento da atratividade do sistema de TP da RAM.

Interdependéncia com outras medidas

- Estabelecimento das bases necessarias aos procedimentos de contratualizagio da rede de transporte publico rodoviario
- Implementag&o de um sistema tarifério integrado

- Implementacéo de um sistema integrado de informag&o ao publico

- Criag&o de uma imagem de marca para a rede de transportes publicos da RAM

- Contratualizagdo dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao
Investimento Previsto €5.400.000 Prazo de Execugao 2017-2020
Fontes de Financiamento Madeira 14-20, Operadores de TPR

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Operadores de TPR com sistema de bilhética integrada em funcionamento

Indicadores de resultado

- Carreiras de TPR com bilhética integrada
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MELHORIA DAS CONDIGOES DE TRANSBORDO EM PONTOS-CHAVE DA REDE DE TRANSPORTE PUBLICO

RODOVIARIO
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigdes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias
Objetivo Especifico Desempenho e atratividade do sistema de transportes publicos melhorados
Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 2.4.5
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)
Entidades a Envolver - Operadores de TPR de passageiros
- Municipios

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Operacionalizagdo de um conjunto de orientacdes a respeitar na articulagdo entre os diferentes servigos, garantido a existéncia
de interfaces em locais-chave da rede que asseguram que os transbordos ocorrem de tal forma que se verifica uma minimizagéo
dos tempos de espera entre servigos e onde s&o disponibilizadas boas condigdes de conforto e seguranga para os utentes.

Interdependéncia com outras medidas

- Hierarquizagao da rede de transporte publico rodoviario
- Melhoria das condiges de conforto de passageiros nas paragens dos transportes publicos rodoviarios
- Contratualizagdo dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao
Investimento Previsto €94.500 Prazo de Execugao 2018-2019
Fontes de Financiamento Madeira 14-20, Or¢camentos Municipais, Operadores de TPR

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Novos terminais rodoviarios construidos
- Paragens de transbordo intervencionadas

Indicadores de resultado

- indice de satisfagao dos utentes quanto as condi¢6es de intermodalidade
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MELHORIA DAS CONDIGOES DE CONFORTO DE PASSAGEIROS NAS PARAGENS DOS TRANSPORTES PUBLICOS

RODOVIARIOS
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigdes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Desempenho e atratividade do sistema de transportes publicos melhorados

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 246
Entidade Responsavel Municipios e Operadores de TPR de passageiros

Entidades a Envolver - Governo Regional (SRETC)

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Melhoria das condigdes de conforto e seguranca oferecidas pelas paragens de TPR de passageiros, tornando este servigo mais
atrativo e aumentando o nivel de satisfagdo dos utentes cativos do TP.

Interdependéncia com outras medidas

- Melhoria das condigdes de transbordo em pontos-chave da rede de transporte publico rodoviario
- Criag&o de uma imagem de marca para a rede de transportes publicos da RAM
- Contratualizagao dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagéo
Investimento Previsto € 889.600 Prazo de Execugao 2016-2020
Fontes de Financiamento Madeira 14-20, Orcamentos Municipais, Operadores de TPR

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Paragens de transportes publicos rodoviarias requalificadas

Indicadores de resultado

- indice de satisfagao dos utentes quanto as condigdes de intermodalidade
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IMPLEMENTAGAO DE UM SISTEMA INTEGRADO DE INFORMAGAO AO PUBLICO

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condig¢des de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias
Objetivo Especifico Desempenho e atratividade do sistema de transportes publicos melhorados
Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 247
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)
Entidades a Envolver - Operadores de TPR de passageiros
- Municipios

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementagdo de um sistema integrado de informagéo ao publico que disponibilize informagéo integrada (numa légica de rede,
em detrimento de uma logica por operador) em diferentes suportes, incluindo: disponibilizagdo de diagramas integrados de rede
nos terminais rodoviarios e principais paragens; disponibilizagéo de plantas da envolvente nos terminais rodoviarios e principais
paragens; criagdo de um sistema de informagdo multioperador a disponibilizar online (integrado na futura Loja Virtual da
Mobilidade); implementagao de quiosques eletrénicos para disponibilizagdo de informag&o integrada e eventualmente venda de
titulos de transporte.

Interdependéncia com outras medidas

- Estabelecimento das bases necessarias aos procedimentos de contratualizagdo da rede de transporte publico rodoviario
- Implementagéo de um sistema tarifério integrado

- Implementagao de um sistema de bilhética integrada

- Criag&o de uma imagem de marca para a rede de transportes publicos da RAM

- Criacdo de Lojas da Mobilidade e de uma Loja Virtual da Mobilidade

- Contratualizagao dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao
Investimento Previsto € 2.845.000 Prazo de Execugao 2017-2021
Fontes de Financiamento Madeira 14-20, Orcamento Regional, Operadores de TPR

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Paragens/interfaces que disponibilizam informag&o ao pablico
- Site de informagao ao publico criado.

Indicadores de resultado

- Consultas realizadas nos quiosques eletronicos e/ou no site de internet
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CRIAGAO DE CONDIGOES DE ACESSIBILIDADE PARA TODOS AO SISTEMA DE TRANSPORTES PUBLICOS DA RAM

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condigbes de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Desempenho e atratividade do sistema de transportes publicos melhorados

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 24.8
Entidade Responsavel Operadores de TPR de passageiros

Entidades a Envolver - Governo Regional (SRETC)

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Melhoria das condicdes de acessibilidade aos TP por parte de pessoas com mobilidade condicionada, através da implementagéo
de um programa de apoio a melhoria das condi¢des de acolhimento e acesso aos terminais e paragens de TPR, intervengfes no
espaco publico que garantam o acesso seguro e cdmodo aos terminais rodoviarios e principais paragens de TPR e incentivo a
aquisicdo de veiculos adequados ao transporte de pessoas com mobilidade condicionada no &mbito dos processos de
renovagao das frotas de TPR.

Interdependéncia com outras medidas

- Renovagéo da frota de veiculos de transporte publico rodoviério de passageiros e transporte rodoviario de mercadorias
- Apoio a qualificagdo e expanséo da rede pedonal

- Incentivo a criagdo de percursos acessiveis em meio urbano

- Contratualizagao dos servigos de transporte publico rodoviario

- Melhoria das condigdes de conforto dos passageiros nas paragens da TPR

3. Programagao

Investimento Previsto Investimento orcamentado  Prazo de Execugao 2018-2023
nas medidas 2.4.5, 2.4.6,
247e4.1.1

Fontes de Financiamento (ver medidas 2.4.5,2.4.6,24.7e4.1.1)
4. Monitorizagao
Indicadores de realizagado

- Extens&o de eixos pedonais de acesso as interfaces/paragens intervencionados
- Veiculos de TPR com piso rebaixado em circulagéo

Indicadores de resultado

- Passageiros com mobilidade reduzida transportados
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CRIAGAO DE UMA IMAGEM DE MARCA PARA A REDE DE TRANSPORTES PUBLICOS DA RAM

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar as condig¢des de mobilidade intrarregional de pessoas e mercadorias

Objetivo Especifico Desempenho e atratividade do sistema de transportes publicos melhorados

Tipologia Acéo Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 249
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - Operadores de TPR de passageiros

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Com a implementagao desta medida pretende-se a criagdo de uma imagem uniforme para o sistema de TP da RAM que permita
o seu facil reconhecimento nos veiculos, nas paragens e na informag&o ao publico.

Interdependéncia com outras medidas

- Estabelecimento das bases necessarias aos procedimentos de contratualizagdo da rede de transporte publico rodoviario
- Implementag&o de um sistema tarifério integrado

- Implementacéo de um sistema de bilhética integrada

- Melhoria das condigdes de conforto de passageiros nas paragens dos transportes publicos rodoviarios

- Implementacéo de um sistema integrado de informag&o ao publico

- Contratualizagao dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao
Investimento Previsto €80.000 Prazo de Execugao 2019
Fontes de Financiamento Orgamento Regional

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Imagem de marca criada

Indicadores de resultado

- Passageiros transportados na rede TPR
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ELABORAGAO DE DIRETRIZES TECNICAS PARA A MOBILIDADE URBANA

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Garantir a adequagao do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana
Objetivo Especifico Diretrizes para a organizagao da mobilidade urbana estabelecidas e em eficacia

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos = - Codificagao Interna 3141
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - Municipios

- Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P.

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Elaboragéo de um documento com diretrizes técnicas que estabelecam um quadro de referéncia para o planeamento e gestéo
do sistema de transportes, o qual devera refletir as especificidades da RAM e cobrir os diferentes dominios de atuagao das
varias entidades intervenientes neste processo.

Interdependéncia com outras medidas

- Criacao de incentivos a elaboragéo de Planos de Mobilidade Sustentavel

3. Programagao
Investimento Previsto € 30.000 Prazo de Execugao 2016
Fontes de Financiamento Orgamento Regional

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagéao

- Documento com diretrizes para a melhoria da mobilidade urbana elaborado

Indicadores de resultado

- Projetos de mobilidade urbana implementados
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CRIAGAO DE LOJAS DA MOBILIDADE E DE UMA LOJA VIRTUAL DA MOBILIDADE

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Garantir a adequagao do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana

Objetivo Especifico Medidas de gestdo da mobilidade implementadas no quadro de uma abordagem integrada do
sistema de transportes

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Local/Regional Codificagao Interna 3.21

Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - Municipios

- Operadores de TPR de passageiros

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Criagéo de Lojas da Mobilidade visando a prestagéo de servigos e disponibilizagdo de informagao sobre o sistema regional de
transportes (e.g. informagéo e aconselhamento sobre a utilizagdo dos transportes publicos, redes pedonais e ciclaveis;
comercializagao de titulos de transporte; registo e gestdo dos processos de reclamagéo e sugestdes), assim como criagéo de
uma Loja Virtual da Mobilidade, i.e., um portal online que, para além da disponibilizagéo de servigos semelhantes ao da Loja da
Mobilidade, esteja dotada com a funcionalidade de simulagdo multicritério de percurso.

Interdependéncia com outras medidas

- Implementacdo de um sistema integrado de informag&o ao publico
- Criag&o de uma imagem de marca para a rede de transportes publicos da RAM

3. Programagéo
Investimento Previsto €200.000 Prazo de Execugao 2016-2018
Fontes de Financiamento Orgamento Regional, Or¢amentos Municipais

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Lojas da mobilidade criadas
- Loja virtual da mobilidade criada
- Quiosques eletronicos instalados

Indicadores de resultado

- Utilizadores das lojas de mobilidade
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APOIO A IMPLEMENTAGAO DE SOLUGOES INOVADORAS DE GESTAO DA MOBILIDADE

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Garantir a adequagao do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana

Objetivo Especifico Medidas de gestdo da mobilidade implementadas no quadro de uma abordagem integrada do
sistema de transportes

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Local/Regional Codificagao Interna 3.2.2

Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC) e Municipios

Entidades a Envolver

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementagao de solugdes inovadoras que incentivem a racionalizagdo da utilizagdo do automével individual, nomeadamente:
adocg&o das politicas de estacionamento como instrumento de regulagdo da procura nos principais nucleos urbanos da regido,
implementagdo de sistemas de gestdo e controlo de trafego urbano, criagdo de créditos de mobilidade, racionalizagdo da
utilizagéo do transporte individual (promog&o do carsharing e do carpooling).

Interdependéncia com outras medidas

- Implementagéo de campanhas de sensibilizagao
- Apoio a qualificagdo e expanséo da rede pedonal
- Incentivo a implementacéo de projetos-piloto de logistica urbana

3. Programagao
Investimento Previsto €190.000 Prazo de Execugao 2016-2020
Fontes de Financiamento Madeira 14-20, Orgamento Regional, Orgamentos Municipais

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagédo

- Plataforma de carpooling em funcionamento

- Postos de carsharing instalados

- Aglomerados urbanos com estacionamento tarifado a superficie

- Aglomerados urbanos com sistemas de gestéo e controlo de tréfego urbano instalados

Indicadores de resultado

- Inscrigdes no site do carpooling
- Reservas de veiculos de carsharing
- Taxa de ocupagdo das areas de estacionamento tarifado e parques
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IMPLEMENTAGAO DE CAMPANHAS DE SENSIBILIZAGAO

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Garantir a adequagao do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana
Objetivo Especifico Medidas de gestdo da mobilidade implementadas no quadro de uma abordagem integrada do
sistema de transportes
Tipologia Agéo Ambito territorial dos efeitos Codificacdo Interna 323
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)
Entidades a Envolver - Municipios
- Operadores de TPR de passageiros
- AREAM
- Escolas

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementagao e incentivo & promogdo de campanhas de sensibilizagdo sobre os beneficios da utilizagdo dos modos suaves e
TP e para os custos associados a utilizagdo do automdével individual, preconizando-se o desincentivo a utilizagdo do Tl nas
deslocagdes quotidianas e reforgo da utilizagdo dos modos suaves e TP neste tipo de deslocagdes.

Interdependéncia com outras medidas

- Apoio a implementag&o de solugdes inovadoras de gestdo da mobilidade

3. Programagao
Investimento Previsto €185.000 Prazo de Execugao 2016-2023
Fontes de Financiamento Madeira 14-20

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Campanhas de sensibilizagao realizadas

Indicadores de resultado

- Quota de utilizagao do TP e dos modos suaves
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APOIO A QUALIFICAGAO E EXPANSAO DA REDE PEDONAL

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Garantir a adequagao do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana
Objetivo Especifico Utilizagdo dos modos suaves nas deslocagdes urbanas incentivada

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Local Codificagao Interna 3.3.1
Entidade Responsavel Municipios

Entidades a Envolver - Governo Regional (SRETC)

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Qualificagéo elou expanséo da rede pedonal, promovendo a melhoria das condi¢des de conforto e seguranga da utilizagéo do
modo pedonal nas deslocagbes urbanas, pelo que criando condi¢des para o aumento da quota de utilizagdo deste modo de
transporte na reparticdo modal.

Interdependéncia com outras medidas

- Criacdo de condigdes de acessibilidade para todos ao sistema de transportes publicos
- Apoio a implementagao de solugdes inovadoras de gestdo da mobilidade

- Incentivo a criagdo de percursos ciclaveis dotados de equipamentos de apoio

- Incentivo a criagdo de percursos acessiveis em meio urbano

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2015-2023
Fontes de Financiamento Madeira 14-20

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Extenséo da rede pedonal estruturante construida/beneficiada
- Solugdes mecanizadas instaladas
- Extenséo de “Zonas 30” implementadas

Indicadores de resultado

- Quota de utilizagdo do modo pedonal
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INCENTIVO A CRIAGAO DE PERCURSOS CICLAVEIS DOTADOS DE EQUIPAMENTOS DE APOIO

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Garantir a adequagao do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana
Objetivo Especifico Utilizagdo dos modos suaves nas deslocagdes urbanas incentivada

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Local Codificacdo Interna 3.3.2
Entidade Responsavel Municipios

Entidades a Envolver - Governo Regional (SRETC)

2. Resultados e Interdependéncias

Resultados Esperados

Criagédo de percursos ciclaveis vocacionada para o suporte as deslocagdes urbanas e interurbanas de curta distancia, dotados
de uma rede complementar de parqueamentos e equipamentos de apoio (e.g. sistemas de utilizagdo partilhada, estagbes de
reparagao de bicicletas), dotando o territério das condi¢des necessarias a uma mais efetiva utilizagdo deste modo de transporte

nas areas em que a orografia o permite.

Interdependéncia com outras medidas

- Incentivo a qualificagéo e expanséo da rede pedonal

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao
Fontes de Financiamento Madeira 14-20

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Extenséo de percursos ciclaveis construidos
- Parqueamentos para bicicletas criados
- Sistemas de utilizagdo partilhada implementados

Indicadores de resultado

- Quota de utilizagdo do modo ciclavel
- Utilizadores do(s) sistema(s) de utilizagdo partilhada de bicicletas

2015-2023
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INCENTIVO A CRIAGAO DE PERCURSOS ACESSIVEIS EM MEIO URBANO

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Garantir a adequagao do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana
Objetivo Especifico Utilizagdo dos modos suaves nas deslocagdes urbanas incentivada

Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Local Codificagao Interna 3.3.3
Entidade Responsavel Municipios

Entidades a Envolver - Governo Regional (SRETC)

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Criagao de percursos acessiveis a pessoas com mobilidade reduzida nos principais nlcleos urbanos da regido, assegurando a
ligagéo entre os principais polos geradores e atractores de deslocagoes, tornando a mobilidade mais segura e cémoda para
todos os cidad&os.

Interdependéncia com outras medidas

- Incentivo a qualificagéo e expanséo da rede pedonal
- Criag&o de condigdes de acessibilidade para todos ao sistema de transportes publicos

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2015-2023
Fontes de Financiamento Madeira 14-20

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagéao

- Extenséo de percursos acessiveis em meio urbano construidos/beneficiados

Indicadores de resultado

- Quota de utilizagdo do modo pedonal
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MELHORIA DA ACESSIBILIDADE AS PLATAFORMAS LOGISTICAS E AREAS INDUSTRIAIS

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Garantir a adequagao do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana
Objetivo Especifico Eficiéncia das operacdes de abastecimento e distribui¢do urbana de mercadorias melhorada
Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Local/Regional Codificagao Interna 341
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC) e Municipios

Entidades a Envolver - Gestores das plataformas logisticas e areas industriais

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Melhoria da acessibilidade as plataformas logisticas e areas industriais (incluindo a acessibilidade as infraestruturas que
suportam a conetividade externa da Regido - i.e., portos e aeroportos) através da concretizagdo de ligagbes em falta e da
resolucéo de estrangulamentos existentes.

Interdependéncia com outras medidas

- Construcéo de infraestruturas da rede rodoviaria regional

- Construgao/beneficiagdo de vias da rede rodoviaria que permitam o reforgo da conectividade entre a rede regional e a rede
local

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2016-2023
Fontes de Financiamento Orgamento Regional, Orgamentos Municipais

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Extenséo de eixos viarios de ligagao as plataformas logisticas e industriais construidos/beneficiados

Indicadores de resultado

- Tempo médio de ligagdo em veiculo pesado entre os polos logisticos e industriais e o Porto do Canigal



Q T4
S%TC CONSULMAR FIGUEIRA DE SOUSA

SECRETARIA REGIONAL DA ECONOMIA, TRANSPORTES E MOBILIDADE
TURISMO E CULTURA

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatério Final — Anexo Il

INCENTIVO A IMPLEMENTAGAO DE PROJETOS-PILOTO DE LOGISTICA URBANA

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Garantir a adequagao do sistema de transportes as necessidades de mobilidade urbana
Objetivo Especifico Eficiéncia das operagdes de abastecimento e distribui¢do urbana de mercadorias melhorada
Tipologia Projeto Ambito territorial dos efeitos Local Codificagao Interna 34.2
Entidade Responsavel Municipios

Entidades a Envolver - Governo Regional (SRETC)

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementagao de solugdes inovadoras ao nivel do abastecimento e distribuicdo urbana de mercadorias que permitam potenciar
a redugdo do numero de veiculos de distribuicdo em circulagdo no interior dos perimetros urbanos e contribuam para a
ocorréncia de ganhos relevantes em matéria de eficiéncia energética e ambiental nestas operagdes.

Interdependéncia com outras medidas

- Apoio & implementag&o de solugdes inovadoras de gestao da mobilidade

3. Programagao
Investimento Previsto €20.000 Prazo de Execugao 2019-2020
Fontes de Financiamento Orgamento Regional, Orgamentos Municipais

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagéao

- Projetos-piloto no dominio da logistica urbana implementados
- Centros urbanos dotados de regulamento de cargas e descargas

Indicadores de resultado

- Veiculos de transporte de mercadoria em circulagao
- Veiculos de menores dimensdes e “amigos do ambiente” utilizados na distribuigdo nos centros urbanos
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RENOVAGAO DA FROTA DE VEICULOS DE TRANSPORTE PUBLICO RODOVIARIO DE PASSAGEIROS E TRANSPORTE

RODOVIARIO DE MERCADORIAS
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranga no setor dos transportes
Objetivo Especifico Eficiéncia energética e ambiental do sistema de transportes melhorada

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 411
Entidade Responsavel Operadores de TPR de passageiros e Empresas de transporte rodoviario de mercadorias
Entidades a Envolver - Governo Regional (SRETC)

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Renovagéo de frotas de veiculos de TPR de passageiros dos operadores, assim como de veiculos de transporte rodoviario de
mercadorias, tendo por base critérios de eficiéncia energética e ambiental dos veiculos, possibilitando a reducdo da idade média
da frota € a melhoria da eficiéncia energética e ambiental do sistema regional de transportes.

Interdependéncia com outras medidas

- Estabelecimento das bases necessarias aos procedimentos de contratualizagdo da rede de transporte publico rodoviario
- Criagéo de uma imagem de marca para a rede de transportes publicos da RAM

- Monitorizacdo do desempenho energético das empresas de transporte publico rodoviario de passageiros

- Contratualizagédo dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagéo
Investimento Previsto € 16.500.000 Prazo de Execugao 2016-2023
Fontes de Financiamento Madeira 14-20, Operadores de TPR

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Novos veiculos de TPR de passageiros
- Novos veiculos de mercadorias

Indicadores de resultado

- [dade média da frota de veiculos de passageiros e de mercadorias
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ADOGAO DE CRITERIOS DE EFICIENCIA ENERGETICA E AMBIENTAL NA AQUISIGAO DE VEICULOS DE TRANSPORTE

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranga no setor dos transportes
Objetivo Especifico Eficiéncia energética e ambiental do sistema de transportes melhorada
Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 412
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)
Entidades a Envolver - Municipios

- AREAM

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Critérios de eficiéncia energética e ambiental, a respeitar na aquisicdo de veiculos por parte de entidades publicas
implementados, permitindo a redugdo dos consumos energéticos e de emissées de GEE por parte da frota das entidades
publicas (administragao regional e administragéo local).

Interdependéncia com outras medidas

- Renovagéo da frota de veiculos de transporte publico rodoviério de passageiros e transporte rodoviario de mercadorias
- Implementag&o de uma politica ativa de sensibilizagdo ambiental e educagéo civica
- Contratualizagdo dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2017
Fontes de Financiamento

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagéao

- Critérios de eficiéncia energética e ambiental estabelecidos em vigor

Indicadores de resultado

- Veiculos adquiridos pelo Estado por quota de eficiéncia ambiental
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MONITORIZAGAO DO DESEMPENHO ENERGETICO DAS EMPRESAS DE TRANSPORTE PUBLICO RODOVIARIO DE

PASSAGEIROS
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranga no setor dos transportes
Objetivo Especifico Eficiéncia energética e ambiental do sistema de transportes melhorada
Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 413
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)
Entidades a Envolver - Operadores de transporte publico rodoviario de passageiros

- AREAM

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementacdo de um sistema de monitorizagdo do desempenho energético das empresas de transporte publico rodoviario de
passageiros, capacitado para registar os consumos energéticos (e emissdes associadas) por veiculo e operador, pelo que
permitindo uma melhoria da gestdo dos consumos energéticos das frotas e, desta forma, a adogdo de medidas que permitam
melhorar a eficiéncia energética e ambiental da operagéo.

Interdependéncia com outras medidas

- Estabelecimento das bases necessarias aos procedimentos de contratualizagdo da rede de transporte publico rodoviario
- Renovacéo da frota de veiculos de transporte publico rodoviario de passageiros e transporte rodoviario de mercadorias
- Contratualizagdo dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao
Investimento Previsto €60.000 Prazo de Execugao 2017-2023
Fontes de Financiamento Orgamento Regional

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Relatérios de monitorizagdo do desempenho do sistema

Indicadores de resultado

- Consumo médio de combustiveis pela frota dos operadores de TPR de passageiros



Q T4
S%TC CONSULMAR FIGUEIRA DE SOUSA

SECRETARIA REGIONAL DA ECONOMIA, TRANSPORTES E MOBILIDADE
TURISMO E CULTURA

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatério Final — Anexo Il

IMPLEMENTAGAO DE UMA POLITICA ATIVA DE SENSIBILIZAGAO AMBIENTAL E EDUCAGAO CIVICA

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranga no setor dos transportes
Objetivo Especifico Eficiéncia energética e ambiental do sistema de transportes melhorada
Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 414
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)
Entidades a Envolver - Municipios

- Escolas

- AREAM

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementacdo de um programa de sensibilizagdo ambiental e educagéo civica, contemplando um conjunto articulado de agdes,
incluindo: campanhas de sensibilizacdo e agdes de formagdo sobre técnicas de “eco condugdo” ou “condugéo eficiente”;
campanhas de sensibilizagdo para os beneficios inerentes a aquisi¢do de veiculos mais eficientes do ponto de vista energético e
ambiental.

Interdependéncia com outras medidas

- Adogéo de critérios de eficiéncia energética e ambiental na aquisigéo de veiculos de transporte
- Contratualizagdo dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao
Investimento Previsto €43.000 Prazo de Execugao 2017-2023
Fontes de Financiamento Madeira 14-20

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagéao

- Campanhas de sensibilizagdo ambiental e educagao civica

Indicadores de resultado

- Consumo médio de combustiveis pela frota dos operadores de TPR de passageiros
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ELABORAGAO DE UMA ESTRATEGIA REGIONAL PARA A REDUGAO DA SINISTRALIDADE RODOVIARIA

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranga no setor dos transportes
Objetivo Especifico Niveis de seguranga e protecéo do sistema de transportes aumentados

Tipologia Acéo Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 421
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC e Dire¢do Regional de Estradas)

Entidades a Envolver - Municipios

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Elaboragéo de uma estratégia regional para a seguranga rodoviaria que consubstancie um documento orientador nos dominios
da prevengéo e combate a sinistralidade rodoviaria, estabelecendo um conjunto de orientagdes neste sentido.

Interdependéncia com outras medidas

- Implementag&o de uma politica ativa de sensibilizagéo e prevengéo rodoviéria
- Adocéo permanente das normativas internacionais, comunitarias e nacionais em matéria de seguranca e prote¢éo

3. Programagao
Investimento Previsto €80.000 Prazo de Execugao 2017
Fontes de Financiamento Orgamento Regional

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Estratégia regional para a reduco da sinistralidade rodoviéria aprovada

Indicadores de resultado

- Acidentes e vitimas por veic./km
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IMPLEMENTAGAO DE UMA POLITICA ATIVA DE SENSIBILIZAGAO E PREVENGAO RODOVIARIA

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranga no setor dos transportes
Objetivo Especifico Niveis de seguranga e protecao do sistema de transportes aumentados
Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Local Codificagao Interna 422
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC e Diregéo Regional de Estradas)
Entidades a Envolver - Municipios

- Escolas

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementacdo de uma politica ativa de sensibilizacdo e prevengdo rodoviaria, contemplando agdes diversas e dirigidas a
diferentes publico-alvo, incluindo campanhas de sensibilizagéo para criangas e jovens, condutores e comunidade em geral, e
outras acdes de sensibilizagdo e formagao.

Interdependéncia com outras medidas

- Elaborag&o de uma estratégia regional para a reducéo da sinistralidade rodoviaria
- Adogéo permanente das normativas internacionais, comunitarias e nacionais em matéria de seguranca e prote¢ao

3. Programagao
Investimento Previsto €18.000 Prazo de Execugao 2017-2023
Fontes de Financiamento Orgamento Regional

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagéao

- Campanhas de sensibilizagao e prevengéo rodoviaria efetuadas

Indicadores de resultado

- Acidentes e vitimas por veic./km
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ADOGAO PERMANENTE DAS NORMATIVAS INTERNACIONAIS, COMUNITARIAS E NACIONAIS EM MATERIA DE

SEGURANCA E PROTECAO
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Melhorar a eficiéncia energética e ambiental e a seguranga no setor dos transportes
Objetivo Especifico Niveis de seguranga e protecao do sistema de transportes aumentados

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Codificagao Interna 423
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - Assembleia Legislativa Regional

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Promog&o das iniciativas legislativas que garantam a permanente conformidade do quadro legal com as melhores praticas e
normativas internacionais, comunitérias e nacionais em matéria de seguranca e protegao.

Interdependéncia com outras medidas

- Elaborag&o de uma estratégia regional para a reducéo da sinistralidade rodoviaria
- Implementagao de uma politica ativa de sensibilizacdo e prevengao rodoviaria
- Atualizag&o permanente do quadro legal do setor dos transportes

3. Programacéo
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2016-2023
Fontes de Financiamento

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Normativas internacionais, comunitérias e nacionais em matéria de seguranca e prote¢ao adotadas

Indicadores de resultado
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ATUALIZAGAO PERMANENTE DO QUADRO LEGAL DO SETOR DOS TRANSPORTES

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes

Objetivo Especifico Quadro legal do setor dos transportes em permanente atualizagéo

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Codificagao Interna 511
Entidade Responsavel Governo Regional

Entidades a Envolver - Assembleia Legislativa Regional

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Através da rapida atualizagdo do quadro normativo aplicavel ao sector dos transportes, com recurso as melhores praticas
nacionais e internacionais, pretende-se aumentar a eficiéncia do sector dos transportes e, por via destes, da economia regional,
através da eliminagéo de custos de contexto e da consagragéo de solugdes inovadoras.

Interdependéncia com outras medidas

- Adocéo permanente das normativas internacionais, comunitarias e nacionais em matéria de seguranga e prote¢éo

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2016-2023
Fontes de Financiamento

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagéao

- Andlise periodica da legislagdo do sector dos transportes e benchmarking face a solugdes diferentes ao nivel nacional e
internacional com vista a identificar potencial de melhorias

- Auscultagédo dos stakeholders publicos e privados no sentido de identificar potencial de melhoria no quadro normativo
Indicadores de resultado

- Medidas legislativas ou regulamentares no setor dos transportes aprovadas
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DEFINIGAO DE UM MODELO ORGANIZACIONAL QUE POTENCIE UMA MAIS EFICAZ AGAO ADMINISTRATIVA NA

REGULAGAO, FISCALIZAGAO E MONITORIZACAO DO SISTEMA DE TRANSPORTES
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes

Objetivo Especifico Capacidade de atuagdo da Regido Auténoma na regulagao, fiscalizagdo e monitorizagdo do
sistema de transportes reforcada

Tipologia Acéo Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 521

Entidade Responsavel Governo Regional

Entidades a Envolver

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementagdo de um modelo organizacional que potencie uma mais eficaz agdo administrativa na regulagéo, fiscalizacédo e
monitorizagdo do sistema de transportes, identificando as a¢des necessarias a sua concretizagao.

Interdependéncia com outras medidas

- Reforgo da capacidade institucional da Regido Autdnoma no plano dos recursos humanos e tecnolégicos
- Criagéo de um Observatdrio Regional da Mobilidade e dos Transportes

- Criag&o da conta publica do sistema regional de transportes

- Contratualizagdo dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2016
Fontes de Financiamento

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Modelo organizacional definido

Indicadores de resultado
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REFORGO DA CAPACIDADE INSTITUCIONAL DA RAM NO PLANO DOS RECURSOS HUMANOS E TECNOLOGICOS

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes

Objetivo Especifico Capacidade de atuagdo da Regido Auténoma na regulagao, fiscalizagdo e monitorizagéo do
sistema de transportes reforcada

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 522

Entidade Responsavel Governo Regional

Entidades a Envolver - Municipios

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Reforgo da capacidade institucional da Regido Auténoma através da sua dotagdo com os recursos humanos e tecnologicos
necessarios a operacionalizagdo do modelo organizacional potenciador da eficaz agdo administrativa na regulacao, fiscalizagdo
€ monitoriza¢&o do sistema de transportes.

Interdependéncia com outras medidas

- Definic&o de um modelo organizacional que potencie uma mais eficaz agdo administrativa na regulago, fiscalizagao e
monitorizacdo do sistema de transportes

- Contratualizagao dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao
Investimento Previsto €177.600 Prazo de Execugao 2016-2020
Fontes de Financiamento Madeira 14-20

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Técnicos contratados
- Agbes de formacéo realizadas
- Investimento em recursos tecnolégicos (hardware e software)

Indicadores de resultado
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CRIAGAO DE UM OBSERVATORIO REGIONAL DA MOBILIDADE E DOS TRANSPORTES

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes
Objetivo Especifico Capacidade de atuagéo da Regido Autdnoma na regulacao, fiscalizagdo e monitorizagao do
sistema de transportes reforgada
Tipologia Acéo Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 523
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)
Entidades a Envolver - Governo Regional (Secretaria Regional das Finangas e da Administragdo Publica)
- Operadores de TPR
- Municipios

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Criagdo de um observatorio regional capacitado para a recolha, tratamento e analise de informagéo sobre a mobilidade e o
sistema de acessibilidades e transportes da RAM e para disseminar a informagdo permitindo avaliar de modo quantitativo os
principais impactes do setor dos transportes e avaliar o nivel de sucesso das medidas e agdes que vao sendo implementadas e,
desta forma, monitorizar permanentemente e oferta e procura.

Interdependéncia com outras medidas

- Defini¢do de um modelo organizacional que potencie uma mais eficaz agdo administrativa na regulagao, fiscalizagéo e
monitorizacdo do sistema de transportes

- Garantia de regularidade da operagéo da linha de transporte maritimo inter-ilhas
- Reforgo das ligages regulares em transporte aéreo entre as ilhas da Madeira e do Porto Santo
- Contratualizagao dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao
Investimento Previsto €80.000 Prazo de Execugao 2016-2017
Fontes de Financiamento Orgamento Regional

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Observatério Regional da Mobilidade e dos Transportes constituido

Indicadores de resultado

- Relatdrios de acompanhamento elaborados
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CRIAGAO DA CONTA PUBLICA DO SISTEMA REGIONAL DE TRANSPORTES

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes
Objetivo Especifico Sustentabilidade financeira do setor melhorada
Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 5.3.1
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)
Entidades a Envolver - Governo Regional (Secretaria Regional das Finangas e da Administragao Publica)
- Municipios
- Operadores de TPR

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementagdo de um sistema de contabilidade analitica simplificado que permita apurar, a cada momento, a estrutura de custos
e receitas globais do sistema regional de transportes.

Interdependéncia com outras medidas

- Estudo dos modelos e fontes de financiamento do sistema regional de transportes
- Contratualizagdo dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao
Investimento Previsto €74.000 Prazo de Execugao 2017-2018
Fontes de Financiamento Orgamento Regional

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagéao

- Conta publica do sistema regional de transportes elaborada

Indicadores de resultado

- Relatdrios de acompanhamento elaborados
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ESTUDO DOS MODELOS E FONTES DE FINANCIAMENTO DO SISTEMA REGIONAL DE TRANSPORTES

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes

Objetivo Especifico Sustentabilidade financeira do setor melhorada

Tipologia Agéo Ambito territorial dos efeitos Codificacdo Interna 53.2
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - Governo Regional (Secretaria Regional das Finangas e da Administragao Publica)

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Tendo por base a Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, o estudo de fontes alternativas de financiamento das OSP (a elaborar tendo por
base as melhores préticas internacionais e as especificidades dos territorios insulares) e o conhecimento detalhado da estrutura
de custos e receitas totais do sistema de transportes (possibilitado pela criagdo da conta publica do sistema regional de
transportes), devera resultar num estudo da revisao do modelo de financiamento do sistema de transportes. Este estudo devera
ainda apresentar uma proposta de modelos alternativos de financiamento do sistema regional de transportes.

Interdependéncia com outras medidas

- Criag&o da conta publica do sistema regional de transportes

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2017-2018
Fontes de Financiamento =~ ----

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Estudo dos modelos e fontes de financiamento do sistema regional de transportes elaborado

Indicadores de resultado

- Novo modelo de financiamento implementado



Q T
S%TC CONSULMAR F!?HEIRA DE SOUSA

SECRETARIA REGIONAL D8 ECONOMIA, T ISPORTES E MOBILIDADE
TURISMO E CULTURA

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatério Final — Anexo Il

CONTRATUALIZAGAO DOS SERVIGOS DE TRANSPORTE PUBLICO RODOVIARIO

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes
Objetivo Especifico Sustentabilidade financeira do setor melhorada
Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 5.3.3
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)
Entidades a Envolver - Governo da Republica
- Governo Regional (Secretaria Regional das Finangas e da Administragao Publica)
- Municipios

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

A presente medida visa permitir o cumprimento das regras estabelecidas no Regulamento (CE) n.° 1370/2007 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, relativo aos servigos publicos de transporte ferroviario e rodoviario de
passageiros, e no RJSPTP, aprovado em anexo a Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, as quais representam uma alteragéo
significativa das regras anteriormente em vigor e decorrentes do RTA.

Com vista a alcangar o objetivo Ultimo de contratualizagdo dos servigos de transporte publico rodoviario, identificou-se um
conjunto de agdes a empreender, a saber:

e A adaptacdo a RAM do RJSPTP, nomeadamente esclarecendo as competéncias da Regi&o enquanto Autoridade de
Transportes ao nivel supramunicipal;

e Aaplicacéo das regras do RISPTP relativas ao periodo transitorio até 3 de dezembro de 2019, nomeadamente através
da contratualizagdo dos servigos de transporte ou da manutengdo em vigor, a titulo provisério € observando os
requisitos legalmente estabelecidos, dos titulos de concessdo emitidos ao abrigo do RTA;

e A capacitacdo dos trabalhadores das diversas autoridades de transportes competentes com vista a aplicagdo do
RJSPTP, uma vez que estas autoridades estardo incumbidas de levar a cabo a defini¢éo dos objetivos estratégicos do
sistema de mobilidade, o planeamento, a organizagéo, a operacéo, a atribui¢éo, a fiscalizagdo, o investimento, o
financiamento, a divulgagio e o desenvolvimento do servigo publico de transporte de passageiros;

e O estudo e aimplementagéo de mecanismos de financiamento do servigo publico de transporte de passageiros;

e A celebragdo de contratos inter-administrativos entre a Regido Auténoma e os Municipios, com vista a regular a
articulagdo entre estas entidades no dominio das respetivas competéncias; e

e Apreparagdo dos procedimentos de adjudicagéo de contratos de servigo publico de transportes.

A conclusdo das agles anteriormente referidas permitira a transi¢do para o0 novo regime do servigo publico de transporte de
passageiros em moldes que assegurem a continuidade e a sustentabilidade financeira deste servigo, evitando situacbes de
eventual falta de capacidade de resposta por parte das autoridades competentes que redunde no incumprimento do RJSPTP e
do Regulamento.

Interdependéncia com outras medidas

- Medidas propostas nos Objetivos Especificos 2.4, 4.1 € 5.2
- Criag&o da conta publica do sistema regional de transportes
- Criag&o de incentivos a elaboracéo de Planos de Mobilidade Sustentavel

3. Programagao

Investimento Previsto Prazo de Execugao 2017-2019
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CONTRATUALIZAGAO DOS SERVIGOS DE TRANSPORTE PUBLICO RODOVIARIO

Fontes de Financiamento -

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagdo

- Publicado decreto legislativo regional adaptando a RAM o RJSPTP
- Procedimentos adotados com vista a aplicagéo das regras relativas ao periodo transitério até 3 de dezembro de 2019

- Agdes tendentes a formagao/capacitagdo dos quadros das novas autoridades de transportes com vista ao exercicio das
respetivas competéncias

- Contetdo dos contratos de servigo publico de transporte de passageiros definido, incluindo dmbito geogréfico, niveis de
servigo, contrapartidas, fontes de financiamento, partilha de riscos e receitas, etc.

- Procedimentos de adjudicag&o de contratos de servigo publico de transporte de passageiros concluidos até 3 de dezembro de
2019

Indicadores de resultado

- Servigos de TPR contratualizados



Q i LI
S%TC CONSULMAR FIGUEIRA DE SOUSA

SECRETARIA REGIONAL DA ECONOMIA, TRANSPORTES E MOBILIDADE
TURISMO E CULTURA

PLANO INTEGRADO ESTRATEGICO DOS TRANSPORTES DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA (PIETRAM) 2014-2020
Relatério Final — Anexo Il

REESTRUTURAGAO DA APRAM

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes

Objetivo Especifico Sustentabilidade financeira do setor melhorada

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional Codificagao Interna 534
Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - APRAM — Administragao dos Portos da Regido Autbnoma da Madeira, S.A.

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementacéo do processo de reestruturacdo da APRAM visando dotar os portos de um modelo de organizagdo e de gestéo
que assegure a sua relativa autonomia funcional e financeira. Este modelo devera passar pela racionalizagdo dos servigos,
recursos e equipamentos da empresa, aumento da eficiéncia e eficacia portuarias e avaliagdo de desempenho.

Interdependéncia com outras medidas

- Estudo da viabilidade econdémica de redugéo do valor e simplificagdo das taxas portuarias
- Estudo do modelo de gestao dos portos secundérios da RAM

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2016-2019
Fontes de Financiamento -

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagéao

- Reestruturagéo da APRAM implementada

Indicadores de resultado

- Resultados liquidos anuais da APRAM
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ESTABELECIMENTO DE MECANISMOS QUE GARANTAM UMA EFETIVA ARTICULAGAO ENTRE AS POLITICAS DE

TRANSPORTES, ORDENAMENTO DO TERRITORIO, ENERGIA E AMBIENTE
1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes

Objetivo Especifico Instrumentos de planeamento do sistema de transportes e gestdo da mobilidade em eficacia e
articulados com as politicas em areas de fronteira

Tipologia Acéo Ambito territorial dos efeitos Codificagao Interna 541

Entidade Responsavel Governo Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - Governo Regional (Secretaria Regional do Ambiente e Recursos Naturais)

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Implementagdo de mecanismos de articulagdo entre as politicas de transportes, ordenamento do territorio, energia e ambiente,
compreendendo: a consulta prévia e emissao de parecer por parte das dire¢des regionais competentes relativamente a medidas
em que esta transversalidade se verifique; a promogdo de agdes de formacdo orientadas para os técnicos da area do
planeamento e gestdo do territério; o tratamento mais aprofundado dos transportes e acessibilidades no &mbito dos instrumentos
de gestao territorial.

Interdependéncia com outras medidas

3. Programagao
Investimento Previsto Prazo de Execugao 2017-2019
Fontes de Financiamento

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagédo

- Mecanismos de articulagdo entre as politicas de transportes, ordenamento do territério, energia e ambiente definidos

Indicadores de resultado
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ELABORAGAO DE PLANOS DE MOBILIDADE SUSTENTAVEL

1. Enquadramento

Objetivo Estratégico Promover a melhoria do sistema de governancia do setor dos transportes

Objetivo Especifico Instrumentos de planeamento do sistema de transportes e gestdo da mobilidade em eficacia e
articulados com as politicas em areas de fronteira

Tipologia Acao Ambito territorial dos efeitos Regional/Local Codificagao Interna 54.2

Entidade Responsavel Municipios, Entidades Gestoras de Polos Geradores/ Atractores de Deslocagdes e Governo
Regional (SRETC)

Entidades a Envolver - A definir em fung&o do &mbito do plano

2. Resultados e Interdependéncias
Resultados Esperados

Planos de mobilidade urbana sustentavel (de &mbito regional e municipal) e planos de mobilidade para grandes polos geradores
e atractores de deslocagbes implementados, com repercussdes ao nivel da qualificagdo da oferta do sistema regional de
transportes e da alteragéo dos padrdes de mobilidade da populagéo residente.

Interdependéncia com outras medidas

- Elaborag&o de diretrizes técnicas para a mobilidade urbana
- Contratualizagao dos servigos de transporte publico rodoviario

3. Programagao
Investimento Previsto €720.000 Prazo de Execugao 2016-2020
Fontes de Financiamento Madeira 14-20, Or¢amentos Municipais

4. Monitorizagao
Indicadores de realizagao

- Plano de mobilidade sustentavel regional elaborado

- Planos de mobilidade urbana sustentével elaborados

- Escolas com planos de mobilidade elaborados

- Polos geradores/atractores de deslocagdes com planos elaborados

Indicadores de resultado

- Implementagéo das medidas dos Planos de Mobilidade Urbana Sustentavel
- Alunos abrangidos por Planos de Mobilidade Sustentavel
- Trabalhadores abrangidos por Planos de Mobilidade Sustentavel
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Anexo lll - FORMULARIOS DE INQUERITOS






Inquérito OD aos utilizadores do transporte coletivo

Bom Dia / Boa Tarde estamos a realizar um pequeno
inquérito sobre as deslocacdes dos passageiros dos
transportes publicos coletivos rodoviarios da Madeira.

REGISTO

Entrevistador:

Hora. 1_1_1 H 1—7_1 M
Dia: 12015
PostoN°' '’

il ’

Paragem N°*__ "

CARACTERISTICAS DO INQUIRIDO

Sexo:M OF O
P.1. QUAL E A SUA IDADE?

P2. QUAL E A SUA OCUPAGAQ?

Estudante.........ccocovevevererereunne. 1 O
Reformado............ccocvvverernnn. 2 O
Empregado..........c.c.cccocvvvvevnnns 3 O
(Profisséo: )
(071 - 4 O
Qual?

P3. QUAL E O SEU LOCAL DE RESIDENCIA?
Pais:

Local de Alojamento:
Duragéo da Estadia:

Se diferente de Portugal passar para a P4
Localidade / Ponto de referéncia:

Freguesia:
Concelho :

P4. QUAIS SAO AS SUAS HABILITAGOES LITERARIAS?

Primaria ou menos.................cccccuu... 1 O
9°ano OU MENODS.........cc.cccvvvvrieanennn, 2 O
12°8N0 OU MENOS.......uvvvveeeeaaanaann, 3 O
Ensino superior frequéncia................. 4 0
Bacharelato, Licenciatura ou mais........ 5 O
P.5. TEM CARTA DE CONDUGCAOQ?

SiMeve i, 1 O
NEO.....oooeeeeieeeeeeeeeeieeee e, O

A questéo seguinte s6 é feita em caso de resposta afirmativa a
questdo anterior, caso contrario passe a questao 7

P.6. TEM ACESSO A CARRO PROPRIO?
SiMeieeeeii e 1 O
JA Lo 2 O

As questdes seguintes sé séo feitas no aeroporto, caso
contrario passe a questéo 11

P.7. ACABOU DE ATERRAR?

Se respondeu Nao passar a questao 11

P.8. QUAL E A SUA NACIONALIDADE?
Portuguesa............ccccccoovoivernerinnns 1 0

P.9. QUAL E A ORIGEM DO VOO?

No caso de ter realizado alguma escala deve-se considerar a
primeira origem da viagem aérea

Portugal Continental.............ccccccoueun.. 1 0
(7o 2 O

P.10. PARA ALEM DE SI, QUANTAS PESSOAS O
ACOMPANHAM NESTA VIAGEM?

VIAGEM

P.11. ESPECIFIQUE A LOCALIZAGAO DO INICIO DA VIAGEM?
Néo questionar no caso dos passageiros aéreos
Localidade / Ponto de referéncia:

Freguesia:

Concelho:

P.12. ESPECIFIQUE A LOCALIZACAO DO FIM DA VIAGEM?
Localidade / Ponto de referéncia:

Freguesia:
Concelho:

P.13. EM QUE PARAGEM IRA TERMINAR A PRESENTE
DESLOCAGCAO EM AUTOCARRO?
Nome da Paragem:

Localidade / Ponto de referéncia:

Freguesia:

Concelho:

P.14. QUAL O OPERADOR QUE VAI USAR?

Horarios do Funchal..............cccccoueun... 1 0

SAM, Sociedade Automdveis Madeira... 2 O

Companhia Carros Sdo Gongalo........... 3 0

EAC, Empresa Automéveis Canigo....... 4 0

ROAOESTE.......cocveveviiivreeeerisi e, 5 O

QUL aaeeeii, 6 O
Qual?

P.15. QUAL O HORARIO PREVISTO PARA A SUA PARTIDA?
h: m

P.16. A QUE HORAS TERMINARA A VIAGEM? h.__m

P.17. QUAL E A LINHA/CARREIRA QUE VAI USAR?
N° da linha/ carreira:
Inicio e Fim da Linha/carreira:

P.18. QUAL O MOTIVO PRINCIPAL DA VIAGEM? (uma s6
resposta)

Casa -> Trabalho...................... 1 O
Trabalho -> Casa.........ccccvu... 2 O
Casa -> Escola..............ccuu..... 3 0
Escola -> Casa.........cccceueuen. 4 O
Em Servigo.........c.couvverrerirenen. 5 0
COMPIES.......orririririririianens 6 0
LAZEN oo 7 O
SaUdE......covveveieeeeeeen, 8 O
(07 (o N 9 O
Qual?




P 19 QUAIS OS MEIOS DE TRANSPORTE QUE UTILIZOU ATE A
PARAGEM DE AUTOCARRO (INDICAR TODOS
SEQUENCIALMENTE)?

>
g
o
(%)
S
3
N I Y O Y I

P 19.1 SE DURANTE A VIAGEM ATE ESTA PARAGEM EFETUOU
ALGUM TRANSBORDO, INDIQUE O(s) LOCAL(AIS)

1

2

P 20 QUAIS OS MEIOS DE TRANSPORTE QUE IRA UTILIZAR A
SEGUIR AO AUTOCARRO (INDICAR TODOS
SEQUENCIALMENTE)?

!
.>\<
oooooOooo

P 20.1 SE DURANTE A VIAGEM QUE SE SEGUE EFETUAR
ALGUM TRANSBORDO, INDIQUE O(s) LOCAL(AIS)

1

2

P.20.2 QUAL O TIPO DE TiTULO DE TRANSPORTE QUE IRA
UTILIZAR?

Bilhete pré-comprado............c...cocoun... 1 0
Bilhete de bordo...........c.ccccouvvvveverereennne. O
Passe Social...........c.cccc voveer oeeriieeerireenn 3 O
Passe combinado............cccccooeevvievennen. 4 O
Passe estudante.............c.cooveverereveennnas 5 O
OULIO PASSE.......ceveeeicrs creres cevevirisiesereisiisn, 6 O
OULIO tIUIO. ... e e 7 O
Qual?

P.21. QUAL A FREQUENCIA DE UTILIZAGAO DO TRANSPORTE
COLETIVO RODOVIARIO NA MADEIRA?

Diariamente................... 10 Todos os dias Uteis
Frequentemente............ 20 Pelo menos 3 vezes por semana
Esporadicamente.......... 30 Pelo menos 2 vezes por més
Raramente................... 41 Menos de 2 vezes por més

Esta serda 12 vez......... 50

Se respondeu “Esta sera a 1% vez” terminar o inqueérito.
Caso contrario passar a questédo 22

| SATISFAGAO DOS CLIENTES

P.22. COMO CLASSIFICA A QUALIDADE DE OFERTA DO
SERVICO RELATIVAMENTE AOS SEGUINTES ASPECTOS:

Mau Fraco Médio Bom |Excelente

Frequéncia das
carreiras

Tempo de
viagem

Localizagéo
das paragens

Pontualidade
face ao horario

Conforto dos
veiculos

Limpeza dos
veiculos

Conforto das
paragens

Informag&o aos
passageiros

Simpatia dos
funcionarios

Seguranga

Seguranca na
viagem

Avaliagéo
global do
servico

P.23. GOSTARIA DE APRESENTAR ALGUMA OBSERVAGAQ/
SUGESTAQ NO SENTIDO DA MELHORIA DESTE TIPO DE
SERVICOS DE TRANSPORTE:

Muito Obrigado!



