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1- INTRODUCAO

O presente Plano de Atividades (PA) do Gabinete do Secretdrio Regional da Economia
(GSREC), elaborado para o exercicio de 2026, constitui um instrumento central de orientagao
estratégica e operacional da Secretaria Regional da Economia e a sua preparagao cumpre o previsto
na alinea c) do artigo 7.2 do Decreto Legislativo Regional n.® 27/2009/M, de 21 de agosto, na sua
redagdo republicada pelo Decreto Legislativo Regional n.® 23/2024/M, de 30 de dezembro que
enquadra o subsistema integrado de gestao e avaliagaio do desempenho dos servicos da

administragao regional auténoma da Madeira (SIADAP-RAM 1).

Neste seguimento, o Plano define um conjunto de objetivos, metas e indicadores que
reforcam a gestao orientada para os resultados e garantem a afetagdo adequada dos recursos
indispensaveis a execucao das agdes previstas. Incluem-se igualmente as atividades correntes e de
suporte, alinhadas com a estratégia institucional e com a visao consagrada no Quadro de Avaliagao

e Responsabilizagao (QUAR).

Importa recordar que a atual estrutura da Secretaria Regional da Economia decorre do
Decreto Regulamentar Regional n.° 5/2025/M, de 5 de maio, que aprovou a organizagao e
funcionamento do XVI Governo Regional, e do Decreto Regulamentar Regional n.® 7/2025/M e

definiu a sua estrutura organica, produzindo efeitos a partir de 14 de junho de 2025.

Deste modo, em 2026, a Secretaria desenvolve pela primeira vez um ciclo anual completo

de planeamento ja sob este enquadramento institucional plenamente consolidado.

Por sua vez, a Divisdao de Estratégia e Planeamento (DEP), responsavel pela elaboragao,
acompanhamento e monitorizacao dos instrumentos de gestao do Gabinete, iniciou a sua atividade
no segundo semestre de 2025, na sequéncia do Despacho n.® 558/2025, de 15 de junho, e da
nomeagao da Chefia de Divisao, formalizada a 8 de agosto de 2025. Assim, o PA de 2026 representa

o primeiro documento anual preparado pela DEP desde o inicio do ciclo, permitindo uma
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programacao mais estruturada, estavel e alinhada com os objetivos estratégicos definidos para a

Secretaria Regional da Economia.

Cumpre, ainda, salientar que, que a responsabilidade pela elaboragao e coordenagao do PA
recai sobre a DEP, exigindo uma articulagao continua com todas as Unidades Organicas Nucleares

e Flexiveis, cujos contributos foram indispensaveis a preparacao deste documento.
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2 - METODOLOGIA

Enquanto instrumento de planeamento, o presente PA assume como designio primordial a
identificacdo das linhas estratégicas a prosseguir, constituindo-se, simultaneamente, como
documento orientador da atividade do Gabinete do Secretario Regional da Economia (GSREC),
orientado para a prossecugao do interesse publico e para a elevagdo dos seus padroes de

desempenho.

Deste modo, em 2026, o ciclo anual de planeamento, decorreu de acordo com as seguintes

atividades:

Identificar Identificar Recolha de
os objetivos os objetivos contributos por
estratégicos operacionais Unidade

Organica

Planeamento
Estratégico

Discutir e Elaborar o Identificar os
consolidar o QUAR para indicadores e
PA 2026 2026 as metas

Aprovar o PA
2026

Planeamento
Operacional

Preparar as fontes Desenvolver Produzir Analisar e
de verificacdo e de os planos de informacao acompanhar
recolha de dados agdo de gestdo os resultados

)
AT
O
©
N
=
o
=
c
o
2

Avaliar os
resultados
globais

iacao

Aval

Flano de Atlviaades ZuZb
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3 - ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL

Nos termos do disposto no Decreto Regulamentar Regional n.® 5/2025/M!, de 5 de maio,
que aprovou a organizagao e funcionamento do XVI Governo Regional, foi criada a Secretaria
Regional de Economia (SREC), a qual compete a defini¢ao, coordenagao, execugao e avaliagao das
politicas publicas nos setores da economia e das empresas, do comércio, dos servigos, da industria,
da qualidade, da metrologia, do empreendedorismo, da competitividade, da inovagao, da
sustentabilidade empresarial, da captacao de investimento externo, da internacionaliza¢do, do

apoio as empresas, da inspecao das atividades econdmicas, bem como dos transportes e

acessibilidades maritimas.

Definir, coordenar, executar e avaliar a

politica regional nos setores da economia . o
s : R Ser um organismo préximo dos

e empresas, COmercio, servigos, industria, .. .
: ) agentes econdmicos, ao servigo da

qualidade, metrologia, .
: e economia e das empresas, que
empreendedorismo, competitividade, .
promova o crescimento da

inovacao e sustentabilidade empresarial, . .
. P produtividade e o desenvolvimento

captacao do investimento externo e da - . .
: ; N : e econdmico e social regional de forma
internacionalizagao empresarial, apoio as . -
. _ o sustentada, articulada e equilibrada,

empresas, inspecao das atividades s .
. " num territério socialmente coeso,
econdmicas, transportes maritimos e .. ,
e o » competitivo e sustentavel
acessibilidades maritimas e mobilidade

maritima

MISSAC o VISAO

! Publicado no Diario da Republica n.2 85/2025, Série |, de 05/05.
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|
N

@ Valores

Inovagao

Capacidade de antecipar e implementar solu¢des inovadoras que respondam as necessidades dos

stakeholders, adotando as melhores praticas de gestao.

Transparéncia

Promover a integridade na agao puiblica e garantir a prestagao publica de contas da SREC, através

de processos simplificados de comunicagao clara, relevante, precisa e atualizada.

Responsabilidade

Compromisso de prestacao de um servigo publico em conformidade com a lei, elevada qualidade

técnica e dever de resposta pela sua agao no ambito do cumprimento da sua missao.

Cooperacgao
Capacidade para desenvolver parcerias ativas regionais, nacionais e transnacionais, que

acrescentem valor a Regido. Construir um espirito de equipa, com base em praticas de igualdade,

integridade, respeito mutuo e ética profissional.

11
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3.1- Atribuicoes da SREC

a)

b)

d)

f)

Promover a execugao das politicas definidas para as dreas da economia, empresas comércio,
servicos, industria, qualidade, metrologia, fomento do empreendedorismo, da
competitividade, da inovagao e da sustentabilidade empresarial, captagao do investimento
externo e da internacionalizagao empresarial, apoio as empresas, inspegao das atividades

economicas, transportes maritimos, acessibilidades maritimas e mobilidade maritima;

Coordenar a defini¢ao das linhas estratégicas e a formulagao dos sistemas e instrumentos
regionais de dinamizagao e valorizacao do tecido empresarial, bem como promover a
execugao transversal das politicas definidas para as dreas da inovagao, empreendedorismo

e apoio as empresas;

Definir e implementar politicas e instrumentos de incentivo e suporte ao desenvolvimento
de projetos empresariais empreendedores, assim como contribuir para uma cultura

empresarial de inovacao, criatividade e aplica¢ao pratica de novos conhecimentos;

Contribuir para o desenvolvimento do meio empresarial regional, gerindo e
disponibilizando de forma integrada, coordenada e descentralizada apoios diretos e
indiretos ao investimento, financiamento, funcionamento, transi¢io digital e
internacionalizacao das estruturas empresariais da Regidao Auténoma da Madeira, com

particular incidéncia nas micro, pequenas e médias empresas;

Promover e desenvolver, no ambito das linhas estratégicas aplicaveis ao setor economico e
dos respetivos planos de agdao, medidas favordveis a competitividade das empresas

regionais, a nivel nacional e internacional;

Contribuir para a formulagao de linhas estratégicas que promovam o desenvolvimento
sustentado, articulado e equilibrado dos setores da economia e empresas, comércio,
servicos, industria, qualidade, metrologia, fomento do empreendedorismo, da
competitividade e da inovacao empresarial, apoio a transicao digital das empresas,

captacdo do investimento externo e da internacionaliza¢do empresarial, apoio as empresas,

12
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inspecao das atividades econdmicas, transportes maritimos, acessibilidades maritimas e

mobilidade maritima;

g) Promover a coordenagao do setor dos transportes maritimos e a sua complementaridade
nos seus diversos modos, bem como a sua competitividade e articulagao com os demais
setores, com a finalidade de melhorar a satisfacdo dos utentes e o desenvolvimento da

Regidao Autéonoma da Madeira;

h) Promover a regulacao e fiscalizagao dos setores tutelados.

13
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3.2 - Estrutura Organizacional

No sentido de cumprir com a sua Missao, a SREC prossegue as suas atribui¢des por
intermédio de um conjunto de servigos que integram a administracdo direta, indireta e outras

entidades integradas no setor empresarial da RAM e agéncias regionais?.

A tabela seguinte mostra a subdivisao dos respetivos servigos:

Send Servigos da Setor Empresarial da
. . o 1 Administracao RAM e Entidades Ageéncias Regionais
Administracao direta . 1.
indireta Tuteladas
Gabinete do
Secretario Regional Madeira Parques
L . Empresariais,

Dlreg,ao ‘Reglol}al (‘io Sociedade Gestora, S.A.
Comércio, Industria e
Qualidade (DRCIQ)
Direcdo Regional de Invest ~Madeira -
Competitividade, Instituto de _ Agéncia para a
Inovagao e Desenvolvimento Startup Madeira — Internacionalizacao
Sustentabilidade Empresarial, [P-RAM More Than e Investimento
(DCIS) (IDE-IPRAM) Ideas, Lda.
Autoridade Regional igRAMt . 4 -
das Atividades ministracac _?S
Econémicas (ARAE) Portos = da  Regido

Auténoma da Madeira,

S.A.

2 Decreto Regulamentar Regional n.2 7/2025/M, de 13 de junho.

14



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE ECONOMIA
GABINETE DO SECRETARIO REGIONAL

3.3 - Gabinete do Secretario Regional da Economia

O Gabinete do Secretario Regional de Economia (GSREC) tem como missdo assegurar o
apoio direto ao Secretario Regional e coadjuva-lo no exercicio das suas fungdes, bem como
assegurar o planeamento e o apoio técnico, estratégico, juridico, financeiro e administrativo

necessario ao exercicio das suas competéncias.

O Gabinete é composto pelos membros do Gabinete nos termos do disposto no artigo 11.°
Decreto Regulamentar Regional n.? 5/2025/M, de 5 de maio, a designar por despacho do Secretario
Regional, compreendendo, ainda, as unidades organicas que funcionam sob a sua direta

dependéncia.

A organizacao interna do Gabinete obedece ao modelo de estrutura hierarquizada, prevista
no Decreto Regulamentar Regional n.® 7/2025/M, de 13 de junho, compreendendo as unidades
organicas nucleares previstas na Portaria n.® 365/2025, de 8 de julho e as unidades organicas

flexiveis, previstas no Despacho n.? 558/2025, de 15 de julho.

3.3.1 - Atribuigdes do Gabinete Secretario Regional da Economia

e Assegurar o planeamento e apoiar técnica, estratégica, juridica, financeira e

administrativamente o Secretdrio Regional;

¢ Garantir o funcionamento harmonioso e concertado dos érgaos e servicos que integram a

SREC;
e Coordenar e uniformizar a gestao de recursos humanos da SREC;
e Preparar e coordenar os assuntos a submeter a despacho do Secretéario Regional;

e Estudar, programar e coordenar a aplicacao de medidas tendentes a promover, de forma
permanente e sistematica, a inovac¢ao, a modernizagao e a politica de qualidade no ambito
do Gabinete e assegurar a articulacdo com os servicos da SREC com competéncias nestas

areas;

15
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Assegurar o desenvolvimento das atribuigdes conferidas a Unidade de Gestao a que se

refere o n.? 3 do artigo 12° do Decreto Regulamentar Regional n° 5/2025/M, de 5 de maio;

Exercer as demais fungdes que lhe forem cometidas e/ou delegadas pelo Secretario

Regional;

16
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3.3.2 - Estrutura Organica (Organograma):

Gabinete do

Secretario

Chefe de Gabinete

Técnicos
Especialistas

Secretariado

Divisdo de Estratégia

e Planeamento (DEP)

Divisdo de Gestdo
Documental e Arquivo
(DGDA)

Nticleo de Expediente
Geral, Documentagdo e
Arquivo

) ) ' - Gabinete de Economia
Gabinete de Recursos Gabinete de Assuntos Unidade de Gestdo n
Humanos (GRH) Juridicos (GAJ) (UG) e Assuntos Maritimos
(GEAM)

Ntcleo de Apoio as Divisdo Financeira, de
Aquisigdes e Contabilidade e

Planeamento (NAAP) )24 Patriménio (DFCP)

Nucleo de Gestdo de
Pessoal (NGP)

Gabinete de
Comunicagao e
Protocolo (GCP)

17
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3.4 - Enquadramento de Atividades por Unidade Organica

Unidades

Organicas

Nucleares

Missao

Gabinete de
Recursos

Humanos

Assegurar a gestao, coordenagao e apoio técnico dos recursos humanos da

SREC e a uniformizagao e harmonizagao dos procedimentos nessa drea.

Gabinete de

Assuntos Juridicos

Coordenar e assegurar a consulta e apoio juridico da SREC, com fungdes de

mera consultoria juridica.

Unidade de
Gestao

Assegurar o tratamento integral e centralizado de todas as matérias
contabilisticas, or¢amentais, financeiras e patrimoniais, dos servigos simples,
integrados, servigos e fundos auténomos e entidades que integram o universo
das administra¢gdes publicas em contas nacionais sob a tutela da SREC,
assegurando a articulagao direta entre o respetivo departamento e o
departamento do Governo Regional com a tutela das Finangas, no ambito do
controlo orcamental e financeiro e acompanhamento do planeamento e

investimentos publicos.

Gabinete de
Economia e
Assuntos

Maritimos

Assegurar o apoio a concegao, execucao, divulgacao e avaliacao de politicas
econdmicas no ambito de atuacdo da SREC, acompanhar as &reas do
transporte e acessibilidades maritimas e mobilidade maritima em espago

nacional, no contexto regional e interilhas.

Gabinete de
Comunicacao e

Protocolo

Assegurar a concegao e difusao, interna e externa, de contetdos informativos

e promocionais, bem como os procedimentos na drea do protocolo na SREC.

18
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Missao

Divisao de
Estratégia e

Planeamento

Apoiar o GSREC no planeamento estratégico operacional dos servigos e
controlo da sua execugado, assegurando o alinhamento da organizagao com os
objetivos definidos, bem como assegurar a elaboragao dos planos, relatdrios
e outros documentos relativos a gestao institucional e de protecao da

transparéncia na SREC.

Divisao de Gestao
Documental e

Arquivo

Apoiar a gestao, assegurar a execugao do expediente geral e arquivo, a gestao
documental, o envio de diplomas para publicagao e a divulgacao de toda a
documentagdo, desde que solicitada, junto dos servigos dependentes da
SREC.

Nucleo de
Expediente Geral,
Documentacao e

Arquivo

Prestar apoio a Divisao de Gestao Documental e Arquivo.

Nitcleo de Gestao
de Pessoal

Prestar apoio ao Gabinete de Recursos Humanos.

Ntcleo de Apoio
as Aquisicoes e

Planeamento

Prestar apoio ao Gabinete de Assuntos Juridicos.

Divisao
Financeira, de
Contabilidade e

Patrimonio

Assegurar, de modo centralizado, as matérias orcamentais, financeiras,

contabilisticas e patrimoniais dos servicos da SREC.
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3.4.1 Atribuicdes do Gabinete de Recursos Humanos

e Colaborar na definicio e execugao da politica de recursos humanos, bem como
proceder a adogao de instrumentos destinados a uma eficiente e eficaz gestao de
pessoal;

e Assegurar a coordenagao e gestao dos recursos humanos dos varios servigos da SREC,
bem como dos servigos da administragdo direta da SREC;

e Promover os processos de recrutamento e selecao, bem como realizar e coordenar as
operagdes necessarias a constitui¢ao, modificagao e extingdo do vinculo de emprego
publico;

e Realizar e coordenar os processos de mobilidade e de cedéncia de interesse publico,
bem como, desenvolver os procedimentos de afetacao necessarios;

e Coordenar, acompanhar e propor os procedimentos necessarios a aplicagao do sistema
de avaliacdao de desempenho dos dirigentes e trabalhadores do GSREC;

¢ Organizar o registo de assiduidade e pontualidade dos trabalhadores do GSREC;

e Promover e coordenar os pedidos no ambito de estagios e programas do Instituto de
Emprego da Madeira, IP- -RAM, da Direcao Regional de Juventude, e demais pedidos
de idéntica natureza de entidades afins;

e Desenvolver estudos e emitir pareceres em matéria de recursos humanos;

e Elaborar os regulamentos e manuais de procedimentos na area de recursos humanos
que se revelem necessarios;

e Assegurar a elaboragao dos mapas de pessoal pelos servicos da administragao direta e
indireta da SREC;

e Assegurar a elaboragao da lista nominativa da SREC;

e [Estabelecer a ligacao entre o GSREC, os demais servigos da SREC e entre estes e os
servicos dos demais departamentos governamentais em matérias de recursos
humanos;

e Facultar a Secretaria Regional das Finangas a informagao legalmente imposta em

matéria de recursos humanos, designadamente, no Sistema de Informacao e Base de
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Dados dos Trabalhadores das Entidades Publicas Regionais e balango social, dos
servicos da administracao direta e indireta da SREC;

o Gerir e atualizar as bases de dados de recursos humanos, em articulagdo com os
servi¢cos na dependéncia da SREC e com os demais departamentos governamentais
com competéncias nessa matéria;

e Coordenar o planeamento e gestao da formagdo, em articulagdo com os servigos na
dependéncia da SREC e com os demais departamentos governamentais com
competéncias nessa matéria;

e Assegurar a execucao e gestao dos atos relativos a Caixa Geral de Aposentagdes,
Seguranca Social e ADSE dos trabalhadores da SREC;

e Promover as publica¢des de atos de recursos humanos nas plataformas eletronicas do
Jornal Oficial da Regidao Auténoma da Madeira (JORAM) e da Bolsa de Emprego
Puablico da Regiao Auténoma da Madeira (BEP-RAM), e no sitio eletrénico da SREC;

e Exercer as demais competéncias que, dentro da sua darea funcional, lhe sejam

superiormente atribuidas.

3.4.2 Atribui¢des do Gabinete de Assuntos Juridicos

e Assegurar o apoio em matéria de natureza juridica, nomeadamente, no ambito das
matérias respeitantes ao setor empresarial da Regiao Auténoma da Madeira sob a
tutela setorial da SREC e do acompanhamento global de parcerias publico-privadas,
bem como na drea da economia e dos transportes maritimos;

e Elaborar estudos e emitir pareceres juridicos, no ambito das matérias da competéncia
da SREC;

o Elaborar e proceder a verificagdo dos atos e contratos que lhe sejam submetidos;

e Assegurar a coordenagao e acompanhamento dos procedimentos legais relativos a

contratagao publica;
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e Instruir e acompanhar tecnicamente processos de inquérito, de sindicancia, de
averiguagoes e disciplinares;

e Emitir pareceres sobre projetos e propostas de diplomas que Ihe sejam submetidos, no
ambito das atribuicdes da SREC;

e Colaborar na elaboracdo de despachos, projetos de diplomas e regulamentos, no
ambito das atribuicdes da SREC;

e Assegurar a recolha e tratamento da legislacdo na prossecucgao das atribuigoes da
SREC;

e Exercer as demais competéncias que, dentro da sua 4rea funcional, lhe sejam

superiormente atribuidas.

3.4.3 Atribui¢oes da Unidade de Gestao

e Garantir o tratamento integral e centralizado de todas as matérias contabilisticas,
orcamentais, financeiras e patrimoniais dos servigos simples, integrados, institutos,
servicos e fundos auténomos e outras entidades que integram o universo das
administra¢des publicas em contas nacionais;

e Proceder ao reporte orcamental e financeiro, ao departamento do Governo Regional
com a tutela das finangas, de acordo com os procedimentos que forem definidos no
decreto regulamentar regional de execucao orgamental;

¢ Controlar a execugao e a regularidade da execugao orgamental dos servigos tutelados
pela SREC;

e Controlar o cumprimento da aplicagao da Lei dos Compromissos e Pagamentos em
Atraso, aprovada pela Lei n.® 8/2012, de 21 de fevereiro, na sua atual redacdo, nos
servigos tutelados pela SREC;

e Propor medidas de fiscalizagdo com vista a um efetivo controlo das despesas publicas
e dos recursos or¢camentais disponiveis;

e Superintender na gestdao orcamental de todos os servigos tutelados, de acordo com as

normas vigentes e legislacao aplicavel;
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e Promover a aplicagao do Sistema de Normalizagdo Contabilistica da Administracao
Puablica (SNC-AP), nos servigos tutelados pela SREC;

e Controlar a afetagao e a utilizagao dos fundos disponiveis atribuidos;

e Desenvolver procedimentos de controlo interno;

e Assegurar o acompanhamento do planeamento e politicas publicas e dos
investimentos publicos na drea setorial da SREC;

e Garantir o processamento de remuneragdes e outros abonos do pessoal dos servigos da
administracdo direta da SREC;

e Elaborar despachos de alteragdo orcamental, descongelamentos e pedidos de reforco
orcamental, de todos os servigos que fazem parte da SREC, mediante proposta dos
proprios servigos;

e Elaborar a proposta de or¢camento da SREC, tendo por base o contributo de todos os
servicos que a integram;

e Exercer as demais competéncias que, dentro da sua darea funcional, lhe sejam

superiormente atribuidas.

3.4.4 Atribui¢oes do Gabinete de Economia e Assuntos Maritimos

e Proceder a recolha de dados, tratamento de informagao e elaboracao de estudos nas
areas de competéncia da SREC;

e Contribuir para a defini¢ao de politicas econémicas, propondo medidas conducentes a
inovagao e criacao de valor econémico, colaborando na concecao e elaboragao dos
respetivos instrumentos legais e regulamentares;

e Contribuir para a definigao e execucao das politicas que enquadram o relacionamento
econdmico externo;

e Propor e emitir pareceres sobre propostas de regulamentacao e legislagao relevantes

para os setores dos transportes maritimos e da mobilidade maritima;
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Monitorizar as questoes de mobilidade maritima de pessoas e bens de e para a Regido
e apoiar a tutela no relacionamento e negociagdo com as partes interessadas e o
Governo da Republica, no que concerne a atribuigao de apoios a referida mobilidade;
Apoiar a tutela no exercicio dos poderes de concedente de servigo publico de
transportes maritimos através do acompanhamento e da fiscalizagao da execugao das
obrigagOes legais, dos contratos e das normas reguladoras;

Acompanhar o cumprimento das obrigag¢des de servigo publico do transporte maritimo
na ligacao entre a Madeira e o Porto Santo;

Gerir o relacionamento com as entidades privadas que interajam com o Governo
Regional no ambito do apoio a mobilidade maritima;

Promover a realizacao dos estudos necessarios a coordenagdao do funcionamento do
sistema de transportes maritimos de passageiros e de mercadorias;

Exercer as demais competéncias que, dentro da sua area funcional, lhe sejam

superiormente atribuidas.

3.4.5 Atribui¢ées do Gabinete de Comunicac¢ao e Protocolo

Recolher, tratar e preparar informacao de todos os servicos da SREC, suscetiveis de
interesse para a opinido publica;

Cooperar na producao, atualizagao e gestao da informagao dos espagos da SREC e do
GSREC nas redes sociais e no portal do Governo Regional, em particular na
estruturacdo de conteudos atualizados, de interesse e relevancia para a SREC, bem
como no apoio técnico a comunicagado institucional;

Coordenar o protocolo da SREC, tendo em vista uma aplicagdo homogénea das regras
do protocolo a todos os departamentos da SREC;

Assegurar a organiza¢ao de eventos, tais como conferéncias, exposi¢oes, congressos,
reunioes ou outras atividades;

Promover a divulgagao e o cumprimento das normas de comunicacao a aplicar na

SREC;

24



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE ECONOMIA
GABINETE DO SECRETARIO REGIONAL

Exercer as demais competéncias que, dentro da sua drea funcional, lhe sejam

superiormente atribuidas.

3.4.6 Atribuicoes da Divisao de Estratégia e Planeamento

Colaborar com as demais unidades organicas na criagdo e ou desenvolvimento de
sistemas e procedimentos de controlo interno;

Colaborar na elaboragao de regulamentos e/ou manuais de procedimentos, bem como
contribuir para o aperfeicoamento dos existentes, privilegiando medidas de
simplificagdo administrativa e de maximizagao de recursos;

Colaborar na criacdo e implementacdao de instrumentos de recolha de dados de
natureza financeira ou outra, por forma a garantir a atualizagdo sistematica dos
elementos necessarios ao planeamento e as tomadas de decisao;

Colaborar na elaboragdo, monitorizacao e avaliacdao dos instrumentos de gestao;
Propor a implementacdo de novos formuldrios e procedimentos, com vista a
simplificagdo de processos administrativos;

Monitorizar o desempenho organizacional, coordenando a implementacao de
programas estratégicos ou transversais;

Recolher, processar e disponibilizar, periodicamente, informacao de gestao, relatorios
técnicos que apoiem a tomada de decisao e transparéncia de processos;

Assegurar a disponibilizagao das ferramentas necessarias para o planeamento,
monitorizacao e controlo dos projetos contratualizados;

Assegurar a atualizagdo de informacao necessdria para a monitorizagao dos contratos
e para a realizagao de reportes internos e ou externos;

Assegurar a implementacao e monitorizagao do cumprimento do Regulamento Geral
de Protecao de Dados (RGPD);

Contribuir, em articulagdo com as demais unidades organicas, para a monitoriza¢ao
do plano de atividades, consolidando indicadores de execugao e de impacto, bem como

a elaboragao e monitorizagao do quadro de avaliagao e responsabilizagao (QUAR);
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Elaborar o Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas e
respetivos relatorios, em articulagio com as vdarias unidades organicas, e outros
documentos no ambito da gestdo institucional e de transparéncia da SREC,
designadamente, na matéria de protegao de dados pessoais;

Apoiar na preparagao e acompanhamento de candidaturas a projetos da area de
intervencao da SREC;

Acompanhar a execugao e gestdao dos projetos que tenha a sua responsabilidade,
assegurando a sua monitorizagao e garantindo mecanismos de avalia¢ao de resultados;
Exercer as demais atribui¢des que, dentro da respetiva area funcional, lhe forem

atribuidas por lei ou que decorram do normal exercicio das suas fungoes.

3.4.7 Atribuicoes da Divisdo de Gestio Documental e Arquivo

Assegurar a rececao, classificagao, registo, encaminhamento e expedigao do expediente
que lhe seja remetido;

Organizar o arquivo tendo em vista a facil consulta dos documentos e a sua
conservacgao;

Assegurar a gestao de toda a documentagao do GSREC;

Assegurar a divulgacdo de toda a documentagao e informagao junto do Gabinete da
SREC e de todos os servigos e organismos dependentes da SREC;

Assegurar a gestao e coordenacao dos servigos de reprografia;

Propor a aquisicao de livros, revistas e outras publicagdes com interesse para as
atividades da SREC;

Promover as publicagdes na plataforma eletronica do Jornal Oficial da Regiao
Autonoma da Madeira (JORAM), com excecao das publicagdes de atos de recursos
humanos;

Exercer as demais atribui¢dbes que, dentro da respetiva drea funcional, lhe forem

atribuidas por lei ou que decorram do normal exercicio das suas fungoes.
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A) Atribui¢des do Nucleo de Expediente Geral, Documentaciao e Arquivo

B)

Apoiar a organizar, rececdo, registo, classificagdo, distribui¢do e expedi¢ao da
correspondéncia;

Elaborar oficios do GSREC de acordo com os “templates” aprovados;

Verificar os oficios efetuados pelos restantes servicos da SREC e expedidos pelo
GSREC;

Organizar e manter atualizado o arquivo administrativo do GSREC, em cumprimento
com as disposigdes técnicas e legais aplicaveis;

Organizar e manter atualizado o arquivo administrativo corrente do GSREC,
disponibilizando-o em condi¢des adequadas para consulta dos diversos servigos do
GSREC, tendo em vista a boa conservacao e facil consulta dos documentos;

Organizar e manter atualizadas listagens dos processos pendentes nos diversos
servicos da SREC;

Garantir os procedimentos necessdrios a uma boa gestao do fluxo dos pedidos, a
confidencialidade e a integridade da documentagao proveniente dos diversos servicos
do GSREC e servicos dependentes, disponibilizando-a em condi¢des adequadas de
consulta;

Promover boas praticas de gestao de documentos nos varios servigos da SREC;

Gerir os bens de acordo com os pedidos formulados pelos servigos;

Promover o levantamento da aquisi¢ao dos bens e equipamentos necessarios ao bom
funcionamento da SREC;

Assegurar a gestao e limpeza das instalagoes do GSREC;

Exercer as demais atribui¢des que, dentro da respetiva area funcional, lhe forem

atribuidas por lei ou que decorram do normal exercicio das suas fungoes.

Atribui¢oes do Nucleo de Gestao de Pessoal

Apoiar os processos de recrutamento e selecao, bem como as operagdes necessarias a

constitui¢do, modificagao e extin¢do do vinculo de emprego publico;
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Apoiar os procedimentos necessarios ao sistema de avaliagao de desempenho aos
dirigentes e trabalhadores da SREC;

Desenvolver as agOes necessarias a organizagao e instrug¢ao dos processos relativos aos
trabalhadores da SREC e respetivo cadastro;

Assegurar a organizagao do registo de assiduidade, pontualidade e mapa mensal de
assiduidade dos trabalhadores do GSREC;

Verificar as faltas, férias e licencas;

Elaborar a lista nominativa da SREC;

Apoiar a elaboragao do Balango Social;

Executar os atos relativos a Caixa Geral de Aposentagdes, Seguranca Social e ADSE dos
trabalhadores da SREC;

Executar o registo trimestral do Balango do Trabalhador dos servigos da administragao
direta da SREC no Portal do Funcionario Pablico;

Exercer as demais atribui¢des que, dentro da respetiva area funcional, lhe forem

atribuidas por lei ou que decorram do normal exercicio das suas fungdes.

Atribuicoes do Nucleo de Apoio as Aquisi¢oes e Planeamento
Participar nos procedimentos pré-contratuais, em articulacio com os servigos

requisitantes;

Registar os procedimentos de contratacao em suporte informatico, portais publicos e
plataforma eletrénica de contratacao, sempre que legalmente exigido;

Acompanhar os contratos de aquisi¢ao de bens e servigos, de harmonia com as
orientagOes dos gestores dos contratos;

Diligenciar a liberacao das caugdes prestadas pelos co-contratantes, finda a execugao
dos contratos, conforme as orienta¢des dos gestores dos contratos;

Atualizar a base de dados de fornecedores;

Disponibilizar os elementos necessdrios a elaboragao da proposta de orcamento do

GSREC, no que respeita a sua area de atuacao;

28



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE ECONOMIA
GABINETE DO SECRETARIO REGIONAL

Assegurar a gestdo documental do Gabinete de Assuntos Juridicos, incluindo o
arquivo fisico e digital;
Exercer as demais atribui¢des que, dentro da respetiva area funcional, lhe forem

atribuidas por lei ou que decorram do normal exercicio das suas fungoes.

3.4.8 Atribuic¢des da Divisao Financeira, de Contabilidade e Patrimonio

Instruir os processos de despesas de todos os servigos da SREC, incluindo os processos
de despesas inerentes as transferéncias para os servigos tutelados pela SREC;

Efetuar o processamento de todas as despesas, assumidas pelos servigos da
administracao direta da SREC;

Garantir a organizagao e conservagao dos processos de despesa remetidos a Direcao
Regional de Or¢amento e Tesouro (DROT) para efeitos de pagamento;

Apoiar a UGSREC, na elaboragao da proposta anual do or¢amento de funcionamento
e de investimento da SREC;

Preparar o contributo para elaboracao do relatdrio de execugao anual do or¢amento do
PIDDAR do Gabinete da SREC;

Garantir o inventario centralizado de todos os bens dos servigos da SREC ou a sua
guarda, e apoiar 0s servicos a que presta apoio na inventariacao dos respetivos bens;
Manter atualizado o cadastro patrimonial dos bens moveis;

Garantir a submissdao anual ou mensal, das declaracdes obrigatdrias junto da
Autoridade Tributaria, no ambito da atividade da SREC;

Elaborar os reportes dentro da sua area funcional ou que decorram do normal exercicio
destas;

Apoiar a UGSREC na recolha e tratamento da informagao relativa ao acompanhamento
do planeamento e politicas publicas e acompanhamento dos investimentos ptblicos na
area setorial da SREC;

Apoiar a UGSREC na elaboragao dos reportes obrigatorios por lei;
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Exercer as demais atribui¢des que, dentro da respetiva area funcional, lhe forem

atribuidas por lei ou que decorram do normal exercicio das suas fungoes.

30



S.{ ht R
]

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE ECONOMIA
GABINETE DO SECRETARIO REGIONAL

4. Partes Interessadas (STAKEHOLDERS)

No exercicio da sua acao publica o GSREC relaciona-se com diversas partes interessadas
(stakeholders) que contribuem para a prestacdo de servicos ou sdo destinatarios desses

servigos.

Principais stakeholders envolvidos na atividade do GSREC:

Governo/Conselho de

Presidente do
Governo - -
dministragdo

consultivo da

economia

Conselho
local

Organismos de
tutela direta e Setor

indireta da SREC empresarial

Agéncias

| Cidadaos . .
regionais

Stakeholders

: confederagbes
social

Comunicagdo ' AssociacBes e
empresariais

Conselho
econémico e
Consertagao

Social

Instituices
bancarias e
financeiras

Entidades de
Empresarios ontrolo nacionais e
comunitarias

Entidades de
estdo de fundos

Atores relevantes e
comunitarios

parceiros sociais

Plano de Atividades 2026 31
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5. Analise SWOT

AN

Pontos Fortes

Bom ambiente de trabalho
Abertura a inovacao
Capacidade técnica dos
trabalhadores

Bom espirito de equipa
Dominio estratégico no ambito
de atuacao

Qualificacdo dos recursos
humanos

Rede de parcerias e bom
relacionamento com os
“stakeholders”

Oportunidades

Modernizagao e
desenvolvimento organizacional
Transformacao digital das
organizagdes

Parcerias com entidades
regionais, nacionais e
internacionais no dominio do
setor empresarial, orientadas
para a atragao de investimento
direto estrangeiro (IDE,IPRAM e
Invest Madeira)

Promocado da inovagao na gestao
publica e a simplificacao
administrativa

Conhecimento e proximidade
fisica das instituicdes

Pontos Fracos

Servigo novo, com equipa
recente e reduzida e em fase de
organizagao interna

Metodologias de trabalho em
melhoria continua e
procedimentos pouco uniformes

Contengdo orcamental

Ameacas

Restrigdes orgamentais
Inflagdo decorrente da guerra
entre a Russia e a Ucrania e
clima de instabilidade
socioecondémica

Articulagao entre os Organismos
da Administracdo Publica (AP)
nacionais e regionais
Dependéncia do cluster
turistico-imobiliario
Deficiente oferta formativa
especializada
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6. ENQUADRAMENTO ESTRATEGICO E OBJETIVOS

Conforme ja anteriormente exposto, o alinhamento estratégico do presente PA reflete
as orientagdes e medidas consignadas no Programa do XVI Governo Regional da Madeira,

com repercussoes nas atribui¢des e atividades desenvolvidas pelo GSREC.

Atendendo aos dominios tutelados pela SREC, destacam-se as seguintes dreas de

intervengao:

e Promover a cooperagao entre as empresas do setor produtivo e as do setor de
distribui¢do de forma a estabelecer estratégias e parcerias comuns de distribuicao,
comercializa¢do e promogao;

e Intensificar a diversificagdo da base produtiva regional através de captagao de
investimentos externos e de modernizagao e inovagao do tecido empresarial regional;

e Garantir as medidas de apoio ao aprovisionamento de mercadorias a Regido,
otimizando as vantagens resultantes dos beneficios ao abastecimento em aplicacao do
regime comunitario POSEI, instituido para a Regido Ultraperiférica da Madeira, bem
como, modernizando as suas ferramentas informaticas de gestao, simplificando os
procedimentos para a importagao ao abrigo do Regime Especifico de Abastecimento,
através da implementagao de um sistema de gestao global;

e Assegurar o acesso das empresas regionais as informacoes, aos estudos e as iniciativas
de esfera da economia e do desenvolvimento econdmico do tecido empresarial
realizadas em Portugal e / ou em mercados externos;

e Garantir o normal abastecimento da RAM no que respeita a bens essenciais,
desenvolvendo as medidas que se afigurem necessarias para o efeito;

e Promover a introdugao de mais concorréncia no mercado, designadamente, na area

dos bens alimentares;
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Simplificar e desmaterializar os procedimentos administrativos necessarios ao
licenciamento das atividades abrangidas pela Diretiva de Servigos, nomeadamente no
que respeita as atividades de comércio, servigos e restauragao;

Acompanhar a evolugao dos pregos ao longo de cadeias de valor de um cabaz de
produtos essenciais, procedendo a sua monitorizagao;

Garantir a adequagao dos pregos dos combustiveis liquidos, a real oscilagao dos pregos
ao nivel do mercado nacional;

Robustecer a atuagao da metrologia legal, refor¢ando a aplicagdo da regulamentacao,
alargando e expandindo as areas de atuagdo do Laboratoério de Metrologia da Madeira
e sensibilizando e mobilizando os agentes econdmicos e a sociedade em geral para a
importancia da metrologia;

Simplificar e desmaterializar os procedimentos necessarios ao licenciamento de
equipamentos sob pressao, recipientes sob pressao simples e cisternas para o
transporte de mercadorias perigosas;

Proceder a redefinicdo da Estratégia Regional para a Qualidade, fomentando,
monitorizando, divulgando e sensibilizando os servi¢os da fungdo publica, as
empresas regionais e a sociedade para as boas praticas no dominio da Qualidade;
Apoiar a implementagao de um “Modelo de Gestao da Qualidade” para os Servigos
Publicos da RAM, simplificando e uniformizando os seus procedimentos e
promovendo a partilha de informacao;

Continuar a aposta na Invest Madeira na sua missao de captar investimento direto, de
valorizar o tecido empresarial regional e de fortalecer a atividade das empresas
madeirenses, no mercado nacional e internacional através do surgimento de novas
oportunidades de negdcio, através da participagao em eventos tematicos de dimensao
Regional, Nacional e Internacional, bem como na promogao de negocios, parcerias
empresariais e networking;

Aumentar a familiaridade das empresas regionais com os instrumentos de reforgo de

capital;
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Assumir o proposito do apoio a modernizagao, inovagao e competitividade do tecido
empresarial regional reforgando a sua importancia no desenvolvimento econdmico da
Regido, de forma a contribuir para um crescimento econdmico sustentavel e inclusivo,
que vise refletir na qualidade de vida da sociedade;

Sensibilizar os empresarios para a importancia da utilizagao de ferramentas digitais de
modo a facilitar o acesso e a presenga em novos mercados e, complementarmente,

melhorar a gestao e a eficiéncia na relagdo com os clientes e com os fornecedores.

Politica de proximidade, diplomacia e relacionamento institucional

Orientacoes estratégicas:

Incentivar colaboragdes as RUP em matéria de desenvolvimento econémico;
Promover uma politica de colaboragao e parceria com Universidades, Organismos de
1&DT, Arditi, Organismos de ambito de sustentabilidade e ambiente e Organismos
sociais;

Promover uma proximidade proativa aos agentes econémicos da Regido, industria e
comeércio, redes empresariais e sociedade em geral;

Assegurar um relacionamento institucional diplomatico e de respeito matuo em defesa
dos interesses da Madeira e Porto Santo com as Autarquias locais com a Republica,

com a Comissao Europeia e Organismos Internacionais;

Inovacao, competitividade e sustentabilidade

Orientacdes estratégicas:

Melhorar a colaboragao e apoio direto ao tecido empresarial da Regiao, especialmente
de pequenas e médias empresas, na fomentagdo da sua resiliéncia perante

adversidades e desafios atuais, como também da sua capacitagdo e competitividade;
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Assegurar a aplicacao do Programa "Reforcar”" a Madeira, visando fazer face a guerra
comercial em curso e dar mais produtividade e competitividade as nossas empresas,
nomeadamente nos mercados externos;

Apoiar os dominios econdmicos prioritarios definidos para o desenvolvimento
economico estratégico da Regiao, inclusive, na Estratégia Regional de Especializagao
Inteligente (EREI) com participagdo ativa no Conselho Regional de Inovagao e
respetivos Orgdos executivos e consultivos contribuindo para a dinamizagao das
Plataformas PREI;

Assegurar o acompanhamento da evolugao regulamentar e de situagdes associados a
crise econdmica gerados por conflitos e guerra comercial que impactem direta ou
indiretamente no tecido empresarial regional e diligenciar junto das entidades e
organismos competentes no sentido de tentar dar voz, sensibilizar e defender a
industria e o tecido empresarial regionais;

Apoiar a adaptagao do tecido empresarial aos novos paradigmas de organizagao e
funcionamento em rede, suportados pela capacitacdo e retencdo dos seus recursos
humanos e a utilizagao de tecnologias adequadas a realidade e especificidades da
Regiao;

Contribuir para maior eficiéncia e disseminacao de boas praticas, projetos e iniciativas
bem como a sua implementacdo associada com a digitalizacdo e sustentabilidade
empresarial promovendo a transigao digital e transicio ambiental para a economia
circular nos negdcios e nas empresas, como meio para o refor¢o da sustentabilidade e
a competitividade das empresas regionais;

Promover a proximidade e participacao da industria, empresas e comércio assim como
da Sociedade em geral na auscultagio e incentivo a colaboragao, ao apoio, a
reformulagdo e a concegdo de medidas e politicas que visem atenuar os desafios
enfrentados pelos diversos setores econdmicos na Regiao;

Estimular a inovacdo, permitindo a modernizagdo e diversificagio da atividade

econdmica assim como a abertura aos mercados regionais vizinhos e internacionais;
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e Posicionar a Regido como um “hub” estratégico para a aceleragao do desenvolvimento
economico, com acessibilidade de comunicagdes, infraestruturas tecnoldgicas e
qualidade de vida;

e DProsseguir a organizagado, a representatividade e ao acolhimento e participagao em
eventos, conferéncias, workshops, sessoes de sensibiliza¢do, féruns e outros, tanto a
nivel regional como nacional e internacional em sinergia com o desenvolvimento
economico participativo, o posicionamento estratégico econdémico da Regido e o
associativismo empresarial;

e Continuar a aposta no apoio ao empreendedorismo e transferéncia de conhecimento,
através da cooperagao entre os principais atores regionais, Universidade da Madeira,
ARDITTI e StartUp Madeira;

e Apoiar a multiplicagdo das iniciativas de internacionaliza¢cao das empresas regionais,
e diversificagcao de modelos de negocios;

e Fomentar atividades que promovam a informacao e o acesso a tecnologias emergentes
e especialistas nas areas digitais;

e Apoiar a transigao digital dos negocios e das empresas, como meio para o refor¢o da
competitividade e do crescimento econdmico sustentavel e inclusivo das empresas

regionais.

Transportes e mobilidade maritima

Orientacdes estratégicas:

e Promover a melhoria das infraestruturas portudrias existentes na Regiao, procurando
adapta-las aos contextos presentes e as exigéncias e critérios europeus;

e Assegurar o cumprimento integral, pelo Estado, da revisao do Subsidio Social de
mobilidade maritimo de forma simplificada, mais acessivel, entre a Madeira e Portugal

Continental, sem limitagOes e restrigdes burocraticas e operacionais;
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Assegurar o cumprimento, pelo Estado, da abertura de concurso publico de concessao,
para a abertura de uma linha ferry para a concessao de um servigo misto de passageiros
e carga entre a Madeira e o Continente;

Prover uma alternativa de passageiros e carga durante a interrupgao anual da linha
maritima Madeira- Porto Santo;

Prosseguir os estudos e as avaliagdes técnicas necessarias tendo em vista o potencial
aumento do Cais da Pontinha, no Funchal, de modo a acomodar mais navios de
cruzeiro e a proteger a Praga do Povo, o Cais Norte, o Cais 8, a Marina e o Cais 2 face a
reflexdo e ressonancia de ondas no Cais 8;

Criagao de um Observatodrio de transportes maritimos;

Melhorar as condi¢des operacionais do Porto do Canigal;

Promover melhores acessibilidades aos cais e portos no ambito das atividades
maritimo-turisticas;

Acompanhar a implementacao do pacote de propostas legislativas da Unido Europeia
“Fit for 55” relacionados com os transportes e infraestruturas maritimas e exigir que,
no dominio europeu, sejam tidas em conta as limitagdes do mercado e das condigdes
das regioes ultraperiféricas (RUP);

Assegurar a maximizagio das capacidades oferecidas pela Janela Unica Logistica —
sistema nos portos regionais de modo a promover operagdes logisticas otimizadas
Promover a autossustentabilidade dos portos da Madeira em termos
ambientais/energéticos e/ou econdmicos;

Incentivar a cooperagao e complementaridade com os portos da Macaronésia; ®
Concluir o investimento na Marina do Funchal;

Reforgar a cooperagao regional, nacional e internacional para facilitar o acesso a
investigacdo e as tecnologias de energia limpa, incluindo energias renovaveis,
eficiéncia energética e tecnologias de combustiveis mais limpos;

Assegurar o projeto de eletrificagao dos Portos — fornecimento de energia elétrica aos

Navios;
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¢ Requalificagao das infraestruturas maritimas e portudrias na Regiao;

e Promover o mercado de cruzeiros na Regido, procurando minimizar os efeitos da
sazonalidade e aumentando o niimero de turistas que nos visitam por essa via;

e Incentivar a transi¢ao digital dos portos de forma a aumentar a eficiéncia operacional,
o planeamento estratégico assim como a experiéncia do utilizador do porto;

e Melhorar e reabilitar a eficiéncia dos equipamentos portudrios de modo a dotar a RAM
de um servigo maritimo portudrio competitivo;

e Promover a participagao da autoridade portudria em redes regionais, inter-regionais,
nacionais e internacionais promovendo projetos de cooperagao nos dominios da
investigacao, desenvolvimento tecnoldgico e inovacdo na drea da acessibilidade

maritima e portudria.

Parques empresariais e atividades econdmicas

Orientacoes estratégicas:

e Promover a valorizagdo e modernizacdao continua dos parques empresariais,
assegurando infraestruturas de qualidade, sustentaveis e tecnologicamente adaptadas
as necessidades do tecido empresarial regional;

e Reforcar a atratividade dos parques empresariais como polos de fixacao de
investimento produtivo, com impacto direto na criagdo de emprego e na coesao
territorial;

e Estimular a instalagdo de empresas inovadoras e sustentdveis nos parques
empresariais;

e Prosseguir a estratégia de descentralizagdo do investimento empresarial, consolidando
0s parques empresariais existentes em todos os concelhos abrangidos, contribuindo

para a redugao das assimetrias regionais;
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Garantir uma gestao eficiente e transparente da rede de parques empresariais,
promovendo boas praticas de governanga e uma politica de proximidade com os
investidores e utilizadores;

Fomentar a articulagdo entre os parques empresariais e o sistema regional de inovagao,
universidades, centros de investigacdao, incubadoras e outros agentes econdmicos,
potenciando a transferéncia de conhecimento e a competitividade;

Apoiar a melhoria continua das condi¢oes de acesso, mobilidade e logistica associadas
aos parques, reforcando a sua integragao nos eixos estratégicos de desenvolvimento

regional.

Inspecdo e controlo da atividade econémica

Orientacoes estratégicas:

Manter as agOes preventivas e inspetivas com vista a salvaguardar o cumprimento das
normas que regulam a atividade econdémica e a legalidade da atuacdo dos agentes
economicos, intensificando as a¢des inspetivas por acgao direta;

Impulsionar uma estreita relacdo com a ASAE e IRAE, tendo em vista a avaliagao e
comunicagao dos riscos na cadeia alimentar, em prol da defesa da satide publica e da
seguranca dos cidadaos/consumidores;

Reforgar a¢des de natureza preventiva e repressiva em matéria de infragdes contra a
qualidade, genuinidade, composicao, aditivos alimentares e outras substancias e
rotulagem dos géneros alimenticios e dos alimentos para animais;

Criar mecanismos que visem o combate a economia paralela e a venda de produtos
falsificados ou copiados;

Tratar, autorizar, acompanhar e fiscalizar todos os assuntos referentes ao jogo de
fortuna ou azar e modalidades afins, melhorando o tempo de resposta;

Reforgar a cooperacao com entidades formativas, de forma a estabelecer parcerias

comuns de qualificacao dos ativos envolvidos;
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¢ Intensificar a divulgagdo de informagdo, destinadas a populagao, sobre matérias

relacionadas com a higiene e seguranca alimentar e com a atividade econdmica.

Neste contexto, a avaliagao de desempenho de cada servigo estrutura-se no Quadro de
Avaliagao e Responsabilizagdo (QUAR), o qual se encontra sujeito a um regime de avaliagao
continua e de monitorizagao periddica, evidenciando-se, nesse ambito, os objetivos fixados
para o organismo, os indicadores de desempenho e as respetivas fontes de verificagdo, bem

como os recursos disponiveis.

No QUAR do GSREC para o exercicio de 2026, os objetivos encontram-se ancorados na
criagdo de valor, quer no plano interno, quer no plano externo da organizagao, numa légica de

exceléncia da atuagdao administrativa.

Com fundamento nos parametros de eficacia, eficiéncia e qualidade, foram definidos
sete (7) objetivos operacionais para 2026, com incidéncia predominante nos objetivos de
eficacia (40%) e de eficiéncia (40%), que concorrem para a concretizagdo dos objetivos

estratégicos fixados.
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6.1 Objetivos Estratégicos

Dinamizar e acompanhar as politicas publicas de desenvolvimento do setor
empresarial regional de refor¢o a coesao econdmica e social da RAM

Incentivar a competitividade, empreendorismo, investimento, produtividade e
inovagao do tecido empresarial

Otimizar a gestao dos recursos financeiros, patrimoniais e humanos

Maximizar o apoio técnico especializado ao Secretdrio Regional da Economia, na
coordenacao dos servigos da administracdo direta e indireta, do setor publico
empresarial e outras entidades sob a area de atribui¢des ou tutela do respetivo
departamento do Governo Regional.

6.2 Objetivos Operacionais

Os objetivos operacionais (OO) para 2026 foram definidos tendo em conta os objetivos
estratégicos (OE) do GSREC, identificando as unidades organicas responsaveis pela sua
prossecugao, definindo os indicadores, as metas e o respetivo peso relativo, para cada objetivo

operacional.

OO 1 - Racionalizar e modernizar os procedimentos
OO 2 - Desenvolver projetos e estratégias de recuperacao e/ou investimento empresarial
OO 3 — Cumprir os prazos de resposta as solicitagdes de entidades internas e externas

OO 4 - Operacionalizar, coordenar e monitorizar os instrumentos inerentes aos recursos

humanos, financeiros, patrimoniais, contabilisticos, juridicos e administrativos
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OO 5 - Assegurar a Contratagao Publica do Gabinete da SREC e os procedimentos necessarios

no ambito da respetiva Secretaria Regional
OO 6 — Desenvolver competéncias, integrar e valorizar os colaboradores

OO 7 — Promover uma cultura de transparéncia e integridade na agao publica

6.3 Relagao entre os objetivos estratégicos e os objetivos operacionais

OE 1 OE 2 OE 3 OE 4
001 © © ©
002 @ @ ©
003 c} c} @ c}
00 4 © ©
005 © ©
006 ©
007 ©
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7 - RECURSOS

7.1 Recursos humanos

Encontra-se afeto ao GSREC um contingente de 32
trabalhadores, distribuidos pelas diferentes carreiras e
categorias  profissionais, bem como pela estrutura
organizacional previamente mencionada, em conformidade
com as necessidades especificas de cada unidade, servigo ou
departamento. A alocagdao dos referidos trabalhadores, por

carreira e por unidade organica, consta do quadro infra.

Carre"a/cargo S HHH MHMHM
1

Secretario Regional

Chefe de gabinete 1

Adjunto do Gabinete 3
Técnico

Especialista

Secretariado

Coordenador de apoio

técnico-administrativo

Pessoal de apoio

técnico-administrativo

Diregdo intermédia de 1 1

12 grau

Diregdo intermédia de 1 1
22 grau

Técnico Superior

Coordenador
Especialista

Assistente Técnico it

Assistente Operacional

Motorista

Total 1 1 2 1
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Distribuicao de Recursos humanos

Adjunto do Gabinete
9%

. . Motorist Secretario
Assistente Operacional otorista Regional

3% 6% Chefe de...

Coordenador Especialista
3%

Assistente Técn
6%

Técnico Superior
6%

Diregdo intermédia
de 22 grau
6% Diregdo intermédia de 12
grau
9%

Secretariado
6%

Pessoal de apoio técnico-
administrativo
6%

Coordenador de apoio/
técnico-administrativo
3%

Figura 1

Conforme se verifica na Figura 1, predomina um ntcleo técnico robusto, encontrando-
se o contingente mais expressivo de recursos humanos afeto a carreira de Técnico Especialista,
integrando 10 trabalhadores, que juntamente com os 2 técnicos superiores, totalizam 12
colaboradores, indicando um foco operacional significativo, a necessidade de competéncias

técnicas especificas e um grande potencial base para a execugao de projetos.

A equipa de apoio (incluindo secretariado, apoio técnico-administrativo, assistentes
operacionais e motoristas) embora presente, apresenta dimensao reduzida, o que se justifica
pelo facto desta Secretaria ser recente, estando ainda pendente a abertura de procedimentos

concursais para o preenchimento completo das carreiras/categorias. Assim, a atual
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distribuigao reflete a fase inicial de implementa¢ao do GSREC, onde as fung¢oes essenciais estao
cobertas por um ntimero limitado de colaboradores, permitindo a operacionalizag¢do inicial e

a gestao progressiva da estrutura administrativa.

Neste sentido, prevé-se que o refor¢o de recursos humanos seja considerado no
planeamento administrativo e financeiro para o ano de 2026, designadamente através da
abertura de procedimentos concursais, caso venha a existir dotagdo or¢amental que o permita.
Esta previsdo visa garantir a adequada capacidade de resposta do Gabinete e assegurar a

continuidade dos servigos em conformidade com os padroes de qualidade exigidos.
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7.2 Recursos Financeiros

O quadro em apreco reflete a estrutura da despesa aprovada para o exercicio
economico de 2026, no montante global de 16 671 984,00 €, distribuido pelas diversas tipologias
de despesa, nos termos legais e regulamentares aplicaveis a execugao or¢camental da Regiao

Autéonoma da Madeira.

Tipologia da Despesa Aprovado 2026

Funcionamento

Despesas com pessoal 2197 824,00 €

Aquisicao de bens e servicos 264 530,00 €

Transferéncias correntes 9309 735,00 €

Subsidios 0,00 €

Outras despesas correntes 2 000,00 €

Aquisicao de bens de capital 0,00 €

Transferéncias de capital 0,00 €

Ativos financeiros 3506 788,00 €

1 391 107,00 €

Investimentos do Plano

16 671 984,00 €
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Tipologia da Despesa

M Despesas com pessoal

M Aquisicao de bens e
servigos

B Transferéncias
correntes

m Outras despesas
correntes

W Ativos financeiros

H Investimentos do Plano

Figura 2

Tal como ilustrado na Figura 2, o orgamento aprovado para 2026 revela que a categoria
“transferéncias correntes” ¢ a mais representativa, correspondendo a 56% do total, o que
traduz a prioridade conferida a cobertura das necessidades correntes do Gabinete, ao apoio
financeiro a entidades externas e a execugao de politicas publicas setoriais, absorvendo mais
da metade dos recursos.

Em segundo lugar, destacam-se os “ativos financeiros”, com 21%, revelando uma
parcela relevante do orcamento voltada para as operagdes financeiras e de investimento.

As “despesas com pessoal” representam 13%, percentual significativo, porém inferior
as transferéncias, justificado pelo fato de se tratar de uma secretaria recentemente criada, cujos
postos de trabalho ainda nao se encontram totalmente preenchidos. Assim, a participacao

relativamente menor das despesas com pessoal nao reflete, necessariamente, uma politica de
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contengdo permanente, mas sim uma condi¢do transitdria, associada ao processo de

organizacao administrativa e a gradual consolidacao da estrutura funcional da secretaria.

A medida que os postos de trabalho forem preenchidos e as atribuicdes institucionais

plenamente assumidas, é esperado que essa rubrica apresente um crescimento proporcional.

Ja os “investimentos do plano” somam 8%, indicando participagao moderada de

gastos voltados a expansao, modernizagao ou execugao de projetos estruturantes.

A "aquisicdo de bens e servigos” aparece com apenas 2%, evidenciando baixa

participacdo de despesas operacionais diretas.

49



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE ECONOMIA
GABINETE DO SECRETARIO REGIONAL

8 — CONCILIACAO DA VIDA PROFISSIONAL, PESSOAL E FAMILIAR

O GSREC, reconhece o papel determinante
que desempenha na promogao do bem-estar dos
seus colaboradores e na criagdo de um ambiente
de trabalho saudavel e produtivo. Nesse sentido,
tem procurado fortalecer continuamente as
competéncias profissionais das suas equipas e
fomentar relagdes de trabalho positivas,

contribuindo para um clima organizacional

equilibrado e motivador.

Com vista ao exercicio de 2026, pretende-se continuar a reforgar a conciliagdo entre a
vida profissional e a vida pessoal e familiar dos nossos colaboradores. Paralelamente, o GSREC
continuard a acompanhar atentamente as orientagdes, medidas e praticas implementadas
pelos diferentes servicos da Administragdo Regional, em diversas dreas governativas,
avaliando a pertinéncia da sua aplicacado interna e incentivando a adocao de solugdes eficazes

que representem boas praticas neste ambito.
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9 — PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGCOES CONEXAS

Para o exercicio de 2026, o GSREC continuara

il a desenvolver a sua atividade com foco na
/////////////// 4
////////

consolidagito de wuma cultura organizacional
N4 = orientada para o rigor, a responsabilidade e a
melhoria continua, assegurando a prestacao de

servigos eficazes, eficientes e alinhados com os

7/ 0 “\\\\\
////////nu;uu!“‘\“\/\

principios da integridade e da transparéncia.

Neste contexto, assume particular relevancia a adogdao de medidas destinadas a
prevenir comportamentos irregulares, a reforcar a confian¢a nos processos decisorios e a

promover a participagao ativa dos trabalhadores.

Deste modo, o GSREC, por intermédio da DEP, dara continuidade ao desenvolvimento
e a consolidacao das praticas de gestao de risco de corrupgao e infragdes conexas, garantindo
a operacionalizagao dos instrumentos internos ja aprovados, nomeadamente o Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infracoes Conexas e o Codigo de Conduta, ambos ja

disponiveis para consulta no site institucional.

A execugao e a monitorizagao destes instrumentos sera assegurada em conformidade
com o previsto na Estratégia Nacional Anticorrupcao, aprovada pela Lei n.? 109-E/2021, de 9
de dezembro, bem como de acordo com a Recomendacao n.? 2/2025 do Mecanismo Nacional
Anticorrupc¢ao (MENAC), publicada no Didrio da Republica, 2.2 série, n.? 104, de 30 de maio
de 2025, adotando-se mecanismos de detecao e resposta adequados a eventuais situagoes de

incumprimento.
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10 — MEDIDAS DE MODERNIZAGCAO ADMINISTRATIVA

No exercicio de 2026, o Governo Regional prosseguird com a estratégia orientada para
a inovagao, digitalizacdo e competitividade empresarial, enquadrada no Madeira 2030 -
Programa Regional da Madeira 2021-2027, aprovado pela Comissao Europeia em 14 de
dezembro de 2022. Este programa constitui o principal instrumento de aplicagao dos fundos
europeus na Regido Auténoma da Madeira até 2027, orientando os investimentos para os

dominios acima referidos.

Nos termos do artigo 40.° do Decreto-Lei n.® 73/2014, de 13 de maio, o Plano de
Atividades deve incluir, em capitulo proprio, as medidas de moderniza¢ao administrativa que
0 servigo se propoe desenvolver, nomeadamente nas dreas da desburocratiza¢ao, qualidade e

inovacao.

Considerando a missao e as competéncias atribuidas a SREC e alinhado com a
estratégia de promogao da inovacao, digitalizacao e competitividade das empresas — que
integra, entre outros, os objetivos da desburocratizacdo, desmaterializagao, melhoria da
qualidade, participagao, experimentacao, investigacao, inovagao, disponibilizacao de servigos
digitais na Administragao Publica e apoio ao tecido empresarial regional — destacam-se, para

o ano de 2026, as seguintes iniciativas:

e Implementacao dos investimentos e reformas da responsabilidade da SREC, no ambito
da execucao do Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR);

e Melhoria e inovacdo de servigos ja existentes, assegurando ganhos de eficiéncia e
poupangas na utilizagao de recursos publicos;

e Disponibilizagao de formularios simplificados, destinados a promover a racionalizagao
e simplificacao dos procedimentos administrativos;

e Implementacdo de um manual de procedimentos de forma a promover a

uniformizagao, celeridade e eficacia de todos os procedimentos do GSREC;
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Espera-se que a concretizagdo destas iniciativas resulte em ganhos de eficiéncia e,
consequentemente, em melhorias significativas na qualidade dos servigos prestados,
contribuindo para a consolidagdo de uma Administragao Publica mais simples, participativa,

inclusiva, colaborativa e inovadora.

Serd igualmente promovida a literacia digital, incentivando o desenvolvimento de uma

cultura organizacional que valorize a inovagao e a adogao de novas tecnologias.
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11 - QUAR
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QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2025

Gabinete do Secretario Regional da Economia

Missao:

Visao:

Valores:

Assegurar o apoio direto ao Secretdrio Regional e coadjuva-lo no exercicio das suas funges, bem como assegurar o planeamento e o apoio técnico, estratégico,
juridico, financeiro e administrativo necessario ao exercicio das suas competéncias

Ser um organismo préximo dos agentes econdmicos, ao servico da economia e das empresas, que promova o crescimento da produtividade e o desenvolvimento
econdmico e social regional de forma sustentada, articulada e equilibrada, num territério socialmente coeso, competitivo e sustentavel.

Inovacdo; Responsabilidade; Transparéncia; Cooperagao

Objetivos estratégicos (OE):

OE1
OE 2
OE3

OE4

Dinamizar e acompanhar as politicas publicas de desenvolvimento do setor empresarial regional de reforco a coesdo econdmica e social da RAM;

Incentivar a competitividade, empreendorismo, investimento, produtividade e inova¢do do tecido empresarial;

Otimizar a gestdo dos recursos financeiros, patrimoniais e humanos;
Maximizar o apoio técnico especializado ao Secretdrio Regional da Economia, na coordenacao dos servigcos da administragdo direta e indireta, do setor publico
empresarial e outras entidades sob a drea de atribuicGes ou tutela do respetivo departamento do Governo Regional.
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Unidade
organica
responsavel

Fontes de
verificagao

00 1 (OE 1, 3 e 4) - Racionalizar e modernizar os procedimentos

Ind 1

Ind 2

Ind 3

Ind 4

Ind 5

Numero médio de dias Uteis para analisar
juridicamente as propostas legislativas
das estruturas ou servicos da SREC e
empresas ou entidades sob tutela

Percentagem de documentos registados
corretamente

Prazo médio decorrido entre a rececdo
formal do expediente e o seu
subsequente encaminhamento a unidade
ou autoridade competente

Numero de manuais de procedimentos
elaborados e atualizados

Elaboragdo de um manual global de
procedimentos do Gabinete da SREC

Relatérios do
10 sistem? de GAJ
Gestdo

Documental

Relatérios do
98% sistema de DGDA
Gestdo

Documental

Relatdrios do
Até 2 dias sistema de
uteis Gestao
Documental

DGDA

Despacho de
aprovagao dos
5 Manu‘ais de DFCP/UG
procedimentos
da area
financeira
Despacho de
Até aprovacdo do
30/06/2026 Manual de
procedimentos

DEP

20%

20%

20%

20%

20%

Resultado

Classificagao

Nao
atingiu

Ponderagao: 40%

50%
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00 2 (OE 1, 2 e 3) — Desenvolver projetos e estratégias de recupera¢ido e/ou investimento empresarial 50%

Prazo para afericado da execugdo , .
. . . . . Até ao dia 10
Ind 6 financeira dos sistemas de incentivo- R Dashboard UG
. de cada més
Transferéncias ORAM

100%

EFICIENCIA Ponderagao: 40%

Unidade ificacs i
. Fontes de o Classificagdo Desvios
Indicadores . organica Resultado
verificagao N ~ .
responsavel N3o atingiu

00 3 (OE 1, 2, 3 e 4) - Cumprir os prazos de resposta as solicitagdes de entidades internas e externas 40%

Numero médio de dias Uteis de resposta a

pedidos de pareceres e informacdes na Relatorios do

Ind 7 , L . 10 sistema Gestdo GAJ 15%
area  juridica,  provenientes  dos Documental
organismos tutelados pela SREC
Tempo médio para a divulgacdo da Até 3 dias Relatérios do
Ind 8 documentagdo e informagdo entre os Gteis sistema Gestdo DGDA 10%
servicos da SREC Documental
Numero médio de dias Uteis de resposta
5 TPV . Relatérios do
as solicitagdes internas e externas da drea
Ind 9 ¢ 10 sistema Gestdo GRH 15%

de Recursos Humanos, provenientes dos Documental
organismos tutelados pela SREC
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Ind 10

Ind 11

Ind 12

Ind 13

Ind 14

Ind 15

Ndumero médio de dias Uteis para dar
despachos e respostas a
solicitagdes/pedidos de pareceres e
informagcBes na darea orcamental e
financeira

Numero médio de dias Uteis para analise
do Mapa das Despesas Urgentes e envio a
Tesouraria do Governo Regional

Nimero médio de dias uteis para
elaboracdao do Mapa da Divida, Mapa de
Evolugdo dos Pagamentos em Atraso,
MVA, Mapa dos Recebimentos em atraso
e listagem dos compromissos do més

Nimero médio de dias Uteis para
verificacdo do report mensal DGO do
Servico e Fundo Auténomo/Empresas
Publicas Reclassificadas (IDE/APRAM) e
envio a DROT

Numero médio de dias Uteis para efeitos
de registo de faturas

Numero médio de dias Uteis para efeitos
de andlise e processamento de
Requisicdes de Fundo do IDE, IP-RAM e
Pedidos de Reembolso da APRAM
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Mapa de
controlo de
atividade

Email (envio do
Mapa de
Despesas
Urgentes)

Envio mensal a
DROT por email

Envio mensal a
DROT por email

Mapa de
controlo dos
objetivos de

avaliagdo

Mapa de
controlo dos
objetivos de

avaliagdo

UG/DFCP

uG

uG

UG

UG/DFCP

UG/DFCP

10%

10%

10%

10%

10%

10%
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00 4 (OE 3 e 4) - Operacionalizar, coordenar e monitorizar os instrumentos inerentes aos recursos humanos, financeiros, patrimoniais, contabilisticos, juridicos

- A 30%

e administrativos

Ind 16 Taxa de execugdo orgamental 65% '(\gaE';aFrP')l UG/DFCP 20%
NuUmero médio de dias Uteis para analise Mapa de

ind 17 das Propostas de Aquisicdo de Bens e 7 controlo dos DFCP/UG 20%

. . . . . . (]
Servigos por Ajuste Direto Regime obJetl}/os~de
Simplificado avaliacao
Registo de nota
~ . interna no

ind 18 Elaboralg.ao de proposta de regulamento Até Sisterna de GRH 20%

de horarios de trabalho da SREC 31/05/2026 Gestio
Documenta

Abertura dos procedimentos concursais

para nomeagao em regime de comissao

de servico dos cargos dirigentes que se )

Ind 19 t hid . d Até Publicagdo dos GRH 20%
encqn [am preen.c idos em regime de 31/03/2026 | avisos no JORAM 6
comissdo de servico por 1 ano

00 5 (OE 3 e 4) - Assegurar a Contratagao Publica do Gabinete da SREC e os procedimentos necessarios no ambito da respetiva Secretaria Regional 30%
Numero médio de dias Uteis para a

~ . Mapa de

ind 20 elaboracao df\s pt?ga.s dos procedm;1entos 10 controlo da Al 50%
de contratagdo publica, exceto o ajuste atividade
direto em regime simplificado

, Ly . e Mapa de

ind 21 Numero anedlo de'dlas Uteis para 10 controlo da Al 50%

preparagdo das minutas de contratos atividade
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QUALIDADE Ponderagao: 20%

00 6 (OE 3) - Desenvolver competéncias, integrar e valorizar os colaboradores 20%

Grau de satisfagdo dos colaboradores

com a cultura organizacional na Questiondrio de

Ind 22 e . .. . 80% satisfacdo dos DEP 100%
conciliagdo da vida profissional, familiar e colaboradores
pessoal
00 7 (OE 3) - Promover uma cultura de transparéncia e integridade na acao publica 20%
Registo de nota
Mapeamento de processos e Até interna no
Ind 23 . . Sistema de DEP 100%
implementagio do RGPD 30/11/2026 Gestio ’
Documental
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12 — CONCLUSAO

O Plano de Atividades para o ano de 2026 estabelece um conjunto de diretrizes
estratégicas e operacionais, que visam promover o desenvolvimento econémico regional de forma
sustentada, o aprimoramento dos processos internos do Gabinete e a melhoria dos resultados
institucionais. As metas definidas refletem assim, um compromisso com a eficiéncia, a eficacia e a
qualidade, assegurando que todas as agdes planeadas estao alinhadas com a missao, a visao e os

valores da nossa organizagao.

Ao longo de 2026, a execugao deste plano ird orientar a tomada de decisOes, fortalecer a
integracdo entre as areas e garantir o uso adequado dos recursos disponiveis. Neste sentido, a DEP
adotard acompanhamentos peridodicos e mecanismos de avaliagdo continua, garantindo o
cumprimento dos objetivos estabelecidos e permitindo a realizagdo dos ajustes necessarios face a

eventuais desafios.

Importa realgar, que este documento consolida o compromisso institucional com a
transparéncia, a qualidade e a melhoria continua dos servigos prestados, contribuindo para o

alcance de resultados consistentes e duradouros.

61



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE ECONOMIA
GABINETE DO SECRETARIO REGIONAL

13 — BIBLIOGRAFIA

AZEVEDO, Alfredo (2007) Administragdo Publica. Modernizagéo Administrativa, Gestdo e Melhoria
dos Processos Administrativos, CAF e SIADAP. Porto, Vida Econdmica.

BARBIER, Jean-Marie (1996) Elaboragéo de Projetos de A¢Go e Planificagdo. Porto, Porto Editora.
CARAPETO, Carlos e FONSECA, Fatima (2006) Administra¢do Publica, Modernizagdo, Qualidade e
Inovacgdo. Lisboa, EdicGes Silabo, 22 Edicdo.

CARVALHO, José Crespo e FILIPE, José Cruz (2006) Manual de Estratégia. Conceitos, Prdtica e
Roteiro. Lisboa, Edicdes Silabo.

FILHO, Vidal Varela (2000) Estruturagdo e Elaboragdo de Planos e Relatorios de Atividades. Lisboa,
INA.

GRILO, Antdnio (2009) Semindrio: Constru¢do do Plano e Relatdrio de Atividades em Articulagéo
com o SIADAP. Lisboa, INA.

NOGUEIRA, Jorge Fatal (2009) Planos e Relatdrios: Instrumentos de Gestdo e Controlo Estratégico.
Lisboa, INA. — Manual da Formagao

SABROSA, Teresa Nunes (1997) Plano e Relatorio de Atividades. Lisboa, Presidéncia do Conselho
de Ministros.

SILVA, Gongalo (2009) Formulag¢do de Objetivos e Indicadores de Medida e Fixa¢Go de Metas de

Desempenho. Lisboa, INA. — Manual da Formagao

62



Plano de Atividades
16 de dezembro 2026



	3.2 - Estrutura Organizacional
	3.3 - Gabinete do Secretário Regional da Economia
	4. Partes Interessadas (STAKEHOLDERS)
	5. Análise SWOT
	 Serviço novo, com equipa recente e reduzida e em fase de organização interna
	 Metodologias de trabalho em melhoria contínua e procedimentos pouco uniformes
	6.1 Objetivos Estratégicos
	6.2  Objetivos Operacionais
	Os objetivos operacionais (OO) para 2026 foram definidos tendo em conta os objetivos estratégicos (OE) do GSREC, identificando as unidades orgânicas responsáveis pela sua prossecução, definindo os indicadores, as metas e o respetivo peso relativo, par...
	6.3 Relação entre os objetivos estratégicos e os objetivos operacionais

