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QUADRO DE AVALIAGCAO E RESPONSABILIZAGAO - 2026 - 22 Versdo

Gabinete do Secretario Regional da Economia

Missdo: Assegurar o apoio direto ao Secretario Regional e coadjuvé-lo no exercicio das suas fungdes, bem como assegurar o planeamento e o apoio técnico, estratégico, juridico, financeiro e administrativo necessario ao exercicio das suas competéncias
Visdo: Ser um organismo préximo dos agentes econdmicos, ao servigo da economia e das empresas, que promova o crescimento da produtividade e o desenvolvimento econémico e social regional de forma sustentada, articulada e equilibrada, num territdrio socialmente coeso, competitivo e sustentavel.
Valores: Inovagdo;Responsabilidade;Transparéncia;Cooperagdo

Objectivos estratégicos (OE):

OE1 Dinamizar e acompanhar as politicas publicas de desenvolvimento do setor empresarial regional de reforgo a coesdo econémica e social da RAM;
OE 2 ) L . . . . . « . .
Incentivar a competitividade, empreendorismo, investimento, produtividade e inovagdo do tecido empresarial;
OE3 s « ] . - .
Otimizar a gestdo dos recursos financeiros, patrimoniais e humanos;
OE4

Maximizar o apoio técnico especializado ao Secretério Regional da Economia, na coordenagdo dos servigos da administragdo direta e indireta, do setor publico empresarial e outras entidades sob a area de atribuigdes ou tutela do respetivo departamento do Governo Regional.

EFICACIA Ponderacdo: 40%

Classificagdo

Objetivos operacionais (OP): Indicadores Meta 2026 Fontes de verificacdo Unidade organica responsavel Resultado Desvios
m“

OO1(OE1,3e4) 50%

Numero médio de dias Uteis para analisar juridicamente as
Ind 1 propostas legislativas das estruturas ou servicos da SREC e 10 mapa de controlo de atividade GAJ 20%
empresas ou entidades sob tutela

Racionalizar e modernizar os
procedimentos

Relatdrios do sistema de Gestdo

Ind 2 Percentagem de documentos registados corretamente 98% DGDA 20%
Documental
Prazo médio decorrido entre a recegdo formal do expediente e o , L Relatérios do sistema de Gestdo
Ind 3 K L R Até 2 dias uteis DGDA 20%
seu subsequente encaminhamento a unidade ou entidade Documental

. . . . Despacho de aprovagéo dos
Numero de manuais de procedimentos elaborados e atualizados na P P &

Ind 4 . ) R 5 Manuais de procedimentos da DFCP/UG 20%
area financeira j X )
area financeira
Inds Elaboragdo de um manual global de procedimentos do Gabinete da Até 30/06/2026 Despacho de aproyagéo do DEP 20%
SREC Manual de procedimentos
002(0E1,2e3)
SR RO e Prazo para aferigdo da execugdo financeira dos sistemas de
de recuperacio e/ou investimento Ind 6 P s s Até o dia 10 de cada més Dashboard UG 100%

A incentivo - Transferéncias ORAM
empresarial

EFICIENCIA Ponderagdo: 40%

O03(OE1,2,3e4) 40%

Numero médio de dias Uteis de resposta a pedidos de pareceres e
Ind7 informagBes na drea juridica, provenientes dos organismos 10 mapa de controlo de atividade GAJ 15%
tutelados pela SREC

T édi divulgagdo da d tagdo e inf a Relatérios do sist de Gesta
empo médio para a divulgagdo da documentagéo e informagdo Até 3 dias Gteis elatérios do sistema de Gestdo DGDA 10%

Ind8
entre os servigos da SREC Documental

Numero médio de dias Uteis de resposta as solicitagbes internas e
Ind9 externas da area de Recursos Humanos, provenientes dos 10 mapa de controlo de atividade GRH 15%
organismos tutelados pela SREC

Numero médio de dias Uteis para dar despachos e respostas a
Ind 10 solicitagdes/pedidos de pareceres e informagdes na drea 5 Mapa de controlo de atividade UG/DFCP 10%
orgamental e financeira
Cumprir os prazos de resposta as Ind 11 Numero médio de dias uteis para analise do Mapa das Despesas Email (envio do Mapa de
solicitagdes de entidades internas e Urgentes e envio a Tesouraria do Governo Regional Despesas Urgentes)
externas

UG 10%



004 (OE3 e 4)

Operacionalizar, coordenar e
monitorizar os instrumentos
inerentes aos recursos humanos,
financeiros, patrimoniais,
contabilisticos, juridicos e
administrativos;

005 (OE3 e 4)

Assegurar a Contratagdo Publica do
Gabinete da SREC e os
procedimentos necessarios no
ambito da respetiva Secretaria
Regional

QUALIDADE

00 6 (OE 3)

Desenvolver competéncias, integrar

e valorizar os colaboradores

007 (0E1,3e4)

Promover uma cultura de

Ind 12

Ind 13

Ind 14

Ind 15

Ind 16

Ind 17

Ind 18

Ind 19

Ind 20

Ind 21

transparéncia e integridade na agdo Ind 22

publica

Numero médio de dias Uteis para elaboragdo do Mapa da Divida,
Mapa de Evolugdo dos Pagamentos em Atraso, MVA, Mapa dos
Recebimentos em atraso e listagem dos compromissos do més

Numero médio de dias Uteis para verificagdo do report mensal DGO
do Servico e Fundo Auténomo/Empresas Publicas Reclassificadas
(IDE/APRAM ) e envio a DROT

Numero médio de dias Uteis para efeitos de registo de faturas

Ndmero médio de dias Uteis para efeitos de andlise e
processamento de Requisi¢des de Fundo do IDE,IP-RAM e Pedidos
de Reembolso da APRAM

Taxa de execugdo orgamental

Numero médio de dias Uteis para andlise das Propostas de
Aquisigdo de Bens e Servigos por Ajuste Direto Regime Simplificado

Elaboragdo de proposta de regulamento de hordrios de trabalho da
SREC

Abertura de 80% dos procedimentos concursais para nomeagdo em
regime de comissdo de servigo dos cargos dirigentes que se
encontram preenchidos em regime de comissdo de servigo por 1
ano

Analise, elaboragdo das pegas e tramitagdo procedimental no
dmbito da Contratagdo Publica”.

Grau de satisfagdo dos colaborades com a cultura organizacional na
conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Mapeamento de processos e implementagdo do RGPD

65%

Até 30/06/2026

Até 31/03/2026

4 meses

80%

Até 30/11/2026

Envio mensal a DROT por email

Envio mensal a DROT por email

Mapa de controlo dos objetivos
de avaliagdo

Mapa de controlo dos objetivos

de avaliagdo

Mapa 7.1 (GERFIP)

Mapa de controlo dos objetivos
de avaliagdo

Registo de nota interna no Sistema

de Gestdo Documental

Publicagdo dos avisos no JORAM

Mapa de controlo da atividade

Questionario de satisfagdo dos
colaboradores

Registo de nota interna no
Sistema de Gestdo Documental

UG

uG

UG/DFCP

UG/DFCP

UG/DFCP

DFCP/UG

GRH

GRH

GAJ

DEP

DEP

10%

10%

10%

10%

30%

20%

20%

20%

20%

30%

100%

20%

100%

20%

100%

Ponderagdo: 20%
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